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Sikeres online értékesités
a penzugyi szektorban
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Az online vilag robbanas szeru
novekedésebol profitalni kell

170000 -
160000 -
150000 -
140000 -

130000 -
120000 -
110000

100000 -
90000 -
80000 -
70000 -
60000 -
50000 -
40000 -
30000 -
20000 -
10000 -

0 . . . . - . . . . T

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
ol GKleNETgratika W Virakozds ™ Realizalt forgalom



Miert nem mukodik a varazslat?
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Tipikus online megoldas




Pénzligyi szektor szépségei

Security




Szlk mozgaster —
sikertelen valtozaskovetés
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Mennyire vonzo a szuk mozgastér?




ltozatossag gyonyorkodtet.

A Vva




Folyamatosan valtozo tgyféligények
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Pénzlgyi szektornak megfeleld, szabalyozott
szeles mozgastérrel rendelkezo eszk6z



A valtozatossag gydnyorkodtet
es mukodik.




Klasszikus online projekt szemlélet
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Klasszikus online projekt szemlélet

Tervezés

avezeteés




Merev projekt valtozaskovetesi
kdltsége

o
NG
>
&
Y
o
X

&

T Promised
date

A folyamatos valtozaskdvetés merev rendszereknél
oriasi koltseg!!!



Rugalmas(agilis) megkozelités
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Rugalmas(agilis) megkozelités
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Rugalmas(agilis) megkozelités
Average percentage of delivered functionality actually used when a

serial approach to requirements elicitation and documentation is
taken on a “successful” information technology project.

Sometimes

Often

Rarely
Always

Never

Source: Jim Johnson, Standish Group, Keynote speech at XP 2002 in
Sardinia.

Copyright 2005-2006 Scott W. Ambler



Rugalmas(agilis) megkozelités
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Online értékesités




A online vasarlas csoda?

Biztositd Ugyfél

1. Szemelyes 2. Kozvetlen 3. Egyszerl



Az online vasarlas mindenki szamara
elérheto csoda!

Ugyfél

ROI 2.0

Return on
Internet
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