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Sikeres online értékesítés 
a pénzügyi szektorban 



Az online világ robbanás szerű 
növekedéséből profitálni kell 

 



Miért nem működik a varázslat? 



Tipikus online megoldás 

 



Pénzügyi szektor szépségei 

 
PSZÁF Security IT Üzleti 



Szűk mozgástér –  
sikertelen változáskövetés 

Ügyfél 
igények 
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Merev 
online  

rendszerek 



Mennyire vonzó a szűk mozgástér? 

 



A változatosság gyönyörködtet. 

 



Folyamatosan változó ügyféligények 
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Pénzügyi szektornak megfelelő, szabályozott 
 széles mozgástérrel rendelkező eszköz 

 
online  

rendszerek 



A változatosság gyönyörködtet 
és müködik. 

 



Klasszikus online projekt szemlélet 

Változás Változás 

Tervezés 

Kivitelezés 

Teszt 

Bevezetés 
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90% 



Merev projekt változáskövetési 
költsége 

Promised  
date 

A folyamatos változáskövetés merev rendszereknél 
 óriási költség!!! 



Rugalmas(agilis) megközelítés 

small small small L O N G 
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Online értékesítés 



A online vásárlás csoda? 

Biztosító Ügyfél 

1. Személyes 2. Közvetlen 3. Egyszerű 



Az online vásárlás mindenki számára 
 elérhető csoda! 

Ügyfél Biztosító 

Tervezés 

Kivitelezés 

Teszt 

Bevezetés 



 
 

Köszönöm! 
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