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A MABISZ oktéberben tartotta VI. konferenciajat, mely ismét ragyogé alkalmat terem-
tett arra, hogy a szektor képviseldi, a biztositok és kozvetitok szakemberei, a kormanyzati
dontéshozok és a feltigyeleti szervek képviseldi szamba vegyék az elmult id6szak eseményeit,
és egyiitt gondolkodjanak a szakma el6tt all6 kihivasokrdl. Az idei rendezvény kozéppont-
jaban a feleldsségbiztositasok és a magan-egészségbiztositdsok alltak. Jelen beszamolo errdl
az eseményrol ad sszefoglalot.

SUMMARY

The Association of Hungarian Insurance Companies (MABISZ) held the 6th conference
in October. It was a brilliant occasion for the representatives of the insurance sector, the
experts in the insurance companies, mediators and the representatives of governmental
decision-making and supervisory authorities to consider recent events and to think togeth-
er about the challenges in the insurance business. This year’s event focused on corporate
liability and private health insurance. The present report summarizes this event.
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A Magyar Biztositok Szovetsége 2015. oktdber 14-én tartotta VI. konferencidjat
a Corinthia Hotel Budapestben. A biztositasi szektor legnagyobb konferenciaja
ismét kivald alkalmat jelentett a biztositok, a velitkk egyiittmiikods vallalkoza-
sok, a szabalyozdi és feliigyeleti dontéshozok képviseldi szamara a magas szintt
szakmai eszmecserére.

A konferencidt a MABISZ fétitkdra, Dr. Molnos Daniel nyitotta meg, elére-
bocsatva, hogy idén a fokusz a feleldsségbiztositasokra és a magan-egészségbiz-
tositasra iranyul.

A 2014. januar 1-jétol bevezetett adojovairas lehetosége
hatékonyan tudja 6sztondzni a hossza tava megtakaritasokat.

Az elsé el6add Pandurics Anett, a MABISZ elndke volt, aki atfogd képet
adott a hazai biztositasi piac elmult évérdl, illetve aktualis kérdéseirdl. Az elda-
das pozitiv feliitéssel indult, mivel 2015 els¢ félévében ismét nétt a biztositasi
piac, nemcsak bruttd értékben, hanem az inflacidval korrigalt nett6 értékben is.
A piaci eréviszonyok nem valtoztak jelentdsen, a piaci koncentraci6 az el6z6 év
végéhez képest csak kismértékben csokkent (TOP5 esetében 58,5%-r6l 57,2%-ra).

Amennyiben az egyes biztositasi agakat, illetve agazatokat kiilon-kiilon is meg-
nézziik, az életbiztositasoknal azt talaljuk, hogy nétt a folyamatos dijas szerz6dések
dijbevétele, mig az egyszeri dijas szerz8dések dijbevétele 11,6 szazalékkal csokkent.
Ez egy régota vart pozitiv tendencia jele lehet, ami a megtakaritasi szerkezet jo
iranyban torténé elmozdulasat jelzi, mivel a stabilabbnak tekinthetd rendszeres
befizetések aranya novekszik a portfélion beliil az idénként jelentds volatilitasokat
is mutatd egyszeri dijas piachoz képest. A nyugdijbiztositasok adatai jol mutatjak,
hogy a 2014. januar 1-jét6l bevezetett adojovairas lehetdsége hatékonyan tudja 6sz-
tonozni a hosszu tava megtakaritasokat az elézetes varakozasokkal 6sszhangban.
Ebben a szegmensben valoban hosszt tava megtakaritasok akkumulalédnak, ami
azt a tarsadalmi célt segiti, hogy egyre szélesebb rétegek legyenek képesek élni a
tdamogatott 6ngondoskodas lehetéségével. A hazai biztositotarsasagok tovabbra is
elkotelezettek abban, hogy a hosszu tavon kotelezettséget vallald tigyfél transzpa-
rens és Osszehasonlithatdo médon értesiiljon a termékek koltségvonzatarol, ezért
a 2010 o6ta miikodtetett TKM rendszer keretében a koltségmutatd szamitasanak
kotelezettségét 2015. julius 1-jétdl kiterjesztették a klasszikus nyugdijbiztositasokra
is. Ezaltal a nyugdijbiztositasok kiemelten fontos termékcsoportjiban a fogyaszté
mar a unit-linked tipusu és a klasszikus nyugdijbiztositasok vonatkozasaban egy-
arant egyszer( és jol értheté modon tud tajékozodni a koltségekrol.

A nem-¢életbiztositasok legnagyobb fokuszt kapé termékcsoportja a kgfb, mely-
nek kapcsan mostanaban a legtobbeket izgato kérdés, hogy tényleg dragult-e ezen
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termék az utébbi idében. Az adatok szerint piaci szinten 10 szédzalék koriili volt a
dijemelkedés, e mogott ugyanakkor differencidlt kép rajzolédik ki. A novekedés
egyrészrol a személyautdkat kevésbé érinti, masrészrél pedig a dijszinvonalat
befolyasold paraméterek kedvez6tleniil valtoztak az elmult idészakban: nétt az
tizemanyag-fogyasztds, ezzel parhuzamosan emelkedett a futott kilométerek és
a személyi balesetek szama, és a kargyakorisag is novekedésnek indult. A redlis
kép érdekében fontos kiemelni, hogy mindezek ellenére a kgfb atlagdija még
mindig a 2009-es szint alatt van.

A casco biztositasok penetracidja alacsonynak tekinthetd (18%) nemzet-
kozi 6sszehasonlitasban, mig egy hasonlo kitekintésti dsszevetésben a termék
adoterhelése kifejezetten magas (15%). A biztositdsi piac lat arra lehetdséget,
hogy a casco addkulcsdnak csokkenésével is teljesiiljon a koltségvetési bevételi
el6iranyzat. Az Gjautd-vasdrlas élénkiilésével, a gépjarmipark fiataloddsaval
ugyanis néne a szerz6désszam, illetve emelkednének az atlagdijak, ami novelné
az adoalapot. Ez az 6sszefliggés mar ma is igaz, hiszen a teljes nem-¢életbiztositasi
piac vonatkozasdban a biztositasi adobdl szarmazo koltségvetési bevétel — az
eredetileg eléirdnyzott 0,5 szdzalékos csokkenéssel szemben - 2015-ben az év
végéig jelentésen emelkedni fog az addalap-novekedés miatt. Egy masik slide
pedig arrol tdjékoztatott, hogy a teljes nem-életbiztositasi piac vonatkozasaban a
biztositasi adobol szarmazd koltségvetési bevétel — az eredetileg eléirdnyzott 0,5
szazalékos cs6kkenéssel szemben - 2015-ben az év végéig jelentésen emelkedni
fog az addalap-novekedés kovetkeztében.

A feleldsségbiztositasok vonatkozasaban az elmult idészakban a D&O (direc-
tors and of officers liability insurance) biztositasok kaptak nagyobb sulyt, ezek
allomanydija 20 szazalékkal novekedett az év végéhez képest. Az dltalanos felels-
ségbiztositasok allomdnydijaban is megfigyelheté a novekedés (9%), ugyanakkor
ez még tavolrdl sem ad okot elbizakodottsagra, mivel Magyarorszag nemzetkozi
Osszehasonlitdsban kifejezetten alulbiztositottnak szamit a penetrdcié vonatko-
zésaban, valamint a fedezetek és limitek tekintetében egyarant.

A lakasbiztositasi piac 3 millié szerz6dést regisztral, ami azért tekinthet vi-
szonylag magas szamnak, mivel az iires és bontasra érett lakasok becsiilt aranya a
lakasallomany 22 szazaléka. Az el6adas végén eldkeriilt a magan-egészségbiztositas
tertilete is, ahol az allomanydij 15 szazalékkal nétt 2015 elsé félévében az el6z6
év végéhez képest, de ez a szam eltorpiil a piac tényleges potencidljahoz képest.

A szovetség elnodke ezt kovetden felvazolta a biztositastigy aktualis, atfogd
témadit. Ezek kozé tartozik hazai szinten az MNB etikus életbiztositds koncep-
cioja, mely konzultacids szakaszban van, illetve a TKM-szamitas kiterjesztése a
klasszikus nyugdijbiztositasokra is. Europai szinten pedig az immar célegyenesbe
ért IDD iranyelv (Insurance Distribution Directive), PRIIPs rendelet (Packaged
Retail Investment and Insurance Products) és a Szolvencia II szabdlyozasi cso-
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mag foglalkoztatja a szakmai kozvéleményt. A szovetség elndke végiil, de nem
utolsosorban kiemelte a MABISZ éppen most egyéves sziiletésnapjat iinnepld
tudomanyos folyoiratat, a Biztositas és Kockazatot, mely irdnt 6rvendetesen
élénk az érdekl6dés a potencialis szerzok és az olvasokozonség részérdl egyarant.

A Feliigyelet konzultativ, de szigoru feliigyeleti
tevékenység mellett kotelezte el magat.

A konferencia masodik el6adoéja Dr. Szebelédi Ferenc, az MNB Biztositasfel-
tgyeleti féosztalyanak vezetdje volt, aki a biztositasfeligyelet aktualis kérdéseit
foglalta 6ssze. A Feliigyelet konzultativ, de szigort feliigyeleti tevékenység mellett
kotelezte el magat, melynek sarokpontjai a nyitott konzultacio a piaci szerepl6kkel,
a piac orientdldsa ajanlasok, vezetdi korlevelek és koncepcidk megfogalmazasan
keresztiil, illetve szigorodd intézkedések foganatositasa az utovizsgalatok és
birsagpolitika vonatkozdsaban.

Természetesen tovabbra is kiemelt fokuszt kap a Szolvencia II csomaghoz
kapcsolodo feliigyeleti aktivitds, mely magaban foglalja a konzultacidkat és ha-
tasfelméréseket, a relevans jogszabdlyi valtozasokhoz (Bit. torvény) kapcsolddo
feladatokat, valamint a sziikséges feliigyeleti ajanlasokat.

A hazai biztositasi piac elemzését az MNB munkatdrsa is az életbiztositasokkal
kezdte, amely téren mintha lelassulni latszana a névekedési fordulat. A Feltigyelet
kiemelt jelentéséget tulajdonit az adokedvezménnyel is tdmogatott nyugdijbiz-
tositasoknak, ezért is bocsatotta ki még 2014 nyaran a nyugdijbiztositasi ajanla-
sat, melynek elvdrasa az egyszerd, atlathatd, értékalld és tigyféleldnyt biztosito
termékek forgalmazdsa. Az ajanlas visszamérésének masodik fazisa most zajlik,
az azonban mar tudhato, hogy a TKMNy savok zsugorodtak az ajanlas hatasara,
a draga unit-linked termékek kiszorultak a piacrél. A nyugdijbiztositasoknal az
atlagos belépési kor 45,3 év, ami nem tekinthet6 rossz értéknek, de tendencidjaban
ennél kordbban kell a lakossdgnak gondolnia a nyugdijas évekre.

A nem-életbiztositasi piac dijbevétel-novekedése tovabbra is toretlen, a kgfb
kapcsan pedig ebben a prezentacioban is megemlitésre keriilt, hogy az atlagdijak
még mindig a 2010-es szint alatt vannak, az akkorinal joval magasabb kockaza-
tok mellett. A biztositok tékemegfelelése csokkend trendet mutat, de kielégito, a
szektor jovedelmezdsége pedig Osszességében megfelel, ami azonban az egyes
biztositék tekintetében mar differencialt képet mutat.

A feliigyeleti munka kiemelt fontosségot tulajdonit a fogyasztovédelmi tevékeny-
ségnek, melynek szerves részét képezi a fogyasztok jogérvényesitésének segitése,
a szigoru és folyamatos fogyasztovédelmi feliigyelet. Ebbe az ivbe illeszkednek
azok a megfogalmazott koncepciok is, melyek a korrekt termékek forgalmazasat
6sztonzik. Ilyen példdul az etikus életbiztositdsok koncepcidja, melynek legfon-
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tosabb célja a transzparencia tovabbi erdsitése a biztositasi befektetési termékek
piacan, az igyfélérdek és az értékesitési motivacid dsszhangjanak megteremtése.
Ezt a célt a feligyelet Osszetett eszkozrendszerrel kivanja elérni (Bit. szabalyok,
feliigyeleti rendelet és ajanlasok kombinacidja).

Egy rovid kavésziinetet kovetSen a konferencia Palotai Danielnek, az MNB
igyvezetd igazgatdjanak el6adasaval folytatédott a magyar gazdasagi névekedés
kilatasairdl, melyek kozvetlen mdédon hatnak a lakossag megtakaritasi hajlan-
dosagara. A makrogazdasagi kornyezet stabil és kiegyensulyozott szerkezetlinek
tekinthet6, az inflacio jelentés csokkenésének koszonhetéen pedig a lakossag
elkezdett alternativ befektetési formakat is keresni. A csdkkené munkanélkiiliség
és a szignifikans jovedelemnovekedés hatdsanak nagy része szintén megtakarita-
sokban csapodott le, mikdzben a fogyasztasra is jutott pénz. Az elmult id6szak-
ban a ciklikus és strukturalis tényez6k egyarant novelték a megtakaritasokat, ez
utobbinak fontos elemét képezi a hossza tavi megtakaritasok 6sztonzérendszere.
A jelenlegi magas megtakaritdsi hajlandésag a varakozasok szerint tartdsan is
fennmaradhat, mivel mérséklédnek a ciklikus tényezdk (pl. a tulzott eladosodas
hatasa).

A magyar haztartasok pénziigyi vagyona meghaladja a régios orszagok szintjét,
a lakossagi portfolion beliill pedig atrendez6déseknek lehetiink tanui. Tovabbra
is meghatarozé a bankbetétek szerepe, de azok aranya csokkenést mutat, mig az
értékpapiroké né. Legnagyobb mértékben a jelentds kamateldnnyel rendelkezd
allampapirok aranya emelkedett.

A biztositoi piacra ratérve az el6éadd megallapitotta, hogy a piac fejlettségének
megfelel6 - a GDP-aranyban mért — vagyon van elhelyezve a biztositasokban és
pénztari termékekben. Ezeken a termékeken keresztiil is jelentds a lakossag kozve-
tett allampapirtartdsa, ami tovabb segiti az allam kiilsé adossaganak csokkenését.
Pozitiv végkicsengésként pedig kihangsulyozta az el6ado, hogy a gazdasagi fel-
zarkozassal még inkabb eltérbe keriilhetnek a hosszu tavi megtakaritasi formak.

A nap elsé felét kerekasztal-beszélgetés zarta a hazai felel6sségbiztositas ki-
hivasairdl és lehetdségeirdl (résztvevok: Bérczi Laszlo tlizolté dandartabornok,
OKF, Hajas Gabor vallalati vagyonbiztositasi igazgatd, Generali Biztosito, Fa-
rago-Szabo Flora féosztilyvezetd, Groupama Biztositd, Szombat Tamas vezér-
igazgato-helyettes, Aegon Magyarorszag Biztositd, moderator: Horvath Andrea
biztositasi szakérts). A beszélgetés soran elhangzott, hogy életiitnk minden
teriiletén barmelyik pillanatban bekovetkezhet olyan helyzet, amikor szembeta-
laljuk magunkat kdrokozassal, amelyért maganemberként vagy vallalkozasként
felelsséggel tartozunk. A feleldsségbiztositasoknak komoly jelent6ségiik van a
kockazat kezelésében, bar ezt még nem minden vallalkozas ismerte fel.
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A vorosiszap-katasztrofa utdan 5 évvel elmondhato, hogy nagy ivd struk-
turdlis valtozasok kovetkeztek be a katasztrofavédelem szervezetében, melyek
el6segitik a megeldzést, és kiemelt szerepet kapott az iparbiztonsagi szakteriilet.
A biztositok véleménye szerint van még hova fejlédni, féleg azokon a teriileteken
kotnek felelsségbiztositast, ahol azt jogszabalyi eldirds megkoveteli. Az allami
szerepvallalds novekedése nem jelentheti azt, hogy biztositasra nincsen sziikség,
hiszen a véletlen, varatlanul bekovetkez6 események soran keletkezett karokra a
biztositas nyujt fedezetet. A kdrnyezetszennyezés, a veszélyes iizemek, tevékeny-
ségek felel6sségbiztositasa irant még nem nétt meg az érdeklédés. A megfeleld
kockazatkezelés érdekében gondoskodni kell a tényleges tevékenységgel ardnyos
felel6sségbiztositasi fedezet fenntartdsardl. A kdrosultak érdekének védelme is
azt koveteli meg, hogy a biztositdsi 6sszeg legalabb egy realis mértékig igazodjon
avarhaté karnagysaghoz, hiszen az alulbiztositottsag a karosult érdeksérelmével
jarhat, a tulzottan magas limit megkovetelése a vallalkozasokat lehetetlenitheti
el. Elhangzott, hogy sok esetben a vallalkozasoknal a pénziigyi szempontok don-
tik el, hogy milyen felelésségbiztositast valasztanak, nem pedig a valds igények,
sziikségletek. Szemléletvaltas sokszor csak akkor torténik, ha mar bekovetkezett
a kdresemény.

A vallalkozasok, maganemberek esetében is novelni kell a
tudatossagot, hogy miért van sziikség felel6sségbiztositasra.

Minden résztvevé kiemelte, hogy a vallalkozasok, maganemberek esetében
is novelni kell a tudatossagot, hogy miért van sziikség felel6sségbiztositasra.
Ugyanakkor elengedhetetlennek tartottak, hogy a jogalkotd a szakma (biztosi-
tok, MABISZ) kézremtikodésével, véleményének kikérésével, tapasztalatainak
figyelembevételével biztositsa a biztositasszakmai szempontok érvényesitését a
jogalkotas soran.

A résztvevék egyetértettek abban, hogy a biztositok termékvalasztéka jelenleg
is alkalmas a piaci igények kielégitésére. Az extrém, egyedi elvarasokat kiilon
vizsgaljak, de nyitottak ezek kezelésére is. Az alkuszoknak kiemelt szerepiik
van abban, hogy az tigyfél igényeinek megfeleld feleldsségbiztositast ajanljak a
kockazatnak és a tevékenységnek leginkabb megfeleld limittel.

A résztvevék felhivtak a figyelmet a kdrmegel6zés, a prevencio6 fontossagara.
Az OKF-el egyre tobb cég teremt egyiittmikodést. A biztositok megitélése sze-
rint a termékoldal, a valaszték megfeleld, a limitek alacsonyak, mindenképpen
sziikséges a biztositasi 6sszegek fokozatos novelése. A penetracié novekedésére
szamitanak hosszabb tavon, mely magaval hozza majd a termékek fejlesztését is.

A kerekasztal befejez6 kérdése a feleldsségbiztositasi piac jovéjére vonatkozott,
szamokban kifejezve 2-3 év tavlatdban. Jelenleg a feleldsségbiztositds 20,6 milliard
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forint allomanydijjal rendelkezik. A résztvev6k — miutan kifejtették allaspontjukat
a piac varhaté novekedésérdl — egyetértettek abban, hogy 24-25 milliard forint
lehet az éves dijbevétel, melyben a gazdasag novekedésének is nagy szerepe lesz.
A piac fejlédéséhez a korrekt fedezetek, a tudatos iigyfelek, az igényekhez igazodo
termékek, a megel6zés elterjedése, a penetracié novekedése sziikséges. Kiemelten
fontos tovabbd a koz6s gondolkodas a jogalkotdval, az egytittmiikodés az allami
dontéshozok és a biztositok kozott, melyhez a szakma minden tapasztalataval
hozza kivan jarulni.

A mennyiségileg tobb tajékoztatas nem
sziikségszeriien jelent mindségileg jobbat.

A délutani szekcio elsé eladd vendége Varga Mihaly, nemzetgazdasagi miniszter
volt, aki az Euromoney szaklaptdl a kozelmultban kapta meg a , Kelet-Kézép-Eu-
répa év pénziigyminisztere” cimet. A miniszter osszefoglalot adott a magyar
gazdasag dllapotardl. Az elmult idészakban sikeriilt konszolidalni a gazdasag
helyzetét, az adossagallomany anélkiil csokkent, hogy az lerombolta volna a
novekedési kildtasokat. Jok a progndzisok a novekedés szerkezetét tekintve is.
Az eddigi novekedés ugyanakkor a hitelezés érdemi béviilése nélkiil valdsult
meg. A jovében az lenne kivanatos, hogy a tovabbiakban ez a banki hitelezésen
keresztiil torténjen meg.

A foglalkoztatasi szerkezet is pozitiv irdnyban valtozott, most félmillioval
tobb ember dolgozik, mint korabban. Magyarorszagon ugyanakkor tovabbra
is van munkaerd-tartalék, ennek dinamizdlasat célozza a szakképzési rendszer
modositasa, ami a gazdasag valds igényeibdl indul ki.

A biztositasi piacra ratérve a miniszter megkdszonte a szektornak a prudens
tékeellatottsagot és a befektetéseket egyarant. A pénziigyi valsag a biztositasi
piacon is nyomot hagyott, visszaesett a dijbevétel és a szerz6dések szama, de
2014-ben mar tapasztalhatok voltak a javulds jelei is. Mivel a gazdasag eredményei
(devizahitelek konverzidja, redalndvekedés) tobbletforrast juttat a lakossagnak,
megalapozottnak tlinik a bizakodas, hogy a pozitiv trend folytatédni fog. Ezt csak
megerdsiti az, hogy a 2016. évi koltségvetési szamok mar elfogadasra keriiltek,
aminek keretében az szja-kulcs 15 szazalékra csokken a mostani 16 szazalékrol.
A miniszter megerdsitette, hogy a gazdasdgi kormdnyzat partner abban, hogy az
ongondoskodas elemei tovabb erdésddjenek.

A MABISZ konferencian az eurépai dimenzié is megjelent a kdvetkezé elé6ado,
Michaela Koller, az Insurance Europe vezérigazgatdja személyében. J6 ideje mar
megkeriilhetetlen témat jelentenek minden szakmai konferencidn a Szolvencia II
éppen aktualis kihivasai, és valdszinileg ennek soha nem is fogunk a végére érni,
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mivel a bankok Basel-szabdlyozasahoz hasonlé médon, itt is varhatoak az tjabb
és ujabb verziok. Az elvarasok napi gyakorlatba torténd atiiltetése tovabbra is
kihivasokkal terhes. Problémat jelent példaul, hogy a nemzeti feliigyeletek kon-
zervativ médon implementaljak az elvarasokat, ami a késébbiekben nehézségeket
fog eredményezni a feligyeleti egyiittmikodésben.

A masik nagy eurdpai szabalyozasi csomag a biztositdsi termékek eladasi sza-
balyaihoz, illetve transzparencidjahoz kétédik (IDD iranyelv, PRIIPs rendelet),
melyekrél mar a MABISZ elnokének eléadasaban is sz6 esett. Ennek kapcsdn
azt a dilemmat osztotta meg az el6ado a hallgatosaggal, hogy a mennyiségileg
tobb tajékoztatas nem sziikségszertien jelent mindségileg jobbat, sét, konnyen
eredményezheti a fogyasztok elarasztasat informacioval, ami nem segiti a jobb
fogyasztdi dontés meghozatalat. A jovo feladatai kozott pedig Michaela Koller
a technikai fejlédésbdl adddoé kihivasokat, a digitalizaciot és az életbiztositasi
tizleti modell tjragondoldsanak a sziikségességét emlitette meg.

A konferencia hatralévé részében az egészségbiztositasoké volt a terep, elséként
mindjart egy kapcsolodo kutatdsi eredményt prezentalt Hidvégi Aron, a Szdzadvég
kozvélemény- és piackutatdsi igazgatoja. A bemutatott felmérésbél kideriil, hogy
amegkérdezettek jelentds része nem tud kiilonbséget tenni az egészségbiztositas,
a baleset-biztositas, az életbiztositas és az egészségpénztar intézménye kozott. A
hazailakossag a biztositasi termékek koztl atlagosan négyféle biztositasi terméket
ismer, és a haztartasok — sajat bevalldsuk szerint - dtlagosan 3-4 féle biztositdasi
termékkel rendelkeznek.

Az adatok azt mutatjak, hogy a megkérdezettek szerint nem a halapénzzel van
a legnagyobb probléma a magyar egészségiigy teriiletén. A valaszaddk 33 sza-
zaléka jelentds problémanak gondolja a varolistak hosszat, 27 szazalékuk pedig
az orvosok és dpolok szamdnak novelését tartja kiemelten fontosnak. A 40 és 60
év kozottiek, az iskolazottak, valamint a magas jovedelmiuek 74 szazaléka is gy
nyilatkozott, hogy adott mar halapénzt egészségiigyben dolgoz6 személynek.

A megkérdezettek 28 szazaléka vélekedett tigy, hogy a kozeljovében szandékozik
kotni kiegészitd egészségbiztositast. A termék irant a legnagyobb nyitottsag a 40 és
49 év kozotti diplomasok és magas jovedelmiuek korében tapasztalhato. Az 6sszes
valaszadé kozil 58 szdzalék volt az, aki hajlandé lenne havonta, atlagosan kozel
6900 forintot fizetni egy széles korben elérhetd, kiegészitd egészségbiztositasért,
ha az a szabad orvosvalasztast, a varakozasi id6 nélkiili ellatast, illetve a betegut
megszervezését biztositana a szdmara.

De milyen makro finanszirozasi kornyezetben kell a magan-egészségbiztosi-
tasoknak megtaldlniuk a helyiiket? Lantos Csaba egészségligyi befektet arra a
kérdésre igyekezett valaszt adni a konferencia kozonségének, hogy milyen ardnyu
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az allami és maganfinanszirozas az egészségiigyben. Az el6ado6 olyan értékes és
strukturalt adatokat prezentalt az egészségiigy finanszirozasarol (2012. évi ba-
zison), melyek transzparens médon, dsszesitett formaban egyébként nem allnak
rendelkezésre. Amennyiben az egészségligyi kiaddsok aranyat a GDP szazalékdban
mérjiik, akkor azt talaljuk, hogy a magyar adat (8%) elmarad az EU28-ak atlagatol
(8,7%), de nem szignifikans mértékben. Differencidltta akkor valik a kép, ha azt
vizsgaljuk, hogy a finanszirozas milyen forrasokbol érkezik. Nalunk az egészség-
tigyi raforditasok harmadat (38%) a maganszféra finanszirozza, ami mar jelentds
mértékben meghaladja az OECD orszagok 27 szazalékos aranyat. Tovabbarnyalja
a képet, hogy ha levonasra keriilnek a pénziigyi ellatasok (pl. gyes), a gyogyszer-
gyartoi befizetések, gyodgyszerre torténd kifizetések és adminisztrativ koltségek,
akkor a gyogyito-megel6z6 kassza raforditasa mindossze 850 Mrd Ft.

Az el6adas részletekbe menden elemezte az egészségiigyi kiadasok szerkezetét
a finanszirozo6 aktorok megoszlasaban (kormanyzat, OEP, haztartasok, pénztarak,
vallalatok stb.) és a szolgaltatasi piac 9sszetétele szempontjabdl. Az elemzés nemcsak
a hivatalos, szamlaval igazolt transzferek 6sszegeit vette figyelembe, hanem a becsiilt
paraszolvencia-kifizetéseket is. Ez utobbi figyelembevétele vezetett el odaig, hogy
amikor az el6ad¢ arra a kérdésre kereste a valaszt, hogy mi mozgatja valdjaban az
egészségiigyi szolgaltatasok piacat, akkor eljutott az orvosok jovedelméhez, mely
netto6 jovedelemnek — az akkuratusan levezett kalkulacié szerint - minddssze fele
»adozott jovedelem”, a tobbi a sziirke, illetve fekete zonaban keletkezik. A vonatkozd
viszonyok tisztitdsanak sziikségessége kés6bb, a kovetkezd kerekasztal-beszélge-
tésben is elokeriilt.

A magan-egészségiigyi szolgaltatok adatai is
megismerhetdek legyenek az el6zményadatok miatt.

A rendezvény utolsé programja az egészségbiztositasi kerekasztal-beszélgetés volt,
mely a magan-egészségbiztositasok hazailehet6ségeit jarta koriil (résztvevok: Béna
Katalin tigyvezet6 igazgato, UNION Biztosito, Kozek Andras vezérigazgato-he-
lyettes, Allianz Hungaria Biztositd, Lantos Csaba egészségiigyi befektetd, Schaub
Erika személybiztositasi igazgato, Generali Biztosito, moderator: Hegymegi Anita,
a MABISZ Egészség- és Baleset-biztositasi és Kockazatelbiraldi tagozatanak elnoke).

A moderator a nap folyaman korabban elhangzott Szazadvég-kutatds nyoman
azzal a provokativ feliitéssel kezdte, miszerint a lakossag hozzaallasa a biztositas-
hoz minimum ellentmondasosnak tekinthetd. Bizalom van a biztositasok irant, de
nem igazan ismerik azokat, biznak abban, hogy megfelel§ ellatast kapnak, mégsem
kotnének tomegesen egészségbiztositast. Mi lehet akkor a novekedés motorja? A
kerekasztal résztvevdi lényegében egyetértettek abban, hogy bar a piac potencialja
valéban nagy, valodi attorést a jogilag szabalyozott, tiszta keretrendszer megte-
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remtése jelenthetne. Abban viszont megoszlottak a vélemények a biztositoi és az
egészségiigyi szolgaltatd oldal képviseldi kozott, hogy sziikséges-e a tarsada-
lombiztositas szolidaritdsi rendszerét valamilyen mértékben atalakitani ahhoz,
hogy nagyobb teret nyerhessenek a maganmegoldasok. A biztositok képviseldi
kulcskérdésnek latjak azt, hogy az allami egészségiigyi szolgaltatok képesek-e
hivatalosan maganpénzeket fogadni. Ebben a vonatkozasban a helyzet pilla-
natnyilag nem egyértelmii. Vannak tovabba tartalékok a mar most is meglévo
jogszabalyok pontositasdban, gondolva az egészségbiztositasok dijanak dnkéntes
pénztarbdl torténd fizetésére, ami a jelenlegi torvényi megfogalmazas szerint a
gyakorlatban nem megvaldsithaté. Amennyiben pedig felmeriilne a lehetésége
tovabbi adokedvezménynek, akkor az a kérdés, hogy mi a hatékonyabb, a ma-
ganszemélynek vagy a vallalatnak adni a tdimogatdst?

A témat tovabb boncolgatva a beszélgetés annak okat kutatta, hogy a ma-
gan-egészségiigyi szolgdltatd szektor novekedése az elmult idészakban miért
volt dinamikusabb, mint a relevans biztosit6i termékeké? A biztositoi valasz erre
egyértelm, és a biztositasi szakma alapszabalyaibol indul ki. Az egészségbizto-
sitasi szerz6dést akkor kell megkétni, amikor az tigyfelet még messzirdl elkeriili
a betegség, vallalkozva arra, hogy akar hosszu idén keresztiil kell fizetni az
ataldnydijat, ami komoly el6érelatast, magas szintti 6ngondoskodast feltételez. Az
egészségiigyi szolgaltatokhoz ellenben akkor fordul az ember, amikor sziiksége
van ra, és olyan mértékben veszi azt igénybe, ahogy éppen akkor és ott indokolt.
Strukturalis kiillonbség is van a két szolgaltatod palettdja kozott. A maganszolgdl-
tatok els6sorban a jarobeteg-elldtasra szakosodtak, amelyet jellemzé moédon az
emberek nem tul gyakran és nem tul nagy 6sszegben vesznek igénybe. A biztosito
ugyanakkor arra torekszik, hogy az iigyfél igényeit minél szélesebb palettan tud-
ja kiszolgalni, ennek része a fekvobeteg-ellatas is, melyben a biztositd szamara
csucskockazatok is el6fordulnak. Ez utobbi jellemzéen az allami infrastruktiran
keresztiil elérhetd, melybe a maganforrasok becsatornazasa — a korabban mar
jelzettek szerint - egyelére nem megoldott.

Tovabbi kérdés volt, hogy mit gondolnak a résztvevék a biztositok és a magan-
szolgaltatok egyiittmiikodésérol, hol lehetne azt javitani? A kerekasztal egyetlen,
szolgaltatokat képviseld résztvevéje a jardbeteg-ellatast biztaténak latta, ahol
gond van, az a magas belépési korlattal rendelkez6 fekvébeteg és rehabilitacios
ellatas, ilyen intézménybdl csak néhanyat tudott felsorolni. Ezeknél ugyanakkor
kiilonosen fontos a fix bevételek megléte, ami a biztositdk oldalardl kdrhanyad-
ként jelentkezik. Az asztalndl szamszer tulstilyban 1évé biztositos szakérték
nem meglepé médon arnyaltdk a képet. A felsorolt magan-fekv6betegellatok
inkabb klinikak, semmint korhazak, a beavatkozasi szam alacsony, hianyoznak
a megfeleld statisztikak, a biztositok erre nem tudnak ellatast raszervezni. Eléke-
riilt tovdbba az eddig még nem emlitett harmadik szerepld is, a betegutszervezd.
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A harom labnak (termék, szolgaltato, betegutszervezd) a kivanatos esetben egyiitt
kellene mozognia, de jelen koriilmények kozott mindharom inkabb inog.

Szoéba keriilt még az elérhetd biztositéi statisztikak témakore is, melyek ra-
szorulndnak a fogalmak egységesitésére, illetve pontositasara. Altalanossagban
kivanatos lenne a tovabbfejlédés szempontjabol a magasabb adattranszparencia,
beleértve azt is, hogy a magan-egészségiigyi szolgaltatok adatai is megismerhetSek
legyenek, kiilonosen az el6zményadatok miatt.

Végiil a kerekasztal résztvevoi szolid becslést adtak a varhatd perspektivakrol.
Attorést rovid tdvon a biztositdsok vonatkozdsdban senki nem prognosztizalt,
redlnovekedést is inkabb a vallalati piacnak koszonhetéen. Generalis lendiiletet
valamennyien az dllami szabalyozastol reméltek.

Az eseményt a MABISZ f6titkara, Molnos Daniel zarta, kifejezve reményét,
hogy a résztvevok szamadra tartalmas és gazdag programot kinalt a nap, és egyben
rogzitette annak fontossagat, hogy a biztositdk, a dontéshozdk, illetve a feliigye-
leti szervek képviseléi a jovében is folytatjak a konstruktiv egytittgondolkodast
a hazai biztositasi piac és az tigyfelek érdekében.

Az érdekl6ddk az el6adasok anyagait a MABISZ konferencia honlapjan meg-
talaljak: http://mabiszkonferencia.hu/
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