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A személyes adatok gytjtésének és megosztasanak mértéke jelentdsen nvekedett az elmult
években. Ebben a helyzetben fontos, hogy a természetes személyek sajat személyes adataik
felett ellendrzést gyakorolhassanak. Ezt szolgalja az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR),
amely 2018. majus 25-t6l szamos adatvédelmi kovetelményt fogalmaz meg a szervezetekre és
igy a biztositokra is. A GDPR 1j kovetelményeket hataroz meg, igy példaul egy uj, az adathor-
dozhatdsaghoz valo jogot hoz létre, amely szorosan kapcsolodik a hozzaférési joghoz, azonban
sokféleképpen kiilonbozik ettdl, és lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy az adatkezel6 a
rendelkezésiikre bocsassa az altala kezelt személyes adatokat strukturalt, altalainosan hasznalt
és gépileg olvashat6 formatumban, és tovabbitsa ezeket az adatokat egy masik adatkezelének. A
GDPR szerint az is kételezd a biztositok szamara, hogy kijeloljék az adatvédelmi tisztviselGt. A
GDPR értelmezését segitik az adatvédelmi munkacsoport (Working Party 29) iranymutatdsai,
amelyek a legjobb gyakorlatokra vonatkozé ajanlasokat is tartalmaznak az egyes tagallamok-
ban rendelkezésre all6 tapasztalatok alapjan. A tanulmdny az iranymutatasokra figyelemmel
ismerteti a GDPR egyes rendelkezéseit.

SUMMARY

The extent of the collection and distribution of personal data has increased significantly over
the last few years. It is very important in this particular situation that natural persons have a
control over their own personal data. The General Data Protection Regulation (GDPR) serves
this purpose, which from May 25, 2018, sets out a number of data protection requirements for
organizations and thus for insurance companies. GDPR establishes new requirements, such
as creating a new data portability right that is closely related to access law but differs from it in
a number of ways and allows the affected subjects to have their personal data handled by the
data controller at their disposal structured, commonly used and machine readable format, and
forward these data to another data controller. According to GDPR, insurance companies are
also obligated to designate the data protection officer. The interpretation of GDPR is facilitated
by the guidelines of the Working Party 29 on the Protection of Individuals with regard to the
Processing of Personal Data, which also contain recommendations on the best practices based on
the experience available in each member states. The study presents certain provisions of GDPR,
taking into account the guidelines.
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1. Bevezet6

A biztositasi tevékenység lényeges és szitkségszert eleme a biztosité altal atvallalt koc-
kazattal, illet6leg a kockazat atvallalasa targyaban létrejoveo szerzédés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos adatok kezelése. Ezen adatok koziil sok személyes adatnak mindsiil,
amelynek biztosito altali kezelésére csak a jogszabdlyok szabta keretek kozott keriilhet sor.

A személyes adat egy azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (az érintettre)
vonatkozo6 barmely informacid. Az a természetes személy azonosithatd, aki kozvetlen vagy
kozvetett mddon, kiillondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.'

Mivel a biztositok nagy mennyiségben kezelnek személyes adatokat (kozottiik - elsdsorban,
de nem kizarolagosan az élet-, betegség és balesetbiztositasokkal, illetve felel6ségbiztosita-
sokkal 6sszefiiggésben - kiilonleges személyes adatoknak mindsiilé egészségiigyi adatokat
is), érzékenyen érintik ket az adatkezelésre vonatkozo jogszabélyi kornyezet valtozasai.

2018. majus 25-t6l kell alkalmazni a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint
a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 2016/679/EU rendelet (dltalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: Rendelet) el6irasait. Mig az nem igazan vitathato,
hogy a Rendeletet alkalmazniuk kell a biztositoknak,? az alkalmazas mikéntje szamos
kérdést vet fel. Az adatvédelmi hatosagok altal is helyesnek itélt valaszok megtalalasa pe-
dig a kordbbinal nagyobb jelentdséggel bir, hiszen a Rendelet megsértésének igen stilyos
kovetkezményei lehetnek.

Az eurdpali biztositasi, biztostaskozvetit6i szakmai szervezetek mar jo ideje késziilnek
a Rendelet el6irasainak alkalmazdsara,® érzékelve, hogy az Gj adatvédelmi szabalyozas
a vallalkozasok oldaldn megnoveli az adatvédelmi szabalyozasbol fakado kockazatot és
az e kockazat kezelése altal igényelt terheket. A biztositoknak, biztositaskozvetitGknek at
kell gondolniuk, milyen kihatassal lesznek tevékenységiikre az automatizalt dontésho-
zatalra és profilalkotasra vonatkozo korlatozasok, de akar az adattakarékossag elvének
hangsulyosabba valasa is, hiszen az elmult években az egyik leggyakoribb kifogas a hazai
biztositokkal szemben is a tulzott, indokolatlan adatgyujtés volt.*
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A Rendelethez torténd igazodas olyan idészakban torténik, amikor egyébként is no-
vekszik a biztositokat a fogyasztok iranyaban terheld tdjékoztatasi kotelezettségek jelentette
teher, amelynek kapcsan elegendd csak az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a lakossagi
befektetési csomagtermékekkel, illetve biztositasi alapt befektetési termékekkel kapcsolatos
kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentumokrdl sz6lo, 2018. janudr 1-jét6l alkalma-
zand6 1286/2014/EU rendeletét megemliteni, amely — ugyan még nem a Rendeletre, hanem
az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban
az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl szol6 95/46/EK iranyelvére (a
tovabbiakban: 95/46/EK irdnyelv) utalva — hangstlyozza, hogy a személyes adatok 1286/2014/
EU rendelet alkalmazasdban torténé barmely feldolgozasanak, igy példaul a személyes ada-
tok illetékes hatdsagok kozotti cseréjének vagy tovabbitasanak osszhangban kell lennie az
adatvédelmi szabélyozassal.”

Nem feledhetd ugyanakkor az sem, hogy az adatvédelmi szabalyozasnak csak az egyik
eleme a Rendelet, varhato az elektronikus hirkézlés soran a maganélet tiszteletben tartdsarol
és a személyes adatok védelmérdl, valamint a 2002/58/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésércl
sz0l6 rendelet (elektronikus hirkozlési adatvédelmi rendelet) elfogadasa is.®

Avalaszok, kiilonosen a hosszabb tavon is irinyadonak tekinthetd valaszok megfogalmazasat
megneheziti, hogy a gyors technoldgiai fejl6dés folyamatosan 4j adatkezelési 6sszefiiggéseket
tar fel. Elég itt csak az egész biztositasi tevékenységre hatast gyakorlé blockchain (blokklanc)
technologidkra utalnunk, amelyek egyes adatvédelmi vetiileteivel kapcsolatban 2017-ben a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag Hatosag is sziikségét érezte a megnyilatkozasnak.”

A hazai biztositok Rendelethez torténd alkalmazkodasat nehezitheti tovabbd, hogy kése-
delem mutatkozik az informécids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) Rendelettel kapcsolatos mddositasdban.®

Az agazati szabalyozas, igy példaul a biztositasi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXX-
VIII. torvény (a tovabbiakban: Bit.) is tobb, az adatkezelést érint6 rendelkezést tartalmaz.
Az agazati szabalyozasban fellelheté adatkezelési szabdlyok koziil példaként emlithetdk a
Bit.-nek a panaszkezeléssel kapcsolatos rendelkezései, amelyek értelmében telefonon torténd
panaszkezelés esetén a biztosito és az tigyfél kozotti telefonos kommunikaciot a biztositd
hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megérzi.” Emellett kiilon is felhivjuk a figyel-
met arra a rendelkezésre, amely szerint a biztositasi szerz8dési feltételeknek tartalmazniuk
kell a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivaldkat, amennyiben a
szerz0do vagy a biztositott természetes személy, illetve — részben vagy egészben - természetes
személyek csoportja.'®

A Rendelet és az agazati jogszabalyok viszonyat illetden kiemelendd, hogy az adatkezelés
altalanos szabdlyait a Rendelet tartalmazza, az agazati szabéalyozassal kapcsolatban pedig
altalanos elvaras, hogy a benniik foglalt szabalyok semmilyen mddon se rontsak le az adat-
védelem Rendeletben biztositott védelmi szintjét."

Az elmult idszakban a szakmai feliigyeleti hatosag, a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiak-
ban: MNB) is késznek mutatkozott adatkezeléssel kapcsolatos kérdésekben megnyilatkozni.'?
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A fentiekbdl megallapithatéan a biztositasi piac szerepléi nincsenek kénnyt hely-
zetben az adatkezelési gyakorlatuknak a Rendelettel torténé 6sszhangba hozatala soran,
mikozben az adatvédelmi eléirasok megsértése tobb vonatkozasaban is hatranyos lehet
az adatkezel6k szamara:

- jelentds mértéki birsag megfizetésére kotelezheték: a Rendelet értelmében a ki-
szabhato birsag mértéke elérheti a 20 milli6 eurét, illetve az el6z6 tizleti évben elért forgalom
4 szdzalékat,?

- a Rendelet megsértése révén kart szenvedett személy kartéritést kovetelhet,"

- az adatvédelmi rendelkezések megsértése mellett adott esetben a versenyjogi szaba-
lyok megsértésének a megéllapitasara is sor keriilhet, ennek minden kévetkezményével,
amivel 6sszefiiggésben utalunk a német versenyhatdsag éltal a Facebook ellen a gazdasagi
er6f6lény tilalmanak a felhasznalok kiilonboz6 forrasokbdl szarmazd, kiilonb6zé szol-
galtatasok (pl. WhatsApp, Instagram) igénybevétele altal rendelkezésre allé adatainak
6sszekapcsoldsaban, azon alapul6 profilalkotasban megmutatkozo adatkezelési gyakorlat
révén megvalositott feltételezett megsértése miatt inditott eljarasra,"

- az adatvédelmi jogsértés mellett a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereske-
delmi gyakorlat tilalmédnak a megsértése is felmeriilhet, példaul ha az érintett adatkezeléshez
torténd hozzajarulasanak hatterében (az adatkezelés céljarol torténd tajékoztatas valosagnak
meg nem felel6 volta stb.) megtévesztés vagy kényszer 4ll,' amely az MNB vagy a Gazdasagi
Versenyhivatal eljarasat vonhatja maga utan.

I A GDPR lehetdséget jelent a biztositok eddigi adatkezelési te-
vékenységének az attekintésére és sziikség esetén atalakitasara.

Mindazonaltal megjegyezziik, a Rendelet nemcsak valamiféle fenyegetést jelent a
biztositok szamadra, hanem egyrészt lehetGséget a biztositok eddigi adatkezelési tevé-
kenységének az attekintésére és sziikség esetén atalakitasara, masrészt iizleti lehetdsé-
get. Az adatkezel§ véllalkozasok altal az adatkezelésre vonatkozé jogszabalyi eléirasok
megsértése jelentette kockazat megnovelheti a keresletet az ezen kockazatra kiterjedd, a
birsag megfizetését atvallalo biztositasi fedezetek irdnt. Az az aggaly ugyanakkor még
megvalaszolandd, hogy nem {iitkdznek-e joerkolcsbe az ilyen biztositasi szerzédések."”

Az alabbiakban néhany olyan kérdésre hivjuk fel a figyelmet, amelyek a Rendelet
biztositok altali alkalmazasaval kapcsolatban meriilhetnek fel. Kizarélag a biztositasi
jogviszonyokkal kapcsolatos, a szerz6dé feleket, biztositottakat, kedvezményezetteket
érint6 adatkezelés egyes kérdéseire tériink ki, a teljesség igénye nélkiil, melldzve példaul
a biztosité mint munkaltaté altali adatkezelés problémainak attekintését, de a veszély-
kozosség védelme céljabol torténd adatatadas Bit.-ben 1évd szabalyainak vizsgalatat is, '®
illetve a Rendelet érintettek jogaival kapcsolatos szabalyainak ismertetését. A Rendelet
és az agazati szabalyozds el6irdsai mellett a 95/46/EK iranyelv 29. cikke" alapjan 1ét-
rejott munkacsoport (a tovdbbiakban: 29-es munkacsoport) biztositassal kapcsolatos
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megallapitdsaira és a relevans joggyakorlatra, kiillondsen a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: NAIH) megallapitasaira tamaszkodtunk.

2. Az adatkezelési tevékenység foszerepldi

Az adatkezelési tevékenység két fdszerepléje

- az érintett, akinek a személyes adatai kezelésre keriilnek, és

- az adatkezel6, aki kezeli az érintett személyes adatait.

Egyes esetekben nem egyetlen, hanem tobb adatkezel$ azonosithato, kozos adatke-
zelést valositva meg. Gyakori az is, hogy az adatkezel6 adatfeldolgozd(ka)t vesz igénybe,
amikor az adatkezelést az adatkezeld nevében az adatfeldolgozé végzi.

2.1. Az érintett

Az érintetti oldalon (azaz azon természetes személy oldalan, akire a biztosito dltal
kezelt személyes adat vonatkozik, és aki ezen adat révén azonositott vagy azonosithato)
problémakhoz vezethet a biztositasi jogviszony tobbszereplds volta. Az adatkezeléssel
kapcsolatos kotelezettségek biztositd altali teljesitésekor igy mindenképpen dtgondolandd
aszerz6do féllel nem azonos biztositott és kedvezményezett személyes adatai kezelésének
a jogalapja, a feléjiik fenndllo kotelezettségek és az 6ket megilletd jogok kore.

A biztositonak ennek megfelel6en kell6 koriiltekintéssel kell eljarnia példaul a
kedvezményezett adatai kezelése jogalapjanak a tisztazasakor. Egyes esetekben ehhez
jogszabalyi segitséget kapnak a biztositok. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIII. térvény (a tovabbiakban:
Pmt.) értelmében a szolgaltato az lizleti kapcsolat 1étesitése vagy az iigyleti megbizas
végrehajtasa el6tt koteles lefolytatni az tigyfél személyazonossaganak igazold ellendrzé-
sét.2 Kiilon szabalyok vonatkoznak ugyanakkor az életbiztositasi agba tartozo biztosi-
tasokra: a biztositd ezen biztositdsok esetén az tizleti kapcsolat 1étesitését megel6zéen
az ligyfél és a tényleges tulajdonos azonositasan és személyazonossaganak igazold
ellenérzésén tulmenden koteles a) a szerz6dés megkotésekor ismert kedvezményezett,
illetve a biztositasi szerz8dés alapjan a biztosito szolgaltatasara jogosult nevét megal-
lapitani, tovabba b) a szerz6dés megkotésekor nem ismert kedvezményezettre, illetve a
biztositasi szerz6dés alapjan a biztosito szolgaltatasara jogosultra vonatkozo, a késdbbi
azonositashoz sziikséges valamennyi informdciot rogziteni. Ha az életbiztositasi agba
tartozo biztositas kedvezményezettje, illetve a biztositasi szerz6dés alapjan a biztosité
szolgaltatasara jogosultak személye a szerz6dés megkotésekor nem ismert, a kedvez-
ményezett, illetve a biztositasi szerzodés alapjan a biztosito szolgaltatasara jogosult
személyazonossaganak igazold ellendrzését legkésobb a kifizetéssel egyidejiileg vagy a
szerz6désbol (kotvénybol) eredd jogoknak a jogosult altali érvényesitéséig lefolytatja.”
Megjegyzendd, hogy ha a szerz6dés megkotésénél nincs jelen a kedvezményezett, a
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személyes adatait nem t6le szerezték meg, akkor is teljesiteni kell részére az adatkezelési
tajékoztatast, a rendelkezésére bocsatva a Rendeletben meghatarozott informaciokat.
A tajékoztatast f6szabaly szerint a személyes adatok megszerzésétdl szamitott észszer(i
hataridén, de legkésébb egy honapon belil kell teljesiteni.??

A biztositasi tevékenység kapcsan gyakorta keriil sor elhunyt személyek adatainak
a kezelésére. A Rendeletet nem kell alkalmazni az elhunyt személyekkel kapcsola-
tos személyes adatokra, ezek kezelését a jogszabaly tagallami hataskorbe utalja.?® A
magyar szabdlyozas kimondja, hogy a Bit. alkalmazdsdban az elhunyt személyhez
kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések az iranyaddk, és az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.**

2.2. Adatkezeld, adatfeldolgozd, kozos adatkezelés

A biztositasi jogviszonnyal 6sszefiiggésben tobb vallalkozas, személy kertilhet kapcsolatba az
érintett személyes adataival, igy a biztositon kiviil példéul a biztositaskozvetité és a karrendezésben
kozremkodd vallalkozas. Tisztazand6 ezen személyek adatkezelési minGsége, mindenekel6tt az,
hogy adatkezelének (kozos adatkezelének) vagy adatfeldolgozénak mindsiilnek-e. E mindsités
kévetkezményeit minden vonatkozasban le kell vonni, mind a biztosit6 és mas vallalkozas kozotti
szerz6dés tartalmat, mind az adatvédelmi tisztviseld kijelolésének a kotelezettségét illetGen.”

Az adatkezel az a vallalkozas, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatdrozza, az adatfeldolgozé pedig az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezel$
nevében személyes adatokat kezel.** Az adatkezeldi vagy adatfeldolgozoi mindségének megité-
lése legf6képpen attdl fiigg, hogy az adatkezelést érint6 érdemi dontéseket melyik vallalkozas
hozza meg. Az ugyanakkor nem sziikségszerti, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
érdemi dontést egy vallalkozas, egy adatkezel6 hozza meg, a Rendelet lehetévé teszi azt, hogy egy
adatkezelésben t6bb adatkezel6 vegyen részt (kozos adatkezelés). Ebben az esetben az adatkezelés
céljait és eszkozeit két (vagy tobb) adatkezeld kozosen hatarozza meg. ¥

Ha a biztosito adatfeldolgozot vesz igénybe, akkor egyebek kozott szem el6tt tartando, hogy

- a biztosité mint adatkezel6 kizardlag olyan adatfeldolgozokat vehet igénybe, amelyek
megfelel6 garanciakat nytjtanak az adatkezelés Rendelet szerinti kvetelményeinek valo megfe-
lelését és az érintettek jogainak védelmét biztosito, megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara, 28

- aRendelet meghatarozza az adatfeldolgozoi szerz3dés egyes tartalmi elemeit,” ugyanakkor

- az adatfeldolgozoi szerzGdésre adott esetben az agazati szabalyozasnak a kiszervezési
szerz8désekre iranyado el6irasait is megfelelden alkalmazni kell, kiilonos tekintettel arra, hogy
a Bit. el6irja, ha a kiszervezett tevékenység keretében a biztositd tigyfeleinek személyes adatat
tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végzohoz, uigy a szerzodésben rogziteni kell az adatfel-
dolgozas rendjét és az adatvédelem szabalyait,*
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- az adatfeldolgoz6i szerz6désben rogziteni kell a biztosité mint adatkezeld egyértelmu
utasitasait az adatfeldolgoz6 adatkezelési tevékenységét illetden (a Rendelet értelmében az
adatfeldolgozo a személyes adatokat kizardlag az adatkezeld utasitasanak megfeleléen kezelheti,
kivéve, ha az ett6l vald eltérésre 6t unios vagy tagallami jog kételezi®'), mivel ennek hianyaban
felmertilhet a kozos adatkezelés megvaldsulasa, és ebben az esetben a masik vallalkozasnak is
teljeskortien eleget kell tennie az adatkezel6re iranyadé szabalyoknak.

3. Az adatkezelés jogszeriisége feltételeinek vizsgalata

Ahhoz, hogy a személyes adatok adatkezelése jogszertinek mindsiiljon, minimalisan vizsgalandd
- a tervezett adatkezelés célja,
- az adatkezelés céljanak megvalositasahoz szitkséges adatok kore és az
adatok adott adatkezel6 dltali kezelhetdsége,
- az adatkezelés jogalapja,
- az adatkezelés elveinek érvényesiilése,

- az adatkezelés idGtartama.
3.1. Az adatkezelés célja

A Rendelet a személyes adatok kezelésére vonatozo elvek kozott rogziti a célhoz kotottség
elvét, amelynek értelmében a személyes adatok gytjtése csak meghatarozott, egyértelmt és
jogszerti célbdl torténhet, és az adatokat nem lehet ezekkel a célokkal Gssze nem egyeztethet6
modon kezelni.?

A személyes adatok kezelése céljanak a Rendelet szerint konkrétnak, explicit médon meg-
fogalmazottnak, jogszertinek és mar a személyes adatok gytijtésének idépontjaban meghataro-
zottnak kell lennie.*® Ennek megfelel6en a meghatérozott cél nélkiili, elére nem meghatarozott
jovébeni felhasznalasra (készletre) valo adatgytjtés- és tarolas jogellenes,* de azis jogellenességet
eredményez, ha az adatkezelési cél tulsagosan tdg modon kertil meghatarozasra, azaz ha nincs
oOsszetiiggésben az adatkezelés a megjelolt céllal. *°

Amint arra a 29-es munkacsoport ramutat, a célhoz kotottség elve annak a megértésére vo-
natkozik, hogy miért keriil sor bizonyos személyes adatok feldolgozasara. Ez annyit jelent, hogy
a lehetd legkonkrétabban meg kell hatarozni azokat a célokat, amelyek érdekében a tervezett
intézkedés a személyes adatok Osszegytijtését és feldolgozasat elrendelheti. Ezaltal a minimalis
adatgyjtés elvének is jobban eleget lehet tenni. A minimalis adatgyijtés elve azt a célt szolgdlja,
hogy a kittizott cél érdekében a leheto legkevesebb adat feldolgozasara keriiljon sor. *

Csak olyan személyes adat kezelhet6 tehat, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz szitkséges
mértékben és ideig kezelhet6.”” Ha példaul a biztositotarsasag egészségiigyi dokumentaciot kivan
megismerni, illet6leg kiilonb6z6 orvosi vagy korhazi igazolasok csatolasat irja el ahhoz, hogy
elbiralhassa karigényiiket, akkor ezekben az esetekben is a célhoz kotott adatkezelés elvéb6l
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kell kiindulni, és azt kell megvizsgalni, hogy a kezelendd adatkor a biztositasi szerz8désbal
szarmazo kovetelések megitélésével kozvetleniil 6sszefiiggésbe hozhato-e. Ehhez figyelembe kell
venni a konkrét biztositasi szerzodést, a biztositd dltal kialakitott altaldnos szerzodési feltételeket,
amelyek olykor specialis mentesiiléseket vagy a biztosité dltal kizart specialis kockazatokat is
tartalmazhatnak, és ennek fényében dél el, hogy a biztosit6 adatigénye indokolt-e. Ha olyan
egészségiigyi adat keriilt a biztositd birtokéba, amely az igény elbirélasaval kozvetleniil nem
fiigg 6ssze, ahhoz nem elengedhetetleniil sziitkséges, a biztositd koteles azt tor6lni.*

I A minimalis adatgytijtés elve azt a célt szol%élja, hogy akittizott cél
érdekében a leheto legkevesebb adat feldolgozasara keriiljon sor.

Adatvédelmi szempontbol aggalyos, tulzott adatgyujtésnek mindsiil, ha példaul atlemondasi
biztositas kapcsan a biztositd részletekbe menden kivanja megismerni a biztositott egészségiigyi
dokumentacidjat a haziorvosi, korhazi igazolasok csatoldsan feliil. Ezekben az esetekben is a
célhoz kotott adatkezelés elve a jogszertiség megitélésének mércéje, vagyis a kezelend6 adatkornek
a cél eléréséhez kell igazodnia. ¥

A biztositasi titoknak is min6siil személyes adatok biztositok altali adatkezelése szempont-
jabol megkeriilhetetlen a jelenleg hatalyos szabalyozas: a Bit. értelmében a biztositd kezelheti a
természetes személynek mindsilé iigyfeleinek azon biztositési titoknak mindsiild adatait, igy
személyes adatait is, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal Osszefiiggnek. Az adatkezelés célja

- ebben a korben csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasdhoz, alloményban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazo6 kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit.
altal meghatarozott egyéb cél lehet,

- ugyanakor az adatok mas célbol is kezelhetdk, de csak az tigyfél el6zetes hozzajarula-
saval (lasd az adatkezelés jogalapjanak kérdését késGbb). *°

Marketing-adatbazis épitése érdekében is kezelhetSk tehat személyes adatok, ugyanakkor
e korben is figyelembe veend6k a célhoz kotottség elvébdl fakado kovetelmények, amelyek
értelmében példaul a ,,marketing” mint cél tdl altalanos, nem elég pontos.*

Az adatkezelés céljanak meghatarozasa az érintettet megillet6 téjékoztatasi jog kapcsan
is kiemelkedd jelentéséggel bir. A Rendelet vonatkozasaban is iranyadé a Kurianak még
az Infotv. alkalmazasaval tett megallapitdsa, amely szerint az érintettet az adatkezelés
megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell adatai kezelésének célja-
rdl, jogalapjardl, az arra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol. Ha tehat az
adatgytjtésre értékesitési célbol is sor kertilt, akkor az érintett tajékoztatasanak erre is
ki kellett volna terjednie, ami nem teljesiil azzal, ha az adatkezel$ az adatkezelés célja-
ként a reklam- és marketinganyagok kiildését jelolte meg. Ezzel a pontos és tényszerd
informaci6 egyértelmien hidnyzik, amely a kell tajékoztatashoz elengedhetetlen. A
nem kell§ tajékoztatas a hozzajarulds hianyahoz vezet. Az adatkezelés célja tehat nem
elhanyagolhaté informacid.**
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3.2. Kezelhet6 és nem kezelhet6é személyes adatok, a kezelheté személyes adatok
kiilonleges kategoriaja

Az adatkezelés elveinek megfelel$ adatkezelési tevékenységet folytatd, kizarolag az adatke-
zelés céljai szempontjabdl megfelel6 és relevans személyes adatokat kezeld biztosit6 szamara is
megvizsgalando, hogy vannak-e korlatai a cél eléréséhez egyébként sziikséges adat kezelésének.
Tisztazando példaul, hogy az érintett személy nemi hovatartozasara vonatkozo, illetve azzal
Osszefiiggd adat milyen célbol kezelhetd a biztosito altal.

Az egyenlé banasmaddrol és az esélyegyenldség elémozditasardl szold 2003. évi CXXV.
torvény megfogalmazza a nemi hovatartozason alapuld egyenlé bandsmod kovetelményét,
kimondva, hogy a biztositasi szolgaltatasok és a biztositasi elven alapul6 szolgaltatasok ese-
tében — ide nem értve a csoportos élet-, baleset- és betegségbiztositasokat — a nemi hovatarto-
zason alapul6 megkiilonboztetés az e szolgaltatasokat szabalyozo torvény eltérd rendelkezése
hidnyaban sérti az egyenlé banasmod kovetelményét, ha a szolgaltatast nyujto eljarasa az
egyének altal egyedileg fizetendé dij nagysagaban vagy az 6ket megilletd szolgaltatasban a
nemi hovatartozason alapul6 kézvetlen vagy kozvetett kiilonbségtételt eredményez.*® A Bit.
értelmében ugyanakkor a biztosité magatartasa nem sérti a nemi hovatartozason alapul6
egyenld banasmadd kovetelményét, ha a biztosito kizarélag a) a tartalékképzés, b) a biztosito
pénziigyi eszkozei Osszetételének Osszesitett arképzési szempontt nyomon kovetésével Osz-
szefiiggd belso arazas, ) a viszontbiztositasi szerz6dések arazasa, d) a gazdasagi reklamtevé-
kenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 torvényben meghatarozott gazdasagi
reklam, tovabba hirdetési tevékenység, e) az élet-, baleset- és betegségbiztositasi szerzédésekkel
Osszefiiggésben kockazatelbiralasi tevékenység végzése céljabol a nemi hovatartozasra vonat-
koz, illetve azzal 9sszefiiggd adatot, informaciot kezel, tarol és felhasznal.** Nem esik a Bit.
altal érintett korbe, ha a biztosito a Bit. altal meghatarozottaktdl eltéré célbdl kezeli a nemi
hovatartozasra vonatkozo adatokat.

Mig tehat a nemi hovatartozasra vonatkozo adatokat egyes esetekben kezelheti a biztosito,
vannak olyan személyes adatok, amelyek biztositd altali kezelésére nem keriilhet sor (vagy
csak igen sztk, kiilonleges korben). Fészabély szerint ilyen adatoknak mindsiilnek a biinte-
tGjogi feleldsség megallapitasara vonatkozo hatdrozatokra és a blincselekményekre, illetve a
kapcsolodo biztonsagi intézkedésekre vonatkozo személyes adatok. Ezeket a biztositd csak
akkor kezelheti (azzal, hogy a biintet6jogi feleldsség megallapitasara vonatkozé hatarozatok
teljes kord nyilvantartdsa csak kozhatalmi szerv altal végzett adatkezelés keretében torténhet),
ha azt az érintett jogai és szabadsagai tekintetében megfelel6 garanciakat nyujté unids vagy
tagallami jog lehet6vé teszi. A biintetdjogi felel6sség megallapitasara vonatkozé hatdrozatok
teljes korti nyilvantartdsa csak kozhatalmi szerv altal végzett adatkezelés keretében torténhet.*

Léteznek tovabba olyan, a biztositok altal gyakorta kezelt személyes adatok, amelyek
kezelésére kiilonleges szabalyok vonatkoznak. A személyes adatok kiilonleges kategdridjaba
sorolandé — hasonldan a korabbi szabalyozashoz*® - egyebek kozott az egészségiigyi adat (egy
természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé személyes adat, ide-

22 | Biztositas és Kockazat « V. évfolyam 2. szdm

DR. ZAVODNYIK JOZSEF

értve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozd olyan
adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotardl* ), amelynek
kezelése f6szabaly szerint ugyancsak tilos, ugyanakkor a Rendelet tobb kivételt enged e tila-
lom ald], igy ha az érintett kifejezetetten hozzdjarul ezen adat egy vagy tobb konkrét célbol
torténo kezeléséhez. Mindazonaltal a tagallam eldirhatja, hogy a tilalom nem oldhat¢ fel az
érintett hozzajarulasaval, illetve tovabbi feltételeket — koztiik korlatozasokat — irhat el6 az
egészségligyi adatok kezelésére vonatkozdan,* ezért mindenképpen figyelemmel kell kisérni
a magyar jogi szabalyozas valtozasait.

I Az egészségii%(yi adat kezelése foszabaly szerint ugyancsak
tilos, ugyanakkor a Rendelet tobb kivételt enged e tilalom aldl.

A Bit. jelenleg azt irja el6, hogy az tigyfél egészségi allapotaval osszefiiggd egészségiigyi
és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo torvényben (a
tovabbiakban: Etiak.) meghatarozott egészségiligyi adatokat a biztosit6 a Bit.-ben megha-
tarozott célokbol, az Etiak. rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irdsbeli hozzajaru-
lasaval kezelheti.*

Az egészségligyi adatok kezelésére akkor is lehetség van, ha az a népegészségiigy terii-
letét érint6 olyan kozérdekbdl sziikséges, mint a hatarokon at terjedd stlyos egészségiigyi
veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségiigyi ellatas, a gyogyszerek és az orvostech-
nikai eszk6zok magas szinvonalanak és biztonsaganak a biztositdsa, és olyan unids vagy
tagallami jog alapjan torténik, amely megfelel6 és konkrét intézkedésekrél rendelkezik az
érintett jogait és szabadsagait véd6 garanciakra és kiilonosen a szakmai titoktartasra vo-
natkozoéan.”® Ez akivétel ugyanakkor nem adhat szabad kezet a biztositdsi szektor szamara,
hiszen az egészségiigyi adatok ilyen kozérdekii kezelése nem eredményezheti a személyes
adatok mas célokbol harmadik személyek, igy biztositok altali kezelését.”' Figyelemmel a
Bit.-ben foglaltakra az is leszogezhet6, hogy minden olyan esetben, amikor az adatkérés
nem korlatozddik a biztositasi szerz6désbél szarmazo kovetelések megitélésével kozvet-
leniil 6sszefiiggd adatkorre, akkor tul széles kordi az adatkezelés. Esetenként vizsgalando,
hogy az igényelt egészségiigyi adatokra a torvényi mentesiilések, valamint a biztositasi
szerz6désben meghatarozott kizarasok megitéléséhez esetleg sziikség lehet egészségiigyi
adatok megadasara.™

Felhivjuk tovabba a figyelmet arra, hogy

- a kiilonleges adatokat (azaz példaul egészségiigyi adatokat) kezel$ adatkezel$ sosem
hivatkozhat kizarolag valamelyik, a Rendelet 6. cikke szerinti jogalapra az adatkezelési tevékenység
jogszertivé tétele érdekében. A Rendelet 6. cikke ebben az esetben nem az uralkodd rendelkezés,
hanem azt mindig egyiittesen kell alkalmazni a 9. cikkel annak biztositasa érdekében, hogy a
Rendelet minden vonatkoz¢ el6irasa, intézkedése teljesiiljon,”

- az Eur6pa Tanacs Miniszteri Bizottsaga 2016-ban kiilon ajanlast adott ki az egészségtigyi
adatok biztositasi célbol torténd kezelésérdl (beleértve a genetikai vizsgalatokat is).>*
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3.3. Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja a kovetkez6 lehet:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges;

¢) az adatkezelés az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu ér-
dekeinek védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesi-
téséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az
érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségessé, kiillonosen, ha az érintett gyermek.

Az alabbiakban a biztosité 4ltali adatkezelés szempontjabol elsésorban relevans négy
jogalap egyes kérdéseire tériink ki.

3.3.1. Hozzajarulas

Az érintett hozzdjarulasa az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajé-
koztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger6sitést félreérthetetlenill kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.”

A hozzajarulds érintett altali megadasahoz a biztositonak mint adatkezel6nek olyan
elére megfogalmazott hozzéjarulasi nyilatkozatrol kell gondoskodnia, amelynek az érintett
szamara érthet nyelvezete vilagos és egyszer, tovabba nem tartalmaz tisztességtelen fel-
tételeket. Ahhoz, hogy a hozzajarulas tajékoztatason alapulonak mindsiiljon, az érintettnek
legalabb tisztaban kell lennie az adatkezeld kilétével és a személyes adatok kezelésének
céljaval. A hozzajarulas megadasa nem tekinthet6 onkéntesnek, ha az érintett nem rendel-
kezik valds vagy szabad valasztasi lehetdséggel, és nem all médjaban a hozzajarulas anélkiili
megtagadasa vagy visszavondasa, hogy ez kardra valna.”® Nem mell6zhet6 az sem, hogy a
hozzéjarulést adatkezelési célonként sziikséges megadni, egy hozzajarulas nem vonatkozhat
tobb adatkezelési célra. Az ezzel ellentétes megoldas jogellenes adatkezelést eredményez.”

Altalanos éllel tehat azt lehet mondani, hogy az adatkezelési célonként megadott hozza-
jarulas is csak akkor lehet megfelel6 jogszerti alap, ha az érintettnek megfelel6 tajékoztatas
utan lehet6vé tették a valasztast, valodi valasztasi lehetdséget biztositva a hozzajarulas
megadasa vagy visszautasitasa tekintetében, barminemu hatrany nélkil.*
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Bizonytalan jogi helyzethez vezethet, ha a biztosito csak akkor koti meg a biztositast,
ha az érintett hozzdjarul példaul az egészségligyi adatainak a kezeléséhez, és elzarko-
zik a szerz8déskotés eldl a hozzajarulas hianyaban, mivel a joggyakorlat szerint, ha az
adatkezeléshez torténé hozzdjarulas megtagadasa miatt az érintettel a szerzédéskotést
megtagadjak, a hozzdjarulds dnkéntességének az elve is sériilhet.”” Ebben a megkozeli-
tésben az érintett adatkezeléshez adott hozzdjaruldsa tehat nem szitkségszertien mindsiil
a jogszabalyi kovetelményeknek eleget tevd hozzajarulasnak, a hozzajarulas hianyaban
azonban nem keriilhet sor az egészségiigyi adatok kezelésére, mely adatok ismeretének
hidnyaban pedig a biztosité nem végezheti el a kockdzatfelmérést, nem tudja megkotnia
biztositasi szerz6dést. A kérdés Rendelet alapjan torténé megvalaszoladsa soran figyelem-
mel kell majd lenni a kovetkezdékre is: a Rendelet szerint annak megallapitasakor, hogy a
hozzajarulas 6nkéntes-e, a lehet6 legnagyobb mértékben figyelembe kell venni egyebek
mellett azt a tényt, hogy a szerzddés teljesitésének — beleértve a szolgaltatasok nyujtasat
is — feltételéiil szabtak-e az olyan személyes adatok kezeléséhez valé hozzajarulast, ame-
lyek nem sziikségesek a szerzodés teljesitéséhez,®® nem mell6zve ugyanakkor azt sem,
hogy a Rendelet értelmében a hozzajarulds megadasa nem tekinthet onkéntesnek, ha
az érintett nem rendelkezik valds vagy szabad valasztasi lehet6séggel, és nem all mod-
jaban a hozzdjarulas anélkiili megtagadasa vagy visszavondasa, hogy ez karara vélna.*
Mindehhez a Bit. még hozzateszi, hogy hozzdjarulds megtagaddsa miatt az tigyfelet nem
érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthatd elény.* A szabalyozasi
6sszhang hianya altal felvetett kérdések megvalaszolasa a joggyakorlatra var, addig a
biztositoknak mérlegelniiik kell, hogy jogértelmezésiik milyen kockazattal jar az esetleges
adatvédelmi feltigyeleti eljardsokra tekintettel.

A hozzdjarulds mint jogalap a biztositas esetén kiemelt jelentdséggel bir a Bit. ré-
vén, hiszen a Bit. értelmében ha az adatkezelés nem sziikséges a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez, mddositasahoz, allomanyban tartasahoz vagy a biztositasi szerz6désbol
szarmazo kovetelések megitéléséhez (vagy a Bit.-ben meghatdrozott mas cél eléréséhez),
akkor a biztosito csak az tigyfél el6zetes hozzdjarulasaval végezhet adatkezelést® - azaz
a Bit. szerint nem lehet az adatkezelés jogalapja az érdekmérlegelés, mig a Rendelet erre
lehet6séget ad. Ez is azt tdmasztja ald, hogy mindenképpen indokolt lenne annak alapo-
sabb vizsgdlata, milyen jogszabaly-mddositasok sziikségesek az agazati szabalyozas és a
Rendelet kozotti teljes 6sszhang megteremtéséhez.

Az elmult id6szak hazai joggyakorlatabdl a hozzajarulas korében azon esetre utalunk,
amikor az adatvédelmi biztoshoz fordulé érintett azt kifogasolta, hogy a szdmlavezetd
bankja felhatalmazast kért arra, hogy banktitoknak mindsiilé adatokat tovabbitson egy
biztositd részére. A bank éltal kidolgozott ,Biztositotti nyilatkozat™ ot a bankkartyahoz
kapcsolddd utas- és balesetbiztositasi szolgaltatas esetében alkalmaztak. A nyilatkozat
szovege szerint az tigyfél hozzajarult ahhoz, hogy a bank a biztosito részére atadja a
biztositasi szerz8dés hatdlyanak személyére torténd kiterjesztése, illetve a biztositasi
szolgaltatas igénybevétele céljabol a nyilatkozatban megadott banktitoknak és személyes

Biztositas és Kockazat « V. évfolyam 2. szam | 25



AZ ALTALANOS ADATVEDELMI RENDELET BIZTOSITOK ALTALI ...

adatnak mindsiilé adatokat. A nyilatkozat alapjan a pénzintézet a bankkartya birtokosa-
nak nevét, anyja nevét, sziiletési idejét, lakcimét, személyazonosito igazolvanya szamat,
bankkartydja szamat és tipusat tovabbithatta. A biztos ugy foglalt allast, hogy a fenti
adatkor biztosito altali kezelése valoban sziikséges és elengedhetetlen a bankkartydhoz
kapcsoloddan igénybe vehetd kiegészitd biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez.*

3.3.2. Szerz6dés teljesitése

A személyes adatok kezelésére akkor is sor keriilhet, ha az olyan szerz8dés teljesitéséhez sziik-
séges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

I Kozvetlen és objektiv kapcsolatnak kell lennie az adatkezelés
és a szerzodés teljesitése kozott.

E rendelkezést szigortan kell értelmezni, igy a rendelkezés nem vonatkozik olyan
helyzetekre, ahol az adatkezelés valdjaban nem szerz8dés teljesitéséhez sziikséges,
hanem azt az adatkezel$ az érintettre er6lteti.®® Emellett kozvetlen és objektiv kap-
csolatnak kell lennie az adatkezelés és a szerz8dés teljesitése kozott, amely kapcsolat
nem all fenn, ha példaul a biztosité a személyes adatokat marketingcélokra kivanja
felhasznalni, hiszen ez az adatkezelés az tigyféllel kotott biztositasi szerzddés teljesi-
téséhez nem sziikséges.®’

Ez a jogalap egyrészrél csak azon adatkezelésre vonatkozik, amely a szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges, és nem vonatkozik példaul a nemteljesités miatti intézkedé-
sekre, illetve a szerz6dés végrehajtasakor felmeriilé egyéb eseményekre,*® masrészt a
szerz6dés megkotése eldtt elvégzett adatkezelésre, a szerzodéskotés el6tti kapcesolatokra
is kiterjed, feltéve, hogy arra nem az adatkezeld vagy egy harmadik személy, hanem
az érintett kezdeményezésére keriil sor. Igy példéul, ha valaki casco gépjarmi-biz-
tositdsi arajanlatot kér a gépjarmuvére egy biztositotdl, a biztosito feldolgozhatja az
ehhez sziikséges adatokat (pl. a gépjarmi tipusat, korat és més, relevans adatot). Ezzel
szemben nem tekinthetd az érintett kérésére végzett sziikséges intézkedésnek a rész-
letes kockazatfelmérés, példaul az érintett orvosi vizsgalatairol sz616 adatok kezelése
azt megel6zben, hogy a biztositd egészség- vagy életbiztositasi szerz6dést kotne, igy
ebben az esetben mas jogalapja lehet az adatkezelésnek.®

A kozvetlen tizletszerzéshez sziikséges adatkezelés sem torténhet ezen a jogalapon.
Egyes esetekben az adatkezelésre érdekmérlegelés alapjan, mas esetekben (pl. a kiter-
jedt profilalkotds, adatmegosztas, online kozvetlen tizletszerzés vagy viselkedésalapu
hirdetés esetén) az érintett hozzajarulasaval keriilhet sor.”
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3.3.3. Jogi kotelezettség teljesitése

Jogszerti az adatkezelés abban az esetben is, ha az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges. ”!

E jogalap akkor alkalmazhatd, ha a jogi kételezettséget jogszabaly irja el6 és nem példaul szer-
z6dés.”> Mindazonaltal az ilyen jogalapnak vagy jogalkotasi intézkedésnek vilagosnak és pontosnak,
alkalmazasanak pedig elérelathatonak kell lennie a hatalya ala tartozé személyek szamara.”

Jogi kotelezettség akkor all fenn, ha az adatkezeld nem dontheti el, teljesiti-e a kotelezettséget
vagy sem. A jogi kotelezettségnek kelléen egyértelmiinek kell lennie az altala igényelt személyes
adatok feldolgozasat illetGen, igy ez a jogalap csak olyan jogi kotelezettségek esetén alkalmazhatd,
amelyek kifejezetten az adatfeldolgozas jellegére és targyara vonatkoznak. Az adatkezel6 nem
rendelkezhet indokolatlan mérték(i mérlegelési jogkorrel a jogi kitelezettségnek vald megfelelés
modjat illetéen. A 29-es munkacsoport felhivja a figyelmet arra, hogy a jogalkotas egyes esetek-
ben csak altalanos célkittizést allapit meg, a specifikusabb kotelezettségeket pedig mas szinteken
hatarozzak meg, példaul masodlagos jogalkotas soran vagy egy hatdsag altal konkrét esetekben
hozott, jogilag kotelez6 érvényt hatdrozat atjan. Ebben az esetben is beszélhetiink jogi kotele-
zettségrol, feltéve, hogy az adatfeldolgozas jellege és targya jol meg van hatdrozva, és a megfelel6
jogalap vonatkozik ra. Mas a helyzet azonban, ha a szabalyoz hatosag csak altalanos szakpolitikai
irdnymutatést és feltételeket biztosit, amelyek alapjan ugy donthet, hogy hasznalja végrehajtasi
hataskorét (pl. szabalyozo iranymutatas a pénziigyi intézmények részére az atvilagitasi szabva-
nyokra vonatkozdan). Az adatkezelés ilyen esetben mas jogalapon, érdekmérlegelésen alapulhat.™

Nem tekinthet6 tehat jogi kotelezettség el6irasanak a Bit. azon rendelkezése, amely szerint
a biztositd jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiil adatait, amelyek a
biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal osszefliggnek, itt
mas jogalapot kell keresni.” Ezzel szemben jogi kételezettséget ir el6 példaul a Pmt. az tigyfelek
azonositasa kapcsan, meghatarozva, hogy az tigyfél azonositdsa soran milyen adatokat kell rogzi-
teni.”® A Pmt. arra is kotelezi a biztositdt, hogy a személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében
a Pmt.-ben meghatarozott okiratok bemutatasat kovetelje meg, és a személyazonossag igazold
ellen6rzése érdekében a bemutatott okiratrdl - a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak
megel6zése és megakadalyozasa, a Pmt.-ben meghatarozott kotelezettségek megfeleld teljesitése,
az ugyfél-atvilagitasi kotelezettség teljes kort végrehajtasa, valamint a feliigyeleti tevékenység
hatékony ellatasa céljabol - masolatot készitsen.”” A Pmt. ez utobbi rendelkezése révén e kérben
megoldast nyert a korabban az adatvédelmi biztos, illetve hatosag altal tobbszor kifogasolt prob-
léma, a biztositok személyazonosité okmanyok masoldsdra vonatkozé gyakorlata azzal, hogy
a NAIH kifogasolta a Pmt. ezen rendelkezését, javasolva a szabéalyozas modositasat.”® Szamos
korabbi adatvédelmi biztosi, majd hatosagi allasfoglalas leszogezte, hogy a fényképes igazolvany
személyazonositas céljabol valo bemutatasa nem sérti a jogszabalyi rendelkezéseket, a masolatok
kezelése azonban nem felel meg a célhoz kétottség kovetelményének, és a személyazonosito és
egyéb okmanyok masolasara iranyuld biztositoi gyakorlat torvényes jogalap és cél hianyaban, az
okmanyvédelmi szempontokat is figyelembe véve nem elfogadhatd.” A Pmt. rendezi ezt a kérdést,
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de hangsulyozzuk, hogy kizarolag csak az dltala meghatarozott korben: az okirat lemasolasat csak
aszemélyazonossag igazolo ellendrzése érdekében, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak
megelGzése és megakadalyozasa, a Pmt.-ben meghatarozott kotelezettségek megfeleld teljesitése,

.....

hatékony ellatasa céljabol teszi lehet6vé.
3.3.4. Erdekmérlegelés

A Rendelet szerint jogszerii az adatkezelés akkor is, ha az adatkezelés az adatkezeld
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szitkséges, kivéve, ha ezen ér-
dekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az
érintett gyermek.®

A 29. cikk szerinti munkacsoport ugyan még a 95/46/EK irdnyelv kapcsan, de mar
kifejtette allaspontjat az adatkezel6 jogszert érdekeinek fogalmardl, az ezen jogalappal
Osszefiiggd egyes kérdésekrdl, egyebek kozott az alabbiakra mutatva ra:

- amérlegelési teszt (azaz az adatkezel§ jogszer(i érdekeinek Gsszevetése az érintett
érdekeivel vagy alapvetd jogaival és szabadsagaival) eredménye hatarozza meg, hogy ez
a rendelkezés alkalmazhatd-e az adatkezelés jogalapjaként,

- ajogszabalynak megfeleld értékelés nem egyszerti mérlegelési teszt, amely soran
kizarolag két egyszertien szamszertsithet$ és osszehasonlithato ,,fontossagot” kell egy-
massal 6sszehasonlitani. A teszt soran szamos tényezdvel kell teljeskortien szamolni annak
érdekében, hogy biztositsak az érintettek érdekeinek vagy alapvet6 jogainak megfelel6
figyelembevételét,

- ez a jogalap egyrészt nem tekinthetd az olyan ritka vagy varatlan helyzetekben
kinalkozo utolsd lehetéségnek, amikor a jogszerii adatfeldolgozas egyéb jogalapjai mar
nem alkalmazhatok, mdsrészt azonban automatikusan sem lehet vélasztani, és hasznalatat
nem lehet indokolatlanul kiterjeszteni arra a vélelemre alapozva, hogy a tobbi jogalaphoz
képest kevésbé szigort,

- ahhoz, hogy a ,jogszer(i érdek” alkalmazhato legyen, torvényesnek kell lennie
(vagyis meg kell felelnie a vonatkozo unids és nemzeti jognak), kell6en egyértelmiinek
(kellden pontosnak) kell lennie annak érdekében, hogy a mérlegelési tesztet el lehessen
végezni az érintettek érdekeire és alapvetd jogaira vonatkozoéan, tovabba valos és fennallo
érdeknek kell lennie (azaz nem lehet elméleti érdek).®!

Ez a jogalap alkalmazhatd lehet példdul a hagyomdanyos kozvetlen tizletszerzés
esetén, azzal, hogy ez nem jelenti azt, hogy az adatkezelSk erre a jogalapra hivatkozva
aranytalan mértékben ellendrizhetik az tigyfeleik online és offline tevékenységeit, kiilon-
boz6 forrasokbol nagy mennyiség, eredetileg mas kontextusban és mas célra gytjtott
adatokat gytjthetnek roluk, illetve az tigyfelek személyiségére és igényeire vonatkozd
Osszetett profilokat hozhatnak létre - és kereskedhetnek azokkal példaul adatbrokerek
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kozvetitésével — az tigyfelek tudta, a tiltakozast lehetévé tévé mikoddképes mechanizmus
vagy akar el6zetes tajékoztatason alapuld hozzéajarulasuk nélkiil. A 29-es munkacsoport
szerint az ilyen profilalkotasi tevékenység er6sen beleavatkozhat az érintett maganéleté-
be, és ebben az esetben az érintett érdekei és jogai magasabb rendtnek bizonyulnak az
adatkezel6 érdekénél.®

I A szolgaltatonak lehet jogszerii iizleti érdeke annak biztositasa,
hogy az iigyfelei ne éljenek vissza a szolgaltatassal.

A 29-es munkacsoport véleménye tobb példat is ismertet az érdekmérlegelésen
alapulé adatkezeléssel 9sszefliggésben, amelyek koziil kettdre hivjuk fel a figyelmet:

- a pizzérialanc eladja Claudia pizzafogyasztasi szokdsainak, ideértve az ételren-
delések id6pontjanak és jellegének adatait, egy biztositonak, amely az egészségbiztositasi
dijai atszamitasahoz felhasznalja az adatokat. Az egészségbiztositonak lehet jogszert
érdeke (a vonatkozo szabalyozasok altal megengedett mértékig) az tgyfelei egészségi
kockazatainak felmérése, és a biztosito az eltérd kockazatokra eltérd dijat allapithat
meg. Az adatgyjtés ilyen modja azonban, illetve mar 6nmagdban az adatgyijtés
mértéke is eltulzott. A Claudia helyzetében 1év6 értelmes személy valdszintileg nem
szamit ra, hogy a pizzafogyasztasi szokdsairdl sz6l6 informaciokat fel fogjak hasznal-
ni az egészségbiztositasi dijanak kiszamitasahoz. A profilalkotas tulzott jellegén és
a valdszintsithetden pontatlan kovetkeztetéseken (a pizzat masnak is rendelhették)
tilmenden az érzékeny adatok kinyerése (egészségi adatok) a latszolag artalmatlan
adatokbol (ételrendelés) hozzajarul ahhoz, hogy a mérleg az érintett érdekei és jogai
felé billen el. Végiil az adatfeldolgozas jelentés pénziigyi hatast gyakorol az érintettre.
Mindent &sszevetve ebben az esetben az érintett érdekei és jogai els6bbséget élveznek
az egészségbiztosito jogszerl érdekeinél, igy ez a jogalap nem alkalmazhato, %

- lehetséges, hogy egy vallalat privat iizleti érdeke bizonyos fokig egybeesik a
kozérdekkel, ami torténhet példaul a pénziigyi csalasok vagy a szolgaltatasok tisztes-
ségtelen igénybevétele elleni kiizdelem esetében. A szolgaltatonak lehet jogszert tizleti
érdeke annak biztositasa, hogy az ligyfelei ne éljenek vissza a szolgaltatdssal (illetve
fizetés nélkiil ne kapjanak szolgaltatast), ezzel egy idében a vallalat tigyfeleinek, az
adofizetéknek és a széles kozosségnek szintén az a jogszerd érdeke, hogy a tisztes-
ségtelen tevékenységeket visszafogjak, illetve — amennyiben megtorténtek - felfedjék.
Altaldnossagban az, hogy az adatkezelé nemcsak a sajat jogszert (pl. iizleti) érdekében
cselekszik, hanem a szélesebb kozosség érdekében is, jobban az emlitett érdek felé
billenti a mérleget. Minél lényegesebb a kozérdek vagy a szélesebb kozdsség érdeke, és
minél egyértelmibben elfogadott és elvart a kozosségben és az adatkezel8k korében
az, hogy az adatkezel6 cselekedhet és adatokat dolgozhat fel ezeknek az érdekeknek az
érvényesitése soran, annal nagyobb sulyt képvisel ez a jogszer(i érdek a mérlegelésben.*
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3.4. Az adatkezelés elveinek érvényesiilése

A személyes adatok kezelésének eleget kell tenniiik a Rendelet altal rogzitett elveknek:
a jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elvének, a célhoz kotottség elvének, az
adattakarékossag elvének, a pontossag elvének, a korlatozott tarolhatdsag elvének, illet6leg
az integritas és bizalmas jelleg elvének.*

Ezeknek az elveknek minden esetben érvényesiilniiik kell, fiiggetleniil az adatkezelés
jogalapjatol. Még ha az adatkezelésben érintett hozzd is jarult a személyes adatainak keze-
léséhez, az nem jogositja fel az adatkezel6t arra, hogy a Rendelet szerinti kotelezettségeinek
mértéke csokkenjen, vagy arra, hogy olyan adatkezelést végezzen, amely nem sziikséges
a meghatarozott adatkezelési cél eléréséhez.® Erre azért is érdemes kiemelt figyelmet
forditani, mert az elmult években éppen az volt az egyik visszatérd kifogas a biztositok
adatkezelési gyakorlataval osszefiiggésben, hogy talzott adatigénylésekkel 1épnek fel,
példaul olyan adatra tartanak igényt, amellyel kapcsolatban teljesen egyértelm, hogy az
nem befolydsolhatja a kar megtéritésére iranyulo kérelem elbiralasat.””

Az igényelt adatok korének meghatarozasa soran tehat tiszteletben kell tartani az
adattakarékossag elvét, amely megkoveteli, hogy a kezelt adatok az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleléek és relevansak legyenek, és a sziikségesre korlatozddjanak.®
Személyes adatok csak abban az esetben kezelhet6k, ha az adatkezelés céljat egyéb eszkozzel
észszerti modon nem lehetséges elérni.¥

3.5. Az adatkezelés idétartama

A jogszerti adatkezelés fontos eleme a kezelt személyes adatok tarolasi idétartaméanak,
a személyes adatok torlési hataridejének a meghatarozasa. Ennek révén lehet eleget tenni
a ,korlatozott tarolhatosag” elvének, amelynek értelmében a személyes adatok térola-
sanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé (a személyes adatok
ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbél keriil sor).” Igy tud eleget tenni az adatkezel6 az érintett felé fenndllé
tajékoztatasi kotelezettségének is, amely magaban foglalja a személyes adatok tarolasanak
id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairol
vald tdjékoztatast is,”" tovabba csak igy készitheté el az adatkezelési tevékenységek nyilvan-
tartasa, amelynek lehet6ség szerint tartalmaznia kell a killonb6z6 adatkategoriak torlésére
eléiranyzott hataridékre vonatkozé informaciokat is.”?

Egyes esetekben a biztositok helyzetét megkonnyiti, hogy jogszabaly hatdrozza meg az
adatkezelés id6tartamat, igy példaul a Pmt., amelynek alapjan a biztosité az tigyfél-azono-
sitasi kotelezettség teljesitése soran birtokaba jutott személyes adatokat az tizleti kapcsolat
megsziinésétdl, illetve az igyleti megbizas teljesitésétdl szamitott nyolc évig jogosult kezelni.”®
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A Bit. is tartalmaz az adatkezelés idtartamara vonatkozé elSirasokat, egyebek kozott
kimondva, hogy a biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kap-
csolatban igény érvényesithetd, illet6leg a 1étre nem jott biztositasi szerz8déssel kapcsolatos
személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghitsuldsaval
kapcsolatban igény érvényesithet6.”* Mindemellett a Bit. azt is el6irja, hogy a biztosité
koteles torolni minden olyan, tgyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint,
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem dll rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.”

4. Profilalkotas, automatizalt dontés, adatvédelmi hatasvizsgalat

A profilalkotast és az automatizalt dontéshozatalt egyre tobb agazatban hasznaljak, a
biztositasi szektorban is egyre elterjedtebb.

Profilalkotasnak minésiil a Rendelet szerint a személyes adatok automatizalt kezelé-
sének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez ftiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére, killonosen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
érdeklddéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak.” A profilalkotas esetén
egy szervezet kifejezetten szeretné elemezni vagy megjosolni az egyes tigyfelek személyes
preferenciait, viselkedését és attittidjeit, amelyek késébb az emlitett tigyfelek tekintetében
hozott intézkedések vagy dontések meghozatalaban segitenek.””

A profilalkotas vonatkozasaban is érvényesiilnie kell a
jogszeruiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elvének.

A profilalkotas vonatkozasdban is érvényesiilniiik kell a személyes adatok kezelésének
Rendeletben rogzitett elveinek, igy a jogszertiség, tisztességes eljaras és atlathatdsag el-
vének is.”® Ezt szolgaland¢ az érintettet tajékoztatni kell a profilalkotas tényérél és annak
kovetkezményeirdl.”

Az automatizalt dontéshozatal esetében az adatkezeld az érintettre, annak jogi hely-
zetére hatast gyakorld dontését technikai eszkozokkel automatizalt dontéshozatal altal
hozza meg. Az ehhez sziikséges adatok rendelkezésre allhatnak maganak az érintettnek
az adatkozlése altal, de az érintettrél mas modon rendelkezésre 4116 adatok is felhasznaldsra
keriilhetnek. A Rendelet alapjan minden érintett szamara biztositani kell a jogot arra, hogy
megismerje azt, hogy a személyes adatok automatizalt kezelése milyen logika alapjan tortént,
valamint azt, hogy az adatkezelés - legalabb abban az esetben, amikor az profilalkotasra
épiil - milyen kovetkezményekkel jarhat, tovabba hogy minderrdl tajékoztatast kapjon.'®
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Ennek a tajékoztatasnak kell6 részlezetettségtinek kell lennie, ezért az adatkezel6k nem
tesznek eleget a Rendeletben eldirt kotelezettségiiknek egy semmitmondo, formalis
tajékoztatassal. Ha példaul egy hitelintézet automatikus dontéshozatalt alkalmaz a hitel-
kérelmek elbiralasara, akkor érthet6en meg kell magyaraznia az alkalmazott logikat (igy
a dontés meghozatalakor figyelembevételre keriilé f6bb jellemzdket, az adatok forrdsat
és relevancidjat), annak jelent6ségét (pl. azt, hogy az automatikus déntéshozatal miként
jarul hozza igazsagos és felel6s hitelezési dontések meghozataldhoz), az érintettre nézve
milyen varhaté kovetkezményeket (e korben lehetéség szerint az érintett szamara érthe-
t6, kézzelfoghaté példakkal), az automatizalt dontéshozatali eljaras megfelel$ voltanak
folyamatos tesztelésére, ellendrzésére vonatkozo informaciokat.'*!

Ha példaul a biztosit6 az tigyfelek vezetési viselkedésének figyelemmel kisérésén
alapul6 automatizalt dontéshozatali eljarast alkalmaz a gépjarmi-biztositasi dijak megal-
lapitasara, akkor ismertetheti, hogy a veszélyes vezetés nagyobb karkifizetésekhez vezet,
ezt alatimasztando példaul egy applikacié révén bemutatva a sebesség és a féktavolsag
kozotti 6sszefiiggést, grafikonokkal alataimasztott javaslatot is megfogalmazva arrol, hogy
miként lehet kedvezden véltoztatni a vezetési szokasokon, csokkentve ezzel a biztositasi
dijak mértékét is.!?

Felhivjuk a figyelmet, hogy profilalkotds és automatizalt dontéshozatal alkalmazasa
esetén a biztositonak adatvédelmi hatasvizsgalatot kell végeznie. Ilyen hatasvizsgalat
lefolytatasara akkor kell sort keriteni, ha az adatkezelés valamely (kiilonésen 4j tech-
noldgiakat alkalmazd) tipusa, figyelemmel annak jellegére, hatokorére, koriilményére
és céljaira, valdszintsithetGen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira nézve. Ekkor az adatkezel6 az adatkezelést megel6zGen hatasvizsgalatot
végez arra vonatkozoan, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a személyes adatok
védelmét hogyan érintik. A Rendelet értelmében e korbe tartozik a természetes szemé-
lyekre vonatkozd egyes személyes jellemz6k olyan modszeres és kiterjedt értékelése, amely
automatizalt adatkezelésen (ideértve a profilalkotast is) alapul, és amelyre a természetes
személy tekintetében joghatdssal bird vagy a természetes személyt hasonloképpen jelentés
mértékben érinté dontések épiilnek.'*

Az adatvédelmi hatasvizsgélat lefolytatasanak kotelezettsége nemcsak a 2018. méjus
25. utdn megkezdett adatkezelési tevékenységeket érinti, hanem a mar folyamatban 1év
adatkezelési muveleteket is. Ez utobbi korben adatvédelmi hatasvizsgalatot kell lefolytatni,
ha az adatkezelés végrehajtasanak koriilményei (hatokor, cél, a gytjtott személyes adatok
kore, az adatkezel6k vagy cimzettek kiléte, az adatmeg6rzési idészak, a technikai és szer-
vezési intézkedések stb.) megvaltoznak, és amelyek esetében valdszintsithets, hogy magas
kockazattal jarnak. Ezenfeliil akkor is sziikség lehet adatvédelmi hatasvizsgalatra, ha az
adatkezelési muveletekbdl ered kockazatok modosulnak, példaul azért, mert 4j techno-
logiakat kezdenek el hasznalni, vagy a személyes adatokat eltéré célra hasznaljak fel.'™

Megjegyezziik, a Rendelet kapcsan aggalyként fogalmazodott meg egyes szakmai szer-
vezetek részérdl, hogy mikozben a profilalkotasnak nemcsak negativ hozadékai lehetnek
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az iigyfelek szamara, a Rendelet jelent6sen korlatozhatja a pénziigyi intézményeknek azon
lehetGségeit, hogy az adatok elemzésével jobban meg tudjak ismerni tigyfeleiket, személyre
szabottabb szolgaltatasokat alakitsanak ki, és megel6zzék a csalasokat.'”®

5. Adathordozhatdésag

A biztositok szamara valdszintsithetden jelentds kihivast jelent majd az érintettek
adathordozhatésaghoz vald joganak érvényre juttatdsa.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatum-
ban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul,
és az adatkezelés automatizalt modon torténik. Ha ez technikailag megvaldsithato, az
érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat is.'* Az
adathordozhatdsag révén tehat az érintettek altal rendelkezésre bocsatott adatok tovab-
bitasra keriilnek egy masik szolgaltatohoz (akar ugyanabban az iizleti 4gazatban, akar egy
masikban). %7

I Az adathordozhatdésaghoz vald jog nem korlatlan.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog (amelyr6l az adatkezel6nek tajékoztatnia kell az
érintettet '*) nem korlatlan. Az érintett csak akkor élhet e joggal, ha

- azérintett a személyes adatokat a hozzdjaruldsa alapjan bocsatotta rendelkezésre,
illetve ha az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, igy e jog nem gyakorolhatd
akkor, ha az adatkezelés jogalapja a hozzajarulastol vagy szerz6déstél eltérd egyéb jogalap,
azaz példaul ha a személyes adatok kezelésére valamely, az adatkezel6re alkalmazando jogi
kotelezettség teljesitéséhez van sziikség. Az adathordozhatdsaghoz valo jog az érintett altal
tudatosan és aktivan tovabbitott adatokra, tovabba az érintett tevékenysége révén generalt
személyes adatokra terjed ki,'” nem terjed ki ugyanakkor példaul a Pmt. szerinti azonositas
céljabol kezelt személyes adatokra,''

- a személyes adatok kezelése automatizalt mdodon torténik,

- nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait, igy kiillonosen nem sérti mas
érintettek Rendelet szerinti jogait abban az esetben, amikor az adott személyes adatallomany
egynél tobb érintettre vonatkozik,

- nem sértia torléshez valo jogra vonatkozo6 rendelkezéseket, mivel a hozzaféréshez
vald jog ugyan nem érinti az érintett jogat arra, hogy a személyes adatainak torlését elérje,
azonban nem jarhat az érintettre vonatkozd olyan személyes adatok torlésével, amelyeket
az érintett valamely szerz6dés teljesitése céljabol bocsatott rendelkezésre, ha és ameddig a
szoban forgd személyes adatokra sziikség van az adott szerz6dés teljesitéséhez,'"!
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- aRendelet szerinti jogait, nem pedig kizarolag valamely agazati jogszabaly szerinti
jogait kivanja gyakorolni.'?

A 29-es munkacsoport szerint az adatkezel6knek bevalt gyakorlatként olyan eszkozoket
(pL. letolts eszkozoket és felhasznaloi program interfészeket) kell kifejleszteniiik, amelyek
hozzéjarulnak az adathordozhatdsagi kérelmek megvalaszolasdhoz. Az adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban kell tovabbitaniuk, és torekedniiik
kell az adathordozhatdsaggal kapcsolatos kérelem érvényesitése soran hasznalt adatfor-
matum interoperabilitdsanak biztositdsara.''*

6. Adatvédelmi tisztvisel6

Az adatvédelmi tisztvisel$ (korabban: bels6 adatvédelmi felelds) intézménye nem tj, azonban
miga 95/46/EK irdnyelv nem irta el6 az adatkezel6k és az adatfeldolgozok szamara adatvédelmi
tisztviseld kijelolését, addig a Rendelet alapjan egyes adatkezeldk és adatfeldolgozok mar kotelesek
erre. Az adatvédelmi tisztvisel§ szaimos adatkezel szamdra a Rendelet altal teremtett 4j jogi keret
koézéppontjaban all majd, ellatva a Rendeletben el6irt feladatait (a Rendeletnek valé megfelelés
ellendrzése, adatvédelmi hatasvizsgalat kapcsan szakmai tandcs nyujtasa, egyiittmiikodés az
adatvédelmi feliigyeleti hatosaggal, nyilvantartas vezetése stb.).!*

A biztositok szokasos tizletmenetiik keretében torténd, személyes adatokat érintd adatkezelése
egyike a 29-es munkacsoport altal a nagymértékii vagy nagy szamban torténd adatkezelésre
felhozott példaknak.'> De az érintettek rendszeres és szisztematikus megfigyelésére is sor ke-
rilhet a biztosito altal példaul adatvezérelt marketingtevékenység, profilalkotas vagy éppen a
biztositasi dfjak mértékének megallapitdsa soran kockazatértékelési célbol alkalmazott pontozas
(scoring) esetén.''® Figyelemmel erre az dllapithaté meg, hogy f3szabaly szerint a biztositok
kotelesek adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésére.

A Rendelet értelmében a vallalkozascsoport k6zos adatvédelmi tisztvisel6t is kijelolhet, ha az
adatvédelmi tisztvisel$ valamennyi tevékenységi helyrél konnyen elérhetd.'”

Az adatvédelmi tisztvisel mas tagallamban székhellyel rendelkezd biztosité magyarorszagi
fioktelepe altali kijelolésének kérdésével kiilon allasfoglalasban foglalkozott a NATH, egyebek
kozott kifejtve, hogy ha az Eurdpai Uni6 mas tagallaméban — vagy adott esetben harmadik allam-
ban — székhellyel rendelkezd, Magyarorszagon csupan fioktelepet fenntarto biztosité a Rendelet
alapjan adatvédelmi tisztvisel kijelolésére koteles, ezen kotelezettségének a vallalkozascsoport
akar egyetlen kozos adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésével is eleget tehet. Ebbél kovetkezGen a biz-
tositd magyarorszagi fioktelepe a Rendelet alkalmazasanak kezdetét kovetGen nem koteles 6nallo,
csak az adott fioktelep vonatkozasaban illetékes adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésére, feltéve, hogy
avallalkozascsoporti szinten kijelolt adatvédelmi tisztvisel® ilyen koriilmények kozott is konnyen
elérhetd az érintettek, valamint az adatvédelmi feliigyeleti hatosag szimdra. A magyarorszagi
fidktelep vonatkozasaban elvarasként jelenik meg, hogy a fidktelep személyzetének rendelkez-
nie kell a vallalkozascsoport adatvédelmi tisztvisel6jével torténé kommunikaciohoz sziikséges,
az adatvédelmi tisztvisel6 munkajanak érdemi tdmogatasara alkalmas nyelvi képességekkel.!®
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7. Osszegzés

A Rendelet alkalmazasaval kapcsolatban szamos olyan kérdés fogalmazhaté meg, ame-
lyek megvélaszoldsaban az Eurdpai Adatvédelmi Testiiletnek és a tagallami adatvédelmi
feliigyeleti hatosdgoknak (esetiinkben elsésorban a NAIH-nak) kiemelked6 szerepe lesz.
A Rendelet és a jogyakorlat helyes értelmezése kiilonosen fontos a jelentds mennyiségti
személyes adatot kezel$ biztositok szamara, amit ugyanakkor nehezitenek az agazati
szabalyozas adatkezelést érintd el6irasai. E fesziiltség feloldasa érdekében mindenkép-
pen tamogatandé az agazati szabalyozas mddositasa, a Rendelettel valé maradéktalan
6sszhangba hozatala.

HIVATKOZASOK

'V6. Rendelet 4. cikk 1. pont.

2Amint azt a NATH a NATH/2018/766/2/V. szamu allasfoglalasaban kiemeli, a GDPR hatédlya a nyilvantartdsi céltol
fuggetleniil kiterjed valamennyi automatizalt adatkezelésre. Az automatizélt adatkezelés fogalmaba az automatizalt
eszkoz utjan torténé adatkezelések tartoznak, amelyek — a manualis (azaz kézi) adatkezeléssel szemben - jellemz&en
az adatokon elektronikus eszkozzel, szamitégéppel végzett adatkezelési miveleteket jelentik. A biztositok esetében az
automatizdlt adatkezelés dltalinosnak tekinthetd.

*Lésd pl. az Insurance Europe dltal a Rendelettel kapcsolatban készitett anyagokat (https://www.insuranceeurope.eu/
search?search_api_views_fulltext=GDPR), illet6leg a Steptoe & Johnson LLP dltal a BIPAR részére készitett anyagot:
Commentary on the General Data Protection Regulation (http://www.bipar.eu/fr/page/commentaire-sur-le-gdpr).

‘Lésd pl. Az adatvédelmi biztos beszamoldja 2006. p. 101., Az adatvédelmi biztos beszamoldja 2010. p. 145.

°Lésd az Eurdpai Parlament és a Tandcs lakossagi befektetési csomagtermékekkel, illetve biztositdsi alapt befektetési
termékekkel kapcsolatos kiemelt informdaciékat tartalmazé dokumentumokrol sz6l6 1286/2014/EU rendelete 21.
cikkének (1) bekezdését és (34) preambulumbekezdését. Lisd még az Eurdpai Bizottsdgnak a lakossagi befektetési
csomagtermékekkel, illetve biztositasi alapu befektetési termékekkel kapcsolatos kiemelt informaciokat tartalmazo
dokumentumokrdl sz616 1286/2014/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletnek a kiemelt informécidkat tartalmazo
dokumentumok megjelenitése, tartalma, feliillvizsgalata és modositasa, valamint az ilyen dokumentumok rendelkezésre
bocsdtdsdra vonatkozo6 kotelezettség teljesitése tekintetében meghatdrozott szabalyozdstechnikai standardok megal-
lapitasa révén torténd kiegészitésérdl szolé 2017. marcius 8-i 2017/653/EU felhatalmazdason alapulé rendeletét. Lasd
tovabbd a MABISZ Kiemelt Informdacidkat tartalmazé Dokumentummal (KID) kapcsolatos utmutatojat (http://mabisz.
hu/hu/kid.html), illetve Haraszti Zs6fia - Matyas Miklés Daniel - Turi Petra: PRIIPS rendelet: a jogszabalycsomag
kialakitdsahoz vezetd ut és a végleges szabdlyok értékelése, Biztositas és Kockazat 2017/4.

°Lésd az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2017. janudr 10-i javaslatat, COM(2017) 10 final 2017/0003 (COD).

’A Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatosag allasfoglalasa a blokklanc (,blockchain”) technoldgia adatvé-
delmi 6sszefiiggéseivel kapcsolatban, 2017. julius 18. https://naih.hu/files/Adatved_allasfoglalas_naih-2017-3495-2-V.
pdf A biztositdsi tevékenység tobb elemét érintd blockchain és a GDPR kozotti fesziiltségre hivja fel a figyelmet pl.
Egri Szilvia: Elhasalhat a blockchain a GDPR oltérdn, https://fintechzone.hu/elhasalhat-a-blockchain-a-gdpr-oltaran/.

8A jelenleg hatdlyos Infotv. és az Infotv. moédositdsarol sz616, 2017 augusztusdban benyujtott (majd visszavont) tervezet
Osszehasonlitdsat lasd https://twobirdsideas.hu/2017/09/04/az-infotv-modositasa-osszehasonlitottuk-az-im-terveze-
tet-a-hatalyos-torvenyszoveggel/.

°Bit. 159. § (2) bekezdés. A biztositok panaszkezelésének szabdlyozdsarol ldsd a Bit. 159. §-dt és a biztositok, a tobbes
igynokok és az alkuszok panaszkezelésének eljardsaval, valamint panaszkezelési szabalyzataval kapcsolatos részletes
szabalyokrol sz616 437/2016. (XII. 16.) Korm. rendeletet.

1°Bit. 121. § (1) bekezdés k) pont.

"'A tagallami szabdlyozas keretei kozott ezt a megkozelitést lasd pl. 3356/2017. (XII. 22.) AB hatarozat 35. pont.

’L4sd pl. az MNB atfogé vizsgalatot lezaré H-JE-1I-B-1/2018. szamu hatdrozatat, amelynek rendelkezé része szerint az
MNB az iigyfelek adatainak kezelésével Gsszefiiggésben figyelmezteti a biztositot, hogy a megsziint biztositési szer-
z6dések kapcsan személyes adatot a jovében csak addig kezeljen, amig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd, illetve amelynek kezeléséhez van térvényi jogalapja, eldirva, hogy a Biztosit6 a figyelmeztetéssel kap-
csolatban megtett intézkedésekr6l - dokumentumokkal aldtdmasztottan - 2018. aprilis 30. napjdig irdsban tdjékoztassa
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az MNB-t. http://alk.mnb.hu/data/cms2456906/keksz_15531941.pdf

BRendelet 83. cikk (3) bekezdés.

“"Rendelet 82. cikk.

Phttp://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/EN/Pressemitteilungen/2017/19_12_2017_Facebook.html

V6. Article 29 Data Protection Working Party: Guidelines on Consent under Regulation 2016/679 p. 8.

172011-ben a biztositasfeliigyeleti hatésag (akkor a Pénziigyi Feliigyeletek Allami Feliigyelete) jéerkslcsbe iitk6zének
mindésitette az egyik biztositonak azt a biztositasi termékét, amely szerint a biztosit6 szolgdltatasa mérsékelte volna a
gépjarmi tizembentart6javal szemben koziti sebességtullépés miatt kiszabott kozigazgatasi birsagot, és felfiiggesztette
a termék terjesztését. Ldsd PSZAF: a joerkolcsbe iitkdzik a gyorshajtdsi birsg elleni biztositas, https://www.portfolio.
hu/finanszirozas/bankok/pszaf-a-joerkolcsbe-utkozik-a-gyorshajtasi-birsag-elleni-biztositas.159386.html

1¥Bit. 149-151. §

A 95/46/EK iranyelv 29. cikkének (1) bekezdése kimondta, hogy létrejon a személyesadat-feldolgozas vonatkozdsaban
az egyének védelmével foglalkozé munkacsoport: A munkacsoport az egyes tagdllamok altal kijelolt feligyeld hato-
sdg vagy hatosdgok képvisel6jébol, a kozosségi intézmények és szervek nevében létrehozott hatdsag vagy hatésagok
képvisel6jébol, tovabba az Eurdpai Bizottsag egy képvisel6jébdl all [29. cikk (2) bekezdés]. A Rendelet alapjan a 29-es
munkacsoport helyébe 1ép mint fiiggetlen, jogi személyiséggel rendelkez6 unids szerv az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet,
amelynek feladata, hogy el6segitse a Rendelet egységes alkalmazasat. Lasd elsésorban a Rendelet (139), (140) és (143)
preambulumbekezdését, illetve 68-76. cikkét.

2Pmt. 13. § (1) bekezdés. Lisd még a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozdsarol
s2010 torvény végrehajtasanak az MNB 4ltal feliigyelt szolgaltatékra vonatkoz6, valamint az Eurépai Uni6 és az ENSZ
Biztonsagi Tanacsa dltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szol6 torvény szerinti
szlirérendszer kidolgozasdnak és miikodtetése minimumkévetelményeinek részletes szabélyairdl sz616 19/2017. (VII.
19.) MNB rendeletet, amelynek értelmében példdul a biztosité a Pmt.-ben meghatdrozottakon kiviil egyszerusitett
ugyfél-atvilagitast alkalmazhat az életbiztositasi dgba tartozo biztositds esetén, amennyiben tigyfele olyan biztositast
kot, amelynek az éves biztositési dija nem haladja meg a kett§szazhatvanezer forintot, vagy amennyiben az egyszeri
biztositasi dij nem haladja meg a hatszdzoétvenezer forintot [11. § 7. pont].

2'Pmt. 13. § (3) és (4) bekezdés.

2L4sd a Rendelet 14. cikkét.

*Rendelet (27) preambulumbekezdés.

24Bit. 143. § (3) és (4) bekezdés.

A Rendelet 37. cikke az adatvédelmi tisztviseld kijel5lése tekintetében mind az adatkezel8kre, mind az adatfeldolgozokra
vonatkozik, Attol fiiggben, hogy ki felel meg a kotelez6 kijelolés kritériumainak, egyes esetekben csak az adatkezeld
vagy csak az adatfeldolgozo, mig mas esetekben az adatkezeld és az adatfeldolgozd is koteles adatvédelmi tisztviselot
kijel6lni (e tisztvisel6knek ezt kovetéen egyutt kell mikodnitk). A 29. cikk szerinti munkacsoport irdnymutatdsa
az adatvédelmi tisztvisel6kkel kapcsolatban (az elfogadds idSpontja: 2016. december 13., legutdbbi felilvizsgélat és
elfogadds id6pontja: 2017. 4prilis 5.) p. 11. Az adatvédelmi tisztviseld személyével kapcsolatos kovetelményekrél lasd
még pl. a NATH NATH/2018/929/2/K. szamu éllasfoglalasat.

V5. Rendelet 4. cikk 7. és 8. pont.

27Vo. Rendelet 26. cikk (1) bekezdés.

2Rendelet 28. cikk (1) bekezdés.

»Lasd a Rendelet 28. cikkének (3) bekezdését.

30L4sd a Bit. 91. §-dnak (2) bekezdését.

*Rendelet 29. cikk.

#Rendelet 5. cikk (1) bekezdés b) pont.

*Rendelet (39) preambulumbekezdés.

V6. 3356/2017. (XII. 22.) AB hatdrozat 32. pont.

*V6.3062/2017. (I11. 31.) AB hatdrozat 28. pont.

*A 29. cikk szerinti munkacsoport 01/2014. szamu véleménye a sziikségesség és ardnyossag fogalmanak alkalmazdsarol
és az adatvédelemrdl a biiniilld6zési dgazatban p. 20.

¥Lasd pl. NATH-3090-8/2013/V.

*Az adatvédelmi biztos beszamoldja 2009. pp. 100-101.

*Az adatvédelmi biztos beszamoldja 2010. pp. 144-145.

“OBit. 135. § (1) és (2) bekezdés.

V6. Nemzeti Adatvédelmi és Informécidoszabadsag Hatdsag Beszamoldja a 2013. évi tevékenységérdl pp. 76-77. Az adott
esetben a marketing-adatbazis forrdsa a cégek dltal miikodtetett honlapon torténé regisztracio. Az adatbazis-marketing
soran az egyik cég kozvetiti masok ajanlatdt, ennek soran SMS-t vagy e-mailt kiild a regisztraltaknak. A telemarketing
soran a szerz8déses partneriik altal mikodtetett call center kiillonb6z6 bankok, biztositok termékét, biztositasat rekla-
mozza. A cég nevében telefondld szerzédéses partneritk kozvetiti a sajat vagy masok ajanlatat az adatbazisaibol kapott
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listan szerepld tigyfeleknek. A telemarketing kampdanyok sordn nem a hirdet$, hanem egy kiilon call center kapja meg
az adatokat, és végzi a telefonhivdsokat.

“BH2016. 290. (Kuria Kfv.I1.37.886/2015.) 20. pont.

Az egyenlé bandsmaodrol és az esélyegyenlSség elémozditasardl sz6lo 2003. évi CXXV. térvény 30/A. § (1) bekezdés.

#Bit. 134. § (1) bekezdés.

*Rendelet 10. cikk.

*Példaul a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsag a 2012. évi tevékenységérol szol6 beszamolodjaban (pp.
41-42.) az érintett egészségi dllapotdrdl sz6l6 dokumentacié kilonleges adatnak mindsiil, igy szigorubb szabalyozds
ala tartozik.

“Rendelet 4. cikk 15. pont.

“sRendelet 9. cikk (1) bekezdés, (2) bekezdés a) pont, (4) bekezdés.

“Bit. 136. §.

*Rendelet 9. cikk (2) bekezdés i) pont.

*'Rendelet (54) preambulumbekezdés.

2V6. A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag Beszamoldja a 2016. évi tevékenységérdl p. 68.

V6. a 29. cikk szerinti munkacsoport 06/2014. szimu véleménye p. 17.

**Lasd az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsiganak CM/Rec (2016)8 ajanlasat.

*Rendelet 4. cikk 1. pont.

**Rendelet (42) preambulumbekezdés.

V6. Article 29 Data Protection Working Party: Guidelines on Consent under Regulation 2016/679 p. 11.

#V6. idem. p. 4. A hozzajarulashoz sziikséges el6zetes tajékoztatdsrol lasd pp. 14-15.

*NAIH/2015/328/20/H.

“Rendelet 7. cikk (4) bekezdés.

“'Rendelet (42) preambulumbekezdés.

©2Bit. 135. § (2) bekezdés.

©Bit. 135. § (1) és (2) bekezdés.

**Az adatvédelmi biztos beszamoldja 2009 p. 102.

“Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

A 29. cikk szerinti munkacsoport 06/2014. szamu véleménye p. 18.

V6. Article 29 Data Protection Working Party: Guidelines on Consent under Regulation 2016/679 pp. 9-10.

A 29. cikk szerinti munkacsoport 06/2014. szamu véleménye p. 19.

V6. idem. p. 19.

"Idem. p. 20.

7Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont.

72A 29. cikk szerinti munkacsoport 06/2014. szamu véleménye p. 20.

7*Rendelet (41) preambulumbekezdés.

7Lasd a 29. cikk szerinti munkacsoport 06/2014. szimu véleményét p. 21.

7Bit. 135. § (1) bekezdés.

7*Lasd a Pmt. 7. §-a (2) bekezdésének a) pontjat.

77Pmt. 7. § (3) és (8) bekezdés.

"Lasd a NAIH elnokének levelét a nemzetgazdasagi miniszterhez, https://naih.hu/files/NATH-3383-2-2017-J-170629.pdf .

7Léasd Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsidg Hatdsag Beszamoldja a 2013. évi tevékenységérdl pp. 100-101.

8Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

81A 29. cikk szerinti munkacsoport 06/2014. szamu véleménye pp. 3., 9. és 27.

Idem. pp. 26-28.

#Idem. p. 36.

8dem. p. 38.

8Rendelet 5. cikk (1) bekezdés.

8Vo. Article 29 Data Protection Working Party: Guidelines on Consent under Regulation 2016/679 pp. 4-5.

8L4sd pl. az adatvédelmi biztos beszdmoldja 2010 pp. 145-146.

85Rendelet 5. cikk (1) bekezdés c) pont.

#Rendelet (39) preambulumbekezdés.

“Rendelet 5. cikk (1) bekezdés e) pont.

*'Rendelet 13. cikk (2) bekezdés a) pont, 14. cikk (2) bekezdés a) pont.

“Rendelet 30. cikk (1) bekezdés f) pont.

“Pmt. 56. § (2) bekezdés.

%Bit. 142. § (3) bekezdés és 143. § (1) bekezdés.

%Bit. 143. § (2) bekezdés.
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“Rendelet 4. cikk 4. pont.

97A 29. cikk szerinti munkacsoport 06/2014. szimu véleménye p. 51.

**Rendelet 5. cikk (1) bekezdés a) pont.

*Rendelet (60) preambulumbekezdés, 13. cikk (2) bekezdés f) pont, 14. cikk (2) bekezdés g) pont.

!9Rendelet (63) preambulumbekezdés, 13. cikk (2) bekezdés f) pont, 14. cikk (2) bekezdés g) pont. Az automatizalt dén-
téshozatal kapcsan lasd kiillonosen a Rendelet 22. cikkét és (71) preambulumbekezdését.

V6. Rendelet 13. cikk (2) bekezdés f) pont, 14. cikk (2) bekezdés g) pont, illetve Article 29 Data Protection Working Party:
Guidelines on Automated individual decision-making and Profiling for the purposes of Regulation 2016/679 pp. 14-15.

12V§. Article 29 Data Protection Working Party: Guidelines on Automated individual decision-making and Profiling for
the purposes of Regulation 2016/679 p. 15.

%Rendelet 35. cikk (3) bekezdés a) pont.

101A 29. cikk szerinti munkacsoport iranymutatdsa az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzéséhez és annak megallapitasahoz,
hogy az adatkezelés az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazésdban ,,valoszintisithetéen magas kockazattal jar-e” p. 16.

15V6. pl. European Banking Federation’s response to the European Commission Green paper on retail financial Services
(18 March 2016), http://www.ebf-fbe.eu/wp-content/uploads/2016/03/EBF_020359-EBF-Response_-Green-Paper-
RES_-18-03-2016.pdf p. 35.

1eRendelet 20. cikk (1) és (2) bekezdés.

1A 29. cikk szerinti munkacsoport iranymutatasa az adatok hordozhatésagardl p. 5.

1%8Rendelet 13. cikk (2) bekezdés b) pont, 14. cikk (2) bekezdés c) pont.

1A 29. cikk szerinti munkacsoport irdnymutatdsa az adatok hordozhat6sagéarol p. 3.

"L4sd idem. pp. 9-10.

Rendelet 20. cikk és (68) preambulumbekezdés.

12A 29. cikk szerinti munkacsoport irdnymutatdsa az adatok hordozhatésédgarol p. 9.

V6. idem. p. 3.

14A 29. cikk szerinti munkacsoport irdnymutatdsa az adatvédelmi tisztvisel6kkel kapcsolatban pp. 19-22.

"*Idem. p. 10.

"L4sd idem. p. 11.

Rendelet 37. cikk (2) bekezdés.

"NATH/2017/6175/V. A véllalkozascsoport kzos adatvédelmi tisztvisel8jével 6sszefiiggésben lasd még a 29. cikk szerinti
munkacsoport irinymutatdsat az adatvédelmi tisztviselokkel kapcsolatban pp. 12-13.

IRODALOMJEGYZEK

A 29. cikk szerinti munkacsoport 01/2014. szimu véleménye a sziikségesség és aranyossag fogalménak alkalmazésarol és az adat-
védelemrol a bliniildozési dgazatban

A 29. cikk szerinti munkacsoport 06/2014. szamu véleménye az adatkezel6 95/46/EK iranyelv 7. cikke szerinti jogszert érdekeinek
fogalmardl

A 29. cikk szerinti munkacsoport irinymutatésa az adatok hordozhat6sagarol (elfogadds id6pontja: 2016. december 13., a legutbbi
feliilvizsgélat és elfogadas idépontja: 2017. dprilis 5.)

A 29. cikk szerinti munkacsoport irinymutatdsa az adatvédelmi hatdsvizsgélat elvégzéséhez és annak megallapitisdhoz, hogy az
adatkezelés az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasiban ,valésziniisitheten magas kockdzattal jér-e” (az elfogadds idépontja: 2017.
aprilis 4., a legutobbi feliilvizsgalat és elfogadds idSpontja: 2017. oktéber 4.)

A29. cikk szerinti munkacsoport irinymutatasa az adatvédelmi tisztvisel6kkel kapcsolatban (az elfogadas idSpontja: 2016. december
13., legutobbi feliilvizsgalat és elfogadds idSpontja: 2017. aprilis 5.)

Article 29 Data Protection Working Party: Guidelines on Automated individual decision-making and Profiling for the purposes of
Regulation 2016/679 (adopted on 3 October 2017)

Article 29 Data Protection Working Party: Guidelines on Consent under Regulation 2016/679 (adopted on 28 November 2017)

Az adatvédelmi biztos beszdmoldja 2009

Az adatvédelmi biztos beszdmoldja 2010

Egri Szilvia: Elhasalhat a blockchain a GDPR oltardn, 2018. mércius 6., https:/fintechzone.hu/elhasalhat-a-blockchain-a-gdpr-ol-
taran/, letltés idépontja: 2018. aprilis 5.

European Banking Federation’s response to the European Commission Green paper on retail financial Services (18 March 2016),
http://www.ebf-fbe.eu/wp-content/uploads/2016/03/EBF_020359-EBF-Response_-Green-Paper-RFS_-18-03-2016.pdf, letéltés id6-
pontja: 2018. aprilis 5.

Haraszti Zsofia — Métyas Miklos Daniel - Turi Petra: PRIIPS rendelet: a jogszabalycsomag kialakitasdhoz vezetd ut és a végleges
szabélyok értékelése, Biztositas és Kockdzat 2017/4.

https://doi.org/10.18530/bk.2017.4.14

Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag allasfoglalasa a blokkldnc (,,blockchain”) technoldgia adatvédelmi Gsszefiiggé-
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seivel kapcsolatban, 2017. julius 18. https:/naih.hu/files/Adatved_allasfoglalas_naih-2017-3495-2-V.pdf, letéltés id6pontja: 2018. dprilis 5.

Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatosag beszamoloja a 2012. évi tevékenységérél

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsig Hatdsag beszdmoldja a 2013. évi tevékenységérsl

Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatosag beszamolodja a 2016. évi tevékenységérol

Preliminary assessment in Facebook proceeding: Facebook's collection and use of data from third-party sources is abusive, 2017.
december 19., http://www.bundeskartellamt.de/Shared Docs/Meldung/EN/Pressemitteilungen/2017/19_12_2017_Facebook.html,
letoltés idopontja: 2018. aprilis 5.

PSZAF:ajoerkélesbe iitkdzik a gyorshajtasi birsag elleni biztositas, 2011. december 2., ttps://www.portfolio.hu/users/elofizetes_info.
php?t=cikk&i=159386, let5ltés id6pontja: 2018. 4prilis 5.

Steptoe & Johnson LLP: Commentary on the General Data Protection Regulation http://www.bipar.eu/fr/page/commentai-
re-sur-le-gdpr, letoltés id6pontja: 2018. dprilis 5.
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