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Elnoki
koszonto

A Magyar Biztositok Szovetsége 2011-ben is mozgalmas eszten-
dot zart. Egyrészt az el6z6 évben megkezdett megujuldst folytatva
szamos olyan fontos, a tarsadalom legszélesebb rétegeit érint6 kér-
désekben tettlink tovabbi kezdeményezéseket, amelyek a biztositasi
kultira fejl6dését szolgaljak és a fogyasztévédelem fokozottabb el6-
térbe kerilését jelentik. Masrészt a szektor érdekvédelmi szerveze-
teként jelent0s energidkat fektettlink abba, hogy a jogalkotdk felé
folyamatosan és kovetkezetesen képviseljik és kozvetitsik: milyen
szempontoknak kell érvényesilnilik ahhoz, hogy a biztositasi piac
végre ismét lendlletet kaphasson.

A biztositasi edukacié érdekében fokoztuk jelenlétlinket a sajtdban
is, és mik6zben olyan fontos témakra hivtuk fel a kozvélemény figyel-
mét, mint az 6ngondoskodas, az élet-, illetve utasbiztositasok fontos-
saga, ekdzben a korabbinal hatékonyabb és gyorsabb tajékoztatassal
segitettik a vihar- és foldrengéskarokat szenvedett honfitarsaink ta-
jékozddasat is.

A magyar biztositasi piac tékehelyzete a nehezlil6 gazdasagi és sza-
balyozoi kérnyezet ellenére tovabbra is kiemelked6en stabil maradt,
a biztositék alkalmazkodni tudtak a romlo, bizonytalan m(ikodési kor-
nyezethez. Ehhez jelentés mértékben csokkentették koltségeiket,
masrészt atalakitottdk miikodési modelljeiket is, nagyobb hangsulyt
helyezve példaul a digitalis vilag nyujtotta lehet6ségekre. Ugyanak-
kor az id6szakot jellemzd kismértékl dijbevétel-csGkkenés is ravilagit
arra, hogy tovabbi fontos Iépéseket kell tenni annak érdekében, hogy
a hianyzd névekedési potencidl megteremtddjék.

Tovabbra is allitjuk, hogy hatalmas lehet6ségeket rejt magaban
a hazai biztositasi piac. Az Eurdpai Unidban atlagosan tizszer akko-
ra az egy fére jutd életbiztositasi dijbevétel, mig a nem-életbiztosi-
tasi dijbevételek is legalabb négyszeresen meghaladjak a magyaror-
szagit. Az egész gazdasag érdeke, hogy a szektor névekedése mar
2012-ben meginduljon - els6sorban a kkv- és a lakossagi szektor
alulbiztositottsaganak csokkentése, illetve az egészségbiztositasi te-
rilet megfelelé szabalyozasa révén. Derllaté vagyok a tekintetben,
hogy a jové évi elnoki készontdben e térekvés elsé eredményeirdl is
be tudok majd szamolni.

Kisbenedek Péter
elnok

Fotitkari
koszonto

~Kihivasokkal teli évrol” beszéltiink tavaly a 2010-es esztend6t ma-
gunk mogott hagyva, és sajnos idén sem tehetiink masképp. Az or-
szag nehéz gazdasagi helyzetére a biztositasi piacnak is - akar egy
érzékeny mUiszernek - reagalnia kell. S a kihivasokkal egy folyamato-
san sz(kuld piacnak kell szembenéznie.

A szbvetség ennek ellenére szdmos pozitiv fejleményrdl is be tud
szamolni. Igaz, idénként ¢éridsi erbfeszitéssel, de sok jé eredményt
tudtunk elérni, amelynek - Ggy véljik -, nemcsak a szlik szakma sze-
repl6éiként ortlhetink. A biztositdsi szektor az, amely az egész gaz-
dasag szamara stabilizal6 erdvel bir, s ez a nehézségekkel teli eszten-
d6ékben még inkabb igy van.

S hogy milyen eredményeket tudunk felmutatni?

2012 elejétél a munkaltatébk mar adod- és jarulékmentesen jarul-
hatnak hozza dolgozdik egészséglgyi elldtdsahoz, ami a tarsadalom
névekvé szinvonall egészségligyi ellatdsat segitheti el6. Ugyancsak
2012 elejétdl Uj rendszer tdmogatja a mezdgazdasagi biztositasokat,
el6segitendd azt is, hogy a gazdak szamara - allami tamogatas mel-
lett - egyre természetesebbé valjék az 6ngondoskodas eszméje és
gyakorlata.

A fogyasztovédelem elGsegitése a MABISZ szamara kiemelt fel-
adat. Ennek érdekében hoztuk létre 2010 szeptemberében a szévet-
ség mellett m(ik6d6 lGgyfélszolgalati irodat, amelyet az elmult masfél
évben kozel 40 ezer ugyfél keresett fel. Megujult honlapunkon a la-
kossag tajékoztatast kaphat a legfontosabb biztositassal kapcsolatos
kérdésekrdl, ugyanakkor a tavaly elinditott Extranet szolgaltatasunk
a szOvetségen bellli tagozati munkat helyezte korszer( alapokra.

S végll, de nem utolsésorban egy ,bels6” hir: a MABISZ elntkét
a kozelmultban bevalasztottdk az Eurdpai Biztositdsi Szovetség, az IE
Stratégiai Testiletébe. Ugy véljiik, ez nemcsak a hazai érdekek eré-
teljesebb érvényesitését teszi lehetévé az eurdpai szintéren, hanem
az egész hazai biztositasi piac szamara is komoly elismerés.

Molnos Daniel
fotitkar




A magyar gazdasag

2011. éui helyzete, teljesitménye

A magyarorszagi brutté hazai termék (GDP) 2009-
tél évrol-évre - bar az elGiranyzatoknal lassabban,
- de emelkedett. A 2011. évi GDP - folyéaron
szamitott 28 154 milliard forint - 1,7%-0s no-
vekedése kissé magasabb az EU 1,5%-o0s atlaga-
nal, de (Szlovéniat kivéve) lassibb a szomszédos
orszagokénal.

A 2011-es év fontos névekedési forrasa termelé-
si oldalrél a 2011. évi névekedésnek a mezdgaz-
dasagi hozzaadott érték kiugrd, 27%-os emelkedé-
se, ami jorészt a bruttd termelés novekedésében
is jelentkez6 kedvezd id6jaras eredménye. Felhasz-
nalasi (piaci) oldalrél a névekedésre az 6sszes ex-
port volumenének 10%-0s, az importnal 3,3 szdza-
Iékponttal gyorsabb emelkedése adott mddot, ami-
nek nyoman a kilkereskedelmi aktivum 1,3 milliard
eurdval, 7 milliard eurdra nétt. A belféldi felhaszna-
las volumene 0,5%-kal mérsékl6dott, a haztartasok
fogyasztasa stagnalt. Befektetés a mar évekkel ez-

el6tt eldontott és megkezdett nagy jarmlipari be-
ruhazasokon, valamint az Eurdpai Unid altal finan-
szirozott fejlesztéseken kivil alig tortént 2011-ben,
a bruttd alldéeszkoz-felhalmozas GDP-n bellli ara-
nya 16,7%-ra mérséklédott. N6tt viszont a magyar
cégek kulfoldi beruhazasainak volumene.

A foglalkoztatottak szédma 2011-ben 0,8%-kal
(nem egészen 3,8 milliéra) nétt, a munkanélkilisé-
gi rata 0,2%-kal, 11%-ra csokkent, de eurépai 6sz-
szehasonlitdsban a magyar foglalkoztatasi rata to-
vabbra is az egyik legalacsonyabb, a munkanélkiili-
ség pedig atlag feletti.

Az iparban folytatédott a 2009 tavaszan meg-
kezd6dott kilabalas, de a 2011-ben az el6z6 évi-
nél 5,4%-kal magasabb termelési szint még min-
dig alacsonyabb a valsag el6ttinél. A 2011-es nove-
kedés az export 7,4%-0s b6vilése nyoman jott Iét-
re, a belfoldi felhasznalas 5,1%-kal tovabb mérsék-

Nemzetgazdasag és biztositasiigy

2001 2002 2003 2004

Brutté hazai termék*
DP

G
gmmiémformt) 14850 | 16740 | 17181 | 20718

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

22043 | 23775 | 25321 | 26754 | 26054 | 27120 | 28080

Brutté hazai termék

valtozasa az el6z6
év szazalékaban(%) 112,7 112,7 102,6 120,6

106,4 | 107,9 | 106,5 | 105,7 97,4 104,1 | 103,5

Bruttd biztositasi

ggﬂﬁgfgegormt) 419,5 | 494,6 | 559,4 | 599,0

686,5 | 830,2 | 930,3 | 882,8 | 830,5 | 843,8 | 817,3

Bruttd biztositdsi dijbevétel

valtozasa az el6z6
wév szazalékdban (%) 109,2 117,9 1131 107,1

114,6 | 120,9 | 112,1 | 94,9 | 94,1 | 101,6 | 96,9

A lakosséag 6sszes

rendelkezésre alld
jovedelme** (millidrd forint) SRS | ek | AU | el

13042 | 13829 | 14382 | 14841 | 14652 | 15100 | 15640

A lakosségi jovedelem

véltozasa az el6zg 114,1 | 112,0 | 109,7 | 109,8
év szazalékaban (%) ! ! ’ ’

107,2 | 106,0 | 104,0 | 103,2 98,7 103,1 | 103,6

Bruttd biztositasi dijbevétel

a lakossagi jovedelem
szazalékd a]n (%) 47 4,9 51 4,9

5,3 6,0 6,5 5,9 5,7 5,6 5,2

1 f6ére es6

?iZFosftésid"i 41185 | 48690 | 55226 | 59268
orint

68056 | 82441 | 92518 | 87939 | 82866 | 84379 | 81963

1 f6re esd

életbiztositasi dij
(forinlg) Nl €l 17186 | 19937 | 22163 | 24113

29950 | 41770 | 50586 | 45993 | 41013 | 44247 | 44079

1 f6re esd

nem életbiztositasi dij 22868 | 28756 | 33062 | 35155
(forint)

36343 | 40671 | 41932 | 42333 | 42394 | 40131 | 37884

I6do6tt. A feldolgozdipar legtébb agazataban szerény
novekedést mértek, a jarmUiparban kétszamjegy
termelés-novekedést, az elektronika teljesitményé-
ben viszont 5%-0s csokkenést regisztraltak.

A mez6gazdasagi termelés kétévi, 10, majd to-
vabbi 15% feletti visszaesést kovetéen 2011-ben
csaknem 10%-kal emelkedett. Az épitéiparban
folytatédott a 2006 oOta tartd visszaesés. 2011-
ben a bruttd termelés csaknem 8%-kal csdékkent,
az épitett lakasok szama csak 12 700 volt, ami kozel
40%-o0s zuhanast jelent. Az 6sszességében stagna-
16 szolgaltatasok koziil 2011-ben csak a kiilsé ke-
reslethez kotédo szallitasi agazat teljesitménye tu-
dott emelkedni. A kiskereskedelmi forgalom négy-
évi csokkenés utan stagnalt (amiben az év végén
a gyenge forint miatt fellendilt bevasarléturizmus
hatdsa is benne van). A pénzigyi szféra GDP-je a
hitelezés szigorodasa miatt erGteljesebben, az in-
gatlanszektoré kissé csokkent. A kozszolgaltatasok
hozzaadott értéke is tovabb mérséklédott.

A teljes munkaidében foglalkoztatottak havi brut-
to atlagkeresete 5,2%-kal haladta meg az egy év-
vel korabbit és 213 000 Ft-ra nétt, a nettd atlag-
kereset 7,4%-kal emelkedett. A rendelkezésre allo
0sszes pénzbeli jovedelem 2011-ben 15 640 mil-
liard forintra becsilhet6. A keresetek realértéke
3,5%-kal emelkedett (ezen belll a versenyszférat
5%-0s novekedés, a koltségvetési szférat 1%-os
mérséklédés jellemezte). Az inflacié az év egészé-
ben 3,9%, az el6z6 évhez képest mért 1 szazalék-
pontos csokkenése ellenére még mindig a legma-
gasabb volt a régiéban Az arakat az év elso felé-
ben leginkabb az élelmiszerek dragulasa, a masodik
felében az Gzemanyagdrak gyors emelkedése no-
velte, a tartds fogyasztdsi cikkek ara viszont mér-
séklédott. A realjovedelmek 2,5-3%-kal emel-
kedtek, a tobblet-jovedelem azonban jorészt nem
a fogyasztast bévitette, hanem részben addssagtor-
lesztésben és megtakaritasokban jelent meg, egy
része pedig - a megtakaritasok , biztonsagba helye-
zése” céljabol - kulféldre ment.

2011 végén a haztartasok brutté pénziigyi va-
gyona 6%-kal, kotelezettsége 1%-kal (de a deviza-
hitelek allomanya a végtorlesztések kévetkeztében
5,9%-kal) volt kevesebb az egy évvel korabbinal.

A pénziigyi szféra helyzete 2011-ben tovabb rom-
lott. A jegybanki alapkamat ugyan a 2010. év végi
5,5%-rol 2011 végére 7%-ra emelkedett, a mult
évben azonban a csaknem 200 millidrdos banki k-
[6naddé terhét a devizahitelek végtorlesztésének
koltségei is tetézték, igy a szféra veszteségessé valt
(annak ellenére is, hogy a bankok jelentésen szigo-
ritottak a hitelhez jutas feltételeit). Emellett a vég-
torlesztés - azon tulmenden, hogy jelentésen mér-
sékelte a lakossagi hiteldlloméanyt - a megmaradt

hitelportfolié minGségét is rontotta, mivel e megol-
dast tobbségében a jol fizet6 addsok valasztottak.
A véllalati hiteldllomany alig boviilt.

A Budapesti Ertékt6zsde forgalma 2011-ben mint-
egy 30%-kal volt alacsonyabb, mint 2010-ben.
A BUX 20% csokkenéssel, a 2010-es év végi 21 327
pont utdn 2011 végén 16 974 ponton zart, év koz-
ben azonban a tézsdeindex id6nként ezt jelentésen
meghaladta.

Az allamhaztartas 2011-ben a korabban évrdl-év-
re hagyomanyosan kialakult sulyos deficiteket ko-
vet6en - a GDP mintegy 4%-at kitev6 pozitiv (ESA)
egyenleggel zart. Ez azonban jorészt egyszeri téte-
leknek, mindenekel6tt a magannyugdijpénztari va-
gyon allami kézbe vételének eredménye. Ezeket fi-
gyelmen kivll hagyva jelent6s - kb. a GDP 5%-at
kitevé hiany - allapithaté meg, mely jérészt a koz-
ponti koltségvetés elGiranyzatnal magasabb ki-
adasaibdl adodik, a rendszer ez utébbi egyszeri té-
telek nélkilli hianya az Nemzetgazdasagi Minisztéri-
um becslése szerint 2,4%. A tarsadalombiztositasi,
valamint 6nkormanyzati alrendszerek szintén akti-
vummal zartak. A brutté allamaddssag az adllamhaz-
tartasi tébbletbdl szarmazo jelent6s torlesztés elle-
nére a GDP aranyaban a 2010. év végi 81,3% utan
2011 végére csupan 80,4%-ra mérséklodott, mivel
a forint arfolyam év végi romlasa hatalmas arfo-
lyamveszteséget okozott. Az addssagot 2009 kéze-
pe 6ta mindenkor a pénzpiac finanszirozza.

2011-ben latvanyosan tovabb javult a kiilsé
egyenslly. Az aruforgalmi egyenleg harmadik éve
aktiv, a tobblet 2011-ben 4,5 milliard eurd volt. Je-
lentds (3,5 milliard eurd) a szolgaltatasok kilkeres-
kedelemi aktivuma, s a fejlesztési célt unids forra-
sok bearamlasa miatt a tékemérleg pozitiv egyen-
lege is magas. Ennek kévetkeztében - s a tovabb
bévild, 7,1 millidrd eurds jévedelem-kivitel ellené-
re - a folyo fizetési és t6kemérlegben is 3,5 milliard
eurd tobblet keletkezett (ez a GDP 3,5%-at kitevd
kuls6 finanszirozasi képességet jelent). Az orszag
Osszes kulfélddel szembeni netté addssaga (a koz-
vetlen befektetéseken belll elszamolt egyéb téke
nélkdl) 2011 végén 49 milliard eurdt, ebbdl az al-
lamot és az MNB-t terhel6 rész csak 18 milliard eu-
rot tett ki. A régidoban egyedll Magyarorszag nem
szorult nettd kilsé finanszirozasra, s mar a harma-
dik éve tobb devizahitelt fizetett vissza a kiilfold-
nek, mint amennyit felvett.

Az eurd atlagos arfolyama a 2010. évi 275,4 Ft utan
2011-ben - erGs ingadozasok mellett - 279,2 Ft-ra
valtozott (az év végi érték 311,1 Ft/eurd). A hitel-
mindsiték azonban rontottak az orszag besorolasat,
igy a kockazati felar és a kamatlab emelkedett.




A biztositasok jogi kornyezetének alakulasa

Az agazati torvény (Bit.) modositasai

A torvénymodositas eredményeként tobb pontosi-
tas, kiegészités kerillt az agazati jogszabaly-
ba (igy példaul kiegészilt a biztositasi tevékeny-
séggel kozvetlenll Osszefligg6 tevékenységek fel-
soroldsa, a blntetlen el6életre vonatkozd szaba-
lyok, Uj rendelkezés a Felligyelet koordinatori te-
vékenységérdl). Emellett felhatalmazast kapott
a FelUgyelet elndke, hogy rendeletben A&llapitsa
meg tobbek kozott a technikai kamatldb legna-
gyobb mértékét, a biztositaskozvetitéi hatdsagi
képzés részletes szabalyait, az ligyféltajékoztatdsra
és az ligyfélpanaszok kezelésére vonatkozé részle-
tes szabalyokat.

Adozas

A kockazati biztositasok szabalyozdsanak egysége-
sitése irdnyaba mutaté |épés az az év végén elfoga-
dott jogszabaly, mely szerint a munkaltaté altal fi-
zetett, visszavasarlasi értékkel nem rendelkez6 be-
tegségbiztositas dija 2012. januar 1-jével adomen-
tes, s a szolgaltatas fGszabaly szerint szintén ado-
mentessé valt.

Javaslat az Gj Polgari Torvénykonyvre

Az Uj Ptk. megalkotdsa terén az 1998-ban indult fo-
lyamat meghatarozé mozzanata, hogy a kodifikacios
fObizottsag benyujtotta a Torvénykonyv szbévegére
vonatkozo javaslatat az illetékes minisztériumnak.

A baleseti ado6 torvényi szabalyozasa

Az Orszaggylilés a népegészségligyi termékadorol
sz6l6 2011. évi CIII. torvény (Neta tv.) kiegészité-
seként Un. baleseti adéra vonatkozé torvényi sza-
balyozast hozott, az egészségligy forrasainak bs-
vitése érdekében. Az Uj addkotelezettség azokat
érinti, akikre a Gfbt. szerinti szerz6déskotési ko-
telezettség vonatkozik; az ad6 alanya az a sze-
mély vagy szervezet, akit vagy amelyet ilyen szer-
z6déskotési kotelezettség terhel. Az adét a biztosi-
té az esedékes biztositasi dijjal, illetve dijrészlettel
egyltt szedi be.

Uj térvény sziiletett az egyesiilési jogrél

Az Orszaggylilés (j jogszabalyt fogadott el az egyesi-
Iési jogrdl, a kézhasznu jogallasrol, valamint a civil
szervezetek mUikodésérdl és tamogatasardl (2011.
évi CLXXV. torvény). A torvény hatdlya a Polgari
Torvénykonyv alapjén létrehozott alapitvanyokra,

egyeslletekre, valamint a kdzhasznu szervezetek-
re, illetve az egyestllési jog alapjan létrejott egyéb
szervezetekre terjed ki.

Miniszteri szintl rendeletek

A Gfbt-ben és a kormanyzati struktirardl szol6 sza-
balyozasban kapott felhatalmazas alapjan a nem-
zetgazdasagi miniszter rendeletben allapitotta meg
a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, il-
letve a kartorténeti igazoldsok kiadasanak szaba-
lyait (21/2011. NGM rendelet). A rendelkezések
2011. junius 15-én léptek hatdlyba.

A PSZAF elnokének rendeletei

Uj jogforrasként a PSZAF elntke az év folyaman
szamos olyan rendeletet adott ki, amelyek eddig
pénzligyminiszteri szint(i jogforrasok voltak, igy
példaul a biztositok és a fliggetlen biztositaskszve-
titék felligyeleti adatszolgaltatasi kotelezettségérol
vagy a biztositdék aktuariusi jelentésének tartalmi
kovetelményeirdl.

A biztositasi piac alakulasa

2011-ben a hazai piacon 31 magyarorszagi székhellyel
rendelkez6 zartkor( és egy nyilt biztosito részvénytarsa-
sag rendelkezett miikddési engedéllyel, kozllik 24 volt
tagja a Szbvetségnek.

A biztositd egyesiletek szédma 27, kozllik 3 tagja
a Szovetségnek.

Az EU-csatlakozast kdvetden 15 tagallami biztositd léte-
sitett hazankban fioktelepet, ezek szama azonban id6-
kozben 14-re csokkent, kozillk 4 tagja a MABISZ-nak.
Ez utdbbiak kozott két olyan fidktelep van, amelynek
a jogelG6dje korabban biztositd részvénytarsasagként
mUkodott (QBE Insurance Europe Limited, Chartis
Europe S.A.).

2011 végén A MABISZ taglétszama 31 volt; kozulik 24
biztositd részvénytarsasagi, 3 egyeslleti, 4 pedig ma-
gyarorszagi fioktelepi formaban mdkodik.

A 2011-es esztendGben tovabb éreztette hatasat az eld-
26 években kibontakozott gazdasagi valsag, a biztositok
teljesitménymutatoi is ezt tikrozik vissza.

A szerz6désallomany 2011-ben 6sszességében az el6zd
évihezképestkismértékben csokkent, acsokkenésmértéke
3,5 %. A 2011. év végén a biztositasi szerz6dések szama
13 millié 47 ezer darab volt.

Az életbiztositasi szerzodések szama az el6z6 évi-
hez képest 2,7 %-kal csokkent. A tébbi személybiz-
tositas korében a balesetbiztositasok szama 15,3 %-kal
esett vissza, a betegségbiztositasok szama még ennél is
drasztikusabban, 18,5 %-kal mérséklodott, az utasbizto-
sitasok szama is kozel 13 %-kal csokkent.

A nem-életbiztositasi szerzodések szama 1 %-kal
lett kevesebb az el6z6 évihez képest. A nem-élet-
biztositasokon belll a hitelbiztositasok esetében 27,3 %
volt a szerz6désszam csokkenése, a vallalkozdi vagyon-
biztositasok szama viszont 3,8 %-kal emelkedett, ez-
zel szemben a lakossagi vagyonbiztositdsok szama
2,1 %-kal esett vissza. A gépjarmi-biztositasok szama
gyakorlatilag szinten maradt (0,4 %-kal csokkent), ezen
belll a gépjarm(i-felelésségbiztositasok szama 1%-kal
csokkent, ugyanakkor a casco szerzédésszam 2,1 %-kal
emelkedett. Az altalanos felel6sségbiztositasok szama
0,7 %-kal, a mez6gazdasagi biztositasok szama kozel
7,2 %-kal csokkent, ezen utobbin belll az allatbiztosi-

tasok szama 28,4 %-kal, a novénybiztositasok szama
8 %-kal esett vissza. A szallitmanybiztositasok szama
13,1 %-kal emelkedett 2011-ben.

2011-ben a biztositok dijbevétele 817, 316 milli-
ard forint volt, ami 3,1 %-kal - 26,5 milliard fo-
rinttal - volt kevesebb az el6zo évi bevételnél,
azaz a piaci szinten a 2010. évi gyenge erGsodés
utan ismét kismérték(i visszaesés volt tapasztalhato.
Az életbiztositasok dijbevétele az el6z6 évihez képest
gyakorlatilag szinten maradt (0,7 %-kal csdkkent),
a nem-életbiztositdsok bevétele erd6teljesebben,
5,3%-kal csdkkent.

A piacvezet6é Allianz Hungaria Biztosité Zrt. piaci ré-
szesedése 2,2 %-kal lett kisebb az el6z6 évhez képest, a
térsasag piaci részaranya 2010 végén 19,8 %, 2011 vé-
gén 17,6% volt. A masodik helyen az el6z6 évekhez ha-
sonldan tovabbra is a Generali-Providencia Zrt. all, ré-
szesedése 14,6 %, ami 0,4 szazalékpontos gyenglilés az
el6z6 évi piaci részesedéséhez képest. A harmadik he-
lyen tovabbra is a Groupama Garancia Biztosit6 Zrt.
maradt, piaci részesedése gyakorlatilag nem valtozott
(10,8 %-rol 10,9 %-ra) emelkedett. A negyedik helyen
sem tortént valtozas az el6z6 évhez képest: az AEGON
Magyarorszag Altalanos Biztosit6é Zrt. 10,1 %-o0s pi-
aci részesedése is megegyezik a tarsasag el6z6 évi piaci
helyzetével. A kizardlag személybiztositasokkal foglalko-
z6 ING Biztosit6 Zrt. tovabbra is az 6todik helyen all,
részesedése alig valtozott, (9,1 %-rdl 9,2%-ra) néveke-
dett. Az 6t legnagyobb tdrsasdg egydttes piaci részese-
dése az el6z6 évi 64,8%-rol 62,4 %-ra valtozott, azaz a
piaci koncentracié 2011-ben kis mértékben tovabb mér-
séklédott.

A biztositok vagyona 2011-ben 80,5 millidrd Ft-tal
csOkkent az el6zd évihez képest, a teljes vagyon nagysaga
2149 milliard Ft volt. A vagyon csokkenésében szerepet
jatszottak a devizahitelek végtorlesztésével kapcsolatos,
valamint az életkorilmények megvaltozasaval 6sszeflig-
g6 szerzédésfelmondasok. A felhalmozott vagyon nagy-
saga alapjan a biztositok intézményi befektetoként to-
vabbra is nagyon jelentGs befektetési tékeerot jelentenek
a tokepiacon.
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A brutté biztositasi dijbevétel és a piaci részesedés megoszlasa tarsasagonként

Dijbevétel (millié Ft)

Piaci részesedés (%)

2009 2010 2011 2009 2010 2011
AEGON Magyarorszag 83917 85 451 82 234 10,10 10,13 10,06
AHICO 8 630 7 961 6 938 1,04 0,94 0,85
AIM 2 229 3412 - 0,27 0,40 -
Allianz 165 502 167 074 144 095 19,93 19,80 17,63
Astra 4739 - - 0,58
AVIVA 24 273 25 472 21 148 2,92 3,02 2,59
AXA 13 904 17 175 16 984 1,67 2,04 2,08
AIG 6 148 7 232 6 432 0,74 0,86 0,79
CIG 12 082 25 805 28 063 1,45 3,06 3,43
Dimenzid 4 791 3810 4 025 0,58 0,45 0,49
Erste 11 756 12 475 14 210 1,42 1,48 1,74
Euler Hermes 3 040 3122 3743 0,37 0,37 0,46
Eurépai Utazasi Bizt. 2 081 2122 2 250 0,25 0,25 0,28
Generali-Providencia 127 719 126 756 119 481 15,38 15,02 14,62
Genertel 3740 4 815 3443 0,45 0,57 0,42
Grawe 8 051 7 580 8 307 0,97 0,90 1,02
Groupama - 91 303 89 330 - 10,82 10,93
ING 79 037 77 008 75 284 9,52 9,13 9,21
K&H 36 712 26 642 34 728 4,42 3,16 4,25
KOBE 7 406 6 252 7 048 0,89 0,74 0,86
Magyar Posta Bizt. 7 234 8 284 7 628 0,87 0,98 0,93
Magyar Posta Eletbizt. 25 968 28 415 30 872 3,13 3,37 3,78
MKB Altalanos 506 1107 2 309 0,06 0,13 0,28
MKB Elet 2526 2626 3 069 0,30 0,31 0,38
OTP Garancia 87 016 - - 10,48 - -
Porsche 549 586 602 0,07 0,07 0,07
QBE 5816 5279 5133 0,70 0,63 0,63
Signal 12 239 12 349 13 056 1,47 1,46 1,60
TIR BE 712 177 67 0,09 0,02 0,01
Union 28 804 24 631 25430 3,47 2,92 3,11
UNIQA 52 828 55 639 53 115 6,36 6,59 6,50
Waberer 5324 3227 3 555 0,64 0,38 0,43
_ 830 540 843 787 817 316 100,00 100,00 100,00

Eletbiztositdsi piac

Az életbiztositasi dijbevételek 2011-ben lényegé-
ben stagnaltak, a piac tovabbra sem tudott maga-
hoz térni a jonak tekinthet6 elsé féléves eredmé-
nyek utan. Feltételezhetd, hogy az életbiztositasi
szerzO0dések darabszamanak csckkenése mogott
a végtorlesztés lehetbsége, illetve az a tendencia
all, hogy a lakossag igyekezett mobilizalni megta-
karitdsait a hitelei kivaltadsa érdekében.

Tovabbra is igaz, hogy az Uj szerz6dések megha-
tarozo hanyada a unit-linked biztositasokbdl kertil
ki, a klasszikus vegyes biztositasok ,rovasara”.
Egyes piaci szerepl6k az egyszeri dijas termékek-
kel tudtak jobb eredményt elérni, ezek az elada-
sok azonban rovid idétartamd kampanyokhoz ko-
tédtek. Az életbiztositds jellemz6 mdédon a hosszu
tdvl megtakaritdsok gy(ijtésére leginkabb hivatott
eszkodz, az egyszeri dijas szerz6dések ugyanakkor
nem tekinthetdek klasszikus hosszu tavu megta-
karitasnak.

A még mindig a valsag évének mindsitett 2011-
es évben a kockdzati biztositdsok volumene né-
miképpen ndvekedni tudott, ami azt jelzi, hogy
a lakossag igénye a biztositasi védelemre nétt. Ez
a piaci szegmens ugyanakkor tovabbra is csak
a piacnak egy kicsi, 5% alatti szelete.

Az Eurdpai Biréosag 2011. marciusi ,Gender” don-
tése komoly kihivas elé allitja a biztositasi szak-
mat. Az eurodpai biztositok a birdsagi eljaras so-
ran folyamatosan hangsulyoztak, hogy a biztosi-

y

e i A\

tok jelenlegi, immar évszazados gyakorlata nem
tekinthetd diszkriminacidonak, mivel az hosszu
tavu statisztikai adatokon alapulé fair, objektiv és
diszkriminacié-mentes kockazatértékelést jelent.
A Gender szerint eltérd dijtarifak alkalmazasa te-
hat nem hatranyos megkllonboztetés, hanem
a kétségkivil meglévl kiilonbségek érvényre jut-
tatdsa egy olyan szerzédésben, ami a szolgalta-
tas és ellenszolgaltatds egyenértékliségén alapul.
Az Eurdpai Bizottsag tavaly decemberben megjelent
irdnymutatasa a fenti szakmai érvek ellenére meg-
erOsitette a birdsagi dontés els6koros értelmezé-
sét, és megtiltotta a Gender szempont alkalmazasat
a 2012. december 21-e utan kotétt Gj szerzé-
désekre, amennyiben az a dijban/szolgaltatas-
ban kiilonbséget eredményez. Pozitiv vonatkoza-
sa ugyanakkor az irdnymutatdsnak, hogy az csak
az Uj szerzOdésekre értelmezi a szigoritast (tehat
nem visszamendleges hatallyal), és a bels6 lUgy-
menetben tovabbra is alkalmazni engedi a Gender
szempontot (kockazat-elbiralds, tartalékképzés,
viszontbiztositds, marketing), ami azonban kife-
I1é, az ugyfél felé nem jelentkezhet kilonbségként.
A hazai jogszabadlyok moédositasan tulmenden
a biztositék szamara feladat, hogy Ujragondol-
jak eddigi Uzemgazdasagi gyakorlatukat, melyben
a nemek szerinti differencidldas meghatarozo6 sze-
repet jatszott eddig.
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Az életbiztositasi dijbevétel alakulasa tarsasagonként A személybiztositasok fobb mutatéi 2011-ben

Biztositoi kifizetés és tar-

Eletbiztositasi Dijbevétel Dijbevétel (millié Ft)

Piaci részesedés (%) Szerzédésszam (db)

(millié Ft) talékvaltozas (millié Ft)
it ARy . ct) AUy . KOCKAZATI 18 747 5822 517 551
AEGON Magyarorszag 42 080 41 548 40 292 10,24 9,39 9,17
8l i dijfizetésd 167 742 127
AHICO 7 824 7 321 6 373 1,90 1,65 1,45 ebbol egyszeri dijfizetesd 670 683
AIM - - - - - - ebbél folyamatos dijfizetési 17 077 5080 389 868
Allianz 34 274 49 878 48 247 8,34 11,27 10,98
ELERESRE SZOLO 3 524 4 423 28 227
Astra - - - o
AVIVA 24 273 25 472 21 148 5,91 5,76 4,81 ebbdl egyszeri dijfizetési 9 286 383
AXA 13176 16 479 16 183 3,21 3,72 3,68
e ebbdl folyamatos dijfizetés(i 3515 4137 27 844
CIG 12 082 25 805 28 063 2,94 5,83 6,38 VEGYES 93 284 102 476 939 558
Dimenzié 4791 3810 4 025 1,17 0,86 0,92
ebbdl egyszeri dijfizetés( 16 870 19 213 125 357
Erste 11 756 12 475 14 210 2,86 2,82 3,23
Euler Hermes = - - - - - ebbdl folyamatos dijfizetés(i 76 414 83 263 814 201
Eurdpai Utazasi Bizt. - - - - - -
TERM-FIX 13 209 13 779 110 233
Generali-Providencia 43 546 43 615 40 353 10,59 9,86 9,18
Genertel - - - - ebbdl egyszeri dijfizetési - 2 100
Grawe 8 051 7 580 8 307 1,96 1,71 1,89
ebbdl folyamatos dijfizetés(i 13 209 13 777 110 133
Groupama - 46 618 45 734 - 10,54 10,40
ING 79 037 77 008 75 284 19,23 17,40 17,13 JARADEK 4 259 7 127 33 282
K&H 20 747 11 779 14 333 5,05 2,66 3,26
— ebbdl egyszeri dijfizetési 247 87 5 764
KOBE - - - - - -
Magyar Posta Bizt. - - - - - - ebbdl folyamatos dijfizetés( 4012 7 040 27 518
Magyar Posta Eletbizt. 25 968 28 415 30 872 6,32 6,42 7,02 ] o
- BEFEKTETESHEZ KOTOTT 299 946 226 427 1 086 221
MKB Altalanos - - - - - -
— MKB Elet 2 526 2 626 3 069 0,61 0,59 0,70 ebbdl egyszeri dijfizetés( 113 865 88 077 328 386 -
12 1
OTP Garancia 41 702 - - 10,15 - - 3
ebbdl folyamatos dijfizetés(i 186 081 138 350 757 835
Porsche = = = = = =
QBE - - - - - - EGYEB 6 574 3 049 142 675
Signal 8 336 8 344 8 417 2,03 1,89 1,91
ebbdl egyszeri dijfizetési 55 41 58
TIR BE - - - - - -
Union 10 124 10 735 10 731 2,46 2,43 2,44 ebbdl folyamatos dijfizetésl 6519 3008 142 617
UNIQA 20 763 22 966 23 903 5,05 5,19 5,44 - TA
ELETBIZTOSITAS 439 543 363 103 2857 747
3 OSSZESEN
Waberer - - = o - -
_ 411 056 442 474 439 544 100,00 100,00 100,00 BALESETBIZTOSITAS 13 072 3638 678 208
BETEGSEGBIZTOSITAS 5156 1172 36 085
UTAZASI BIZTOSITAS 8 382 2 101 1155 853
SZEMELYBIZTOSITAS
EESTEEEN 466 153 370 014 4 727 893




Eletbiztositasi dijbevétel és szerz6désszam tarsasagonként 2011-ben

KOCKAZATI ELERESI VEGYES BEFEKTETESHEZ KOTOTT

OSSZES

Dijbevétel Szerz6désszam Dijbevétel Szerzédésszam Szerz6désszam Szerzédésszam

Szerz6désszam ijbevé zerz6désszam Dijbevétel Dijbevétel Dijbevétel

AEGON Magyarorszag 5218 176 964 2 1 041 263 382 27 255 153 568 1257 9 602 40 292 604 557
AHICO 94 2 267 1 396 10 289 23 006 2 057 7 657 659 159 6 373 43 378
AIM - - - - 1 - - - - - -

Allianz 1998 8 192 = 2 311 98 806 35 468 83724 3143 30 474 48 247 223 507
Astra - - N - = = = = = = -

AVIVA 226 2 985 70 343 1177 20 177 63 535 438 389 21 147 68 429
AXA 96 771 159 490 2 368 15 371 37 271 223 1325 16 184 42 225
AIG = = = = = = = = = = =

CIG 214 3749 - - 205 27 808 35 347 26 3461 28 064 42 762
Dimenzidé 223 23 258 = = 8 186 = = 3480 20 032 4 026 51 476
Erste 1026 17 383 - ~ 1061 16 055 11 892 27 991 231 20 14 210 61 449

Euler Hermes - = - =

Eurdpai Utazasi Bizt. - - - -

i

Generali-Providencia 1025 68 889 = = 11 365 92 221 25819 171 858 2143 3177 40 352 336 145

Genertel - - - - = - - - - - -

Grawe 959 11 691 = = 2 57 16 330 = = 4777 160 678 8 307 188 699

Groupama 1189 29 744 86 2 025 6 876 59 869 37 566 227 841 18 91 45 735 319 570

ING 2 203 27 157 = = 30171 038 36 615 112 294 5961 37 751 75 284 348 240

K&H 1 566 31 648 - - 2 652 41 931 10 115 32 093 - - 14 333 105 672
— KOBE - - - - - - - - - - - g
™ 14 Magyar Posta Bizt. - - - - = - - - - - - 15 B

Magyar Posta Eletbizt. 30 3043 763 5761 16 577 90 951 13 453 24 824 50 1749 30 873 126 328

MKB Altalédnos - - - -

LA

MKB Elet 293 6 235 = = 4 858 2198 1930 10 = 3069 13 023
Porsche - - - - 3 - - - - - -
QBE - - - - - - - - - - -
Signal 570 90 842 130 576 1 647 30 340 4 994 21738 1076 11 441 8417 154 937
Union 912 7 936 688 3 667 34 167 8 907 25 397 188 2024 10 729 39 191
UNIQA 905 4 797 231 1724 2 ]I.S 668 20 254 59 153 361 3817 23 904 88 159
Waéberer - - - - = 5 - - - - - -

_ 18 747 517 551 3525 28 227 93 2 939 558 299 949 1 086 221 24 041 286 190 439 546 2 857 747
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Nem-életbiztositasi piac

Lakasbiztositas

A lakasbiztositasi piac novekedése elsGsorban
a hasznalt lakasok adasvételétél, masrészt az
Ujonnan épitett lakasok darabszamatol fligg. Ta-
valy mindkét mutatd térténelmi mélypontra sily-
lyedt Magyarorszagon. Ennek koévetkezménye-
ként 2011-ben a lakasbiztositasi piac eddig jel-
lemz6 béviilése jelentésen lelassult, illetve stag-
nalt. Dijbevétel tekintetében az inflacioval ara-
nyos novekedés volt érzékelhetd, igy a teljes
(tdrsashdzakat is magdaba foglalé) piaci dijbevé-
tel elérte a 100 millidrd Ft-os nagysagrendet. Ez-
zel a lakasbiztositas a lakossagi vagyonbiztosita-
sok koérében a legmagasabb dijbevétellel rendel-
kez6 dgazattd valt a piacon.

2011 végén 16 biztosité 6sszesen 84 kilonb6zé
tipusu lakasbiztositasi terméket kinalt.

Mez6gazdasagi biztositas

2011-ben a mezbégazdasdagi biztositdsi piac ha-
sonléan jo évet zart, mint a novénytermeszté-
si agazat, ugyanis a mezOgazdasagi biztositdsok
kdzel 80%-at a ndvénybiztositasok teszik ki. Osz-
szességében 2010-hez képest a dijbevétel 10%-
ot meghaladdan emelkedett, de valddi piacb6vu-
lésrél, a szerzGdések szamanak jelentés emelke-
désérdl tovabbra sem beszélhettiink.

A mez6gazdasagi biztositasi piac legfontosabb
eseménye, hogy 2012-ben ismét megjelent a me-
z6gazdasagi biztositdsok allami dijtdmogatasa. A
kordbban négyszereplds piac azonban - mivel a
K&H Biztositd kivonult errél a piacrél - haromsze-
replésre szlkult.

Szallitmanybiztositas

A recesszi6 még érezteti hatdsat: a jelentdsen
emelkedd terhek miatt is sok gonddal kiiszkodo6 fu-
varozo, szallitmanyoz6 cégek a szlkulé, egyértel-
mUien exportra termel6 magyar gazdasagban nehe-
zen tudnak megkapaszkodni. Nem véletlen, hogy
az épitdipart kbvetben ezen a terlleten a legtébb
a felszamolasok, cs6dok szama. A biztositasi piac
sajnos mar a szektor gazdasagossagat veszélyez-
tetd kondiciokkal képes csak felszinen maradni.

Ipari vagyon és technikai biztositas

Az iparivagyon és technikai biztositdsok piacan to-
vabbi csékkenés figyelhet6 meg. Az uniés palyaza-
tok atmenetiledllitdsa, valamint a devizaarfolyam-
ok romlasa, a bankok hitelnyujtéasi képessége visz-
szavetette a beruhazasokat, fejlesztéseket, azaz
a csokkenés a vallalati tgyfélkort is elérte. A meg-
maradd lgyfelek részérdl a fizetGképes kereslet
csokkent, ezt a biztositok megprobaltak toleralni
az Ugyfelek megtartasanak reményében.

Felelosségbiztositas

Tavaly mar megallt a felel6sségbiztositasok tert-
letén tapasztalt visszaesés. Az lgyféligények te-
riletén tapasztalhatd, hogy egyre egyedibb meg-
keresések érkeznek és a beszallitéi elGirdsok mi-
att egyre tobb a specidlis szakmai felel6sségbiz-
tositasi igény.

A veszélyes lizemekkel és kérnyezetszennyezési ko-
telez6 felel6sségbiztositasokkal kapcsolatban saj-
nos nem tortént érdemi el6relépés a jogszabalyal-
kotas terén. Két (j terlleten kotelez6vé valt a fele-
I6sségbiztositas: az otthonsziléseknél, illetve a tliz-
védelmi termékeket tanusité szervezetek esetében.

Egészség- és balesetbiztositasok

Az egészségbiztositasok piaca 2011-ben eny-
he emelkedést mutatott, habar a teljes dijbe-
vétel volumene még mindig nem jelent6s. Ezek
a kockazatok jellemz6 mdédon még mindig els6-
sorban az életbiztositasok mellé, kiegészitd biz-
tositasként kerlilnek megkotésre.

2012. januar elejétdél a munkaltatdk, kifizeték
altal maganszemeélyek javara kotétt betegség-
biztositds dija adodmentessé valt. Ez a lehet6-
ség Uj, adokotelezettség nélkll adhatd juttata-
si lehet6séggel bdviti a lehetséges dolgozdi jut-
tatdsok korét, ami 6ssztarsadalmi szinten is ki-
fejtheti kedvezdi hatasait azzal, hogy 0sztén-
zi az 6ngondoskodast ezen a terlleten is, illet-
ve lehet8séget nyujt pétidlagos maganfinanszi-
rozasi forrasok bevonasara az egészségligybe.
Tovabbi kivanatos hatasa lehet az év végi jog-
szabdalyvaltozasnak, hogy az eddig dominans
médon jellemz6 6sszegbiztositdsok mellett egy-
re gyakrabban jelennek meg a szolgaltatasfi-
nanszirozé konstrukcidk.

Utasbiztositas

2011-ben a KSH a magyar lakossag kiutazassal kap-
csolatos adatai szerint korulbeltl 16,5 millid hatarat-
Iépés tortént. Az egy napra kiutazok szama valame-
lyest névekedett, ami 6sszesen 11,3 millié utazast je-
lentett 2011-ben, azonban az ilyen, és hasonlé tipusu
utazasok célja tébbségében nem turisztikai célzatd,
(koérllbelll 70 %), melyhez altalaban utasbiztositast
sem kot a kiutazé (ilyen pl. az Gzemanyag turizmus,
bevasarlasok). A tébbnapos utakat illetéen az utasok
szama az el6z6 évihez hasonldéan alakult: megkozeli-

téleg 5,3 millidan Iépték at az orszag hatarat.
Mindezekhez képest az utasbiztositasok tertiletén
2011-ben a MABISZ tagbiztositéinak utasbiztosi-
tasokbol szarmazd Gsszes dijbevétele 9,5 milliard
forintra ragott, szemben a 2010-es megkdzelitbleg
9 millidrdos forgalomnak. A kulféldi érdekeltségl és
Magyarorszagon els6sorban hataron atnyuld szol-
galtatéként miikodé biztositokat nem szamolva ide,
pillanatnyilag 11 tarsasag értékesit utas terméket
a piacon. Az utasbiztositasok dijai 2010-t6l 2011-
re, illetve 2012-re csak minimalisan emelkedtek,
de jo néhany moddozat ara nem valtozott.

A nem-életbiztositdsok egyes adatai* 2011-ben

Dijbevétel Szerzodésszam Karraforditas ké.:fa’:?oyrfl‘i,tié . Tiré;:fevli( ';g;f::'

GEPJARMU 167 876 4 879 850 99 034 116 005 297 041
ebbdl casco 70 540 833 981 43 374 44 538 128 739
ebbdl felel8sségbiztositas 97 336 4 045 869 55 661 71 467 168 302
Altalanos felel6sségbiztositas 18 751 97 189 5400 9706 6 064
Vallalkozéi vagyon 44943 151 473 16 267 21 396 40 544
Lakossagi vagyon 96 406 3073 056 37 674 35911 720 452
Mez8gazdasagi 8 831 11 642 4055 4174 4 206
ebbdl allatbiztositds 712 755 536 460 425
ebbdl névénybiztositas 4 406 4 885 2 049 2215 1901
Szallitmanybiztositas 3078 12431 1557 1836 1239
Hitelbiztositas 4383 3 266 1997 2119 795
Egyéb biztosités 5584 37 649 4503 4700 5223
gggiiLSEETNBjZTOSiTASOK 349 852 8 266 556 170 487 195 848 1075 564

*baleset, betegség, és utasbiztositas nélkul

17




Nem-életbiztositasi dijbevétel és szerzodésszam tarsasagonként 2011-ben*

A nem-életbiztositasi dijbevétel és karraforditas alakulasa tarsasagonként

Nem-életbiztositasi dijbevétel

Brutto karraforditas

Lakossagi felel 6‘;“:2;1?;1 sitas Vallalkozoi Osszesen
Dijbevétel szszgés' Dijbevétel szzgfn‘iés' Dijbevétel szesffn‘iés' Dijbevétel Szesffn‘iés' Dijbevétel Szesffn‘iés'
AEGON 31255 | 932659 426 4890 1353 6082 8713 | 272655 | 41747 | 1216286
Magyarorszag
AHICO - - - - - - 1 2 1 2
AIM - - - - - - - - - -
Allianz 16473 | 563550 6 668 28 951 15 850 24701 55333 | 1526487 | 94324 | 2143689
Astra 9 - - - - - 4730 - 4739 s
AVIVA - - - - - - - - - -
AXA 30 1814 - - - - . - 30 1814
AIG - - 2236 1191 2078 379 603 142 4917 1712
CIG - - - - - - - - - .
Dimenzid = = = = = = = = = =
Erste - - - - - - - - - .
Euler Hermes - - - - - - 3743 251 3743 251
Utoste Bt : : : : : : 43 8 43 8
Generali> 20815 | 566 392 6 411 43837 10 760 32847 35062 | 604359 | 73048 | 1247435
Providencia
Genertel 148 8324 - - - - 3290 105 727 3438 114 051
Grawe = = = = = = = = = =
Groupama 16410 | 565704 1375 6 446 3391 46 094 16816 | 362796 | 37992 | 981040
ING - - - - - - - - - -
K&H 2799 107 472 132 3347 998 9867 16061 | 779221 | 19990 | 899 907
KOBE 144 8517 33 1434 - - 6 870 190 585 7047 200 536
Magyar Posta Bizt. | 1769 79 389 7 5 6 2 5213 239 610 6 995 319 006

Magyar Posta B B B B B B B . . .
Eletbizt.

MKB Altalanos 534 22882 28 368 283 2291 1464 65 752 2309 91293
MKB Elet - - - - - - - - - -
Porsche - - - - - - 602 7044 602 7044

QBE 819 31655 379 3184 1573 12438 333 5243 3104 52520
Signal 1441 51976 29 1884 779 5529 2057 132 855 4306 192 244
TIR BE - - 21 - - - 45 390 66 390
Union 1515 58 154 542 955 5227 3402 5701 225744 | 12985 | 288255
UNIQA 3064 106 201 841 3881 4219 20 279 19346 | 382150 | 27470 | 512511
m 97225 | 3104689 | 19128 | 100373 | 46517 | 163911 | 186026 | 4901099 | 348893 | 8270072

*baleset, betegség, és utasbiztositas nélkil

2009 2010 2011 2009 2010 2011
AEGON Magyarorszag 41 836 43903 41 942 16 359 22 057 16 615
AHICO 806 640 565 153 122 68
AIM 2229 3412 = 2901 2136 o
Allianz 131 228 117 196 95 848 60 155 62 682 40 982
Astra 4739 2053
AVIVA = = = = = =
AXA 729 696 800 312 164 183
AIG 6 148 7232 6 432 1005 3923 3140
CIG - - - - - -
Dimenzié - - - - . -
Erste = = = - - -
Euler Hermes 3 040 3122 3743 4728 1272 1962
Eurdpai Utazasi Bizt. 2081 2122 2250 488 596 487
Generali-Providencia 84173 83 141 79 128 45 229 52722 39 960
Genertel 3740 4 815 3443 2718 3332 2162
Grawe = = = = = =
Groupama - 44 685 43 596 - 26 660 18 536
ING - - - - - -
K&H 15 964 14 863 20 395 6573 8 534 11 186
KOBE 7 406 6 252 7 048 3980 2414 3936
Magyar Posta Bizt. 7 234 8 284 7 628 4515 5644 4613
Magyar Posta Eletbizt. - - - - - -
MKB Altalanos 506 1107 2309 228 604 1373
MKB Elet - - - - - -
OTP Garancia 45314 - - 21952 - -
Porsche 549 586 602 288 322 300
QBE 5816 5279 5133 - - -
Signal 3903 4 006 4639 1847 2 294 2 252
TIR BE 712 177 67 -1 387 52 -21
Union 18 681 13 895 14 698 5490 6 697 8 324
UNIQA 32 065 32673 29 212 18 456 20713 16 047
Waberer 5324 3227 3555 4901 2017 2705
m 419 483 401 312 377 773 200 889 224 957 176 863
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A gépjarmii-biztositasi piac 2011-ben

A gépjarml(i-biztositasi piac alakuldsara meghataro-
26 jelent6séggel bir a gépjarm( értékesités dinami-
kdja, ehhez kapcsoléddan a finanszirozasi piac alla-
pota, a karalakulas (balesetek szama és Gsszetéte-
le, az éves inflacié mértéke), valamint a jogszabalyi
kérnyezet valtozasa. 2011-ben a gépjarm( értéke-
sités tovabb mérséklddott, az eladasok az el6z6 év-
hez képest 10 %-kal csokkentek. A finanszirozas te-
riletén sem mutatkoztak a fellendilés jelei.

A gépjarmii- és alkatrészpiac alakulasa 2011-ben

2011-ben a gépjarml-kiskereskedelem eladasi for-
galma értékben 803 milliard forint volt, ami a teljes

kiskereskedelmi forgalom értékének 9%-at tette ki
(az el6z6 évi 12%-hoz képest). A forintban szamitott
értékesités 37%-at az Ujgépjarmui-eladasok adtak,
a gépjarmlialkatrész 44%-ot, a hasznaltauté eladas
18%-ot, a motorkerékpar eladas 1%-ot képviselt.

2011-ben - 2010-hez hasonldéan - a fenti négy
szegmens kozul kizérdélag a gépjarmdalkatrész-Uz-
letag tudott értékben béviilni (+2%), mig az 6sszes
tobbi zsugorodott, koztlik az Uj gépjarmi szegmens
értékesitése 23%-al, a hasznaltautd-értékesités pe-
dig 2%-al esett vissza.

A gépjarmii kiskereskedelem alakulasa, 2006-2011 (milliard Ft)
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A Magyarorszagon els6 alkalommal forgalomba he-
lyezett személygépkocsik szama 2011-ben 45 ezer
100 darab volt, mely 3,7%-0s névekedést mutat
a minden bizonnyal piaci mélypontot jelenté 2010-es
évhez képest. A 2011. évi gazdasagi folyamatok nem
tamogattak az Uj gépjarmi forgalomba helyezéseket.

A KSH adatai szerint a kézUti balesetek szama 2006 6ta
mutat cs6kkend tendenciat, ez 2011-ben sem volt mas-
képp. Az elmult évben az utakon 3%-kal kevesebb sze-
mélyi séruléses kozuti kzlekedési baleset tértént, mint
az el6z6 évben. Kimenetellk is kedvezéen alakult: a
haldlos balesetek szama 13,3%-kal, a stlyos sértiléssel
jaroké 8,4%-kal csokkent. E kedvezd tendencia feltehe-
téen tobb tényezs egylittes hatasara vezethetd vissza: a
folyamatosan novekvé Uzemanyagarak miatt csokkent
az lizemanyag-felhasznalas, egyre tébben hasznaljak
a tomegkozlekedési jarmiveket, javult az Gthaldzat,
szigorodtak és fokozodtak a kozuti kozlekedés szaba-
lyainak megsértéséhez rendelt szankcidok (objektiv fe-
lel6sség).

A kotelezd gépjarm(-felel6sségbiztositasban 6nmaga-
ban mintegy 20 milliard Ft, a cascéban tovabbi 10 milli-
ard Ft, egylttesen 30 millidrd Ft ,esett ki” a MABISZ tag-
biztositok gépjarmi-biztositasi bevételeibdl, és e csok-
kenést — redlértéken - tetézte még az inflacié mértéke.

Ugy tlinik, hogy ez a tendencia folytatddott a 2012.
évre meghirdetett tarifak esetében is. A visszaesés
ellenére érdemben nem valtozott a gépjarmd-
biztositasi Uzletdgban érdekelt biztositok sza-
ma. 2011-t6l az AIM Biztosité Zrt. megszintette
a kgfb tevékenységét, az év utolsé negyedévében vi-
szont Ujabb szerepl6vel béviilt a piac, miutan meg-
kezdte m{ikodését a CIG Panndnia EMABIT biztositd
részvénytarsasag.

——

A szabalyozoi kornyezetben valtozast a bonus-malus
rendszer szabalyozasanak az év kozepétdl hatalyba
Iép6 modositasa jelentette. A rendelet hatdlybalépésé-
tél kezdve a papir alapui bonus-malus igazoldsok tob-
bé mar nem fogadhatdk el az lgyfelek besoroldsanak
megallapitdsakor, ez kizarélag a Kartérténeti Nyilvan-
tartasi Rendszerben |év6 adatok alapjan torténhet.

Az (j rendszer igazi ,csUcsra jaratdsara” az év végi
kampanyt kovetéen kerilt sor, amikor révid id6 alatt
mintegy 700 ezer biztositdt valtd Ggyfél adatait kellett
feldolgozni.

A 2011-es esztendGben a MABISZ Dijnavigator mar
masodik alkalommal mutatta be megbizhaté mddon
minden biztositd tarifajat. Ezt a fogyasztok tajékozo-
dasat szolgdld, az 6sszes biztositd dijat transzparens
modon megjelenité dij-6sszehasonlité eszkozt a biz-
tositok kozosen lizemeltetik és ellenbrzik. Ennek ko-
szbnhetden egyfajta hitelesitd, etalon szerepet tolt be
a hazai kgfb-piacon.

21




A MABISZ Gépjarmii Karrendezési Iroda

A biztositok biztositastechnikai tartalékainak alakulas

/ /
tevékenysége ,_
Osszes nettd , Ebbdl Ebbol
biztositastechnikai Eletbiztositasi Befektetéshez kotott
tartalék dijtartalék életbiztositasok dijtartaléka
AEGON Magyarorszag 181 944 62 610 85 243
A MABISZ szer,vezeten beltl a I\,le_rnz.t.atk02|"ZoI'dk.a,1r— - meghatlarozott fell’cc?t(,elekkel es korlatozasokkal - AHICO 34 996 58 798 5 014
tya Rendszer és a magyarorszagi kételezd gépjar-  okozott karok megtéritése.
mU-felelGsségbiztositdsi agazatot m(ivel6 biztositok AIM - - R
szervezete, a Nemzeti Iroda latja el a Zoldkartya 2011-ben a Kartalanitasi Szamla terhére 5 082
Iroda, Kartalanitdsi Szervezet és Informéaciés Kéz-  karligyet jelentettek be a karosultak, és a folyamat- Allianz 227 176 52538 39 442
pont feladatait. A vonatkozd torvény szerint a Nem-  ban levé karligyekben 1,832 milliard Ft kartéritési et 2524 ) ;
zeti Iroda elldtja a nemzetkozi gépjarmU-biztositdsi  Gsszeget fizettek ki. A jogszabalyon alapuld vissza-
megallapodésbél és a kapcsolédé egyezményekbdl — kdvetelés 3 161 igyben, 1,337 millidrd Ft 6sszegben AVIVA 79 765 2920 72762
eredd koordinacids, kérre'ndezési és elszdmolasi ffal— indult meg, és 201"1 vég’érll 1§, 4,97 tgyben volt fo- AXA 48 015 4180 42 319
adatokat, melynek keretében eleget tesz garancia- lyamatban visszakdvetelési eljaras.
adasi kotelezettségének is. AIG 2 088 - -
Az Informacios Kozpont végzi a gépjarmlvek
2011-ben a Nemzeti Iroda 2441 karlgyet kezelt, Uzemeltetése soran harmadik személynek okozott cle 25 &l P 27045
ebbdl 698 esetben nyuUjtott garancidt magyar gép-  karokbdl eredd igények érvényesitéséhez szilkséges Dimenzid 41 491 40 306 -
jarmlivek kulféldi karokozasa kapcsan és 1 743 kar-  adatok kezelését, kapcsolatot tart az érdekeltekkel
igyet rendezett, melynek sordn 1,019 millidrd Ft ki-  és egyéb feladatokat is ellat. Erste 30314 2512 26 926
fizetést teljesitett kulféldi biztositok terhére. Sl s 585 _ )
A Kartalanitasi Szervezet a kgfb-tevékenységet
Az Informaciés Kozpont végzi a gépjarmiivek végzd biztositok altal az EU-tagallamokban miikéd- Eurépai Utazasi Bizt. 903 - -
uz,emeIFetése "sgrrf'm har,maleik s%e,mtélynek "oko,zott tc?te’tt ,sz,ervezet. Feladata a kérigé,nyek elbirélé?a fés Generali-Providencia 232 563 68 781 82 435
karokbdl eredd igények érvényesitéséhez szilkséges  kielégitése akkor, ha a magyar karosultnak kulfél-
adatok kezelését, kapcsolatot tart az érdekeltekkel don (a Zo6ldkartya Rendszer valamely orszagaban) Genertel 2313 - -
és egyéb feladatokat is ellat. okozott kart valamely mas EU-tagallambeli gépjar-
md, és a karokozd biztositdja (vagy annak karren- S 45 008 42026 )
A 2011. évben irdsban érkezett fedezet- és informa-  dezési megbizottja) karrendezési kotelezettségének Groupama 230 087 37 723 162 142
cidkérések, panaszok, illetéleg segitségkérések sza- nem tett eleget.
ma 12 334 volt, ami az el6z6 évhez képest igen je- ING 369 280 169 874 180 730
lents, 32%-0s névekedést jelent. A megkeresések A Kartalanitasi Alap a térvény alapjan a biztosi- K&H 93 070 18 796 50 568
mintegy 5%-a panasz a kilféldi biztositok és ezek  tdk altal Iétrehozott és finanszirozott pénzalap, mely
levelezGi, karrendezési megbizottai ellen. a karokozas idépontjaban biztositasi fedezettel ren- KOBE 4810 - -
> . i, ozt uzemben tartd gépiérmiveével okozott kérok Magyar osta izt 7 088 - - 23
A Kartalanitasi Szervezet a kgfb-tevékenységet megtéritését fedezi, ha a felel0sségbiztosito ellen
végzd biztositdk altal az EU-tagallamokban m(ikéd-  a torvény szerinti felszamolasi eljaras megindult. Magyar Posta Eletbizt. 84 763 60 208 24 007
tetett szervezet. Feladata a karigények elbiralasa és .
kielégitése akkor, ha a magyar karosultnak kulfél- A biztositok negyedévente kotelesek Uzletagi dijbe- MKB Altalanos 603 ) .
don (a Zoldkartya Rendszer valamely orszdgdban) vételik 0,25%-at a Kartalanitdsi Alap javéara befi- MKB Elet 6 249 952 5132
okozott kart valamely mas EU-tagallambeli gépjar-  zetni mindaddig, amig az Alap egyenlege meg nem
mi, és a karokozé biztositéja (vagy annak karren-  haladja az el6z6 évi osszes kgfb-dijbevétel 6%-at. Porsche 85 - -
dezési megbizottja) karrendezési kotelezettségének A Kartalanitasi Alap egyenlege 2011 végén 2,6 mil- QBE ) ) )
nem tett eleget. 2011-ben a Nemzeti Iroda altal ke-  lidrd forint volt.
zelt 6sszes karok mintegy 15%-at tették ki a Karta- Signal 40 885 20 476 15 096
lanitasi Szervezetként rendezett karok (375 kareset, TIR BE - ] i
21,3 millid Ft kifizetés).
Union 32120 7 451 20 968
A Kartalanitasi Szamla egy térvény altal Iétrehozott
ésakgfb-tevékenységetvégzibiztositdkaltalfinanszi- UNIQA 100 170 17279 66 362
rozott pénzalap, amelynek feladata a biztositasi kéte- Waberer 2029 - -
lezettség ellenére szerz6déssel nem rendelkez6 vagy
az ismeretlen gépjarmiivel Magyarorszag teriletén m 1930 387 637 462 906 193




A biztositok vagyonanak befektetése befektetési fajtanként

Banki
. betét és
Allampa- bank altal

pir kibocsa-
tott ér-
tékpapir

Ingatlan,
ingatlan-
befekte-
tési jegy

Részvény

Kotvény
kdlcson

Osszesen

AEGON Magyarorszag 106 739 2281 2952 1850 84 942 883 1163 200 810
AHICO 33948 1704 215 - 5014 864 53 41799
AIM = = = = = = = =
Allianz 189 466 34 822 17 614 10 611 14 393 31 6 680 273 617
Astra - 818 - - - - - 818
AVIVA 6981 4014 69 679 68 562 = 6629 86 935
AXA 12 975 2704 2 054 14 572 22 735 6 5109 60 154
AIG - 579 5 - - - 5 569 6152
CIG 1314 625 35 2035 28 288 - 65 32 362
Dimenzi6 37 541 3539 - - 2746 7 540 44 373
Erste 3687 962 10 927 - 16 341 - 1587 33 504
Euler Hermes 327 1434 - - - - - 1761
Eurdpai Utazasi Bizt. 2841 219 - 2 424 - - 3486
Generali-Providencia 135743 7 269 715 6 825 102 619 295 533 253998
Genertel 3378 = 19 - 270 - 501 4168
Grawe 42 133 3694 89 215 881 173 2351 49 535
Groupama 83 615 144 997 3577 5187 11780 = 8 450 257 607
ING 186 859 177 971 351 8820 - 2249 484 376 733
K&H 38 631 6 892 66 191 52 989 - 1433 100 202
KOBE 6163 28 46 76 1042 1 934 8290
Magyar Posta Bizt. 3 846 4998 6 - - - = 8 850
Magyar Posta Eletbizt. 31963 42 011 5 - 11794 - 2278 88 051
MKB Altalénos 1423 241 = 138 = = = 1802
MKB Elet 5530 591 1294 207 - - - 7 621
Porsche = = = = = = = =
QBE - - 71 - - - - 71
Signal 21 627 1999 12 - 16 650 95 4290 44 673
TIR BE 81 - 265 - - - 346
Union 16 218 6271 128 - 674 3043 25041 51 375
UNIQA 25424 2000 592 454 71997 18 5931 106 416
Waberer 1679 600 - - 410 - 500 3189
m 1000133 | 453 261 40 843 52126 514 553 7 664 80120 | 2148698

A biztositok altal foglalkoztatottak szama

Igazgatasi Uzleti Egyéb Osszesen
Féallasu Részmunkaidds | Vallalkozd
AEGON Magyarorszag 565 183 = 1313 194 2 255
AHICO 64 11 - - - 75
AIM - - - - - -
Allianz 584 299 12 1424 885 3204
Astra 17 = = = = 17
AVIVA 135 19 = 489 = 643
AXA 91 22 = = = 113
AIG 62 11 = = - 73
CIG 121 34 = = = 155
Dimenzi6 39 6 - - - 45
Erste 53 13 = = = 66
Euler Hermes 13 17 - - - 30
Eurdpai Utazasi Bizt. 31 - - - 40 71
Generali-Providencia 1507 469 8 5213 62 7 259
Genertel 64 48 = 29 4 145
Grawe 27 - - - - 27
Groupama 598 1697 21 1254 154 3724
ING 381 94 - 95 1534 2104
K&H 188 79 = 306 144 717
KOBE 101 32 - 216 13 362
Magyar Posta Bizt. 100 6 = = = 106
Magyar Posta Eletbizt. 50 6 - - - 56
MKB Altalénos 50 9 - - 12 71
MKB Elet 38 9 - - 8 55
Porsche 4 = = = = 4
QBE 80 19 - 52 5 156
Signal 195 = = 368 27 590
TIR BE 9 3 - - 1 13
Union 169 50 = 297 66 582
UNIQA 538 - - 1075 99 1712
Waberer 44 18 1 - - 63
m 5918 3154 42 12131 3 248 24 493
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Tartalékok, befektetések, eredmények

A biztositok nettd biztositastechnikai tartalékainak
nagysaga 2011. év végén 1930, 387 milliard Ft
volt.

A biztositék sajat és idegen vagyonanak egylttes
nagysaga 2011. év végén 2148, 698 milliard Ft-
ot tett ki.

A biztositok befektetéseiben az allampapirok do-
minans szerepe tovabbra is fennallt, 2011-ben
azonban kozel 46,5 milliard Ft-tal cs6kkent az al-
lampapirokban 1év6 befektetések nagysaga; ennek
hatasara az allampapirok részaranya az 6sszes be-
fektetésen belll az el6z6 évi 46,9 %-rdl 46,5 %-ra
csbkkent.

A banki betétek, illetve a bankok altal kibocsatott
értékpapirok aranya jelentés mértékben tovabb
er6s6dott: részaranyuk az el6zd évi 13,7 %-rdl
21,1%-ra emelkedett.

Az ingatlanok, ingatlan befektetési jegyek rész-
aranya az el6z6 évi emelkedés utan visszaesett,
a részarany az el6zd évi 2,7 %-rol 1,9 %-ra val-
tozott.

A részvények aranya a 2010. évi 7,5 %-o0s rész-
aranyrdél jelentés mértékben mérséklédott, rész-
aranyuk 2011-ben mar csak 2,4 %-ot tett ki.

Az 6nkormanyzatok, illetve mas szervek altal kibo-
csatott értékpapirok aranya az el6z6 évihez ké-
pest csak kis mértékben valtozott, 24,6 %-rél 23,9
%-ra mérséklédott.

A kotvénytulajdonosoknak nyuGjtott kolcsonok
aranya a befektetési portfolioban tovabbra is mind-
Ossze az 6sszes befektetés 0,4%-at tette ki.

A 2010-ben bevezetett kulénadé 2011-ben to-
vabb éreztette a hatasat, ennek ellenére a bizto-
sitastechnikai eredmény a 2010. évi 24,9 mil-
lidrd Ft nyereségr6l 37,6 milliard Ft nyereségre
ndvekedett.

Az életbiztositasi lizletag eredménye a 2010.
évi 13,2 millidrd Ft nyereségrél 9,5 milliard Ft
nyereségre esett vissza. A nem-életbiztosita-
si Uzletagnal sokkal kedvezébb volt a helyzet, itt
a 2010. évi 11,7 milliard Ft nyereséghez képest
az eredmény tébb mint megduplazoédott, az tzlet-
ag eredménye 2011-ben 28,1 millidard Ft nyere-
ség volt.

A két Uzletdag eredményalakulasanak eredéjeként
a biztositok oOsszesitett adézott eredménye
az el6z6 évi 2,4 milliard Ft-rdl 17,1 milliard Ft-ra
emelkedett, a mérleg szerinti eredmény azon-
ban tovabbra is negativ maradt, bar az el6z6 évi
13,8 millidard Ft veszteséggel szemben 2011-ben
5,2 milliard Ft veszteségre redukalodott.

A biztositok altal befizetett tarsasagiado6 2011-ben
4,2 milliard Ft-ot tett ki.
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Tagbiztositok

AEGON MAGYARORSZAG

Altalanos Biztosité Zrt.

1091 Budapest, Ullgi ut 1.
Postacim: 1813 Budapest, Pf. 245
Telefon: (4+36 40) 204-204

Fax: (+36 1) 476-5838
www.aegon.hu

E-mail: ugyfelszolg@aegon.hu

Tulajdonosi szerkezet:

AEGON Hungary Holding B.V. 50 %
AEGON Hungary Holding II B.V. 50 %
Alaptéke: 6.374.160.000 Ft

tEG ON M masképp / mint masok

AHICO

Els6 Amerikai-Magyar Biztosit6 Zrt.
1083 Budapest, Szigetvari u. 7.
Postacim: 1440 Budapest, Pf. 3
Telefon: (+36 1) 459-7500

Fax: (+36 1) 303-8280
www.metlife.hu

E-mail: metlife@ metlife.hu

Tulajdonosi szerkezet:
American Life Insurance Company
(ALICO) 100 %

Alapt6ke: 1.001.000.000 Ft

Metlife

CHARTIS

AIM

Altalanos Biztosité Zrt.

1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11.
Postacim:

1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11.
Telefon: (+36 1) 461-0540

Fax: (+36 1) 461-0541
www.aiminsurance.eu

E-mail: info@aiminsurance.eu

Tulajdonosi szerkezet:
Maclerdale Ltd. 100 %
Alapt6ke: 1.474.000.000 Ft

Pannong

WINSURANCE

ALLIANZ

Hungaria Zrt. Tulajdonosi szerkezet:

1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52. Allianz New Europe Holding GmbH 100%
Postacim: 1368 Budapest, Pf. 191 Alaptéke: 4.266.000.000 Ft

Telefon: (+36 40) 421-421

Fax: (+36 1) 301-6100

www.allianz.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@allianz.hu

Allianz ()

-DIMENZIO-

ASTRAS. A.

Biztosit6 Magyaroszagi Fidktelepe
1097 Budapest, Konyves Kalman koérat
12-14. II. emelet (Lurdy Haz)

Postacim: 1371 Budapest, Pf. 444
Telefon: (+36 1) 454-3200

Fax: (+36 1) 235-4091
www.astrabiztosito.hu; www.astraonline.hu
E-mail: info@astrabiztosito.hu

Tulajdonosi szerkezet:
Societatea Comerciala de
Asigurare-Reasigurare Astra S.A. 100%
Alaptbke: 27.265.000 Ft

ASTRA

BIZTOSITO

ERSTE BIZTOSITO
VIENNA INSURANCE GROUP

AXA

Biztosito Zrt.

1138 Budapest, Vaci ut 135-139.
Postacim: 1441 Budapest, Pf. 428
Telefon: (+36 40) 303-030

Fax: (+36 1) 413-5101
www.axa.hu

E-mail: info.axa@axa.hu

CHARTIS EUROPE S. A.

Magyarorszagi Fioktelepe

1133 Budapest, Vaci Ut 76., Capital Square
Postacim: 1426 Budapest, Pf. 358
Telefon: (+36 1) 801-0801

Fax: (+36 1) 801-0899
www.chartisbiztosito.com

E-mail: chartis.hu@chartisinsurance.com

CIG PANNONIA

Elsé Magyar

Altalanos Biztosito Zrt.

1033 Budapest, Florian tér 1.
Postacim: 1518 Budapest, Pf. 589
Telefon: (+36 1) 510-0200

Fax: (+36 1) 209-9007
WwWw.cig.eu

Email: info@cig.eu

DIMENZIO

Kolcsonos Biztosito

és Onsegélyezd Egyesiilet
1119 Budapest, Fehérvari Gt 84/a.
Postacim: 1509 Budapest, Pf. 78
Telefon: (+36 1) 464-3580

Fax: (+36 1) 464-3599
www.dimenziobiztosito.hu

E-mail: info@dimenziobiztosito.hu

ERSTE VIENNA

Insurance Group Biztosito Zrt.
1082 Budapest, Baross u. 1.
Postacim: 1465 Budapest, Pf. 1750
Telefon: (+36 1) 484-1700

Fax: (+36 1) 484-1799
www.erstebiztosito.hu

E-mail: info@erstebiztosito.hu

Tulajdonosi szerkezet:
Société Beaujon 100% - 59.201 db részvény
Alaptéke: 5.920.100.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:
CHARTIS Europe S.A. 100%
Alaptbke: 47.626.000 Eurd

Tulajdonosi szerkezet:
CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. 100%
Alapt6ke: 995.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:
Alapt6ke: 8.000.000 Ft
Sajat téke: 5.530.434.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

VIENNA INSURANCE GROUP

AG Wiener Versicherung Gruppe 90%
UNION Vienna Insurance Group
Biztositd Zrt. 5%

Erste Bank Hungary Zrt. 5%
Alapt6ke: 1.000.000.000 Ft
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EULER HERMES

Hitelbiztosité

G £UB

2> GENERALI

Biztositd

G genertelhu

—,]"'v Groupama Garancia

Biztosita

EULER HERMES

Europe SA Magyarorszagi Fioktelepe
1037 Budapest, Kiscelli u.104.
Postacim: 1300 Budapest, Pf. 81
Telefon: (+36 1) 453-9000

Fax: (+36 1) 453-9009
www.eulerhermes.hu

E-mail: info.hungary@eulerhermes.com

EUROPAI

Utazasi Biztosito Zrt.

1132 Budapest, Vaci Ut 36-38.

Postacim: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.
Telefon: (+36 1) 452-3581

Fax: (+36 1) 452-3535

www.eub.hu

E-mail: info@eub.hu

GENERALI - PROVIDENCIA

Biztosito Zrt.

1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.
Postacim: 7602 Pécs, Pf. 888
Telefon: (+36 1) 301-7100

Fax: (+36 1) 452-3505
www.generali.hu

E-mail: generali@generali.hu

GENERTEL

Biztosito Zrt.

1134 Budapest, Dévai u. 26-28.
Postacim: 1393 Budapest, Pf. 344
Telefon: (+36 40) 304-050

Fax: (+36 1) 451-3890
www.genertel.hu

E-mail: genertel@genertel.hu

GRAWE

Eletbiztosité Zrt.

Cim: 7632 Pécs, Uszégpuszta Kastély
Budapesti Igazgatdsag: 1126 Budapest,
Istenhegyi ut 9/B.

Postacim: 7632 Pécs, Uszdgpuszta Kastély
Telefon: (+36 72) 434-082, (+36 1) 202-1211
Fax: (+36 72) 434-027, (+36 1) 355-5530
www.grawe.hu; E-mail: info@grawe.hu

GROUPAMA GARANCIA

Biztosit6 Zrt.

1051 Budapest, Oktdéber 6. u. 20.
Postacim: 1387 Budapest Pf. 1049
Telefon: (+36 1) 373-7500

Fax: (+36 1) 373-7549
www.groupama-garancia.hu

E-mail: A biztosité weboldalén az ,irjon ne-

kunk!” Gizenetkuldd fellleten keresztll ér-
het6 el

Tulajdonosi szerkezet:

Euler Hermes SA 89,45%

Euler Hermes Germany 10,55%
Alaptéke: 28.000.000 €

Tulajdonosi szerkezet :

Generali-Providencia Biztosito Zrt. 61%
Europdische Reiseversicherung AG., Miinchen 26%
Europdische Reiseversicherung AG., Wien 13%
Alapt6ke: 400.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:
Generali PPF Holding 100%
Alaptéke: 4.500.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:
Generali-Providencia Biztosité Zrt. 100%
Alapt6ke: 2.200.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Grazer Wechselseitige Versicherung
Aktiengesellschaft (Graz) 100%
Alapt6ke: 800.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:
Groupama S.A. 100%
Alapt6ke: 9.376.000.000 Ft

ING 4

=KOBE

ANAGYAR TULAIDONU BIZTOSITO

QPosta

=, Biztosité

QPosta

=, Biztosité

ING

Biztosit6 Zrt.

1068 Budapest, Dézsa Gyorgy ut 84/b.

Postacim: 1364 Budapest Pf. 247
Telefon: (+36 1) 267-8900

Fax: (+36 1) 267-9093
www.ing.hu

E-mail: biztosito@ing.hu

K&H

Biztosit6 Zrt.

1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
Postacim: Budapest 1851

K&H TeleBiztositd:

(+36 1/20/30/70) 335-3355

Kdzponti Telefon: (+36 1) 468-8188
Fax: (+36 1) 461-5276

www.kh.hu

Vagyon-, miiszaki és felel6sségbizto-

sitasi karrendezés:
Fax: (+36 1) 461-5235
E-mail: kar@khab.hu

Gépjarmii karrendezés:
Fax: (+36 1) 461-5254

Eletbiztositasi iizletag:

Telefon: (+36 1/20/30/70) 335-3355,
(+36 1) 328-9000

Fax: (+36 1) 267-6666

E-mail: biztosito@kh.hu

KOBE

Ko6zép-eurdpai Kolcsénos Biztosito
Egyesiilet

1108 Budapest, Venyige u. 3.
Postacim: 1475 Budapest, Pf. 142
Telefon: (+36 1) 433-1180

Fax: (+36 1) 433-1181

www.kobe.hu

E-mail: kobe@kobe.hu

MAGYAR POSTA

Biztosito6 Zrt.

1022 Budapest, Bég u. 3-5.

Postacim: 1022 Budapest, Bég u. 3-5.
Telefon: (+36 1) 423-4200

Fax: (+36 1) 423-4210
www.postabiztosito.hu

E-mail: info@postabiztosito.hu

MAGYAR POSTA

Eletbiztosit6 Zrt.

1022 Budapest, Bég u. 3-5.

Postacim: 1022 Budapest, Bég u. 3-5.
Telefon: (+36 1) 423-4200

Fax: (+36 1) 423-4210
www.postabiztosito.hu

E-mail: info@postabiztosito.hu

Tulajdonosi szerkezet:
ING Continental Europe Holdings B. V. 100%
Alaptdke: 5.435.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:
KBC Insurance N.V. (Belgium) 100%
Alapt6ke: 4.780.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:
Egyeslileti /tagi/ tulajdon
AlaptGke: 2.386.865.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Talanx International AG 66,925%
Magyar Posta Zrt. 33,075%
AlaptGke: 754.625.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Talanx International AG 66,925%
Magyar Posta Zrt. 33,075%
Alaptéke: 1.990.964.000 Ft
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GMEHIB

MetLife

MAB

BIZTOS5ITO

MAB

BIZTOSITO

PORSCHE

BlATOSITO

MEHIB

Magyar Exporthitel Biztosito Zrt.
1065 Budapest, Nagymezd u. 46-48.
Postacim: 1365 Budapest Pf. 510
Telefon: (+36 1) 374-9200

Fax: (+36 1) 269-1198
www.mehib.hu

E-mail: info@mehib.hu

METLIFE

Biztosito Zrt.
1138 Budapest, Népfurdd u. 22.
Postacim: 1558 Budapest, Pf. 187
Telefon: (+36 1) 391-1300,

(+36 40) 444-445
Fax: (+36 1) 391-1660
www.metlifehungary.hu
E-mail: info@metlife.hu

MKB

Altalanos Biztosité Zrt.

1133 Budapest, Vaci Ut 76.

Postacim: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Telefon: (+36 1) 886-6900

Fax: (+36 1) 886-6909
www.mkbb.hu

E-mail: info@mkbb.hu

MKB

Eletbiztosit6 Zrt.

1133 Budapest Vaci ut 76.

Postacim: 1133 Budapest Vaci Ut 76.
Telefon: (+36 1) 886-6950

Fax: (+36 1) 886-6909
www.mkbb.hu

E-mail: info@mkbb.hu

PORSCHE

Versicherungs AG

Magyarorszagi Fioktelepe

1139 Budapest, Fay u. 27.

Postacim: 1396 Budapest, Pf. 490
Telefon: (+36 1) 450-2853

Fax: (+36 1) 450-2850
www.porschebiztosito.hu

E-mail: biztosito@porschebiztosito.hu

QBE INSURANCE (EUROPE) Ltd.

Magyarorszagi Fioktelepe
1143 Budapest, Stefania ut 51.
Postacim: 1442 Budapest Pf. 101
Telefon: (+36 1) 460-1400

Fax: (+36 1) 460-1499
www.gbeatlasz.hu

E-mail: info.hungary@hu.gbe.com

Tulajdonosi szerkezet:
Magyar Allam 100%
Alapt6ke: 4.250.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:
AHICO Elsé Amerikai-Magyar
Biztositd Zrt. 100%
Alaptéke: 2.142.000.000 Ft

(kordbban AVIVA Eletbiztosité Zrt.)

Tulajdonosi szerkezet:
Versicherungskammer Bayern
Versicherungsanstalt des

offentlichen Rechts 62,50%

MKB Bank Zrt. 37,50%

AlaptGke: 1.000.000.000 Ft (2011.12.31.)

Tulajdonosi szerkezet:
Versicherungskammer Bayern
Versicherungsanstalt des

offentlichen Rechts 62,50%

MKB Bank Zrt. 37,50%

Alapt6ke: 1.000.000.000 Ft (2011.12.31.)

Tulajdonosi szerkezet:

Fidktelep, Porsche Versicherungs AG,
Salzburg 100%

Induld vagyon: 1.000.000 Ft (alapt6ke nincs)

Tulajdonosi szerkezet:
QBE Insurance (Europe) Ltd. 100%
Alapt6ke: 250.000 Ft

SIGNAL BIZTOSITO

IR

UNION

BIZTOSIiTO
VIENNA INSURANCE GROUP

r\
( Y

UNIQA

Az 0 generacia biztositaja

SIGNAL

Biztosit6 Zrt.

1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Postacim: 1519 Budapest Pf. 260
Telefon: (+36 1) 458-4222

Fax: (+36 1) 458-4260
www.signal.hu

E-mail: info@signal.hu

TIR

Biztosit6é Egyesiilet

1097 Budapest, Lonyay u. 12.
Postacim: 1461 Budapest, Pf. 300
Telefon: (+36 1) 312-3610,

(+36 1) 210-9630, (+36 1) 210-9633
Fax: (+36 1) 302-2467
www.tirbiztosito.hu

E-mail: info@tirbizosito.hu

UNION

Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
1082 Budapest, Baross u. 1.

Postacim: 1461 Budapest Pf. 131
Telefon: (+36 1) 486-4200

Fax: (+36 1) 486-4390
www.unionbiztosito.hu

E-mail: info@unionbiztosito.hu

UNIQA

Biztosit6 Zrt.

1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.
Postacim:

1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.
Telefon: (+36 1) 544-5555

Fax: (+36 1) 238-6060

www.uniga.hu

E-mail: info@uniga.hu

WABERER

Hungaria Biztosit6 Zrt.
1211 Budapest, Szallit6 u. 4.
Postacim: 1443 Budapest Pf. 180
Telefon: (+36 1) 666-6200
Fax: (+36 1) 666-6404,
(+36 1) 666-6400
www.wabererbiztosito.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu

Tulajdonosi szerkezet:

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
Dortmund 100%

Alapt6ke: 1.837.860.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:
Egyesiileti tagok: 35.000
Alapt6ke: 423.118.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Vienna Insurance Group Wiener Stédtische
Versicherung AG (Ausztria) 100%
Alaptéke: 4.764.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

UNIQA International Beteiligungs-
Verwaltungs GmbH (Bécs) 99,92%
UNIQA International Versicherungs
Holding GmbH (Bécs) 0,08%
Alaptdke: 4.079.160.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

W-NEW Holding

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 50,78%
VKH Vagyonkezeld

Korlatolt FelelGsségli Tarsasag 49,22%
Alaptéke: 1.558.633.000 Ft
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Kiadja:Magyar Biztositok Szovetsége

1062 Budapest, Andrassy ut 100.

Tel.: (+36 1) 318-3473 , Fax: (+36 1) 337-5394
http://www.mabisz.hu
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