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Elnoki koszonto

Egyértelmiien a fordulat éveként értékelheté 2014 a hazai bizto-
sitasi szektor szamara. A 844 milliard forintos szektorszint( dijbevé-
tel 4,19 szazalékos névekedést takar 2013-hoz képest, am a defla-
cié okan realértéken a névekedés ennél is jelent6sebb volt. A néveke-
désbdl ezuttal az életbiztositasi terlilet is kivette részét, amely tavaly
4,4 szazalékos béviiléssel jarult hozza a dijbevétel emelkedéséhez, a
nem élet ag ugyanebben az idbészakban 3,9 szézalékos névekedésre
volt képes.

A fenti eredmények tiikrében valéban van okunk a bizakodasra.
A tavalyi év egyértelmlien bebizonyitotta, hogy a biztositasi szektor
képes volt éIni azzal a lehetéséggel, amit a versenysemleges szaba-
lyozdi kérnyezet biztositott, s ez az életbiztositasi piacon is fordulatot
hozott. A hosszu tavu, nyugdijcéli 6ngondoskodasi termékek addéked-
vezményének harmonizaldsa nyoman a tavalyi év végére tébb mint 68
ezer szja-kedvezményre jogositd, rendszeres dijas szerzédést kezel-
tek a biztositok. Ezekben a nyugdijbiztositasokban 12,6 milliard forint-
nyi megtakaritast helyeztek el az gyfelek. A nyugdijbiztositasi szer-
z6dések éves atlagdija meghaladta a 220 ezer forintot, azaz az gy-
felek atlagosan kézel havi 20 ezer forinttal gyarapitottak a nyugdi-
Jjas éveikre félretett megtakaritasaikat. Ez k6zel harmadaval nagyobb,
mint az egyéb megtakaritasi célu, rendszeres dijas életbiztositasok
atlagdija. Azt hiszem, ilyen sikerre el6zetesen senki sem szamitott.
Ahhoz, hogy a fogadtatas ilyen kedvezé legyen, az lgyfelek bizalma is
kellett, amelyet komoly mértékben segitett az MNB nyugdijbiztositasi
ajanlasa, és a szektor szerepléi mindent megtettek, hogy a leheté leg-
révidebb id6n beliil megfeleljenek az elvarasoknak.

Fontos eredménynek tartom, hogy a szévetséglink tagozataiban
folyé egyre erételjesebb szakmai munkanak készénhetéen a jogsza-
balyok el6készitésében mind a jegybank, mind a kormanyzat poziti-
van fogadja javaslatainkat, és épitenek gyakorlati tapasztalatainkra.
Ennek komoly jelentésége lesz, hiszen a szektor minden szerepléjének
életére hatassal lesznek az eléttiink allé szabalyozasi kihivasok, kivalt-
képp a Solvency II. és az IDD bevezetése.

Egy 6romteli hir a biztositas ,elméletének” teriiletérél is: az
elmult évtdél uj formaban és tartalommal jelenik meg a szakma tudo-
manyos folydirata, a Biztositds és Kockazat. A folydirat Iétrehozasa-
val f6 célunk az volt, hogy hiteles platformot teremtsiink a biztosi-
tasi dgazatot érints, aktualis kérdések tudomanyos igény(l elemzése

és az ezekkel a szakmai kérdésekkel kapcsolatos parbeszéd szamara.
Remélem, hogy sikertil ,feltenni” a biztositassal kapcsolatos kérdése-
ket a tudomany térképére is.

A 2014-es év fordulatot hozott a kételez6 gépjarmd-felelésség-
biztositas piacan is. A szektor szamara fontos, hogy a tavalyi évben
a kgfb-dijak emelkedni kezdtek, mik6zben a szerz6dések darabszama
is gyarapodott 229 ezerrel. A jarmuértékesités lasst, de mara tar-
téssa valo névekedése pozitiv hatassal volt a casco-piacra is. A casco-
biztositasok dijbevétele 1,8 szazalékkal emelkedett az el6z6 év azo-
nos id6szakahoz képest, és a szerz6dések darabszama ugyanebben az
id6szakban 1,4 szazalékkal béviilt. Pozitiv fejleményeket lathattunk a
lakasbiztositasok piacan is, a szerz6dések darabszama tavaly 13 ezer-
rel nétt. A vallalati vagyonbiztositasok terén a gazdasagi kérnyezet
kedvezbévé valasaval parhuzamosan immar a biztositokon a sor, hogy
az er6s6dé cégeket kockazatvallalasukkal még hatékonyabban védjék
a nem kivant események hatasaitol.

N
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Fotitkari koszonto

Evek dta el6sz6r mondhatjuk: tobb teriileten is biztatd jeleket
tapasztalhattunk a hazai biztositdsi piacon az elmult évben. Eve-
ken keresztiil a szektor folyamatos cs6kkenésének lehettiink tanui, s
2014-ben reményeink szerint ez az évek dta tapasztalt negativ trend
tudott megtérni. Oszintén hiszek és bizom a piac tovabbi béviilésében.
Ugyanakkor szamaink azt is mutatjak, hogy van még hova néveked-
nink, hiszen a tavalyi szektor szint( dijbevétel még mindig elmarad a
gazdasagi valsag kitérése elbtti szinttdl.

Nehéz idészakon vagyunk tul, amelynek sordn a biztositasi piac
résztvevdinek jelentds kihivasokkal kellett szembenéznilik. A kolt-
ségek csOkkentését, a hatékonysagnévelést ugy kellett megvaldsi-
tanunk, hogy kézben Uligyfeleink érdekei ne sériiljenek. Sét, az évek
Ota egyik legfontosabb feladatunknak tartott fogyasztéovédelmi szem-
pontok a leheté legjobban tudjanak érvényestilni.

Minek készbnhetjiik, hogy ilyen kériilmények kéz6tt mégis néve-
kedni tudott a biztositasi szektor?

Mindenekelbtt annak, hogy a nyugdijbiztositasok 2014. januar
1-je 6ta addkedvezményben részesiilnek. Az adékedvezmény, annak
felel6s hasznélata, a megfeleld, (gyfélbarat termékek kidolgozasa
olyan vin-vin helyzetet eredményezett, amelynek el6nyeit a rendszer
minden szereplGje élvezheti. A jové nyugdijasai magasabb szinvonald
ellatast kaphatnak idéskortkban, az allam jovébeli kételezettségei a
jovében akar jelentés mértékben is mérsékiédhetnek, az allamhaztar-
tas finanszirozasara tovabbi, hosszu tavu forrdsok allnak majd ren-
delkezésre s a biztositasi piac e tertileten névekedésnek indulhatott.

A névekedés masik forrasa a gépjarmdl-értékesitési piac remélt —
és mdr tapasztalt - lassu béviilése. Mind az uj gépjarmdi-, mind pedig
a hasznaltgépjarmdii-piacon névekedést tapasztalhattunk, ami meg-
mutatkozott a biztositasi szerz6dések szamaban is.

Szévetséglink évek dta kiemelt feladatanak tekinti a szerepvalla-
last a fogyasztovédelem és az ligyfélvédelem tertiletén is. E tekintet-
ben 2014-ben nagy lépést tettiink elére.

A fogyasztovédelem jelentésége az utobbi években Eurdpa-szerte
felértékel6dott, s erre gyorsan és érzékenyen reagaltak a hazai hato-
sagok, illetve a piaci szereplbk is. A MABISZ keretein beliil 2014 6szén
kezdtiik meg a Fogyasztovédelmi és Panaszkezelési Szekcié megala-

pitdsanak el6készitését. A szekcié 2015 tavaszan tartotta elsé lilését,
S a testlilet miikédésével kapcsolatos els visszajelzések igen kedve-
zbek.

A MABISZ Ugyfélszolgalat egyre jelent6sebb szerepet kap az (igy-
fél-tajékoztatasban, a panaszigyek koordindlasaban, a jogi tanacs-
adasban, illetve az informacidszolgaltatasban is. Adataink szerint
2014-ben mintegy 20 ezer lgyfél kereste meg az lgyfélszolgalatot
informacidokéréssel, tajékoztatas iranti kérelmével, panaszaval.

Szbvetséglink életében folyamatosan erésédbé szerepet kap a
kommunikacié: 2014-ben csaknem kétezer megjelenést tudtunk
elérni, ami sokszoros névekedés a korabbiakhoz képest. A szbvetségi
kommunikacié homlokterében tovabbra is a legfontosabb feladataink
allnak: az tgyfelek minél teljesebb koérl tajékoztatasa, informaldsa -
kilénésen olyan helyzetekben, amikor a lakossdg szamara egységes,
a szakma egészére vonatkozo tajékoztatasra van sziikség, példaul ter-
mészeti csapasok idején. Nem kevésbé fontos a sz6vetségi kommuni-
kacié szerepe a biztositasi szakma k6zds célkitlizéseinek elérésében,
valamint a pénzigyi kultira emelésében és az 6ngondoskodds szere-
pének tudatositasaban.

Az 6ngondoskodas témakdre volt a hivé szé6 abban az edukacids
kampanyban is, amelyet szbvetségiink 2014-ben a nyugdijbiztosita-
sokkal kapcsolatban kezdeményezett. K6zds, figyelemfelhivd megjele-
nések torténtek tébb esetben is a Magyar Nemzeti Bank illetékes veze-
téi és a MABISZ elndke, illetve szakértbi részérdl.

Hisziink benne, hogy erbfeszitéseink sikerrel jarnak, és egy min-
denki megelégedésére szolgald, névekvd piac szolgalataban allhatunk
a jovében is.

Molnos Daniel
fotitkar




A magyar gazdasag 2014. évi helyzete, teljesitménye

A gazdasagi folyamatok a 2013. évihez képest
2014-ben tovabb javultak. A GDP 3,6%-kal nétt,
folydaras értéke 31,89 milliard forintot tett Kki.
A gazdasag teljesitményéhez a termelési olda-
lon Iényegében az Osszes fontos szektor hozzaja-
rult: a mez6gazdasag brutté hozzaadott értéke 13,
az iparé 5,3, az épitGiparé 14, a szolgaltatasoké
pedig 2 %-kal noévekedett. A felhasznalasi olda-
lon a haztartdsok tényleges fogyasztdsa 1,6%-kal
emelkedett, ami a beruhazasok 12%-0s bdévlésé-
vel egyltt a belfoldi felhasznalds 4,3%-0s noveke-
déséhez vezetett.

A munkaerépiacon tovabb folytatédott a fog-
lalkoztatas bévilése és a bérek emelkedése. A fog-
lalkoztatottak szama megkéozelitette a 4 millio 150
ezer f6t, amely érdemi bévilés a 2013 végi keve-
sebb, mint 4 millidhoz képest. Id6kdzben ennek
medfeleléen mérséklédott a munkanélkiliek aranya
is. A gazdasagilag aktivakhoz viszonyitva aranyuk
7,1 szazalék volt - szemben az egy évvel korabbi
9,1 szazalékkal.

A folyamatok értékelésekor latni kell, hogy bar
a javulas dinamikaja 2014-ben érdemben a piaci
foglalkoztatottak térnyerésébdl fakadt, a muta-
tok szintjét sokban javitjak a k6zmunkaprogramok.
Kozfoglalkoztatottak nélkil szamitva a munkanél-
kuliségi rata még 11 szazalék folott lett volna, és a
foglalkoztatottak szama sem érte volna el a 4 mil-
lio fét, ami csak a valsdgot megel6z6 szintre lenne
elég. Tekintettel arra, hogy a kozfoglalkoztatot-
tak jellemzéen az alacsonyabb képzettségli, korab-
ban alacsonyabb jovedelmU rétegbdl kertiltek ki, a
munkaerdpiac feszessége is itt alacsonyabb. A dina-
mikus gazdasagi névekedés mellett a brutté atlag-
keresetek 3,4 szazalékkal néttek, ami érdemben
elmarad a nomindlis GDP-bGviiléstdl.

A folyamatosan javuld foglalkoztatasi helyzet,
a bovils keresetek és egyéb, a lakossag jovedelmi
helyzetét, jovedelmi kilatasait befolyasolé egyedi
intézkedések (rezsicsokkentés, banki elszamolta-
tas, devizahitelek forintositdsanak bejelentése) elle-
nére sem javult még érdemben a lakossag fogyasz-
tasi hajlanddsaga: a fogyasztas 1,6%-kal béviult.

Fontos, a fogyasztasi képességet determinald
fejlemény, hogy a lakossag jovedelmébdl a 2008-
as cslcsot jelent6, koézel 13%-hoz képest tavaly év
végén mar csak kevesebb, mint 8 szazalékat for-
ditotta atlagosan hiteltorlesztésre. Ez az arany az

MNB szamitasai szerint 7% kozelébe esett vissza
2015 elején, el6re vetitve a lakossag fogyasztasi
hajlanddsaganak jovébeli novekedését.

A javuldé jovedelmi helyzetet egyelére nem a
fogyasztads, hanem a lakossag megtakaritasi pozi-
cidja tlkrozi. A nettd pénzligyi megtakaritasi rata
a GDP aranyaban a 2013-as 5%-rdl 6%-ra emelke-
dett. Ez folyamatos javulast jelent a 2008-as mély-
pontrdl, amikor a rata mindéssze 1,5% volt. A meg-
takaritasok javulasanak f6 mozgatdérugoja tavaly is
a pénzlgyi eszkdzok novekedése volt, de tovabbra
is szignifikdns a lakossagi hitelek csokkenésének
hatasa. A hitelek torlesztésénél alacsonyabb hitel-
felvétel mellett a lakossag megtakarit. Idén ez a
folyamat egyszeri jelent6s I6kést kaphat a deviza
alapu jelzdloghitelek kedvezményes forintositasa-
val.

A gazdasag hosszu tavu névekedésének alapja
a mkodd kapacitasokba torténd beruhazasok ala-
kuldsa. Ezen a téren 2014 kiugré eredményt hozott,
hiszen 16 éve nem latott mértékben, 12 szazalék-
kal bévultek az alléeszkoz-felhalmozasok. E mogott
egyértelmien az Eurdpai Unid altal tdmogatott inf-
rastrukturalis fejlesztések alltak. A 2007-2013-
as koltségvetési ciklusban Magyarorszag szamara
kiutalt tAmogatasok jé részét 2014-2015-ben hasz-
nalja fel a gazdasag, ezzel jékora ciklikussagot kol-
cs6nbzve a gazdasagi teljesitménynek: a 2016-o0s
tdmogatasok érdemben visszaesnek a projektek
lassu felfutdsa miatt. Ezen felll a 2014-es beru-
hazast a feldolgozdiparban - els6sorban a jarmu-
iparban - megvaldsitott beruhazas I6kte meg: itt
12,7 szazalékos volt a bévilés mértéke. A lakossagi
beruhdzasok még nem mozdultak: bar ugy latszik,
hogy a lakasépitések és épitési engedélyek szama-
nak alakuldsa elérte mélypontjat, egyelGre néveke-
désr6l még nem beszélhetlink. A feltételek ugyan-
akkor egyre kedvezébbek az Uj lakasépitések meg-
induldsahoz. Nemcsak a lakossag eladdsodottsaga
(és hiteltorlesztési terhe) csdkkent, hanem az Uj
lakashitelek kamata is historikusan alacsony szintet
atott, rdadasul a lakasarak alakuldsa jelzi a hasz-
naltpiac — koncentralt - felporgését.

A magyar gazdasag ugy tudott névekedni,
hogy a kiils6 egyensulya nem romlott, sét javult is
2013-hoz képest. A kilkereskedelmi mérleg egyen-
lege forintban 2,007 millidrdos tobbletet mutatott a
korabbi év 1,955 millidrdos szufficitjéhez képest. A
folyo fizetési mérleg tobblete pedig a GDP 4%-rol

o A%

jobban jelzi a finanszirozasi képesség javuldsa: az
eurdpai unids tamogatasok beszamitasaval kapott
érték az MNB adatai szerint a GDP 7,6 szazaléka-
rél 8,3 szazalékra bévilt. A kllkereskedelmi egyen-
legen tul a tobbi fontos 0sszetevd is javulni tudott:
a szolgaltatdsok nettd exportja bévilt, a folyo- és
téketranszferek - a fentebb emlitett EU téamoga-
tasok folytan - javultak, és a folyamatosan csok-
kend kuls6 eladdsodottsag (parosulva a mérséklédd
kamatkornyezettel) a jovedelem-egyenleg béviilé-
séhez vezetett. A magas kiilsé finanszirozasi képes-
ség a kulsé addssagallomany leépllését okozza: a
gazdasag brutté kiilsé adéssaga 2014 végén a GDP
86%-a volt, szemben a 2013-végi 89 szazalékkal. A
netté addssag tekintetében még erésebb - kozel 4
szazalékpontos - volt a csokkenés, ami év végére a
GDP 36%-a lett.

Az allamhaztartas helyzete kissé romlott, hiszen
a megel6z6 év 2,2%-o0os GDP-aranyos allamhaztar-
tasi hianyt 2014-ben 2,6%-0s kovette. A valasztasi
év kissé magasabb hianya ellenére is tudott azonban
csOkkenni az addssagrata, koszonhetéen a magas
nominalis gazdasagi novekedésnek. Az allamadds-
sag a GDP 0,4%-aval, 76,9%-ra mérséklodott.

Bar jelentés volt a gazdasag ndévekedése, az
egyensulyi mutaték és a munkaerdpiac alapjan is
ugy tlnik, egyaltaldn nem beszélhetlink tulflitott-
ségrol. Ezt tdmasztjak ala az inflacids folyamatok is:
éves atlagban 0,2 szazalékkal cs6kkentek az arak,
amire nem volt példa az orszag koézelmultbeli torté-
nelmében. Az arak csokkenését elsésorban az ener-
gia vezette: az Gzemanyagok és a szabadaras haz-
tartasi energia egyarant cstkkentek a vilagpiaci
olajarak nyaron indulé beszakadasa folytan. Kissé
az élelmiszerek ara is csbkkenni tudott, amely don-
téen a kedvezd idéjaras miatt visszaes6 hazai nyers-
élelmiszeraraknak volt készénheté. A legnagyobb
hatast egyértelmlen a szabalyozott arak fejtették ki
a rezsicsOkkentések folytatodasa révén. Azért tartos
deflaciotdl ennek ellenére sem kell aggodni. Az MNB
altal kovetett legfontosabb, az ardinamikat megra-
gaddé mutatok 2 szazalék korili aremelési tenden-
ciat tikroznek.

Nemzetgazdasag és biztositasiigy

2005 2006 2007

Brutté hazai termék*

(GDP) (milliard forint) DA s 2

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

26546 | 25623 | 26946 | 28035 | 28549 | 29846 | 31864

Brutté hazai termék valtozasa

az el6z6 év szazalékaban(%) L0 107,9 106,5

104,8 96,5 105,2 104,0 101,8 104,5 106,8

Bruttd biztositasi dijbevétel

(milliard forint) 686,5 | 830,2 | 930,3

882,8 830,5 843,8 817,3 768,1 809,4 850,2

Bruttd biztositasi dijbevétel val-

(millidrd forint)

tozasa az el6z6 év szazaléka- 114,6 120,9 112,1 94,9 94,1 101,6 96,9 94,0 105,4 105,0
ban (%)

A lakossag 6sszes rendelkezés-

re allé jovedelme** 13042 13829 14382 14841 14580 15037 16159 16560 17044 17500

A lakossagi jovedelem valto-

zdasa az el6z6 év szazaléka- 107,2 106,0 104,0 103,2 98,2 103,1 107,5 102,5 102,9 102,7
ban (%)

Bruttd biztositasi dijbevétel a

lakosséagi jovedelem szazaléka- 5,3 6,0 6,5 5,9 5,7 5,6 5,1 4,6 4,7 4,9
ban (%)

1 fGére esd biztositasi dij

(forint) 68056 82441 92518

87939 82866 84379 81963 77635 81814 86167

1 fGre esd életbiztositasi dij

(forint) 29950 | 41770 50586

45993 41013 44247 44079 40249 43739 45921

1 fére es6 nem életbiztositasi

dij (forint) 36343 | 40671 41932

42333 42394 40131 37884 37386 38075 40246

* Forras : KSH
** Forras : KSH,2014 becsiilt adat




A BIZTOSITASOK JOGI KORNYEZETE

A 2014-es év a jogalkotast tekintve izgalmas és
jelentds jogalkotasi |épések sorat hozta.

A biztositdsok vasarlasa és értékesitése szem-
pontjabdl a legfontosabb valtozas a nyugdijbiztosi-
tasokra befizetett 6sszeg utan igényelhet6 adéjova-
irds bevezetése volt 2014. januar 1-jétol.

A biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl
sz6l6 2003. évi LX. torvény (Bit.) szabalyai kapcsan
meghatarozé az ugynevezett Solvency-II iranyelv
és a hozza kapcsolodd joganyag részletes kidolgo-
zasa, a hazai jogba vald atlltetése. Ez utobbi egy,
még le nem zarult, évtizedes jogalkotasi munka
fokozatos eredménye.

Kiemelt jelentésége van annak, hogy a szik-
séges garancialis szabalyok alapjan, tiz év eltelté-
vel ismét lehetdvé valt a biztositok egymas kozotti
adatkezelése a kockazatk6zosség érdekeinek
védelme, a visszaélések kiszlirése, illetve megaka-
dalyozasa érdekében.

Uj viszonyitési pontot jelent az értékesitésre
vonatkozd szabdlyozas teriletén a Bit. jutalékfi-
zetésre vonatkozo6 Uj szabalyrendszere, az ugyne-
vezett jutalékcsepegtetésre vonatkozd szabalyok
megalkotasa.

HosszU tavon a legnagyobb jelent6sége az Uj
Polgari Torvénykonyv megalkotasanak volt, amely-
nek 2013-as hatalyba Iépése utan is szamos kérdés-
ben értékes szakmai vitakat generalt. Ilyenek vol-
tak: az Uj Ptk. engedményezést felvaltd szabalyai, a
hitelfedezeti biztositasok gyakorlata; az egészség-
biztositasokra vonatkozd (j szabalyozas; felelGs-
ségbiztositasi szerzO6dési szabalyok az (j Ptk.-ban,
ligyvezetOk, vezet6 tisztségviselok felel6sségbizto-
sitdsa (D&OQ); a szerzddésszegésért valod felel6sség
és a szerzddésen kivli karokozasért valo felel6sség
szabalyainak egymashoz vald viszonya; a behajtasi
koltségatalany jogalkalmazast befolyasold kérdései.

Az egyéb jogszabalyvaltozasok kozil meg kell
emliteni a hosszu tavu folyamatokat elinditd jelen-
séget, az amerikai tertleten kivili ad6zasi rendelke-
zéseket tartalmazoé Foreign Account Tax Compliance
Act (FATCA) szabalyozast, mely a kétoldala allam-
kozi szerz6dések, és a nemzeti jogalkotas révén az
egész pénzigyi intézményrendszert érinti.

A jogszabalyi rendelkezésekhez kapcsolodo,
»~pPuhdbb” joganyagok kézul az addjévairashoz kap-
csolédéan megalkotott MNB Nyugdijbiztositasi ajan-
last szlikséges kiemelni, amely a szolgaltatokat és a
fogyasztdkat is orientdld szerepet tolt be.

A BIZTOSITASI PIAC ALAKULASA

2014. december 31-én a hazai biztositasi pia-
con 27 magyarorszagi székhellyel rendelkez6 biz-
tositd részvénytarsasag rendelkezett tevékenységi
engedéllyel, kozullik 24 volt tagja a szévetségnek.

A részvénytarsasagi formaban mikodd hazai
biztositok ko6zul mindéssze 3 nem volt tagja a
MABISZ-nak. (Az ERGO Eletbiztositd Zrt., a DAS
Jogvédelmi Biztosité Zrt., valamint a CIG Panndnia
Eletbiztosité Nyrt.)

A biztosité egyesiletek szama 21, ezek kozll 2
tagja a Szovetségnek.

Jelenleg 15 EU tagallami fidktelepi biztositd
végez biztositasi tevékenységet hazankban, kozl-
Itk 6 tagja a MABISZ-nak. Ezek kozott 3 olyan fidk-
telep van, amelynek a jogel6dje korabban részvény-
tarsasagként m(ikodott. (AIG Europe Limited, QBE
Insurance (Europe) Limited, Euler HERMES Credit
Insurance Belgium SA.)

A brutté biztositasi dijbevétel és a piaci részesedés

megoszlasa tarsasagonként

Dijbevétel (millié Ft)

Piaci részesedés (%)

2012 2013 2014 2012 2013 2014
AEGON 78 234 81 181 85 840 10,19 10,03 10,10
AHICO (MetLife) 5 807 - - 0,76 - -
AIG 6 902 7 901 9 564 0,90 0,98 1,12
Allianz 132 285 129 363 123 237 17,22 15,98 14,50
Astra 4 257 3149 5302 0,55 0,39 0,62
Cardif - - 4 459 - - 0,52
Cardif Elet - - 1345 - - 0,16
CIG EMABIT 2923 5075 2 496 0,38 0,63 0,29
CIG Elet 22 522 16 715 14 420 2,93 2,07 1,70
Dimenzi6 3411 2571 2 808 0,44 0,32 0,33
Erste VIG 15119 15 801 15 984 1,97 1,95 1,88
Euler Hermes 4179 3936 3982 0,54 0,49 0,47
Eurépai Utazasi Bizt. 2193 2238 2589 0,29 0,28 0,30
Generali 109 845 110 035 114 831 14,30 13,59 13,51
Genertel 3387 4112 3837 0,44 0,51 0,45
Grawe 8 179 8 874 9175 1,06 1,10 1,08
Groupama Garancia 84 705 90 055 94 592 11,03 11,13 11,13
ING (NN) 65 973 70 961 74 722 8,59 8,77 8,79
K&H 27 282 29 376 31534 3,55 3,63 3,71
KOBE 7 170 7 089 7 007 0,93 0,88 0,82
Magyar Posta Bizt. 7 896 7 703 8 447 1,03 0,95 0,99
Magyar Posta Eletbizt. 36 068 50 486 63 322 4,70 6,24 7,45
Medicover 670 1635 2151 0,09 0,20 0,25
MetLife 15 841 19 159 19 402 2,06 2,37 2,28
MKB Altalanos Bizt. 2 486 3095 3908 0,32 0,38 0,46
MKB Eletbizt. 3125 4 069 3 944 0,41 0,50 0,46
Porsche 654 700 993 0,09 0,09 0,12
QBE 4778 4 663 4 857 0,62 0,58 0,57
Signal 13 872 17 763 23272 1,81 2,19 2,74
TIR 58 - - 0,01 - -
Union VIG 27 073 33911 34172 3,52 4,19 4,02
UNIQA 54 291 60 531 56 302 7,07 7,48 6,62
Vienna Life VIG (AXA) 13 151 12 249 12 518 1,71 1,51 1,47
Waberer 3736 4 996 9 150 0,49 0,62 1,08

m 817,316 768,072 809,392 100.00 100.00 100.00




2014-ben az életbiztositasi szerz6dések szama
5,6 %-kal esett vissza az el6z6 évihez képest. A
tébbi személybiztositas kérében a balesetbiztosita-
sok szama kis mértékben, 0,3 %-kal csokkent, a
betegségbiztositasok szama viszont 2,8%-kal emel-
kedett.

A nem életbiztositasi szerzddések szama
Osszességében 6,9 %-kal nétt az el6z6 évihez
képest. A nem életbiztositasi lizletdgon belll tovabb
folytatodott a hitelbiztositdsok szamanak csokke-
nése, 2014-ben az el6z6 évihez képest 42,5 %-kal
esett vissza ezeknek a szerz6déseknek a széama. A
vallalati vagyonbiztositdsok széama 3,5 %-kal emel-
kedett, a lakossagi vagyonbiztositasi szerzédések
darabszdma 2,2 %-kal nétt. A gépjarmd-biztosita-
sok szama Osszességében 3,5 %-kal bévilt, ezen
belll a gépjarm(i-felel6sségbiztositadsoké 4,1 %-kal
emelkedett, a casco biztositdsoké nagyon kis mér-
tékben, 0,3 %-kal emelkedett. Az allami tdmogata-
sok hatdsara tovabb ndvekedett, ezittal 7,1 %-kal
a mezOgazdasagi biztositasi szerzédések szama,
ezen belll az allatbiztositasok 3,4 %-kal, a névény-
biztositasoké 7,3 %-kal nétt. A legnagyobb mérték-
ben, 26,7 %-kal a szallitmanybiztositasok darab-
szama emelkedett, ugyanakkor az altalanos felel6s-
ségbiztositdsoké az el6z6 évihez képest 3,1 %-kal
esett vissza.

2014-ben folytatodott a biztositok dijbevétel-
ének novekedése. Az Gsszesitett dijbevétel 850,16
milliard forint volt, ami 5 %-kal, 40,8 milliard forint-
tal haladta meg az egy évvel korabbit. Az életbizto-
sitasok dijbevétele az el6z6 évihez képest 4,7 %-kal
emelkedett, a nem életbiztositasok bevételei ennél
valamivel nagyobb mértékben, 6sszességében 5,4
%-kal néttek.

Az életbiztositasi bevétel kisebb mértékd nove-
kedésének koOszonhetéen valamelyest romlott
2014-ben a teljes dijbevételen belll az életbiztosi-
tasi bevételek aranya: az el6z6 évi 53,5 %-rdl 53,3
%-ra csokkent.

A piacvezetd Allianz Hungaria Zrt. piaci része-
sedése 1,5 % szazalékponttal csokkent az el6zd évi-
hez képest, a tarsasag részaranya 2014-ben 14,5
% volt. A masodik helyen all6 Generali Biztositd Zrt.
részesedése 13,6 %-rol 13,5 %-ra valtozott, ami
mindossze 0,1 szazalékpontos gyengulést jelent a
tarsasag el6z6 évi piaci részesedéséhez képest. A
harmadik helyen a Groupama Biztositd Zrt. piaci
része nem valtozott, a cég tovabbra is 11,1 %-nyi
részesedést birtokol. A negyedik helyen sem tortént
valtozas az el6z6 évhez képest: az AEGON Magyar-
orszag Altaldnos Biztositd Zrt. egy évvel kordbbi,
10,0 %-o0s piaci részesedése 0,1 %-kal 10,1 %-ra
emelkedett. A kizardlag személybiztositasokkal fog-
lalkozd6 NN Biztositd Zrt. (korabban ING) maradt
tovabbra is az 6todik helyen, piaci részesedése gya-
korlatilag nem valtozott. Az 6t tarsasag egyluttes
piaci részesedése az el6z6 évi 59,5 %-rdl 58,0 %-ra
mérséklédott, azaz a koncentraciéo 2014-ben kozel
1,5 % szazalékponttal tovabb csokkent.

A biztositék vagyona 2014-ben ismét emel-
kedni kezdett, 10,5 %-kal volt magasabb az el6z6
évihez képest: a teljes vagyon nagysaga 2328 mil-
liard forintot tett ki. A felhalmozott vagyon nagy-
saga alapjan a biztositok intézményi befektetoként
tovabbra is nagyon jelentGs tOkeer6t képviselnek a
pénz- és tOkepiacon.

Eletbiztositasi piac

Az életbiztositasi piac 2014. évi adatai 6va-
tos optimizmusra adhatnak okot. Az életbiztositasi
szerz6désekre befolyt 453 milliard forint 4,7%-kal
volt magasabb, mint az el6zé évben. A piacon egy,
mar régota vart pozitiv tendencia is kirajzolédott. A
folyamatos dijfizetésl termékek dijbevétele - igaz,
egyelére még az atlagos piaci novekedéstdl elma-
radéan -, de 3,7%-0s novekedést mutatott, ami
mogott az Uj termékcsoportként megjelené nyug-
dijbiztositdsok meginduld kereslete all.

A megtakaritasi szerkezet j6 iranyban tor-
tén6é elmozduldsat jelzi, amennyiben ez a tenden-
cia a joviben is folytatédik és a stabilabbnak tekint-
het6 rendszeres befizetések aranya ndévekedni tud
a portfélion beltl az akar nagy volatilitdsokat is
mutatd egyszeri dijas piachoz képest.

A nyugdijbiztositasok adatai jol mutatjak, hogy
a 2014. januar 1-jétol bevezetett adojovairas lehe-
tésége hatékonyan tudja 6sztondzni a hosszu tava
megtakaritdsokat az elézetes varakozasokkal 6ssz-
hangban.

Ebben a szegmensben valéban hosszu tavu
megtakaritasok akkumulalédnak, ami segiti azt
a tarsadalmi célt, hogy egyre szélesebb rétegek
legyenek képesek élni a tdmogatott 6ngondoskodas
lehetéségével.

Az adatok azt mutatjak, hogy a tavalyi évben
a klasszikus életbiztositasokbdl szarmazo dijbevétel
is emelkedett. A hagyomanyos biztositasi védelmet
nyujtoé termékek iranti kereslet névekedése kilono-
sen pozitiv fejleménynek tekinthet6, amennyiben ez
a mostani emelkedés a tovabbi években is megma-
rad, illetve tendenciava novi ki magat.

A hazai biztositotarsasagok tovabbra is elkote-
lezettek, hogy a hosszu tavon kotelezettséget val-
lalé Ggyfél transzparens és 6sszehasonlithaté médon
értestiljon a termékek koltségvonzatarol, ezért a
2010 ota miikodtetett TKM rendszer keretében
a koltségmutatd szamitasi kotelezettségét 2015.
julius 1-jétdl kiterjesztették a klasszikus nyugdijbiz-
tositasokra is. Ezaltal a nyugdijbiztositasok kiemel-
ten fontos termékcsoportjaban a fogyaszté mar a
unit-linked tipusu és a klasszikus nyugdijbiztosita-
sok vonatkozasaban egyarant egyszer( és jol ért-
het6 médon tud tajékozdédni a koltségekrdl.




Az életbiztositasi dijbevétel alakulasa tarsasagonként A személybiztositasok fobb mutatoi

Biztositoi kifizetés és tar-

Dijbevétel (millio Ft) részesedés (%) Dijbevétel (millié Ft) talékvaltozas (millié Ft) Szerzodésszam (db)
2012 2013 2014 2012 2013 2014 KOCKAZATI 56 397 20 607 549 794
AEGON 36 062 36 803 38 955 9,04 8,51 8,60
ebbdl egyszeri dijfizetési 1146 266 68 127
AHICO (MetLife) 5298 = = 1,33 = =
AIG - - - - - - ebbdl folyamatos dijfizetés( 55 251 20 341 481 667
Allianz 42 758 49 494 41 759 10,72 11,44 9,22 ELE'RE'SRE SZéLC’) 5 035 3678 32 023
Astra 4 71 99 0,00 0,02 0,02
ebbdl egyszeri dijfizetésu - 326 242
Cardif - - - - - -
Cardif Elet _ _ 1 345 a _ 0,30 ebbdl folyamatos dijfizetés(i 5035 3 352 31781
CIG EMABIT - - - - - - VEGYES 87 407 87 582 677 045
CIG Elet 22 522 16 715 14 420 5,64 3,86 3,18
ebbdl egyszeri dijfizetés(i 34 306 19 668 133 507
Dimenzié 3411 2571 2 808 0,85 0,59 0,62
ebbdl egyszeri dijfizetésl Szja tv. szerinti B B B
Erste VIG 15119 15 801 15 984 3,79 3,65 3,53 nyugdijbiztositas
Euler Hermes - - - - - - ebbdl folyamatos dijfizetés( 53 101 67 914 543 538
Eurdpai Utazasi Bizt. = - - - 2 - ebbdl folyamatos dijfizetés(i Szja tv.
. szerinti nyugdijbiztositas — 2 A9 S
Generali 37 822 39 035 41 504 9,48 9,02 9,16
TERM-FIX 10 534 12 054 77 253
Genertel - - - - - -
Grawe 8179 8 874 9175 2,05 2,05 2,03 ebbdl egyszeri dijfizetési - 4 60
Groupama Garancia 41 789 46 168 48 768 10,47 10,67 10,76 i . hr
ebbdl folyamatos dijfizetésd 10 534 12 050 77 193
ING (NN) 65 973 70 961 74 722 16,53 16,40 16,49
ARADEK 1 7 252
K&H 10 696 11 620 13 453 2,68 2,69 2,97 J 3155 3755 5293
KOBE - - - - - - ebbdl egyszeri dijfizetésli 47 336 4 454
Magyar Posta Bizt. i - . ¥ . d ebb8l folyamatos dijfizetésii 3 108 3419 20 839
Magyar Posta Eletbizt. 36 068 50 486 63 322 9,04 11,67 13,98
- BEFEKTETESHEZ KOTOTT 286 153 222 906 1 040 848
Medicover - - - - - -
MetLife 15 840 18 870 18 904 3,97 4,36 4,17 ebbdl egyszeri dijfizetésti 119 148 94 461 289 227
MKB Altalénos Bizt. - = = = = = ebbdl egyszeri dijfizetésl Szja tv. szerinti
: nyugdijbiztositas 1423 42 5077
MKB Eletbizt. 3125 4 069 3944 0,78 0,94 0,87
ebbdl folyamatos dijfizetés(i 167 005 128 445 751 621
Porsche = S = S = 3
ebbdl folyamatos dijfizetésti Szja tv.
QBE - - - B - B szerinti nyugdijbiztositas 22 P 43303
Signal 8 967 11 774 16 796 2,25 2,72 3,71 ==k e s e =
TIR - - - - - -
ebbdl egyszeri dijfizetésl = = 75
Union VIG 9 293 8 495 11 469 2,33 1,96 2,53
UNIQA 23 729 29 590 24 367 5,95 6,84 5,38 ebbél folyamatos dijfizetés(i 4 397 2 495 170 094
Vienna Life VIG (AXA) 12 384 11 320 11 284 3,10 2,62 2,49 ELETBIZTOSITAS OSSZESEN 453 078 353 077 2572 425
Waberer = = - - - - -
BALESETBIZTOSITAS 17 211 4 672 650 245
m 817,316 768,072 809,392 100.00 100.00 100.00
BETEGSEGBIZTOSITAS 9 688 4034 30 684
UTAZASI BIZTOSITAS 9712 2279 1512 637
SZEMELYBIZTOSITAS OSSZESEN 489 689 364 062 4 765 991




Eletbiztositasi dijbevétel és szerzodésszam tarsasagonként

KOCKAZATI VEGYES BEFEKTETESHEZ KOTOTT OSSZES
Dijbevétel Szerzédésszam Dijbevétel Szerzédésszam Dijbevétel Szerzédésszam Dijbevétel Szerzédésszam Dijbevétel Szerzédésszam Dijbevétel Szerz6désszam
AEGON 7 180 176 277 1 691 8 554 210 153 22 653 103 795 565 3763 38 953 494 679
AIG - - - - - - - - - - - -
Allianz 3 368 4 730 b 149 4 867 49 280 32 884 111 021 640 29 696 41 759 194 876
Astra 99 77 = = = = = = = = 99 77
Cardif S o = = o F = F = = o o
Cardif Elet 1345 20 - - - - - - - - 1345 20
CIG EMABIT - P 1 . - - o - - - - -
CIG Elet 381 3 453 = = 68 522 13 770 36 532 201 457 14 420 40 964
Dimenzid 36 5516 = = 103 6 175 = = 2 669 18 487 2 808 30178
Erste VIG 1738 25 198 = = 1028 12 162 13 002 29 959 216 9 15 984 67 328
Euler Hermes = = = o o o = = = = = =
Eurdpai Utazasi Bizt. - - - - - - - - - - - -
Generali 1851 6241155 - - 7 436 46 734 30 021 157 749 2 196 2232 41 504 268 870
Genertel = = = = = = = = = = = =
Grawe 859 10 486 = 5 3575 24 171 = = 4 741 163 843 9175 198 500
Groupama Garancia 2184 28 651 39 804 4 926 36 174 41 608 217 050 10 63 48 767 282 742
ING (NN) 6 754 90 541 - - 17 012 87 700 46 448 105 320 4 508 26 040 74 722 309 601
K&H 1520 35172 - - 2 634 29 809 9014 29 720 286 2333 13 454 97 034
KOBE - - - - - - - - - - - -
Magyar Posta Bizt. = = = = = = = = = = = =
Magyar Posta Eletbizt. 25413 38 845 3171 20 180 31908 118 259 2735 21 681 94 2791 63 321 201 756
Medicover = = = = = = = = = = = =
MetLife 593 5133 896 5998 1412 13 786 15 444 49 302 560 11 302 18 905 85 521
MKB Altaldnos Bizt. - - - - - - - - - - - -
MKB Eletbizt. 404 5555 - - 967 5812 2, 57/8) 2 319 1 3 3 944 13 686
Porsche = = = = = = = = = = = =
QBE = = - - - - = = S = = =
Signal 333 44 608 216 496 1115 22 280 14 300 37 905 833 7 623 16 797 112 912
Union VIG 952 6 037 476 2274 20 82 9 897 27 709 125 988 11 470 37 090
UNIQA 1148 6121 173 1191 1578 12 669 21 181 81 573 287 2221 24 367 103 775
Vienna Life VIG (AXA) 238 1219 62 240 205 il 277 10 622 29 213 157 867 11 284 32 816
Waberer = = = = = = = = = = = =
56 396 549 794 5034 32023 87 408 677 045 286 152 1 040 848 18 088 272 715 453 078 2572425




Nem-életbiztositasi piac

Lakasbiztositas

Az egyéni lakasbiztositdsi szerz6dések darabsza-
maban 2010-t6l medfigyelheté csokkenés 2014 év
végére megallt. Ugyan a darabszamok még nem érik
el a 2010-es, eddigi legmagasabb szintet - hiszen
az elmult négy év alatt kozel 93 ezer darab szerzé-
dés tlint el a piacrdl -, azonban egy enyhe néveke-
dés prognosztizalhatdé. Hasonléan az elmult évek-
hez, 2014-ben tovabbra is 28 ezer forintos atlagdi-
jon kotottek az tigyfelek lakasbiztositasi szerzédést.

A kardarab-szamban nem toértént Iényeges val-
tozas: 2013-ban tébb mint 707 ezer kart fizettek ki
a biztositok, 2014-ben 704 ezret. A nyari viharok
2014-ben is nagymértékben noévelték a lakasbizto-
sitasi szerz6désekre bejelentett karok szamat, ezek
tették ki a 704 ezer karbejelentés 15-20 szazalékat.

2014-ben a piacon 15 cég kinalt lakasbiztositast,
a biztositok 6sszesen 85-féle termékkel vannak jelen,
ezekbdl 38 a jelenleg is kotheté mddozatok szama.

Mezogazdasagi biztositas

2014-ben a kedvezd piaci kérnyezet, a novény-
biztositasi dijtdmogatas és az idGjaras egyarant ked-
vezett a mezGgazdasagi biztositasi szektornak.

A 2012-ben bevezetett novénybiztositasi dij-
tamogatas esetében a 2014. évben a tamogatasra
rendelkezésre all6 10,67 millio euro (kb. 3,3 Mrd
Ft) keretdosszeg kevésnek bizonyult, ezért a rende-
let szerint mérsékelni kellett a tdmogatasi intenzitast.
A tamogatott termékek teljes agazati dijbevétele
5,57 Mrd Ft volt — 35%-0s ndvekedés az el6z6 évhez
képest -, ami az 0sszes novénybiztositasi dijbevétel
50%-at adta. 2013-ban ez az arany csak 40% volt,
tehat elsGsorban atdolgozas van a névekedés mogott,
nem pedig Uj szerzés.

A noOvénybiztositds agazati hegemoniaja folya-
matosan novekszik, 2014-ben mar az 6sszes mezo-
gazdasagi dijbevétel 87%-at a névénybiztositas adta.

Az allatbiztositasi agazatot stagnalas jellemzi, a
korabbi évek nagyaranyu portfélié tisztitasa befejez6-
dott, az el6z6 évhez képest azonban 10%-ot kozelité
dijbevétel-csokkenés tapasztalhato.

Ennek hatterében az allattenyésztési agazat gaz-
dasdgi nehézségei allnak: szamos korabbi allatte-
nyésztd felhagyott tevékenységével.

Szallitmanybiztositas

2014-ben mind a szerz6dések darabszamaban,
mind pedig a dijbevétel tekintetében tovabb folytato-
dott a szektor lassu névekedése, igy a korabbi évek-
ben kezd6dott pozitiv trend tartésnak bizonyult. A
piac kindlati oldaldat meghatarozd biztositdk sza-
mara a legnagyobb és legatfogobb valtozast az Uj
Ptk. bevezetése hozta. A biztositasi fejezeteken tul
a fuvarozasi szerzédés és a szallitmanyozasi szer-
zO0désre vonatkozd szakaszokat is pontositottak. Az
Uj szabalyozas szektor szint(i implementacidja a ter-
mékfeltételek tovabbi, még mélyebb szint(i hasonld-
sagat eredményezte, amely pl. fogyasztdi szempont-
bdl is egyértelmlen kedvezd hatast jelent a piaci sze-
replék szamara.

A karalakulds az el6z6 évekhez képest a javu-
las irdnyaba mozdult, még annak ellenére is, hogy a
piaci atlagdij szintjében nem volt tapasztalhaté jelen-
tés valtozds, vagyis nem kizardlag egy mechanikus
matematikai 6sszefliggés — az atlagos dijszint emel-
kedése - eredményezte a karhdnyadok csokkené-
sét, hanem valds, érdemi valtozasok huzédnak meg
a javulds hatterében. A kargyakorisdg és az atla-
gos karhanyad-értékek csokkenésének oka a teril-
letre korabban nagyon jellemzd visszaélések szektor
szint( sikeres visszaszoritasabdl eredeztethetd.

A gazdasag fokozatos fellendilésének tovagyd-
riz6 pozitiv hatasa a keresleti oldal vasarlasi ked-
vének és vasarloerejének novekedésében, a szerzo-
dések darabszamanak emelkedésében mutatkozott
meg.

Ipari vagyon és technikai biztositas

Az ipari és technikai biztositasok piacan nem volt
jelent8s valtozas az el6z6 évekhez képest: folytatd-
dott az allami/6nkormanyzati, elsésorban infrastruk-
turdlis beruhazasok megvalositasa, az EU-s forra-
sok gyors felhasznalasanak programja. Ide tartozik a

k6zosségi kozlekedés fejlesztése is az Uj vasuti kocsik
Uzembe allitdsaval. A trend a technikai agazatok sta-
bilizalasat hozta magaval.

Erzékelhet§ véltozds a privat szektorban a
kulonaddkat fizet6 agazatok visszaesése, Ugy mint
az energiaszektor, a kozlizemi szolgaltatdk, illetve a
telekommunikaciés cégek. Nevezett szektorok fej-
I6désének visszaesése csokkenést eredményezett a
biztositasi dijak volumenében. A koézintézmények
jelentds forrashiannyal kiizdenek, nem jut elég pénz
a karbantartdsra, a karmegel6zésre, szaporodnak az
ezzel 6sszefliggd karesemények.

Novekvo igények jelennek meg a cégeknél pénz-
Ugyi stabilitasuk védelme érdekében. A biztositasi
piac azonban csak kis részben tud szolgaltatast nyuj-
tani ezen igényekre, a nem biztosithaté nagy kocka-
zatok sok vallalkozasnak okozhatnak gondot vagy
bizonytalanitanak el, és ez lefelé iranyuld spiralként
visszahat a vagyonbiztositasokra is.

Felel6sségbiztositas

A 2014-ben hatalyba |épett Uj Polgari Térvény-
kényv nagyban érintette a felel6sségbiztositasi pia-
cot is. Egyik oldalrél megjelent a kartéritések eseté-
ben a sérelemdij, mint Uj kartéritési fogalom, illetve
a vezetd tisztségvisel6k felelésségének szabdlyai is
konkrétabba valtak az Uj jogszabalyban.

A sérelemdij bevezetését tobb szakmai megbe-
szélés el6zte meg, amelynek targya a korabbi Pol-
gari Torvénykdényvben szabalyozott nem vagyoni kar
megfeleltethetésége volt az Uj jogintézménynek. A
jogszabaly szovege szerint a sérelemdij egy tagabb
fogalom, azonban ennek részletes tartalommal tor-
tén6 megtoltése a birdi gyakorlatra harul. Ennek a
biztositoi karkifizetésekre gyakorolt hatasardl egy-
értelmd kovetkeztetést csak évek mulva, a birdsagi
dontések ismeretében és a karrendezési gyakor-
latba torténé atkerulésének ismeretében lehet majd
levonni.

A 2014-es évben a vezetl tisztségvisel6k fele-
I6sségbiztositasi termékének (D&QO) piaca nétt jelen-
tésen. Az (j D&O biztositasok szama kozel 3500
darabbal nétt, a dijbevétel ezen a terlleten mintegy
négyszeresére emelkedett. A D&O biztositasok hosz-
szU tavu szerz6dések, melyek esetében a karok tébb
évvel késdbb jelenhetnek csak meg vagy jutnak a
biztosito tudomasara, igy a termék eredményességét
csak tobb év tavlatabdl lehet majd megitélni.

Egészség- és balesetbiztositas

Egy 2012-t6l mddosuld jogszabaly értelmében
a munkaltatd altal kotott egészségbiztositasok dija
az ado- és jarulékmentes korbe sorolddik, amitdl a
szakma a szoban forgd termékcsoport szélesebb kor-
ben vald elterjedését varta. Ezek a varakozasok egy-
el6re nem teljestltek, mivel az egészségbiztositasok
piaca az adokedvezmények ellenére sem nétt érez-
het6é modon az elmdult idészakban.

A piaci folyamatok tovabbra is elsésorban a
folyamatos épitkezésrél és a mindségbiztositasrol
szo6lnak. Ennek kapcsén a biztositok minden eszkozt
megragadnak arra, hogy felhividk a vallalatok és a
fogyasztok figyelmét erre a termékcsoportra. A remé-
nyek szerint a javulé gazdasagi kornyezet lehetévé
teszi, hogy a munkaltatok a céges cafetéria rendsze-
rek keretein belll ndvekvé mértékben gondoskodja-
nak munkavallaldikrdl biztositasi fedezet megvasar-
lasaval is.

Utasbiztositas

2014-ben 2,5 %-kal n6tt a biztositdtarsasagok
utasbiztositasokbdl szarmazo6 bevétele, és bar a val-
sag el6tti szintektdl még jocskan elmarad a magyarok
utazasi hajlanddsaga, a kedvez6 trend remélhetéleg
tovabb folytatddik. Jelenleg 15 MABISZ-tagbiztosito
értékesit utasbiztositast a piacon.

Tovébbra is kiemelkedben erds a klasszikus érté-
kesitési csatornak szerepe ezen a piacon, de folyama-
tosan novekszik az online kétések szama is. Uj érté-
kesitési csatornak is megjelentek, igény esetén mar
egyes ATM-eknél, illetve csekk-befizet6 automataknal
is lehet6ség nyilik az utasbiztositds megkotésére.

A 2014-es esztendében tovabb folytatddott az
unids jogalkotasi munka, melyben a szévetség szak-
értékon keresztll segiti a magyar allaspont kialaki-
tdsat. Az Eurdpai Bizottsdag még 2013 juliusdban
jelentette meg (j iranyelv-tervezetét, ami a szerve-
zett utazasok meglévo kézosségi szabalyozasat veszi
revizié ala. Az iranyelv-tervezet jelentGsen kiterjeszti
a korabbi szabalyozas targyi és személyi hatalyat -
elsédlegesen az online szolgaltatasok elterjedésére
figyelemmel -, valamint tobb Uj rendelkezés érinti a
vallalkozdk és az utasok jogait és kotelezettségeit.
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A nem-életbiztositasi dijbevétel és karraforditas alakulasa tarsasagonként

Nem életbiztositasi dijbevétel (millié Ft)

Brutté karraforditas (millié Ft)

A gépjarmii-biztositasi piac

Kotelezo gépjarmii-felel6sségbiztositasok — dijbevétel, karraforditas

Kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositas

2012 2013 2014 2012 2013 2014
AEGON 42 172 44 378 46 886 16 016 17 390 18 148
AHICO (MetLife) 509 = = 13 = =
AIG 6 902 7 901 9 564 4 432 7 188 5 567
Allianz 89 527 79 869 81 478 45 221 47 258 46 525
Astra 4 253 3078 5203 51 2 086 1952
Cardif = = 4 459 = = 1308
Cardif Elet - - - - - -
CIG EMABIT 2 923 5075 2 496 1828 2928 859
CIG Elet - - - - - -
Dimenzid = = = = ® =
Erste VIG o = = 5 o o
Euler Hermes 4179 3936 3982 2 906 1863 3199
Eurdpai Utazési Bizt. 2193 2238 2 589 = 420 652
Generali 72 023 71 000 73 327 31151 28 972 28 240
Genertel 3 387 4112 3837 2 149 3106 2615
Grawe = = = = = =
Groupama Garancia 42 916 43 887 45 824 18 552 18 470 18 352
ING (NN) - - - - - -
K&H 16 586 17 756 18 081 8 212 9022 8 303
KOBE 7 170 7 089 7 007 5 096 5675 4 756
Magyar Posta Bizt. 7 896 7 703 8 447 4 527 4 039 4 823
Magyar Posta Eletbizt. - - - - - -
Medicover 670 1635 2151 418 1062 1538
MetLife 1 289 498 = 2 207
MKB Altalanos 2 486 3 095 3 908 1 649 2 001 2 540
MKB Elet - - - - - -
Porsche 654 700 993 378 376 521
QBE 4778 4 663 4 857 = 1 402 1417
Signal 4905 5989 6 476 2671 3 149 3103
TIR 58 = = 66 = =
Union VIG 17 780 25 416 22 703 8125 5 584 7 740
UNIQA 30 562 30 941 31936 15 856 16 631 18 796
Vienna Life VIG (AXA) 767 929 1233 180 265 417
Waberer 3736 4 996 9150 2771 4 060 7 419

369 033 376 675 397 084 172 269 182 948 189 998

Dijbevétel (millié Ft) Karraforditas (millié Ft)
2012 2013 2014 2012 2013 2014
AEGON 4 862 6 321 7 161 2073 4 624 5742
Allianz 22 778 21 223 21 540 18 756 22 564 19 627
Astra 3970 2 633 3962 1 348 1905 1487
CIG EMABIT 903 1210 43 786 1083 86
Generali 7 214 6 169 6 992 2 459 2103 1997
Genertel 2170 2 343 1909 1 556 1994 1635
Groupama Garancia 5247 4 424 5172 2 685 2226 3916
K&H 10 044 11 326 11 588 5949 7 223 6 474
KOBE 6472 6171 6 027 4 682 5133 4 313
Magyar Posta Bizt. 4 899 4 234 4 632 3782 2975 3 655
MKB Altaldnos 665 538 738 706 481 675
Signal 1442 1513 1579 1092 1186 987
Union VIG 2 704 2 488 3 256 1572 2328 1948
UNIQA 7 782 7 895 8 382 5610 6 790 8 294
Waberer 2 860 3 536 7 127 2273 3149 6 349
m 84 011 82 024 90 108 55 330 65 765 67 185

A gépjarmi-biztositasi piac alakuldasara meg-
hatarozo jelentéséggel bir a gépjarmi értékesités
dinamikaja (Uj és hasznalt gépjarmlvek), ehhez
kapcsoldéddan a finanszirozasi piac allapota, a kar-
alakulas (balesetek szama és Gsszetétele, az éves
inflacid mértéke), valamint a jogszabalyi kérnyezet
valtozasa.

A teljes magyarorszagi személygépkocsi-allo-
many az év folyaman 67 ezerrel, 3 millié 108 ezerre
nott. A bévilés nem volt elegend6 az avulas kom-
penzalasara: a személygépkocsik atlagos életkora
13-ro6l 13,4 évre nOvekedett.

2013-ban megallt a kozuti balesetek szama-
nak 2006 oOta tarté csokkend tendencidja, sét, a
kozuti balesetek szdama emelkedni kezdett a 2012-
es szinthez képest. Sajnos ez a tendencia 2014-
ben sem allt meg, igaz a névekedés mértéke jéval

"

kisebb volt, mint az el6z6 évben. 2014-ben az uta-

kon 1 %-kal tobb személyi sériiléses kozuti kozleke-
dési baleset tortént, mint 2013-ban. Szomoru tény,
hogy most mar a halalos balesetek szama is emel-
kedett - 6,1 %-kal -, a sulyos sérléssel jard balese-
tek szama 0,6 %-kal, a kénnyU sériiléses balesetek
szama 0,9 % volt tébb, mint az el6z6 évben. A bal-
esetek szamanak ndvekedése, az ebbdl eredd ked-
vez6tlen karalakulds valdszinlileg a cs6kkend Gzem-
anyagarak miatt Ujra névekvd gépjarmiihasznalattal
lehet 6sszefliggésben.

A kortulmények valtozdsara a biztositok
tovabbra is fokozéddé arversennyel reagaltak. Szol-
galtatdsi versenyt - a termékek sajatossagainadl
fogva is — inkabb a casco teriletén lathatunk. A tar-
sasagok kgfb dijkedvezménnyel honoraljak a tar-
sasag mas termékeinek egylttkotését (pl. casco,
lakasbiztositasok, életbiztositasok stb.)




A gépjarmli-biztositasi piacon a korabbi évek-
ben tapasztalt csokkend tendencia 2014-ben meg-
fordulni latszott. Ennek eredményeként a MABISZ
tagbiztositok Osszesitésében a gépjarmi-felelds-
ségbiztositasi dijbevétel a 2013. évi 82 milliard Ft-
rol 2014-ben- koézel 10 %-kal novekedve - 90,1
millidrd Ft-ra novekedett. Ez a tendencia - igaz,
joval kisebb mértékben, mint a kételezd gépjarm-
felelG6sségbiztositas esetében - a casco termékeknél
is megmutatkozott. A casco dijbevétel - a 2,1 %-os
novekedés eredményeként - az el6z6 évi 62,5 milli-
ard Ft-rél 63,8 millidrd Ft-ra emelkedett.

Osszességében a kotelez8 gépjarmii-felelds-
ségbiztositds teriletén 8 milliard Ft-tal, a cascot
illetéen kozel 1,3 millidard Ft, egylttesen 9,3 milli-
ard Ft-tal emelkedett a gépjarmUibiztositasi dgazat
bevétele.

Nem valtozott az év folyaman a gépjarmu-
biztositasi Uzletdgban érdekelt biztositok szama,
tovabbra is 15 biztosité nyujt gépjarmU-felel6sség-
biztositasi szolgaltatast.

A baleseti helyzet kedvezétlen alakulasanak
ellenére javultak a gépjarmi-biztositasok karmu-
tatoi, ami a jelentds dijnévekménynek készonhetd.
A kgfb karhanyada a 2013. évi 80,2 %-rél 2014-
ben 74,6 %-ra, a casco karhanyad pedig a 2013. évi
58,9 %-rdl 53,8 %-ra mérséklédott. A targyévben
bekovetkezett karesemények szama a kgfb eseté-
ben 139 420 db volt, ami az el6zd évihez képest 1,3
%-0s emelkedés, a casco estében a targyévi kar-
események szama 113 349 db volt, 3,4 %-0s csok-
kenést mutatva az el6z6 évihez képest.

A MABISZ Elkiilonitett Szervezeti
Egységének tevékenysége

A gépjarmli-felelésségbiztositasrol szold tor-
vény szerint a MABISZ egy erre a célra Iétrehozott
Elkllonitett Szervezeti Egység Utjan latja el a Nem-
zeti Iroda - ezen belll a Kartalanitasi Szervezet, az
Informacidés Kozpont és a karnyilvantarté szerv -
feladatait, valamint a Kartalanitasi Szamla és a Kar-
talanitasi Alap kezelését.

A MABISZ szervezetén bellil a Nemzetkozi
Zoldkartya Rendszer és a magyarorszagi kotelez6
gépjarm(i-felelGsségbiztositasi agazatot miveld biz-
tositok szervezete, a Nemzeti Iroda latja el a nem-
zetkozi gépjarmu-biztositasi megallapodasbdl és a
kapcsolddd egyezményekbdl eredé koordinéacids,
karrendezési és elszamolasi feladatokat, ezen belll
a zoldkartya iroda, a Kartalanitdsi Szervezet és az
Informacidés Kézpont mikodtetését, melynek kere-
tében eleget tesz garanciaadasi kotelezettségének
is.

2014-ben a Nemzeti Iroda 2650 karugyet
kezelt. EbbGl 829 esetben nyujtott garanciat magyar
biztositatlan gépjarmuvek kulf6ldi karokozasa kap-
csan, kulfoldi biztositék terhére pedig 1795 kar-
lgyet rendezett, melynek soran 650 millid forint
kifizetést teljesitett.

Az Informacidés Kozpont végzi a gépjarmivek
Uzemeltetése sordn harmadik személynek okozott
karokbdl ered6 igények érvényesitéséhez szitkséges
adatok kezelését, kapcsolatot tart az érdekeltekkel
és egyéb feladatokat is ellat. A 2014. évben irds-
ban érkezett fedezet- és informacidkérések, pana-
szok, illet6leg segitségkérések szama 10 622 db
volt, ami az el6z6 évhez képest némi csokkenést
jelent. A megkeresések mindGssze 5%-a volt olyan
panasz, amelyet a kulféldi biztositok és ezek leve-
lezGivel vagy karrendezési megbizottaival szemben
nyUjtottak be.

A Kartalanitasi Szervezet a kotelez6 gépjarm-
felel6sségbiztositast végz6 biztositok altal a szék-
helylk szerinti Eurdpai Unids tagallamban mikod-
tetett szervezet. Feladata a mas tagallamban telep-
hellyel rendelkezé gépjarmi altal magyar karosult-
nak kilfoldon okozott kar kapcsan a karokozé biz-
tositdja karrendezésének elmaradasa esetén a kar-
igények elbiralasa és rendezése. 2014-ben a Nem-
zeti Iroda altal kezelt karok mintegy 29%-at tet-
ték ki a kartalanitasi szervezet altal rendezett karok
(572 kareset, 34,7 millié forint kifizetés), ami jelen-
t6s novekedés el6z6 évhez képest.

A Kartalanitasi Szamla a gépjarmi-felelds-
ségbiztositasrdl szolo torvény altal létrehozott és a
kotelez6 gépjarmli-felelésségbiztositasi tevékeny-
séget végzO biztositok altal finanszirozott pénz-
alap, amelynek feladata a kgfb-szerzédéssel nem
rendelkez6 vagy ismeretlen gépjarmuivel Magyar-
orszag terliletén okozott karigények elbirdldsa és
megtéritése. 2014-ben a Kartalanitasi Szamla ter-
hére 5344 karlugyet jelentettek be a karosultak (ez
mintegy 21%-0s emelkedés az el6z6 évhez képest),
és a folyamatban levé kartgyekben 1,783 milli-
ard forint kartéritési 6sszeget fizetett ki a szamlat
kezeld Elkulonitett Szervezeti Egység. A kifizetett
vetelése 3606 Ugyben indult meg 2014-ben, és év
végén 13 582 db ligyben volt folyamatban visszako-
vetelési eljaras.

A Kartalanitasi Alap a gépjarm(i-felel6sségbizto-
sitasrol szo6lo torvény alapjan a kotelez6 gépjarmdi-
felelésségbiztositasi tevékenységet végzo biztositdok
altal létrehozott és finanszirozott alap, mely a kar-
okozas id6pontjaban érvényes kotelezé gépjarmi-
felelésségbiztositasi fedezettel rendelkezé (zem-
ben tarté gépjarmlivével okozott karok megtérité-
sét fedezi, amennyiben a kotelezé gépjarmd-fele-
I6sségbiztositasat kezeld biztositoval szemben meg-
indult a torvény szerinti felszamolasi eljaras.

A kotelez6 gépjarml(i-felel6sségbiztositasi tevé-
kenységet végz6 biztositok negyedévente kotelesek
Uzletagi dijbevétellk legfeljebb 0,25%-at - éves dij-
bevétellk 1 %-at - a Kartalanitasi Alapba befizetni,
ha az alap egyenlege nem haladja meg az el6z0 évi
Osszpiaci kgfb-dijbevétel 6%-at. A Kartalanitasi Alap
egyenlege 2014 végén (a MAV ABE csédje miatti
vagyonkivonds utan) 1,922 milliard forint volt.




Tartalékok, befektetések, eredmények

A biztositok nettd biztositastechnikai tartaléka-
inak nagységa 2014. év végén 2103,409 millidrd Ft
volt.

A biztositdk sajat és idegen vagyonanak egyt-
tes nagysaga 2014. év végén 2328,093 milliard
Ft-ot tett ki.

A biztositék befektetéseiben az allampapirok
dominans szerepe tovabbra is fennallt. 2014-ben
38,4 millidrd Ft-tal nétt az allampapirokban [évé
befektetések nagysaga; ennek ellenére az allam-
papirok részaranya az 6sszes befektetésen belll az

s

el6z6 évi 47,8 %-rdl 44.9 %-ra mérséklédott.

A kamatok jelentds cs6kkenése ellenére a banki
betétek, illetve a bankok altal kibocsatott érték-
papirok aranya az el6z6 évi 20,3 %-rdl 21,2 %-ra
ndvekedett.

Az ingatlanok, ingatlan befektetési jegyek rész-
aranya a 2013. évi 1,8 %-rdl 1,6 %-ra valtozott
2014-ben.

A részvények aranya a 2013. évi 2,1 %-0s rész-
aranyrol 0,3 szazalékponttal mérséklédott, 2014-
ben 1,8 %-ot tett ki.

Az 6nkormanyzatok, illetve mas szervek altal
kibocsatott értékpapirok aranya viszont az el6z6
évihez képest 2,5 szazalékponttal er6s6dott és 23,5
%-rdl 26,0 %-ra valtozott.

A kotvénytulajdonosoknak nyujtott kélcsonok
aranya a befektetési portfolioban tovabbra is ele-
nyész6, mindossze az Osszes befektetés 0,2%-at
tette ki.

A Dbiztositastechnikai eredmény 2014-ben a
2013. évi 7,5 milliard Ft nyereséggel szemben
2014-re 13,9 millidard Ft nyereségre névekedett.

Az életbiztositasi Uzletdg eredménye a 2013.
évi 15,1 millidrd Ft nyereségrél 2014-ben 17,4 mil-
lidrd Ft nyereségre névekedett.

A nem életbiztositasi Gzletagnal nem volt ilyen
kedvez6 a helyzet, de az el6z6 évhez képest némi
javulas volt tapasztalhatd, ugyanis a 2013. évi 7,6
millidrd Ft veszteség 2014-ben 3,4 milliard Ft vesz-

teségre csokkent.

A két Uzletag eredményalakulasanak, tovabba
a nem biztositédstechnikai elszamoldsok kedvezd
eredményének eredGjeként a biztositok Osszesi-
tett adozott eredménye az el6z6 évi 26,1 milliard
Ft-rél 33,6 milliard Ft-ra emelkedett, a mérleg sze-
rinti eredmény az el6z0 évi 5,3 milliard Ft nyereség-
roél 2014-ben 1,3 millidrd Ft nyereségre valtozott.

A biztositdk altal befizetett téarsasagi adé 2014-
ben kézel 2,6 milliard Ft-ot tett ki.

A biztositok vagyonanak befektetése befektetési fajtanként

Banki
: éobank  Ingatian, R .
AIIarp- aItal ki- ILEMELE Részvény Egyeb er- thve_py Os_sz_e,sen
papir bocsatott b’ef_e_kte- tékpapir kdlcson millié Ft
érték-  tesilegy
LETIS
AEGON 92 300 3061 2292 3631 90 752 586 392 193 016
AIG = 659 = = = = 10 731 11 390
Allianz 191 226 22 822 14 888 8771 25 926 47 11 620 275 300
Astra - 91 - - 4 S = 95
Cardif 1 605 1273 = = = = = 2 878
Cardif Elet 541 1107 = = = = = 1648
CIG EMABIT 1948 = = = = = 16 1964
CIG Elet 2 932 = = 2 896 52 085 = 33 57 946
Dimenzid 44 131 1070 = = 3 296 1 1571 50 068
Erste VIG 8 581 12 910 12 221 = 18 065 : = 51777
Euler Hermes = = = = = = = =
Eurdpai Utazasi Bizt. 2 706 48 - - 663 - 3 3420
Generali 131 799 11 370 951 6 668 106 045 131 378 257 341
Genertel 3 457 414 = = = = 2 651 6 521
Grawe 63 086 300 600 = 314 181 1 360 65 841
Groupama Garancia 102 899 127 295 3144 5277 20 677 2 5313 264 608
ING (NN) 158 663 204 554 49 4 800 - 1176 483 369 725
K&H 41 947 5958 1 = 67 219 180 36 115 341
KOBE 3 955 1509 o o 1127 o 1408 7 999
Magyar Posta Bizt. 5425 1703 - E - - - 7 128
Magyar Posta Eletbizt. 55 066 65 231 o 502 35311 = 3 246 159 356
Medicover 303 140 o o = o o 443
MetLife 44 135 5311 1573 - 63 632 807 7 045 122 503
MKB Altalanos Bizt. 2527 527 - - - - 592 3646
MKB Eletbizt. 9 924 602 o 157 1265 689 316 12 953
Porsche = 636 3 o & o o 636
QBE - - - - - - - -
Signal 19 966 8 658 = = 22 574 84 6 748 58 030
Union VIG 13 183 6 209 1025 - 674 1896 38 398 61 384
UNIQA 23 899 2 457 = 93 80 870 9 1470 108 798
Vienna Life VIG (AXA) 15914 5797 737 10 097 14 242 1 1 650 48 439
Waberer 2 940 1958 o o 1328 o 1674 7 900
m 1 045 055 | 493 670 37 482 42 893 606 070 5790 97 132 | 2328 093




A biztositok altal foglalkoztatottak szama A biztositok biztositastechnikai tartalékainak alakulas

Igazgatasi Uzleti Osszesen (f6) Biztositastechnikai tartalék (millié Ft)

Féallasi | Részmunkaidés | Vallalkozé Osszes netté biztositis- | Ebb életbiztositasi dij- | ool befektetéshez
technikai tartalék tartalék dijtartaléka
AEGON 568 221 - 1 400 203 2392 AEGON 173 295 o5 112 87 299
AIG 144 10 - - - 154 .. o~ ] ]
Allianz 527 212 2 1175 664 2 580 Alliang 238 425 40 124 66 339
Astra 43 7 16 - - 66 st e 34 i
Cardif 23 7 - - 18 48 - - i i
Cardif Elet Cardif Elet 249 - -
CIG EMABIT 30 2 - - - 32 e — e ) )
CIG Elet B i - - - 7y CIG Elet 54 557 309 51 896
Bimenz|6 5 e - - - s Dimenzi6 47 077 46 086 -
Erste VIG 23 22 - - 2 47 Erste VIG 50 722 6 186 42 942
Euler Hermes 16 15 - - - 31 Euler Hermes 1829 _ _
Eurdpai Utazasi Bizt. 19 - - - 13 32 Eurépai Utazasi Bizt. 963 . _
Generali 1328 371 5 1939 27 3670 Generali 221 950 46 830 101 099
Genertel 30 67 - 11 5 113 Generel 2104 - _
Grawe 27 - - - - 27 Grawe 59 593 55 953 -
Groupama Garancia 532 1328 154 1237 172 3423 Groupama Garancia 234 700 35272 165 025
ING (NN) 383 43 - 483 1326 2235 ING (NN) 365 209 132 679 219 732
K&H 261 88 - 268 4 621 K&H 105 858 16 456 65 908
KOBE 88 31 3 190 13 325 KOBE 4899 = =
Magyar Posta Bizt. 110 7 - N b 117 Magyar Posta Bizt. 5 044 - -
Magyar Posta Eletbizt. 57 7 - - - 64 Magyar Posta Eletbizt. 153 889 123 544 28 735
Medicover 18 1 - - = 19 Medicover - - -
MetLife 96 14 6 456 22 594 MetLife 106 385 24 488 76 696
MKB Altalanos Bizt. 60 9 - - 24 93 MKB Altalanos Bizt. 1355 > =
MKB Eletbizt. 58 9 - - 8 75 MKB Eletbizt. 11 165 2 441 8 146
Porsche 6 = = - = 6 Porsche 74 3 -
QBE 46 30 3 - 5 84 QBE = - i
Signal 167 B _ 371 _ 538 Signal 51 654 15 828 29 407
Union VIG 207 42 ; 510 60 819 Union VIG 39 499 5943 22 113
UNIQA 664 } } 738 18 1420 UNIQA 109 483 14 502 78 853
Vienna Life VIG (AXA) 113 11 : : : 124 Vienna Life VIG (AXA) 44 033 3395 39 444
Waberer 90 12 - - 3 105 iaberer = By - -
2582 189 8 778 2 587 19 975 m 2 103 409 625 183 1 083 635




A biztositok 2014. évi eredményelszamolasanak kiemelt adatai

A) NEM ELETBIZTOSITASI AG

Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkul 292 088
Bruttd dij 400 264
Karok raforditasai 162 543
Brutté karkifizetés 186 494
Fligg6 karok tartalékainak valtozasa 2 619

Matematikai tartalékok valtozasa -984

Netté miikodési koltségek 110 974
Targyévben felmerilt szerzési koltségek 87 512

B) ELETBIZTOSITASI AG

BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY -3431

Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkil 435 832
Brutto dij 453 238
Biztositastechnikai bevételek befektetésekbdl 102 386
Kérok raforditasai 332 253
Brutté karkifizetés 339 410
Matematikai tartalékok valtozasa 27 103
Egyéb tartalékok valtozasa 1932
Befektetési egységekhez kotott (unit-linked) tartalékok valtozasa 107 186
Netté miikodési koltségek 91 030
Targyévben felmerilt szerzési koltségek 66 539
Biztositastechnikai réforditdsok befektetésekbdl 12 662
BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY 17 365
C) NEM BIZTOSITASTECHNIKAI ELSZAMOLASOK 24 036
SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY 37 969
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 36 207
ADOZOTT EREDMENY 33618

MERLEG SZERINTI EREDMENY 1311

Fiiggelék

Lakossagi megtakaritasok 2014-ben

A haztartdsok pénzligyi megtakaritdsa - nettd
finanszirozasi képessége - a GDP aranyaban 5,9%-
ot ért el, szemben az egy évvel kordbbi 5%-kal. A
megtakaritdsokat emelte a pénzigyi eszkdzok gya-
rapodasa, de fontos volt tovabbra is a hiteltérlesztés
hatasa. A hitelek tavaly a GDP 0,9%-aval cs6kken-
tek, ami sorban a hatodik év volt, amikor lakossagi
hitelcs6kkenést regisztraltak. Ez a folyamat 2015-
ben Uj erére kap a kedvezményes deviza jelzaloghi-
tel atvaltassal.

A hitelek csokkenését a pénzigyi valsag soran
szerzett keser( tapasztalat taplalja egyfel6l, mas-
részt a banki hitelkinalat is visszafogott.

A deviza-alapu jelzdloghitelek rendezése koruli
bizonytalansdg érdemben rontotta a hosszu tavu
tervezhet6séget a pénzligyi szféraban. Egyltt a
lakossag hitelképességének komoly javulasaval, az
emlitett kockazatok végsé rendezése elindithatja
az oOvatos hitelezés politikdjat a bankrendszerben.
Ennek elsé gyimolcsei azonban csak 2016-ra var-
hatdak.

A megtakaritds a lekotott betétek kivételé-
vel minden fontosabb eszkdz esetében emelke-
dett. Nominalisan a legnagyobb bévilés a készpénz
és folyoszamla betétek soron keletkezett. Erdekes
folyamatra vilagit ra, ha a pénzigyi eszk6zok 6ssze-
tételének alakuldsat vizsgaljuk.

A lakossag megtakaritasi szerkezete, 2012-2014 (ezer milliard Ft)

e
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A lakossag pénziigyi eszkozeinek alakulasa (osszetétel, %)

2012Q4 2013Q4

Forras: MNB

Az elmult években a csékkendé hozamkérnye-
zet miatt a lakossag atalakitotta megtakaritasai-
nak szerkezetét. A lekotott betétek aranya 19,8%-
rol 12,5%-ra csokkent. Az alacsony kamatok mel-
lett a készpénztartas koltsége csokkent, nem vélet-
len, hogy a készpénz és folydészamla betét allo-
many 13,5-r6l 16,3 szazalékra emelkedett. A befek-
tetési alapok kiemelkedG visszatekinté hozamai és
az Allamaddssag Kezeld Kézpont lakossagnak szant
magas kamatozasu termékei érdemben névelték a
befektetési jegyben és kotvényekben tartott meg-
takaritdsok aranyat. A biztositasi tartalékok enyhén
csOkkend aranyat adjak a teljes pénzligyi vagyon-
nak.

W Egyéb

B Elet- és nem életbiztositasi
dijtartalékok

¥ Nyugdijpénztari dijtartalékok

B Befektetési jegyek

B Részvények és Uzletrészek

B Kotvények

[l Készpénz és folydszamla betétek

W Lekotott betétek

2014Q4

A gépjarmii- és alkatrészpiac alakulasa
2014-ben

2014-ben a gépjarmd kiskereskedelem for-
galma 736,4 millidard forint volt, ami nominali-
san 1,6 %-os bovilést takar. A szegmens forgalma
igy is nomindlisan a masodik legalacsonyabb az
elmult kézel egy évtizedes adatsorban. Osszetételét
tekintve az Uj gépjarmu értékesitések tudtak dina-
mikusan névekedni, mig a hasznalt gépjarml szeg-
mensben a zsugorodas a 2007-es évet kivéve folya-
matos volt.

A kiskereskedelmi forgalom alakulasa a gépjarmii-szegmensben (Mrd Ft)
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GépjarmUalkatrész 346,939|324,296 | 322,564 | 285,090 | 344,486 | 352,336 293,624 | 272,509 248,929

B Uj és hasznalt motorkerékpar 28,988 | 29,971 | 24,310 | 21,056 | 16,307 | 9,555 7,878 7,264 | 6,273

B Hasznalt gépjarmi 274,707|286,905 | 273,074 | 206,266 | 145,936 {144,036 |131,921 | 127,322|117,244

B ()j gépjarmi 888,424 (852,591 | 784,046 | 422,945 | 386,593 (300,517 {310,644 | 317,552 (363,946
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Volumenét tekintve, az (j auto regisztraciok szdma a 2013 végi havi 4720 darabrél 5750 darabra nétt,
szezondlisan igazitott értékek szerint. A névekedés Iényegében folyamatos volt a 2009-es mélypont éta. A
tovabbi bévlést tdmogatja, hogy a lakossag a korabbinal kénnyebben tud eladésodni, javul a foglalkozta-
tas, a jovedelmi kildtasok, és a bankok hitelezési aktivitasat korldtozd bizonytalansagi faktorok is érdem-
ben csékkennek.




Az 1j gépjarmii regisztraciok alakulasa (darab, havi adat)

Forras: ACEA

2009 2010 2011

— Szezonalisan igazitott

2012

2013

= Eredeti

2014

2015

f5coN

AlG

Allianz (h)

ASTRA

BIZTOSITO

TAGBIZTOSITOINK

AEGON MAGYARORSZAG

Altalanos Biztosité Zrt.

1091 Budapest, Ullgi at 1.
Postacim: 1813 Budapest, Pf. 245
Telefon: (+36 1) 477-4800

Fax: (+36 1) 476-5710

Internet: http://www.aegon.hu
E-mail: ugyfelszolg@aegon.hu

AlG EUROPE LIMITED

Magyarorszagi Fioktelepe

1133 Budapest, Vaci ut 76.
Postacim: 1426 Budapest, Pf. 358
Telefon: (+36 1) 801-0801

Fax: (+36 1) 801-0899

Internet: http://www.aig.hu
E-mail: reception.hu@aig.com

ALLIANZ HUNGARIA

Biztosito Zrt.

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.

Postacim: 1368 Budapest, Pf. 191
Telefon: (+36 40) 421-421

Fax: (+36 1) 301-6100

Internet: http://www.allianz.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@allianz.hu

ASTRA S. A. Biztosito

Magyarorszagi Fidktelepe

1097 Budapest,

Koényves Kalman krt. 12-14. (Lurdy Haz)
Postacim: 1371 Budapest, Pf. 444
Telefon: (+36 1) 454-3200

Call Center: (+36 40) 278-728

Internet: https://www.viennalife.hu
E-mail: info@viennalife.hu

Tulajdonosi szerkezet:

AEGON Hungary Holding B.V. 50 %
AEGON Hungary Holding II B.V. 50 %
Alapt6ke: 6.374.160.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

AIG Europe Limited 100%
Alaptéke: 197.118.478 £
Indulé vagyon: 1.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Allianz New Europe Holding GmbH 100%
Alaptbke: 4.266.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Societatea Comerciala de Asigurare-
Reasigurare Astra S.A. 100%
Alaptéke: 27.265.000 Ft
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PANNONIA

ALTALANOS BIZTOSITO

-DIMENZI-

ERSTE BIZTOSITO

VIENNA INSURANCE GROUP

CARDIF

Biztosito Zrt.

1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12.
Postacim: 1033 Budapest,

Korhaz u. 6-12.

Telefon: (+36 1) 430-2300 /2

Fax: (+36 1) 430-2301

Internet: http://www.bnpparibascardif.hu
E-mail: cardif@cardif.hu

CARDIF

Eletbiztosité Zrt.

1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12.

Postacim: 1033 Budapest, Kérhaz u. 6-12.

Telefon: (+36 1) 430-2300 /2

Fax: (+36 1) 430-2301

Internet: http://www.bnpparibascardif.hu
E-mail: cardif@cardif.hu

CIG PANNONIA

Elsé Magyar Altalanos Biztosit6 Zrt.

1033 Budapest, Flérian tér 1.
Postacim: 1300 Budapest, Pf. 177
Telefon: (+36 1) 510-0100

Fax: (+36 1) 209-9007

Internet: http://www.cigpannonia.hu
E-mail: info@cig.eu

DIMENZIO

K6lcsonds Biztosito
és Onsegélyez6 Egyesiilet

1119 Budapest, Fehérvari Ut 84/a.
Postacim: 1509 Budapest, Pf. 78

Telefon: (+36 1) 464-3580

Fax: (+36 1) 464-3599

Internet: http://www.dimenziocsoport.hu
E-mail: info@dimenziobiztosito.hu

ERSTE

Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.

1082 Budapest, Baross u. 1.
Postacim: 1465 Budapest, Pf. 1750
Telefon: (+36 1) 484-1700

Fax: (+36 1) 484-1799

Internet: http://www.erstebiztosito.hu
E-mail: info@erstebiztosito.hu

Tulajdonosi szerkezet:

BNP Paribas Cardif 100%
Alaptéke: 977.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

BNP Paribas Cardif 100%
Alaptéke: 1.195.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. 100%
Alaptéke: 1.030.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Alaptéke: 8.000.000 Ft
Sajat téke: 5.542.723.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe 90%
UNION Vienna Insurance Group
Biztositd Zrt. 5%

Erste Bank Hungary Zrt. 5%
Alapt6ke: 1.000.000.000 Ft

EULER HERMES

G FUB

GENERALI

Ggenenel.hu

]

‘@ GRAWE

Eletbiztosité Zrt.

EULER HERMES

Europe SA Magyarorszagi Fioktelepe

1037 Budapest, Kiscelli u.104.

Postacim: 1037 Budapest, Kiscelli u.104.
Telefon: (+36 1) 453-9000

Fax: (+36 1) 453-9001

Internet: http://www.eulerhermes.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@eulerhermes.com

EUROPAI

Utazasi Biztosito Zrt.

1132 Budapest, Vaci Ut 36-38.

Postacim: 1132 Budapest, Vaci Ut 36-38.
Telefon: (+36 1) 452-3581

Fax: (+36 1) 452-3535

Internet: http://www.eub.hu

E-mail: info@eub.hu

GENERALI

Biztosito Zrt.

1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.
Postacim: 7602 Pécs, Pf. 888
Telefon: (+36 1) 301-7100

Fax: (+36 1) 452-3505

Internet: http://www.generali.hu
E-mail: generali@generali.hu

GENERTEL

Biztosito Zrt.

1134 Budapest, Dévai u. 26-28.
Postacim: 7602 Pécs, Pf. 999
Telefon: (+36 40) 30-40-50

Fax: (+36 1) 451-3890

Internet: http://www.genertel.hu
E-mail: genertel@genertel.hu

GRAWE

Eletbiztosité Zrt.

7630 Pécs, Kastély u. 2. A-B.

Postacim: 1124 Budapest Jagelld ut 20/A
Telefon: (+36 72) 434-082,

(+36 72) 434-091

Fax: (+36 72) 434-027

Internet: http://www.grawe.hu

E-mail: info@grawe.hu

Tulajdonosi szerkezet:

Euler Hermes Europe SA magyarorszagi fi-

Oktelepeként végzi tevékenységét, az Euler
Hermes Magyar Hitelbiztosité Zrt. kdzvetett
jogutddaként.

Alaptéke: 682.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Generali Biztosito Zrt. 61%
Europaische Reiseversicherung AG.,
Minchen 26%

Europaische Reiseversicherung AG.,
Wien 13%

Alaptéke: 400.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Generali PPF Holding 100%
Alapt6ke: 4.500.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Generali Biztositd Zrt. 100%
Alaptéke: 1.180.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Grazer Wechselseitige Versicherung
Aktiengesellschaft (Graz) 100%
Alapt6ke: 800.000.000 Ft
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Biztosito

='KOBE

AMAGYAR TULAJDONU BIZTOSITO

(Posta

‘a, Biztosito

JPosta

GROUPAMA

Biztosité Zrt.

1051 Budapest, Oktdber 6. u. 20.
Postacim: 1051 Budapest, Pf. 1049.

Tulajdonosi szerkezet:

Groupama SA 100 %
Alaptéke: 9.376.000.000 Ft

Telefon: (+36 1) 373-7500

Fax: (+36 1) 373-7549

Internet: http://www.groupama.hu

E-mail: A biztosité weboldalan az ,Irjon ne-
kink!” tizenetklld6 fellileten keresztll érhetd el

K&H

Biztosito Zrt. Tulajdonosi szerkezet:

1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
Postacim: Budapest 1851

Telefon: (+36 1) 328-9000 ,

(+36 1) 761-9000

Fax: (+36 1) 461-5276

Internet: http://www.kh.hu

E-mail: biztosito@kh.hu

Alaptéke: 4.780.000.000 Ft

KOBE

Kozép-europai Kolcsonos
Biztosité Egyesiilet

Tulajdonosi szerkezet:

Egyeslileti /tagi/ tulajdon
1108 Budapest, Venyige u. 3. Alaptéke: 2.105.067.718 Ft
Postacim: 1475 Budapest, Pf. 142
Telefon: (+36 1) 433-0830
Fax: (+36 1) 433-0848
Internet: http://www.kobe.hu

E-mail: kobe@kobe.hu

MAGYAR POSTA

Biztosito Zrt. Tulajdonosi szerkezet:

1022 Budapest, Bég u. 3-5.

Postacim: 1022 Budapest, Bég u. 3-5.
Telefon: (+36 1) 423-4200

Fax: (+36 1) 423-4210

Internet: http://www.postabiztosito.hu
E-mail: info@postabiztosito.hu

Talanx International AG 66,925%
Magyar Posta Zrt. 33,075%
Alaptéke: 754.625.000 Ft

MAGYAR POSTA

Eletbiztosité Zrt. Tulajdonosi szerkezet:
1022 Budapest Bég u. 3-5.

Postacim: 1022 Budapest, Bég u. 3-5.
Telefon: (+36 1) 423-4200

Fax: (+36 1) 423-4210

Internet: http://www.postabiztosito.hu
E-mail: info@postabiztosito.hu

Talanx International AG 66,925%
Magyar Posta Zrt. 33,075%
Alaptéke: 1.990.964.000 Ft

KBC Insurance N.V. (Belgium) 100%
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MEDICOVER

BIZTOSITO
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Magyar Export-mport Bank Z1t.
Magyar Exporthitl Bitosits Zt.

MetlLife

MKB

=
e

BIZTOSITO

MEDICOVER Forsakrings AB (publ)

Magyarorszagi Fidktelepe

1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Postacim: 1123 Budapest, Alkotds u. 50.
Telefon: (+36 1) 465-3150

Fax: (+36 1) 465-3160

Internet: http://www.medicover.hu
E-mail: info@medicover.hu

MEHIB

Magyar Exporthitel Biztosito Zrt.

1065 Budapest, Nagymezd u. 46-48.
Postacim: 1243 Budapest Pf. 510

Telefon: (+36 1) 374-9100, (+36 1) 374-
9200

Fax: (+36 1) 269-4476 , (+36 1) 269-1198
Internet: http://www.exim.hu

E-mail: exim@exim.hu

METLIFE

Biztosito Zrt.

1138 Budapest, Népflurdd u. 22.
Postacim: 1558 Budapest, Pf. 187
Telefon: (+36 1) 391-1300,
(+36 40) 444-445

Fax: (+36 1) 391-1660

Internet: www.metlife.hu

E-mail: info@metlife.hu

MKB

Altalanos Biztosité Zrt.

1133 Budapest, Vaci ut 76.
Postacim: 1821 Budapest
Telefon: (+36 1) 886-6900
Fax: (+36 1) 886-6909
Internet: http://www.mkbb.hu
E-mail: info@mkbb.hu

MKB

Eletbiztosité Zrt.

1133 Budapest Vaci ut 76.
Postacim: 1821 Budapest
Telefon: (+36 1) 886-6950
Fax: (+36 1) 886-6909
Internet: http://www.mkbb.hu
E-mail: info@mkbb.hu

Tulajdonosi szerkezet:

Medicover Forsakrings AB (publ) SE 100%
Alaptéke: 1.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Magyar Allam 100%

A tulajdonosi jogokat a nemzetgazdasagi
miniszter gyakorolja.

Alaptéke: 4.250.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

MetLife EU Holding Co. Ltd. 100%
Alapt6ke: 2.500.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Versicherungskammer Bayern 98,97%
MKB Bank Zrt. 1,03%
Alapt6ke: 1.120.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Versicherungskammer Bayern 98,97%
MKB Bank Zrt. 1,03%
Alapt6ke: 1.120.000.000 Ft
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PORSCHE

BIZTOSITO

SIGNAL BIZTOSITO @

NN

Biztosito Zrt.

1068 Budapest, D6zsa Gyorgy Ut 84/B
Postacim: 1364 Budapest Pf. 247
Telefon: (+36 40) 464-464

Fax: (+36 1) 267-4833

Internet: http://www.nn.hu

E-mail: nn@nn.hu

PORSCHE

Versicherungs AG
Magyarorszagi Fidktelepe

1139 Budapest, Fay u. 27.

Postacim: 1396 Budapest, Pf. 906/100
Telefon: (+36 1) 450-2853

Fax: (+36 1) 450-2850

Internet: http://www.porschebiztosito.hu
E-mail: biztosito@porschebiztosito.hu

QBE INSURANCE (EUROPE) Ltd.

Magyarorszagi Fioktelepe

1143 Budapest, Stefania ut 51.
Postacim: 1442 Budapest Pf. 101
Telefon: (+36 1) 460-1400

Fax: (+36 1) 460-1499

Internet: http://www.qgbeatlasz.hu
E-mail: info.hungary@hu.qgbe.com

SIGNAL

Biztosito Zrt.

1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Postacim: 1519 Budapest Pf. 260
Telefon: (+36 40) 405-405

Fax: (+36 1) 458-4260

Internet: http://www.signal.hu
E-mail: info@signal.hu

Tulajdonosi szerkezet:

NN Continental Europe Holdings B. V.  100%
Alapt6ke: 5.435.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

Fioktelep, Porsche Versicherungs AG,
Salzburg 100%

Indulé vagyon: 1.000.000 Ft
(alaptbéke nincs)

Tulajdonosi szerkezet:

QBE Insurance (Europe) Ltd. 100%
Alapité: QBE Insurance (Europe) Ltd.
(Plantation Place, 30 Fenchurch Street,
EC3M 3BD London, Egyestilt Kiralysag,
cégjegyzékszam: 0176561)

Alapt6ke: 250.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

SIGNAL IDUNA Allgemeine
Versicherung AG, Dortmund 100%
Alaptéke: 1.837.860.000 Ft

UNION

BlZTOosiT®O
VIENNA INSURANCE GROUP

\'viéh"r’iélife

VIENNA INSURANCE GROUP
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UNION

Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.

1082 Budapest, Baross u. 1.

Postacim: 1461 Budapest, Pf. 131
Telefon: (+36 1) 486-4200

Fax: (+36 1) 486-4390

Internet: http://www.unionbiztosito.hu
E-mail: info@unionbiztosito.hu

UNIQA

Biztosito Zrt.

1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.
Postacim: 1134 Budapest,

Rébert Karoly krt. 70-74.

Telefon: (+36 1) 544-5555

Fax: (+36 1) 238-6060

Internet: http://www.uniga.hu

E-mail: info@uniga.hu

Tulajdonosi szerkezet:

Vienna Insurance Group AG
Wiener Versicherung Gruppe
(Ausztria) 100%

Alapt6ke: 4.764.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

UNIQA Internationale Beteiligungs-
Verwaltungs GmbH 99,93%

UNIQA International AG 0,07%
Alaptéke: 4.079.160.000 Ft

VIENNA LIFE VIENNA INSURANCE GROUP

Biztosito Zrt.

1138 Budapest, Vaci it 135-139.
Postacim: 1441 Budapest, Pf. 428
Telefon: (+36 40) 303-030

Fax: (+36 1) 413-5101

Internet: http://www.axabiztosito.hu
E-mail: info@axabiztosito.hu

WABERER

HUNGARIA Biztosit6 Zrt.

1211 Budapest, Szallit u. 4.

Postacim: 1211 Budapest, Szallité u. 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6404 , (+36 1) 666-6400
Internet: https://www.wabererbiztosito.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu

Tulajdonosi szerkezet:

Vienna Insurance Group AG Wiener
Versicherung Grupp 100% -
25.000 db részvény

Alapt6ke: 2.500.000.000 Ft

Tulajdonosi szerkezet:

W-NEW Holding

Korlatolt Felel6sségli Tarsasdg 58,29%
VKH Vagyonkezel6

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 41,71%
Alaptéke: 1.180.042.500 Ft




Partolo tagjaink

EUROP ASSISTANCE
Magyarorszag Kft. Tulajdonosi szerkezet: \
1134 Budapest, Dévai u. 26-28. Europ Assistance Holding S.A. 74%
europ Postacim: 1399 Budapest, Pf. 694/324 Generali Biztositd Zrt. 26%
assistance Telefon: (+36 1) 458-4444 Alapt6ke: 24.000.000 Ft

Fax: (+36 1) 458-4404
Internet: http://www.europ-assistance.hu
E-mail: operation@europ-assistance.hu

You live




L) MaBISz

Magyar Biztositék Szivetsége

Kiadja:
Magyar Biztositok Szovetsége
1062 Budapest, Andrassy ut 100.
Telefon: (+36 1) 802-8400 Fax: (+36 1) 802-8499
http://www.mabisz.hu



