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I. ALTALANOS FELTETELEK

1. Biztosito, szerz6d6, biztositott, kedvezményezett
1.1. Biztosito
1.1.1. A Biztositéra vonatkoz6 tajékoztaté adatok

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a
feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal. A Genertel Biztositd Zrt.
(a tovabbiakban: ,biztositd” vagy ,tarsasag”) a Generali Biztosito Zrt. altal 2007. julius 16-an alapitott
biztosito tarsasag. Tarsasagunk az IVASS (a pénzligyi szervezetek olaszorszagi felligyeleti hatésaga,
amely tarsasagunk felett tulajdonosunkon keresztiil gyakorol felligyeletet) altal vezetett Biztositoi
Csoportok Nyilvantartasaba 26-os sorszamon bejegyzett Generali Csoporthoz tartozik.

Genertel Biztosito
Zartkorlen Mikddd Részvénytarsasag
1180 000 000,- Ft

A Tarsasag neve:

A tarsasag alaptokéje (jegyzett tokéje):
Az alap (jegyzett) toke ténylegesen
rendelkezésre bocsatott 6sszege:

A tarsasag székhelye:

A tarsasag levelezési cime:

A tarsasag internetes elérhetésége:

1180 000 000,- Ft

1134 Budapest, Dévai u. 26-28.
7602 Pécs, Pf. 999.
www.genertel.hu

A székhely allama: Magyarorszag
Adatkezelési azonosito: 41022

Cégjegyzékszama: 01-10-045704
Adoszama: 14011838-4-44

Nyilvantartja:

F6 tevékenységi kore:

A tarsasag cégformaja:

Miikdési maodja:

Telefon:

A tarsasag egyediili részvényese:
Nyilvantartja:

Cégjegyzékszama:

Székhelye:

a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
nem-¢életbiztositas

részvénytarsasag

zartkord

(36-1) 288-00 00

Generali Biztosité Zrt.

a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
01-10-041305

066 Budapest, Teréz krt. 42—44.

A biztositd 2016. januar 1-jétél kezd6d6en évente jelentést tesz k6zzé a fizet6képességérdl és
pénziigyi helyzetérdl. A jelentés a biztositéd honlapjan (www.genertel.hu) érheté el.

1.1.2. Ugyfélszolgalat

Figyelemmel arra, hogy tarsasagunk biztositasi termékeit els6dlegesen tavértékesités keretében,
telefonon illetéleg interneten keresztil értékesiti, ezen értékesitési formanak és modszernek
megfelelden tarsasagunk elsésorban a székhelyén miikodé telefonos ligyfélszolgalataval all tigyfelei
rendelkezésére. Informaciot, és tdmogatoé utmutatast — Online ligyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel —talal
a www.genertel.hu cimen is. Internetes tgyfélszolgalatunk esetleges lizemzavara idején a telefonos
ligyfélszolgalatunk (TeleCenter) biztositja az elérhetéséget. A személyes ligyintézés lehetésége a
1132 Budapest, Véci ut 36-38. szam alatt megtalalhato Ggyfélszolgalati helyiségben biztositott.

A személyes ugyfélszolgalat félfogadasi rendje megtalalhaté tarsasagunk honlapjan, avagy az irant
a 06 (1) 288-00 00 telefonszamon is lehet érdeklédni. Ezen utdbbi telefonos elérhetéségen, valamint
az elektronikus Ugyfélszolgalati rendszeren keresztiil egyuttal moéd van a személyes Ugyintézés
idépontjanak elézetes lefoglalasara is.

Az Ugyfélszolgalat elérhetéségei:

Telefonszam:
Fax:
Postai levelezési cim:

(06-1) 288-00 00
(06-1) 451-38 81
7602 Pécs, Pf.: 999




E-mail: genertel@genertel.hu

Internet: https://www.genertel.hu/
ugyfelszolgalat/elerhetoseg
Személyes ligyfélszolgalat cime: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

1.1.3. Panasziigyintézés

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremilkddése ellenére sem sikerllt felmerilt problémajat
megnyugtatéan rendezni, a Genertel Biztosité Zrt. Ugyfélszolgalatan széban (személyesen)
vagy irasban (személyesen vagy mas dltal atadott irat utjan, avagy postai uton, tovabba a megadott
telefaxszamon, vagy elektronikus levelezési cimen) élhet bejelentéssel, illetéleg a biztositd
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat a biztositd Ugyfélszolgalati
elérhetéségein keresztll kozolheti. Szobeli panaszat személyesen a biztositd személyes
ligyfélfogadasra nyitva allé Ggyfélszolgalati irodajaban teheti meg.

A telefonon kozolt szébeli panasz megtételére az ligyfélszolgalat fenti telefonszaman keresztiil
van lehetéség.

Tarsasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés mddjaval és a panaszkezelési
nyilvantartas vezetésével kapcsolatos tovabbi részletes informaciokat taldl honlapunkon, illetéleg az
ugyfélszolgalati irodankban kihelyezett panaszkezelési szabalyzatban.

1.1.4. Felligyeleti Hatésag

A biztosito fellgyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy Felligyelet).

A Felligyelet elérhetéségei

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Levelezési cim: H-1534 Budapest BKKP Postafiék: 777.
Kozponti telefon: (36-1) 4899-100

Kozponti fax: (36-1) 4899-102

Webcim: http://felugyelet.mnb.hu
Ugyfélszolgalat cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Ugyfélszolgalat telefonszama: 06-40-203-776

Ugyfélszolgalat elektronikus

levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Felhivjuk afigyelméta Felligyeletfogyasztévédelmihonlapjara (http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem),
az ott elérhet6 tajékoztatdkra és dsszehasonlitast segitd alkalmazasokra.

Tarsasagunk az MNB altal felligyelt tevékenység folytatdsara jogosult szervezet, amely
tevékenységiink vonatkozasaban a Felugyelet — kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében
- ellendrzi

a) a biztosito altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevé fogyasztdval szemben tanusitandd magatartasra
vonatkozd kotelezettséget megallapitd, a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIIL
térvényben (a tovabbiakban: Bit.) vagy az annak felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban elirt
rendelkezések, valamint

b) a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szold térvény
rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirél és egyes korlatairdl szold torvény
rendelkezéseinek, tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l szold torvény rendelkezéseinek [az a)-d) pont a tovabbiakban
egyltt: fogyasztévédelmi rendelkezések], tovabba

e) a pénzligyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és - ide nem értve a szerz6dés
létrejottének, érvényességének, joghatasainak és megsziinésének, tovabba a szerz6désszegésnek
és annak joghatasainak megallapitasat - eljar e rendelkezések megsértése esetén (a tovabbiakban:
fogyasztovédelmi eljaras).

Fogyasztévédelmi eljarast a Fellgyeletnél a Magyar Nemzeti Bankrdl szél6 toérvény szerinti




fogyasztonak minésiilé személy kezdeményezhet, abban az esetben, ha a biztositéonal panaszat mar
korabban eléterjesztette, azonban a panaszara nem kapott valaszt, vagy a panasz kivizsgalasa nem
jogszeriien tortént, vagy a biztosité valaszabdl egyéb, a fentiekben meghatarozott jogszabalyokban
el6irt fogyasztoi jogot sérté kérilményt véleimez.

1.1.5. A Pénziigyi Békéltet6 Testiilet eljarasa, a kozvetitdi eljaras és a biroi ut igénybevétele

A Pénzigyi Békéltetd Testllet az MNB altal mikodtetett szakmailag fliggetlen testilet. A
biztositasi szerz6dés megkdtésével, érvényességével, joghatasaival, megsziinésével, tovabba a
szerzbdésszegéssel és joghatasaival kapcsolatos esetleges pénziigyi fogyasztdi jogvitak birdsagi
eljarasonkivlirendezése érdekében a fogyaszté irdsban benyuijtott kérelmet terjeszthet elé a Pénzigyi
Békéltetd Testlletnél. A Pénzlgyi Békéltetd Testiilet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek
eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszeri, gyors, hatékony és
koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A Testiilet eljarasa meginditasanak feltétele,
hogy azt megel6z6en a fogyasztd a biztositdval kozvetlenlil megkisérelje a vitas ligy rendezését.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet elérhetéségei

Cime: 1013 Budapest, Krisztina, krt. 39.
Levelezési cime: H-1525 Budapest Pf.: 172.

A Pénzligyi Békeélteto Testilet mikodésével kapcsolatos egyéb Iényeges informaciok (igy a Testllet
eljarasi szabalyzata) megtalalhatéak a http://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon.

A permegelézd, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok kozll — a Pénziigyi Békéltetetd Testlleti
eljarason kivil — kdzvetitéi eljaras is kezdeményezhetd, a kdzvetitéi tevékenységrél szolo 2002. évi
LV. térvény alapjan.

A biztositasi szerzédésbdl eredd igények a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési
maédok mellézésével birdi Uton is érvényesithetéek. A birédsag eljarasara a Polgari perrendtartasrol
520616 1952. évi lll. toérvény rendelkezései iranyadoak.

1.2. Szerz6dé

1.2.1. A biztositasi szerz6dés szerz6d6je az a személy, aki a biztositasi szerzddést a biztositoval
megkoti és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal. A szerz6dé minden esetben csak
fogyaszto lehet, jelen biztositas fedezete alad fogyasztdnak nem mindsilé személy vagy szervezet
nem vonhaté. Fogyaszténak minésll a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén
kivll eljaré természetes személy.

1.2.2. A szerz6déssel Osszefiiggésben a szerz6d6 fél jogosult a biztositd irdnyaba jognyilatkozatot
tenni és a biztositd hozza kételes intézni a jognyilatkozatait.

1.2.3. Ha a szerz6d6 és a biztositott kiilonbdz6 személy, akkor a biztositasi esemény bekdvetkezéséig
vagy a biztositott belépéséig a szerz6dé fél a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerzédésben
bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat kdteles tajékoztatni.

1.2.4. A szerz6dé személyének megvaltozasdhoz (szerzédbcsere) a biztositd hozzajarulasa
szukséges, kivéve, ha a szerz6dd személye jogutddlas vagy a biztositott szerzédésbe valo belépése
folytan valtozik.

1.2.5. Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
a szerzédésbe beléphet (,belépés a szerzédésbe”). A belépéshez a biztosité hozzajaruldsa nem
szlikséges. A belépéssel a szerz6dé felet megilleté jogok és az 6t terheld kotelezettségek 6sszessége
a biztositottra szall at, a folyo biztositasi id6szakban esedékes dijakért a belép6 biztositott a szerz6d6
féllel egyetemlegesen felelds.

1.3. Biztositott

1.3.1. Abiztositani kivant vagyontargy megdvasaban érdekelt személy.




1.3.2. Személybiztositasi kockazatok vonatkozasaban biztositott az, akinek életével, egészségével,
testi épségével kapcsolatban a szerzddés létrejon.

1.3.3. Kiegészitd felelsségbiztositas esetén biztositott az, akit terheld kartéritési kotelezettséget a
biztosito a szerz6déses feltételek alapjan teljesiti.

1.4. Kedvezményezett

1.4.1. Személybiztositasi kockazatot tartalmazd biztositasnal az a személy, aki a biztositasi
szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatasokra jogosult. Kedvezményezett a szerzédésben
a szerz6dd és az adott biztositott altal megnevezett személy.

1.4.2. Kedvezményezett-jeldlés hianyaban

a) a biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a biztositott,

b) a biztositott haldla esetén esedékes szolgaltatasok kedvezményezettie az adott biztositott
orokose(i).

2. A biztositdsi szerz6dés létrejotte

2.1. Biztositasi szerz6dést csak az kothet, aki a valamely vagyoni vagy személyhez fiz6d6 jogviszony
alapjan a biztositasi esemény elkeriilésében érdekelt (biztositott), vagy aki a szerzédést érdekelt
személy javara koti meg (szerz6dd). Amennyiben a szerz6d6 és a biztositott kiilonb6z6 személy,
ugy a szerzddés balesetbiztositasi kockazatot tartalmazo részének létrejéttéhez a biztositott irasbeli
hozzajarulasa szikséges.

Balesetbiztositasi kockazatok vonatkozasaban amennyiben a biztositott kiskorl, és a biztositasi
szerz6dést nem a torvényes képviseletet gyakorlé szil6je kéti meg, a szerz6dés ezen részének
érvényességéhez — ideértve a biztositott kiskorisaga idején a szerz6dés adott biztositottra vonatkozé
részének modositasanak érvényességét is — a gyamhatosag jovahagyasa szukséges.

A gyamhatdsag jovahagyasaval érvényes a biztositasi szerz6dés balesetbiztositasi kockazatokat
tartalmazd része akkor is, ha a biztositott cselekvéképességében, vagyoni jognyilatkozatai
tekintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen nagykoru személy.

2.2. Abiztositasi szerz6dés létrejohet

a) a felek kllon irasbeli megallapodasaval,

b) a szerz6d6 biztositasi ajanlatanak a biztosito altali — 15 napon bellil torténé — elfogadasaval, mely
irasbeli megallapodasnak mindsiil,

c) a biztosit6 rautalé magatartasaval.

2.3. Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, a biztosito biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot
(tovabbiakban: kotvény) allit ki.

2.4. Ha a kotvény a szerz6do6 fél ajanlatatol eltér és a szerz6d6 az ajanlattol eltérd tartalommal
kiallitott kotvényben szerepl6 eltérést késedelem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil irasban
nem kifogasolja, akkor a szerzédés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ha a szerz6d6 az
eltérést elutasitja (kifogasolja), akkor a szerz6dés nem jon létre. A lényeges eltérésre a biztosito a
koétvény atadasakor a szerz6dé figyelmét irasban felhivia. Ha a felhivas elmarad, a szerzédés az
ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.

A szerz6d6 az ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott 15 napig van kétve.

2.5. A biztosité rautal6 magatartasaval (hallgatélagosan) — az ajanlat szerinti tartalommal
- jon létre a biztositasi szerzédés, ha a biztosité a szerz6d6 ajanlatara annak beérkezésétol
szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy

- az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban eldirt tajékoztatas birtokaban,
- a biztosito6 altal rendszeresitett ajanlati lapon és

- a biztosité adott szerz6désre vonatkozo6 dijszabasanak megfeleléen tették.

Ebben az esetben a szerzé6dés — a felek eltéré6 megallapodasanak hianyaban — az ajanlatnak
a biztosito részére tortént atadasa idépontjara visszamendleges hatallyal, annak beérkezésétol
szamitott 15 nap elteltével jon létre.




2.6. Amennyiben a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkil létrejott szerzédés Iényeges
kérdésben eltér az Adltaldnos szerzddési feltételektdl, a biztositd a szerz6dés Iétrejottétdl
szamitott 15 napon belll javasolhatja, hogy a szerzédést az adltalanos szerzddési
feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra
15 napon belll nem valaszol, a biztosité az elutasitastdl vagy a modositd javaslat kézhezvételétél
szamitott 15 napon bellil a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

2.7. A biztositd a biztositasi ajanlatot — annak atadasatol szamitott 15 napon belll — jogosult
visszautasitani. A biztosité a kockazat elbiralasa soran, valamint a szerz6dés létrejottét kdvetben is
jogosult a biztositani kivant vagyontargyat megszemlézni.

2.8. Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges korabbi szerzédéses/iizleti
gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi izletagban a hasonlé jellegtli szerz6dés alanyai altal
széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

2.9. A felek kozott létrejott megallapodas a biztositasi szerzédés valamennyi feltételét
tartalmazza, az irasbeli szerz6désbe nem foglalt korabbi megallapodasok hatalyukat vesztik.

2.10. A biztositasi szerz6désre, a magyar jog szabdlyai az iranyadok. Amennyiben a szerz6dé fél
a biztositasi szerzédés létrejottének idépontjaban Magyarorszagon rendelkezik lakoéhellyel,
székhellyel vagy szokasos tartézkodasi hellyel, ugy a szerz6désbél eredé jogvitak rendezésére
kizarolag a magyar birésagok jogosultak.

2.11. A biztositasi szerz6dés kozvetitéje lehet fliggd vagy fliggetlen biztositaskozvetitd.

2.12. A flggd biztositaskozvetité (Ugyndk) a biztositasi szerzédést a biztositéval fennallo
munkaviszonya vagy a biztosité megbizasa alapjan kozvetiti. Fliggé biztositaskdzvetité a tdbbes
lgynok is, aki egyidejlleg tébb biztositoval fenndllé jogviszonya alapjan a biztositék egymassal
versengd termékeit kozvetiti. A fliggd biztositaskodzvetité kozvetitdi tevékenysége soran esetlegesen
okozott karokért a biztosité felel6s.

2.13. Flggetlen biztositaskozvetité az alkusz, aki az Ugyfél megbizasabdl jar el és a biztositok
egymassal versengd termékeit kozvetiti. A fliggetlen biztositaskdzvetitd a tevékenysége soran a
biztositasi szakmai szabalyokat mindenkor megtartva koteles eljarni. A fuggetlen biztositaskozvetitd
e kotelezettsége elmulasztasaért (fuggetlen biztositaskdzvetitéi mihiba), igy kilonésen a téves
tanacsadasért, a szabalytalan dijkezelésért, a nyilatkozatok késedelmes tovabbitasaért felelés. Ezen
feleléssége kiterjed a nevében eljaré személyek tevékenységére is.

2.14. A biztosité képviselSje — ideértve biztosité ligynokeét is — biztositasi dij atvételére nem
jogosult.

2.15. A biztositdo megbizasabdl eljaro fiiggd biztositaskodzvetitd (igyndk) és tobbes biztositaskozvetitd
a biztositotdl az tgyfélnek jard dsszeg kifizetésében nem jogosult kdzremiikédni.

2.16. A Biztosito kizardlag azzal a feltétellel kot biztositasi szerzédést, hogy a szerz6dé nem
all semmilyen
a) az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankciod, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy
b) az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy
gazdasagi szankcio, illetve torvényi, jogszabalyi szankciés rendelkezés
hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankciés rendeleteit és a U.S.
Department of the Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal
kiadott egységes szankcios listat is.

A Dbiztositasi szerz6désben nem lehet érvényesen megjeldini olyan biztositottat,
kedvezményezettet, illetve szolgaltatasral/kifizetésre jogosult egyéb olyan személyt (a
tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki a fenti szankciok, korlatozasok vagy
tilalmak hatalya alatt allnak.

A biztositasi szerzédés, illetve annak megfelelé része megsziinik, amennyiben a szerz6dé,
illetve a kifizetésre jogosult a szerz6dés megkotését kovetden a fenti szankciok, korlatozasok,
vagy tilalmak hatalya ala keriil. llyen esetben a szerz6dés megsziinésének idépontja a
szankcio, a korlatozas, vagy a tilalom hatalyba Iépésének napja.




A Biztosito nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak
a fenti szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

3. A biztositasi szerz6dés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

A biztositd kockazatviselése (a biztositasi védelem) a biztositasi ajanlaton megjeldlt napon veszi
kezdetét. A biztositasi ajanlaton feltiintetett kockazatviselési kezd6 idépont — a felek eltéré irasbeli
megallapodasanak hianyaban - nem lehet korabbi, mint az ajanlattételt kévetd nap 0. oraja.

4. A biztositdsi szerz6dés tartama, a biztositasi évfordulé és a biztositdsi id6szak
4.1. A biztositasi szerzédés, ha a felek masként nem allapodnak meg, hatarozatlan tartamu.
4.2. A biztositasi id6szak egy év.

4.3. A biztositasi évfordulo:

4.3.1. amennyiben a szerzédés hatalybalépése a honap elsé napjara esik — minden évben a biztositasi
szerz6dés hatalyba Iépésével (kockazatviselés kezdetével) megegyezd naptari nap elétti nap,

4.3.2. egyéb esetben minden évben annak a hénapnak az utolsé napja, amelyikben a szerz6dés
hatalyba lépett.

Hatarozott idejii szerz6dés esetén a biztositasi idoszak a szerzédés teljes tartama. A felek ezen
rendelkezésektdl eltérhetnek.

5. A biztositasi szerz6dés médositdsa

5.1. Felek a szerz8dést k6zdés megegyezéssel barmikor modosithatjak. A szerz6dés mddositasat
barmelyik fél kezdeményezheti. Ha a masik fél a modositd javaslatot nem fogadja el, a szerzédés
valtozatlan tartalommal hatalyban marad.

5.2. Amennyiben a biztositasi szerz6dés baleset-, illetve egészségbiztositasi kockazatot is tartalmaz
és a szerz6dd valamint a biztositott kilénb6z6 személy, ugy a szerzddés - illetbleg a szerz6dés
biztositottra vonatkozo részének - modositasahoz a biztositott irdsbeli hozzajarulasa szikséges.

5.3. Amennyiben a biztositasi szerzédés balesetbiztositasi kockazatot is tartalmaz és a
szerz6do, valamint a biztositott kiilonb6z6 személy, gy a szerzédés — illetéleg a szerzédés
biztositottra vonatkozé részének - modositasahoz a biztositott irasbeli hozzajarulasa
sziikséges.

6. A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei
6.1. Megszinik a biztositasi szerz6dés

a) rendes felmondassal, amennyiben azt hatarozatlan idére kototték;

b) ha a hatarozott tartamu szerz6dés tartama lejar;

c) a biztositasi dij fizetésének elmulasztasa esetén;

d) a biztositasi dij valtozasa esetén, ha a szerz6d6 a szerzédést a biztositasi idészak végére felmondja,
e) rautalé magatartassal (hallgatélagosan) Iétrejott biztositasi szerz6dés utélagos felmondasa esetén
vagy a biztositasi kockazat jelentés ndvekedése esetén;

f) ha a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint. Ha a biztosité kockazatviselésének tartama
alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a
szerz6dés vagy annak megfeleld része megsziinik;

g) a felek k6z6s megegyezésével.

6.2. A hatarozott id6tartamra létrejott biztositasi szerz6dés a tartam lejartakor akkor is megszinik, ha
arra tovabbi dijfizetés tortént.

A. Erdekmuilas, lehetetleniilés

6.3. Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezett,




bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megszint, a szerz6dés vagy annak
megfeleld része megszinik.

6.4. Ha a biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része
megszinik.

6.5. A biztositasi érdek megszilinéséhez fiz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhatdk, ha az
érdekmulas kizarélag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kdévetkezménye, és a
vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az 0j tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a
tulajdonjoggal egyiitt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes
biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felelés. A szerz6dést barmelyik fél a
tulajdonjog atszallasardl valé tudomasszerzést kdvetd harminc napon belul irasban, harmincnapos
felmondasi id6vel felmondhatja.

B. Evforduléra torténé felmondas

6.6. A hatarozatlan idétartamra kotott biztositasi szerz6dést a felek irasban, a biztositasi idészak
végére 30 napos felmondasi idével mondhatjak fel. A felmondasnak a cimzetthez az évfordulét
megel6zd 30. nap 0. érajat megelézéen kell megérkeznie.

6.7. Afelek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak.

6.8. Ha a szerzédés harom évnél hosszabb idére szdl, és a felek nem kotétték ki, hogy az a
megallapitott idétartam eltelte el6tt is felmondhatd, a negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerz6dést
barmelyik fél felmondhatja.

C. Dijnemfizetés

6.9. Amennyiben a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat az esedékesség idépontjaig nem
egyenliti ki, a biztosito — a kovetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett — a szerz6dé felet
legalabb 30 napos péthataridé tiizésével a teljesitésre irasban felhivja. Amennyiben azonban a
szerz6d6 a kitlizott péthatariddig fizetési kotelezettségét nem teljesiti és a biztosité késedelem nélkdl
nem érvényesiti dijkdvetelését birdsagi uton, akkor a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend
hatallyal megszinik.

6.10. Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd eredménytelendil hivta fel a
szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett
dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

6.11. A dijnemfizetés miatt megsziint biztositasi szerz6dést a biztositasi dij utélagos befizetése nem
hozza 0jbdl létre. A biztositd kételes a dijkildnbdzet visszatéritésére.

D. K6z6s megegyezés
6.12. A Felek a biztositasi szerzédést koz6s megegyezéssel barmikor megsziintethetik.
E. Felmondasi jog tavértékesités esetén

A tavértékesités keretében kotott pénzigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrél szolé 2005. évi
XXV. toérvény 3.§ (2) bekezdésének ca) pontja és a torvény 6.§-a értelmében az e torvény szerint
fogyasztonak min6sil6 szerzé6d6é azonnali hatallyal, indoklas nélkil felmondhatja a szerzédést annak
megkotésétdl (a szerzédés hallgatolagos létrejotte esetén az ajanlattételtdl) szamitott 14 napon beldil,
amennyiben a szerzédést a biztositd és a fogyasztonak mindsilé szerzé6dé kototte meg egymassal
szervezett tavértékesités keretében olyan modon, hogy a szerzédés megkotése érdekében a biztosité
kizardlag a torvény 2.§ (1) bekezdés g) pontja szerinti tavkozlé eszkdzt alkalmazott. Nem illeti meg
a szerz6dét a felmondasi jog olyan biztositdsok esetén, amelyek idétartama nem haladja meg az
egy hdnapot. A felmondast irdsban a biztositd lgyfélszolgalati elérhetéségeinek barmelyikére kell
megkuldeni, vagy személyesen benyuijtani. A biztositasi szerz6dés azon a napon sziinik meg, amikor
az irasbeli felmondd nyilatkozat a biztositohoz beérkezik. A felmondasra nyitva allé hataridé lejarta
el6tt a biztositd a szerz6dés alapjan a szolgaltatas nyujtasat csak a szerzéd6 kifejezett hozzajarulasat
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kévetéen kezdheti meg. Amennyiben a szerzé6dé a felmondasra nyitva all6 hataridén belili
kockazatviselési kezdettel koti meg a szerz6dést, Ugy azt a biztosité egyben a szolgaltatas nydjtasanak
megkezdésére vonatkozd hozzajarulasnak is tekinti. A térvény 8.§-a értelmében amennyiben
a szerz6d6 a fentiek szerinti felmondasi jogat gyakorolja, a biztositd kizarélag a szerzédésnek
megfelelen ténylegesen teljesitett szolgaltatas, azaz a szerz6dés megsziinésének idépontjaig tortént
kockazatviselés idéaranyos ellenértékét jogosult kdvetelni. A szerz6dé altal fizetend6 6sszeg tehat
a mar teljesitett szolgaltatasért (kockazatviselésért) — a szerz6désben meghatarozott szolgaltatas
egészéhez viszonyitottan — aranyosan jar6 Osszeg. A szerz6dés megkotésével kapcsolatos
szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz6dés
targyat képezé szolgaltatassal aranyos mértékben van helye. A szerzédés fentiek szerinti felmondasa
esetén a biztosito koteles a szerzéd6 altal esetlegesen mar befizetett biztositasi dijnak a szerz6dés
megsziinéséig teljesitett kockazatviselés aranyos ellenértékét meghaladé részét a felmondasrol
sz0616 nyilatkozat kézhezvételét kdvetben haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belil a szerz6d6
részére visszatériteni. A szerz6d6 koteles a biztositd ltal teljesitett szolgaltatast a felmondasrdl sz6lo
nyilatkozatanak elkildését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll a biztosito részére
visszatériteni.

7. A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

7.1. A biztositasi dij

A biztositasi dij a biztosité kockazatvallalasanak ellenértéke.
7.2. A dijfizetés szabalyai

7.2.1. Dijfizetési kotelezettség alanya

A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerzdd6 felet terheli. Ha a biztositott a biztositdhoz
intézett irasbeli nyilatkozataval a szerz6d6 fél helyébe 1ép, a folyd biztositasi id6szakban esedékes
dijakért a szerz6do féllel egyetemlegesen felel.

7.2.2. Dijfizetési Utem (dijfizetés gyakorisaga)

A biztositoé a biztositasi dijat biztositasi id6szakonként allapitja meg. A dijfizetési Gtemet a felek a
biztositasi szerz6désben hatarozzak meg.

7.2.3. Dijfizetés esedékessége

A biztositas elsé dija a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hidnyaban a szerz6dés hatalyba
Iépésekor esedékes. A folytatdlagos dij pedig annak az id6szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre
a dij vonatkozik. Az egyszeri dij a szerz6dés létrejottekor esedékes. A szerz6dd altal a biztositasi
szerzbdés létrejottét megel6zéen a biztositd részére megdfizetett dij (vagy dijrészlet) dijelélegnek
mindsul, melyet a biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerzddés létrejon, a biztosito a dijel6leget
a biztositasi dijba beszamitja. Ha a szerzé6dés nem jon létre, a biztosité a dijel6leget a szerz6d6nek
visszafizeti.

7.2.4. Dijfizetési kotelezettség a szerz6dés megsziinése esetén

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik és a szerz6dés megsziinik, a biztosité az egész biztositasi
id6szakra jaro dij megdfizetését kovetelheti. A szerz6dés megszlinésének egyéb eseteiben a biztositd
addig a napig jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért. Ha az idéaranyos
dijnal tébb dijat fizettek be, a biztosité a dijtdbbletet visszatériti.

7.2.5. A befizetett biztositasi dij elszamolasanak sorrendje

Amennyiben a Szerz6dének a szerz6déséboél/szerz6déseibol adodoan kiegyenlitetlen tartozasa
all fenn Tarsasagunkkal szemben, és a Szerz6d6 altal befizetett 6sszeg valamennyi tartozas
kiegyenlitésére nemelégséges, igy aSzerz6dé altal befizetett dijelszamolasaazegyes biztositasi
szerzédésekre iranyad6 szabalyozas szerint torténik meg, mig ilyen szabalyozas hianyaban
elsésorbanazalabbisorrendben:téketartozas (dijtartozas),késedelmikamat,adminisztracios dij.




7.2.6. Amennyiben a Szerz6dének egy biztositasi szerzédését illetéen tobb dijtartozasa van a
biztosito felé (pl. tobb dijrészlettel tartozik), és a befizetett dij nem fedezi valamennyi tartozasat,
akkor a teljesitést a régebben lejart dijtartozasra szamolja el a biztosito.

7.2.7. A dijfizetés modja

A felek a biztositasi dij megfizetésének modjara vonatkozéan az aldbbi fizetési modokon térténd
fizetésben allapodhatnak meg:

- készpénz-atutalasi megbizassal (csekken) — a biztositd a dijfizetési gyakorisdgnak megfeleléen
postai Uton juttatja el a szerz6dének az esedékes dijat tartalmazé csekket, melyet a szerz6dé kételes
befizetni,

- csoportos beszedési megbizassal (inkasszoéval) — a szerz6dé megbizast ad a folyészamlajat vezetd
banknak a rendszeres dijak lehivasanak engedélyezésére,

- atutaldsi megbizassal — a biztosité a dij esedékessége el6tt (a valasztott dijfizetési ltemnek
megfelelen) dijbekérét kild a szerz6dének, mely alapjan a szerz6dé megbizast ad a bankjanak a
dijbekérén megjeldlt dij atutalasara.

7.2.8. Amennyiben nem all rendelkezésre az esedékes dij medfizetésére szolgalo, a biztosito
altal kiallitott készpénz-atutalasi megbizas (csekk), dijbekéré vagy mas dokumentum, a
szerz6do koteles az esedékes dijat belfoldi postautalvanyon (postai ,,piros” csekken), banki
atutalassal vagy bankkartyas fizetéssel a kotvényszam feltiintetése mellett megdfizetni.

7.2.9. Amennyiben az ligyfél a dijbekérét az esedékes egyszeri dij vagy dijrészlet esedékességét
megel6z6 10. napig nem kapja kézhez, ezt az ett6l szamitott 5 napon beliil az ligyfélszolgalati
elérhetoségek barmelyikén koteles jelezni.

7.2.10. A szerz6dbnek barmikor lehetésége van a biztositd honlapjan erre kialakitott fellleten
esedékes dijanak bankkartyaval torténé befizetésére (https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/online-
dijfizetes).

7.2.11. Abban az esetben, amennyiben a szerz6d a biztositasi dij mértékét befolyasold kedvezményt
vett igénybe, melyet kbvetéen a kedvezményre jogositd kérlilmények megvaltoznak, vagy utébb mar
nem allnak fenn (pl. inkasszds fizetési méd megvaltozasa, inkasszos fizetés lehetetlenné valasa
inkasszds felhatalmazas hianyaban vagy annak visszavonasa miatt) ugy a szerz6d6 a kedvezményre
vald jogosultsagat elveszti és koteles a kedvezmény figyelembe vétele nélkil szamitott biztositasi dij
megfizetésére. llyen esetben a kedvezmény nélkul szamitott dij akkor esedékes, amikor a biztositd
erre vonatkozdan felhivast (dijbekérd, csekk kiild) vagy a dij beszedési megbizassal (inkasszo)
térténd beszedését el6szér megkisérli.

7.2.12. Késedelmi kamat

A biztosité a biztositasi dij késedelmes megdfizetése esetén jogosult a Polgari Térvénykdnyvrél szold
torvény (tovabbiakban: Ptk.) 6:48. § (1) bekezdésében meghatarozott késedelmi kamatot felszamitani.
Amennyiben a dijfizetésre koteles szerz6d6 a Ptk. szerinti vallalkozasnak mindsdl, ugy a biztositd
a biztositasi dij késedelmes medfizetése esetén jogosult a Ptk. 6:155. § (1) és (2) bekezdésében
meghatarozott késedelmi kamatot és koltséget felszamitani.

7.3. Adminisztracios dij

A biztosito egyes eljarasokért adminisztracios dijakat szamithat fel, az ezen eljarasokkal
osszefiiggésben felmerillé6 koltségei megtériilése érdekében. Az egyes eljarasokért
felszamitandé mindenkori adminisztracios dijakat a biztosité honlapjan teszi k6zzé.

7.4. A biztositasi dij médositasa

7.4.1. A biztositasi szerzé6dés hatalya alatt a biztosité a biztositas dijanak mértékét az alabbiak-
ban meghatarozott esetekben médosithatja:

a) a biztositasi szerzédés karhanyada és kargyakorisaga jelentésen, 50%-nal nagyobb mér-
tékben meghaladja a biztosité azonos modozatu (lakas) biztositasi szerzédéseire vonatkozo,
a vizsgalat idépontjat kozvetleniil megel6z6 naptari évben mért atlagos karhanyadat és kar-
gyakorisagat,
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b) a biztositasi szolgaltatast érinté kozterhek megvaltozasa esetében.

Az a) pont szerinti vizsgalat idépontja az biztositasi szerz6dés évforduléjat 3 hénappal meg-
el6z6 id6pont.

A biztositasi dij médositasara a kdvetkez6 biztositasi id6szak elsé napjatol kezd6dé hatallyal,
a megvaltozott koriilményekkel aranyos mértékben, de legfeljebb 100%-0os mértékben keriilhet
sor. A biztositasi dij jelen pont szerinti médositasa esetén a biztosité a biztositasi dij médo-
sitasarol és annak mértékérél a médositas hatalybalépését legalabb 30 nappal megel6z6en
irasban értesiti a szerz6dot.

7.4.2. Amennyiben a szerz6dé a biztosito altal kozolt médositasokkal a biztositasi szerzédését
nem kivanja fenntartani, a szerzédést a biztositasi évforduléra, az évfordul6t megel6zéen — fel-
mondasi id6 figyelembevétele nélkiil - irasban felmondhatja. Felmondas hianyaban a szerz6d6
a kovetkezd biztositasi id6szak elsé napjatol kezd6dé hatallyal a megvaltozott mértékii biztosi-
tasi dijat koteles megfizetni.

8. A biztositasi 6sszeg / alulbiztositottsag
8.1. Biztositasi 6sszeg /A biztosito szolgaltatasi kotelezettsége

8.1.1. A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargy(ak)nak a szerz6dé (biztositott) altal a biztositasi
szerzédésben megjeldlt értéke. A biztositasi 6sszeg a biztosité szolgaltatasanak felsé hatara.

8.1.2. A biztositds nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg nem haladhatia meg a
vagyontargy(ak) értékét (tulbiztositas). A vagyontargy értékét meghaladdé részében a biztositasi
osszegre vonatkozé megallapodas semmis. E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerz6dést
kétni valamely vagyontargy varhatd értéke, tovabba helyredllitasanak vagy Uj allapotban valo
beszerzésének értéke erejéig.

8.1.3. Amennyiben a szerz6dés megkotését kdvetden a biztositdé megallapitja, hogy a vagyontargy
tulbiztositott, ugy a biztositd a vagyontargy valdésagos értékét meghaladé 6sszeg utan szamitott és a
szerz6d6 altal befizetett biztositasi dijat visszafizeti.

8.2. Alulbiztositottsag

8.2.1. Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a biztositott vagyontargy értéke (alulbiztositas),
akkor a biztosito a kart csak a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott aranyaban
tériti meg.

8.2.2. Az adott biztositasi id6szakra vonatkozé biztositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi
id6szakban bekovetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha a
fogyasztonak mindsilé (1.2.1. pont) szerz6d6 fél a dijat megfeleléen kiegésziti (fedezetfeltdltés). Ezt
a jogkdvetkezményt a biztositd abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkés6bb a szolgaltatas
teljesitésével egyidejlileg irasban felhivta a szerz6d6 figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat kdzolte. Ha
a szerz6do a fedezetfeltdltés jogaval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csokkentett biztositasi
o6sszeg mellett marad hatalyban a folyd biztositasi id6szakra.

8.2.3. A tulbiztositas, illetéleg alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes
vagyontargyanal és vagyoncsoportjanal kilon-kilon kell megallapitani.

9. Az értékkovetés szabalyai

9.1. A biztosité az uj érték biztositas fenntartasa érdekében a biztositasi 6sszeget és a dijat
évente egy alkalommal az arszinvonal valtozasahoz hozzaigazitja. Az adott naptari évben az
értékkovetés alapjaul a Kézponti Statisztikai Hivatal altal az el6z6 év szeptemberében publikalt
Gyorstajékoztato szolgal az alabbiak szerint.

9.2. Epiiletekre vonatkozoéan az épitipar termeldiar-indexe januar-jlnius idészakra az el6z6 év
azonos id6szakahoz viszonyitva. Ingésagokra vonatkozéan a fogyasztoi arak arindexe januar-
junius idészakra az el6z6 év azonos id6szakahoz viszonyitva.
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9.3. A Kiegészité maganemberi felel6sségbiztositas, az S.0.S Lakasfix Kiegészit6, a Csaladi
Balesetbiztositas, a Kiegészité6 Csaladi Balesetbiztositas az épitéipari, mig a tobbi kiegészito
biztositas a fogyasztéi arindex alapjan keriil értékkovetésre. A Csaladi Jogvédelem Biztositas,
az Autdsegély kiegészito biztositas, valamint az S.0.S. Elektrofix Kiegészité vonatkozasaban a
biztosité nem alkalmaz értékkovetést.

9.4. Az igy meghatarozott arindexektdl a biztosité 5 szazalékponttal eltérhet.

9.5. Ezeket az indexszamokat a biztosité a biztositasi évfordulokor veszi figyelembe és en-
nek megfeleléen modositja a biztositasi 6sszeget, illetve a biztositasi dijat. Az értékkovetéssel
modositott biztositasi 6sszeg az el6z6 idészak biztositasi 6sszegének és az indexszamnak a
szorzata.

9.6. A vagyoncsoportonként modositott biztositasi 6sszegrol és biztositasi dijrél a biztosito
legalabb 30 nappal a biztositasi évfordulét megel6z6en irasban értesiti a szerz6dét. Ha a mé-
dositast a szerz6d6é nem kivanja, az értesité kézhezvételét kovetéen 15 napon beliil irasban
kérheti a biztositasanak eredeti 6sszegekre valé visszaallitasat vagy — valasztasa szerint — jo-
gosult a biztositasi szerzédést (az évfordulot megel6zéen) évforduléra felmondani, felmondasi
id6 nélkiil. Amennyiben a biztosité nem kezdeményezte a szerzédés értékkovetés érdekében
tortén6é modositasat, akkor kar esetén az ebbdl adodoé alulbiztositottsagot nem érvényesitheti.
A biztosit6 az értékkovet6 indexet mindig a biztositas megkotésétdl vagy az utolsoé értékkove-
téstol halmozottan szamitja.

10. Onrészesedés

10.1. A biztosité szolgaltatasi kotelezettségének mértékét
a) a biztositasi 6sszegen beliil szolgaltatasi maximum (limit) meghatarozasaval;
b) a kar 6sszegéhez kapcsol6doé onrész megallapitasaval korlatozhatja.

10.2. Az 6nrész alkalmazasara biztositasi eseményenként keril sor. Ha a biztositasi id6szak alatt tébb
esetben fordul el biztositasi esemény, az 6nrész 6sszegét minden biztositasi esemény alkalmaval
kildén-kulén kell figyelembe venni. Egy biztositasi eseménynek mindslinek az azonos okokra
visszavezethet6 események, amennyiben azok k6z6tt okozati sszefliggés all fenn.

11. A szerz6d6 felek specialis kbtelezettségei
A. Szerz6do, biztositott kotelezettségei
a) Tajékoztatasi kotelezettség

11.1. Ha a szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott
belépéséig a szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrél és a szerz6désben bekdvetkezett
valtozasokrol a biztositottat kételes tajékoztatni.

b) Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

11.2. Aszerz8d6 és a biztositott a biztositasi szerz6dés megkotésekor (biztositasi ajanlat megtételekor)
kételesek a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan kértiményt a biztositéval
kézdlni, amelyet ismertek vagy ismerniuk kellett, ktelesek a biztositonak a kockazatelbiral6 adatlapon
és a biztositasi ajanlaton feltett kérdéseire a valésagnak megfeleléen és hianytalanul valaszolni még
akkor is, ha az adatok, informaciok lzleti (foglalkozasi) titkot képeznek.

11.3. Aszerz8d6 és a biztositott kotelesek a kdzlési kotelezettség kdrébe vont, Iényeges koérilmények
megvaltozasat a biztositénak 5 munkanapon belll irasban bejelenteni, igy kiléndsen, ha

a) a biztositott vagyon értékének olyan mértéki valtozasat és ennek okat, ami a biztositasi
szerz6désben megjeldlt biztositasi 6sszeg mddositasat indokolja. A vagyonérték valtozast a biztositasi
szerz6désben megjeldlt kockazatviselési helyenként kell bejelenteni;

b) ha a biztositott vagyontargyakra ugyanazon kockazatokra tovabbi biztositast kotott;

c) a biztositott vagyontargyakat terhelé barmilyen zalogjog vagy o6vadék vagy mas biztositék
fennallasat, a jogosult megjeldlésével;

d) a biztositott vagyontargyak mas szamara torténé hasznalatba adasat;

14



e) ha a kdrmegel6zés és karelharitas rendszerében maédosulas tortént;

f) a biztositott vagyont érinté végrehajtasi, csédeljaras, felszamolasi eljaras vagy végelszamolas
meginditasat;

g) Uj alaptevékenységet folytatd létesitmény lzembe helyezését, Uj gyartasi &g vagy technoldgia
bevezetését;

h) tzemek (létesitmények), berendezések legaldbb 3 honapi idétartamra torténd ledllitasat (atmeneti
szlineteltetését), vagy végleges tizemen kivill helyezésiiket;

i) a biztositd kockazatviselésének mértékét befolyasold tényez6k modosulasat

j) kapcsolattartasra megadott elérhetéségek (igy kilondsen posta és elektronikus levelezési cim)
megvaltozasat.

11.4. Az egyes biztositasokra vonatkozé kiilonds feltételek, illetéleg a biztositasi szerz6dés tovabbi
valtozas bejelentési kotelezettséget is eléirhatnak.

11.5. A szerz6d6 és a biztositott nem védekezhet olyan kérlilmény vagy valtozas nem tudasaval,
amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval k6zdlni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia
kellett, és a kozlésre, illetéleg bejelentésre koteles lett volna.

11.6. Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzddést érintd lényeges
kérilményekrél, tovabba ha a szerz6désben meghatarozott Iényeges kériilmények valtozasat kozlik
vele, és ezek a korllmények a biztositasi kockazat jelentds ndovekedését eredményezik, akkor a
biztosité a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon bellil javaslatot tehet a szerz6dés mddositasara,
vagy a biztositasi szerz6dést 30 napos felmondasi idével irdsban felmondhatja. Ha a szerz6dé a
madositod javaslatot nem fogadja el, vagy arra a kézhezvételt kéveté 15 napon belll nem valaszol,
a szerz6dés a modosité javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha a biztosité erre a
kévetkezményre a szerz6dé fél figyelmét a modositéd javaslat megtételekor felhivta. Ha a biztosité e
jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad. Ha a szerzédés egyidejlleg
tébb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megnévekedése
ezek kozll csak egyesekkel 0sszefliggésben meriil fel, a biztosité a fentiekben meghatarozott jogait
a tobbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

11.7. A biztositasi kockazat jelent6s ndvekedésének mindsul kiildbndsen, ha a biztosité a tudomasara
jutott Iényeges koérllmény alapjan elutasitand a szerzédés megkotését, kizarast alkalmazna,
dijszabasa szerint magasabb biztositasi dij ellenében vallalnd a kockazatot, vagy a biztositasi
feltételek értelmében a kockazatot nem vallalhatja.

11.8. Jelen rendelkezések nem érintik a Biztosité szerz6dés megtamadasara vonatkozd jogait.

11.9. Amennyiben a szerz6d6 vagy a biztositott a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére
iranyuld kotelezettségeit megsérti, a biztosito kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6d6
fél, vagy a biztositott bizonyitja, hogy az alabbi koriilmények valamelyike fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a szerzédéskotéskor ismerte
vagy

b) az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekovetkezésében.

11.10. A biztosité felé tett jognyilatkozat csak akkor hatalyos, ha az a biztositdé valamelyik szervezeti
egységének tudomasara jut.

c) Karmegel6zési, karenyhitési kételezettség

11.11. A szerzddd és a biztositott kdtelesek a karok megel6zése érdekében az adott helyzetben
altalaban elvarhato intézkedéseket megtenni. Kotelesek mindenkor betartani a hatalyos
jogszabalyokat, szabvanyokat és hatosagi hatarozatokat, valamint a telepitésre, lzemeltetésre,
védelemre, karbantartasra, tarolasra vonatkozé szakmai elSirasokat, illetve a gyarténak a fentiekre
vonatkozd utasitasait, ajanlasait, valamint a mar felismert veszélyhelyzetben a veszélyt elharitani
és eleget tenni a biztosito altal kért karmegel6zési intézkedéseknek. A szerz6dd és a biztositott a
biztositott helyiségeket kételes bezarni és minden rendelkezésre allé biztonsagi, vagyonvédelmi-
és riasztd berendezést Gzembe helyezni. Tovabba koteles az elektromos, viz- és gazvezetékek
és a hozzajuk csatlakozd berendezések, készllékek, tovabba a biztonsagtechnikai berendezések
karbantartasarol, izemképes allapotban torténd tartasardl gondoskodni. Fiitési idényben (oktéber 15-
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tél aprilis 15-ig) valamennyi vizvezetéket és berendezést vizteleniteni kell, ha azokat atmenetileg nem
lizemeltetik, illetve fagykarok megelézése érdekében a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

11.12. Vitas esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni minden olyan korllményt, amely mar
karokozast eredményezett, tovabba amennyiben a kar bekdvetkezésének a fennallé veszélyére a
biztositottat a biztosité vagy harmadik személy figyelmeztette.

11.13. A biztositd jogosult a szerz6d6nél és biztositottnal a karmegel6zésre vonatkozo intézkedések
végrehajtasat, a biztositott vagyontargyak kockazati allapotat szikség esetén tlizrendészeti vagy
egyéb hatdsaggal egyuttmiikddve a helyszinen is barmikor ellenérizni.

11.14. A szerz86d6 fél és a biztositott - a biztositd elirasai és a karesemény bekdvetkezésekor adott
utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kévetelménye
szerint - kdtelesek minden sziikséges intézkedést megtenni a kar enyhitése érdekében.

11.15. A biztosité jogosult a karenyhitési intézkedések megvaldsitasat, elbirasainak, utasitasainak
megtartasat ellendrizni.

d) Karbejelentési kételezettség

11.16.Aszerz6d6 (biztositott), illetve baleset- és egészségbiztositasi kockazatoknal a kedvezményezett
vagy egyéb jogosult, kdteles a biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetéen haladéktalanul, de
legkésobb a felfedezésétdl szamitott 2 munkanapon beliil — baleseti, egészségbiztositasi esemény
és szolgaltatasi igény esetén a biztositasi esemény bekdvetkeztétdl, de legkésébb az arrdl vald
tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belll —a biztositonak

a) személyesen: a biztositd barmely ligyfélszolgalatan,

b) telefonon: a biztosito telefonos ligyfélszolgalatan a 06 1 288-00 00-as telefonszamon,

c) interneten: online karbejelentd rendszeren keresztll (https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/
karbejelentes),

d) levélben a 7602 Pécs, Pf.: 999 cimen bejelenteni.

11.17. A karbejelentésnek tartalmaznia kell

a) a karesemény id6épontjat, helyét és a kadresemény rovid leirasat,

b) a kdrosodott vagyontargy(ak) megnevezését,

c) a kdrosodas mértékét (megallapitott vagy becsdlt értékét),

d) a karrendezésben kdzremiikodé — a szerzéd6t (biztositottat) képviseld — személy vagy szervezet
nevét.

Interneten, az online karbejelentd kotelezéen kitdltendd adattartalmanak a biztosito részére torténd
elektronikus megkiildésével tehet6 karbejelentés.

Hatosagi eljaras lefolytatdsara okot add karesemények (pl. tliz, robbands) esetén a szerzéd6
(biztositott) koteles azt az illetékes hatdsagnak bejelenteni. Blincselekmény, illetve szabalysértés
gyanuja esetén a szerz6dé (biztositott) koteles az illetékes hatdsagnal (rend6rség, kormanyhivatal
jarasi hivatala, Nemzeti Ado- és Vamhivatal) feljelentést tenni és a karesemény korilményeit
jegyz6konyvben rogzittetni.

11.18. Amennyiben a biztositott a karbejelentési kotelezettségeit nem teljesiti, és emiattIényeges
koriilmények, igy pl. a biztositasi esemény bekovetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar
mértéke és a biztosité szolgaltatasat befolyasolé koriilmények kiderithetetlenekké valnak, a
biztosité kotelezettsége nem all be.

11.19. Amennyiben a szerz6d6é (biztositott) a biztositasi esemény bekovetkezésének
bejelentésére, a felvilagositds megadasara, ezek biztosito altali ellenérzésének lehetévé
tételére, illetve a biztositéo szerzédésben vallalt szolgaltatasi kotelezettsége teljesitéséhez
sziikkséges dokumentumok szolgaltatasara vonatkozo kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak, a biztosito kotelezettsége nem all be.

11.20. A biztositasi esemény bekdvetkezése utdn a biztositott vagyontargy(ak) allapotédban a
szerz6d6 (biztositott) a karfelvételi szemle megtartasaig, de legkésébb a karbejelentéstdl szamitott 5.
munkanapig csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoztathat.
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11.21. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kovetkeztében a biztosité
szamara fizetési kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl Iényeges koriilmények tisztazasa
lehetetlenné valt, kotelezettsége nem all be.

11.22. Ha a biztosité részér6l a karbejelentés kézhezvételétél szamitott 5 munkanapon belil
nem torténik meg a kar megszemlélése, a szerzéd6 (biztositott) intézkedhet a javitasrél vagy a
megsérilt vagyontargy(ak) helyreallitdsardl. llyen esetben a biztositasi eseménynek, illetve annak
kévetkezményeinek a karrendezési folyamat soran toérténé igazolhatésaga érdekében koételes
gondoskodni arrél, hogy a sériilt vagyontargyak, a helyreallitast vagy kijavitast megel6zéen, a karkép
és a kockazatviselési hely azonositasara alkalmas modon rogzitésre keriljenek. Ennek megfeleld
madja lehet, ha a szerz8d6, vagy a biztositott a kockazatviselési helyrél és a sérlilt vagyontargyakrol
fényképfelvételeket készit. A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket
és egyéb vagyontargyakat a biztositdval tortént el6zetes egyeztetést kdvetden, tovabbi 30 napig
valtozatlan allapotban meg kell 6rizni. A biztositd altal legalabb karkori értéken megtéritett ingé
vagyontargyak abban az esetben semmisithetéek meg, amennyiben a biztosité nem kivanja atvenni
azokat.

11.23. Karbejelentéshez sziikséges dokumentumok

A kuldnos biztositasi feltételek eltéré vagy tovabbi iratcsatolasra vonatkozd rendelkezése hianyaban
a biztosité a biztositasi esemény okozta karok és kdltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok
rendelkezésre bocsatasat jogosult kérni:

a) a biztositasi szerz6dés dokumentumait (pl. ajanlat, kétvény ), tovabba mas biztositonal azonos
biztositasi érdekre megkétott és a biztositasi esemény napjan is hatalyos biztositasi szerz6désre
vonatkozé kétvény, vagy mas igazolé dokumentumot,

b) a biztositasi esemény bekdvetkezési korilményeinek és kovetkezményeinek tisztdzasahoz
szlikséges, illetéleg azt elésegité dokumentumokat (a szerz6d6 és/vagy a biztositott és a biztositasi
eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény korlilményeirdl),

c) a tliz- és a robbanas karnak a tlizoltésagnal (katasztréfavédelemi hatédsagnal) torténé bejelentése
tényét igazold okiratot, tovabba a tlizoltdsag altal kiallitott tlizeseti hatdsagi bizonyitvanyt, egyéb
hatarozatokat tovabba az eljaras soran keletkezett szakért6i véleményeket, jegyz6kdnyveket és
tanunyilatkozatokat, feltéve, hogy azokat tigyfélként megismerheti,

d) a rendérségnél, illetve szabalysértési hatdsagnal tett feljelentésrél készilt jegyzékdnyv masolati
példanyat,

e) a buntet6eljaras soran a nyomozdé hatésag, ligyész vagy a birésag altal hozott hatarozatot, tovabba
az eljaras soran keletkezett szakért6i véleményeket, jegyz6kdnyveket és tanunyilatkozatokat, feltéve,
hogy azok rendelkezésre allnak,

f) a trsadalombiztositasi szerv vagy mas személy vagy szervezet altal kezelt és/vagy feldolgozott, a
biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé korilménnyel 6sszefliggd adatokat tartalmazo
iratokat, a jogosultnak a titoktartas aloli felmentéshez adott hozzajarulasat és az adatbekéréshez
szlikséges felhatalmazasat,

g) a Kkartéritési (szolgaltatasi) igényt alatdmasztdé dokumentumokat, szamlakat, szamviteli
bizonylatokat, szakvéleményeket, jegyzdkonyveket, fényképeket, szerz6déseket, idegen nyelvi
dokumentacié esetén ezek magyar nyelvl forditasat, melynek kdltsége a biztositasi szolgaltatasi
igényt érvényesité felet terheli,

h) a biztositasi eseménnyel 0sszefliiggésben a mentéshez, a tovabbi karok megel6zéséhez és a
karenyhitéshez igénybevett eszkdzoket, eréforrasok hasznalatanak koltségét igazolo, illetéleg arra
alkalmas iratokat,

i) a szerz6dé (biztositott), illetéleg az altala megjeldlt kedvezményezett pénzfelvételi jogosultsagat
igazolé okiratot

j) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé kérilménnyel kapcsolatban
kézigazgatasi, allategészségligyi vagy mas hatésagi eljaras indult, az eljaras soran keletkezett
illetéleg az eljaras anyagat képezd iratokat, kilénds tekintettel az eljaras soran készilt szakértsi
véleményekre, jegyz6konyvekre és tanunyilatkozatra, feltéve, hogy azokat a szerzéd6é vagy a
biztositott lgyfélként megismerheti

k) esetleges tanuk nyilatkozatait a kdresemény korlilményeire vonatkozoéan.

Balesetbiztositasi karok vonatkozasaban minden esetben be kell nydjtani:

a) biztosité altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitéltott szolgaltatasi igénybejelentét,

b) tovabba a kovetkezd iratok masolatat:

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett
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Osszes orvosi dokumentum, de kiiléndsen az elsé orvosi ellatdas dokumentuma,
— baleseti, munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,
— véralkohol és/vagy kabité hatasu anyag vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen késziilt,
— a baleset kdzelebbi kdrilményeinek tisztazasahoz szlikséges egyéb iratok.
— halal esetén
- halottvizsgalati bizonyitvany / halotti epikrizis,
- boncolasi jegyz6konyv,
- biztositott halotti anyakényvi kivonata,
- amennyiben a halal betegség kdvetkeztében allt be, biztositott halalat okozé betegség
kezdeti id6pontjanak és lefolyasanak, valamint a halal kdzelebbi kériilményeinek tisztaza-
asahoz szlikséges iratok (kezelGorvosi nyilatkozat, zardjelentés stb.),
- a kedvezményezett jogosultsagot igazold okirat (jogerés hagyatékatado végzés, oroklé-
si bizonyitvany, birdsagi hatarozat) feltéve, hogy a kedvezményezettet a szerz6désben
a szerzddésben név szerint nem nevezték meg
— baleseti és sport csonttérés esetén
- csonttdrést igazolé rontgenlelet vagy orvosi igazolas,
— baleseti kérhazi napi térités esetén:
- kérhazi zardjelentés,
— baleseti mitéti térités esetén:
- kérhazi zardjelentés,
- m{téti leirds, amennyiben ilyen késziilt,
c) kozlekedési baleset esetén, az el6z6eken felll:
— renddrségi jegyzékdnyv, amennyiben ilyen késziilt,
— amennyiben a biztositott kézlekedési balesetben a jarml vezetdjeként sérult meg, a biztositott
vezet6i engedélye és a jarmii forgalmi engedélye,

A biztosité az el6zé pontokban felsorolt, valamint az alabbi dokumentumok benyujtasat is jogosult
kérni a szolgaltatasi igény elbiraldsahoz, amelyek a szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasat
bizonyitjak és/vagy az igény dsszegszerliségének megallapitdsahoz szikségesek:

— A biztositasi esemény kdzelebbi kérilményeinek és kdvetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges
iratok (a biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi
esemény korilményeirél, rendérség, munkahely, oktatasi intézmény, kozlekedési vallalat altal felvett
baleseti jegyz6konyv, hatarozat, a balesettel/kdvetkezményeivel kapcsolatos szakértéi vélemények);
— A biztositd altal rendelkezésre bocsatott és a biztositott kezelGorvosa/az 6t ellatd egészséglgyi
szolgaltatd altal kitoltétt formanyomtatvany a biztositasi eseménnyel kapcsolatos egészségigyi
adatokrol, a biztositott egészségi allapotardl, illetve a biztositott korelézményi adatairol;

— A biztositottnak a biztositd kockazatviselését befolyasold sporttevékenységével kapcsolatos tagsagi
igazolvanya, jogviszonyt igazol6 dokumentuma, mérk6zés jegyzékdnyve;

— A biztositott sziletésének idépontjat igazold hivatalos bizonyitvany (sziletési anyakdnyvi kivonat,
személyi igazolvany, (sziletési anyakonyvi kivonat, személyi igazolvany, utlevél, vezetdi engedély);
— A biztosit6 a szolgaltatas teljesitésének feltételéll orvosi vizsgalatot irhat el6, ennek elbirasa esetén
a biztosité szolgaltatdasa mindaddig nem valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat
elvégzését nem teszi lehetévé;

— A biztositd kérheti az igény targyaban meghozandé doéntéshez sziikséges 0sszes idegen nyelvi
dokumentumnak a szolgaltatasi igény eléterjesztje koltségén elkészitett magyar nyelvl hiteles
forditasanak benyujtasat;

—Abiztosité kérheti a fenti dokumentumok eredeti példanyanak bemutatasat és barmely adathordozon
térténd benyuijtasat.

11.24. A biztosité a karbejelentés, a felvildgositas és a rendelkezésére bocsatott dokumentumok
tartalmat ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény elbiralasaval 6sszefiiggd egyéb iratokat szerezhet
be.

11.25. A biztositott illet6leg a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal,
dokumentumokkal toérténd igazolasara a bizonyitas altalanos szabdlyai szerint annak érdekében,
hogy kdvetelését érvényesithesse.
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B. Biztosito kotelezettségei
a) Tajékoztatasi kotelezettség

11.26. Ha az ugyfél altal megadott cimadatok megegyeznek a biztosité altal nyilvantartott
cimmel, ugy a biztositéo a kiildeményeit, postai ut esetén az annak kikiildését kovetdé 5.
munkanapon, mig elektronikus kiildemények esetén az elkiildés napjan, kézbesitettnek kell
tekinteni.

11.27. Postai uton tértivevénnyel torténé kozlés esetében kézbesitettnek kell tekinteni a
biztosité altal kiildott jognyilatkozatot akkor is, ha annak atvételét a cimzett megtagadta,
vagy ha a kiildemény a cimzett — biztosité altal nyilvantartott— cimérdl ,ismeretlen helyre
koltozott” vagy “nem kereste” jelzéssel érkezik vissza. Kézbesitettnek kell tekinteni tovabba
a nyilatkozatot akkor is, ha annak atvételét a cimzett vagy annak képvisel6je alairasaval
elismerte.

11.28. A biztosité az ligyfelet automatizalt hivorendszer alkalmazasaval is megkeresheti.
b) Szolgaltatasi kotelezettség

11.29. Amennyiben a szerzédésre vonatkozé Kiilonoés, illetve kiegészité biztositasi feltételek
masként nem rendelkeznek, a biztosité szolgaltatdsa a karrendezéshez sziikséges utolso
okirat kézhezvételét kovetd 15. napon esedékes.

11.30. A szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és 6sszegének fliggetlen szakérté altal
térténé megallapitasat. A fliggetlen szakérté koltségét a megbizo elélegezi, illetbleg viseli.

11.31. Abiztosité a szolgaltatasat torvényes belfoldi fizetéeszkdzben fizeti meg. Aszolgaltatas kifizetése
térténhet a szolgaltatas atvételére jogosult személy igénye szerint postai atutalassal lakascimre vagy
banki atutalassal a jogosult altal megadott bankszamlara. Ha kétség merll fel a szerz6dé (biztositott),
illetéleg az altala megjeldlt személy pénzfelvételi jogosultsagat illetéen, a biztositd a szolgaltatasi
Osszeg kifizetéséhez kérheti a pénzfelvételi jogosultsag hitelt érdeml6 igazolasat.

11.32. Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezett,
a jogalap tisztazott, a biztosité a szerz6d6 (biztositott) kérésére elbleget folyosithat.

11.33. Javitasi, helyreallitasi, Gjraépitési koltségeket a biztosité az épitkezés ltemében, annak
folyamatos figyelemmel kisérése mellett tériti. A szerz6d6t, biztositottat a helyreallitas, javitas,
Ujraépités soran folyamatos tajékoztatasi és egyuttmiikddési kotelezettség terheli a biztosito felé.

11.34. A biztositd szolgaltatasi kotelezettségére a Kulénds és kiegészitd biztositasi feltételek a jelen
pontban rogzitettektdl tovabbi és eltérd feltételeket is meghatarozhatnak. Eltérés esetén a Kilonds,
illetve a kiegészit6 biztositasi feltételekben foglalt rendelkezések iranyadok.

11.35. Ha a biztositott vagyontargy megkerl, arra a biztositott igényt tarthat, ebben az esetben
azonban a biztosité altal kifizetett 6sszeget vissza kell fizetnie. Ha a biztositd szolgaltatasa el6tt
megkerult vagyontargyak a biztositasi esemény kovetkeztében megrongalédtak és a biztositott
még nem potolta azokat, a megkerilt vagyontargyakat koételes atvenni. llyen esetben a biztositd
kotelezettsége az értékcsdkkenés, illetve a javitasi koltségek téritésére korlatozadik.

12. Mentesiilés

12.1. A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
jogellenesen, szandékos vagy stilyosan gondatlan magatartassal

a) a szerz6do fél vagy a biztositott;

b) a velilk k6z6s haztartasban é16 hozzatartozojuk okozta.

A jelen pontban meghatarozott személyek stilyosan gondatlanul jarnak el, kiilonésen, ha

a) a biztositasi esemény rendszeres alkoholfogyasztasukkal, kabitészer-fogyasztasukkal,
kabité hatasu anyag, vagy gyogyszer szedésével Osszefiiggésben tortént, kivéve, ha ez
utobbiakat kezel6orvos elbirasara, az eléirasnak megfelel6en alkalmaztak,

b) a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban voltak, illetéleg kabitészer
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vagy kabité hatasu anyag hatasa alatt alltak és ez a tény a biztositasi esemény bekovetkeztében
kozrehatott. Ha tortént véralkohol vizsgalat, alkoholos allapotnak tekintendé a 1,5%c-et
meghaladd, gépjarmiivezetés kézben a 0,8%.-et meghalad6 mértékii véralkohol-koncentracio,
c) olyan gépjarmiivet vezettek, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy
amelynek vezetéséhez szilkséges érvényes vezet6i engedéllyel nem rendelkeztek, és ez a tény
a biztositasi esemény bekovetkeztében kozrehatott,

d) a biztositasi esemény bekovetkezése okozati 6sszefiiggésben all azzal, hogy a biztositasi
esemény idopontjaban legalabb két kozlekedésrendészeti szabalyt megszegtek.

Felel6sségbiztositas esetén sulyosan gondatlannak minésiil kiilonésen, ha a jelen pontban
meghatarozott személyek hatosagi engedélyhez kotott tevékenységet ilyen engedély nélkiil
folytattak és ez altal okoztak kart.

12.2. A biztosit6 mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alol, ha a biztositott személy
szandékosan vagy sulyosan gondatlan magatartassal nem tesz eleget a karmegel6zési vagy
karenyhitési kotelezettségének, igy kiilonosen, ha

a) a biztositott azonos karokozasi koriilményekkel visszatéréen okozott kart, és a biztosito
felhivasa ellenére a karokozasi koriilményt nem sziintette meg, noha az megsziintethet6 lett
volna;

b) a biztositottat a biztosit6 vagy harmadik személy irasban a biztositasi esemény
bekovetkezésének lehetéségére figyelmeztette, és a kar ezutan a szilkséges intézkedés
hianyaban kovetkezett be;

c) karesemény bekovetkezésekor a biztosito irasban utasitast adott a kar enyhitése érdekében
sziikséges intézkedések megtételére, de a biztositott ennek nem tett eleget.

12.3. A biztosité mentesiil a balesetbiztositasi szolgaltatasok teljesitése alol, ha a biztositott
a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét. A biztosito
szolgaltatasa ebben az esetben a biztositott 6rokoseit illeti meg és a kedvezményezett abbol
nem részesiil.

A Dbiztositott a kar megel6zése és enyhitése érdekében az adott helyzetben elvarhato
magatartast koteles tanusitani. A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a biztositott a jelen pontban rogzitett kotelezettségének nem tett eleget. Ez a
rendelkezés nem befolyasolja a biztositott szabad orvosvalasztasi jogat.

13. Altalénos kizdrdsok

13.1. Nem fedezi a biztositds a haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges
cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru, lazadas, forradalom, tiintetés, felvonulas,
sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargasok soran okozott vagy ezen eseményekkel
osszefiiggésben felmeriil6 karokat.

13.2. A biztositdas szempontjabol terrorcselekménynek mindsiil kiilonésen az olyan
erészakos, er6szakkal fenyeget6, az emberi életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az
infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideolégiai, etnikai célok
mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve
annak egy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

13.3. Nem terjed ki a biztositas azokra az esetekre, ha a kar nuklearis energia, ionizal6 sugarzas
karosité hatasanak, HIV-fert6zésnek betudhaté eseményekkel 6sszefliggésben kovetkezik be.

13.4. A biztositas nem terjed ki olyan karra, amely gyartasi, technolégiai hibara (pl. hibas
kivitelezés, tervezési hianyossag, stb.) vezethet6 vissza.

13.5. Fentieken tul, a biztosité kockazatviselése nem terjed ki az épités, valamint az épitési
engedélyhez kotott bovités, atépités alatt allé épiileteket és épiiletrészeket, vagy ezekben
tarolt ingésagokat érinté kareseményekre.

13.6. A biztosité kockazatviselése balesetbiztositasi kockazatok vonatkozasaban a feltételek
1.13.1. pontjaban foglaltakkal ellentétben kiterjed a biztositott egészségi allapotaban
bekovetkezé olyan karosodasokra, amelyek a biztositottnak a tiintetés, sztrajk, illetve
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felvonulas hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel6en elére bejelentett és
lebonyolitott eseményein valé aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az esetben, ha a
biztositott a kar megel6zésére és enyhitésére vonatkozoé kotelezettségének eleget tett.

13.7. A biztosito kockazatviselése balesetbiztositasi kockazatok vonatkozasaban nem terjed
ki az alabbiakban felsorolt esetekkel okozati 6sszefiiggésben all6 eseményekre, az adott
biztositottra vonatkozé adott kockazat kockazatviselésének kezdetétdl szamitott 3 évig:

a) a biztositott olyan betegsége vagy koéros allapota, amely az adott biztositottra vonatkozo
kockazatviselés kezdetét megel6z6 egy évben bizonyithatéoan fennallott, vagy amelyet az adott
biztositottra vonatkoz6 kockazatviselést megel6z6 egy éven beliil korisméztek, vagy amely ez
id6 alatt gyogykezelést, orvosi ellenérzést igényelt,

b) az adott biztositottra vonatkozé kockazatviselést megel6z6en megallapitott maradandé
egészségkarosodasa.

13.8. A biztosito kockazatviselése balesetbiztositasi kockazatok vonatkozasaban nem terjed
ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben orvosi végzettséggel és
miikédési engedéllyel nem rendelkez6 személy altal folytatott kezelés.

13.9. Nem terjed ki a biztosito kockazatviselése a lelki miikodés zavaraira, pszichiatriai
megbetegedésekre.

13.10. Sportartalmak kizarasa balesetbiztositasi kockazatok esetén: A Dbiztosito
kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek okozati 6sszefiiggésben
vannak a biztositott tovabbiakban felsorolt sporttevékenységével: auto-crash (roncsautd)
sport; barlangaszat; barlang expedicié; bazis-ugras; buvarkodas légzékésziilékkel 40 m
mélység ala; canyoning; ejtéernyd ugras; go-kart sport; hegymaszas; sziklamaszas V.
nehézségi foktol; hélégballonozas; hydrospeed; Iéghajozas; magashegyi expedicio; mélybe
ugras (bungee jumping); moto-cross; motorcsénak sport; motorkerékpar sport; miirepiilés;
paplanrepiil6 piléta; quad; rally; sarkany és ultrakonnyii repiilé piléta; sikloernyés repiilés;
sportrepiilés, ejtéernyds ugrok; ligyességi versenyek gépkocsival; vadvizi evezés; versenyzés
gépkocsival; vitorlazas: félkezes, nyilttengeri; vitorlazé és motoros repiilés.

14. Egyéb rendelkezések
A Torvényi engedményi jog

14.1. Baleset- illetve egészségbiztositasi kockazatok kivételével, amennyiben a biztosité a kart
megtéritette, &t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat illetnék meg a karért felelés személlyel
szemben, kivéve, ha ez a biztositottal kozos haztartasban él6 hozzatartozo.

14.2. Ha a biztositott vagyontargy megkertl, arra a biztositott igényt tarthat, ebben az esetben
azonban a kifizetett szolgaltatasi 6sszeget vissza kell fizetnie.

B. Eléviilés
14.3. A biztositasi szerz6désbol ered6 igények 1 év elteltével éviilnek el.

14.4. Az eléviilési id6 a kdvetkez6 id6pontokban kezd&dik

a) a biztositasi esemény bejelentésének elmaradasa esetén a biztositasi esemény bekdvetkezésekor,
b) a biztositasi esemény bejelentése esetén az utolsé iratnak a biztositéhoz tortént beérkezését
kévetd 15. napot kdvetd napon,

c) a biztositasi esemény bejelentése esetén, amennyiben a biztosito altal igényelt iratcsatolas vagy
informacidszolgaltatas elmarad, a biztosit6 altal ennek teljesitésére meghatarozott hatarnapot kovetd
napon, hatarid6 hianyaban a felhivast tartalmazo levél keltétdl szamitott 30. napot kdvetd napon,

d) a szerz6dés hosszabb tartamara tekintettel nyujtott tartamengedmény visszakévetelése iranti igény
esetén a szerz6dés megsziinésének napjan,

e) egyéb esetben a kdvetelés esedékessé valasanak napjan

21



C. Adatkezelés, adatvédelem

14.5. Személyes adat és a biztositasi titok

Személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tébb fizikai, fiziol6giai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés.

Biztositasi titok minden olyan — mind&sitett adatot nem tartalmazo — a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetitd rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd
egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korllményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositéval kététt szerz6déseire vonatkozik.

14.6. Az adatkezelés célja - A biztositasi szerzédés nyilvantartasaval, végrehajtasaval és a
biztositasi szolgaltatasok teljesitésével 6sszefiiggé adatkezelés

Tajékoztatjuk, hogy a biztosité mint adatkezel6 az lgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek.

Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modositasahoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazod kovetelések megitéléséhez szikséges vagy a
biztositasi torvényben meghatarozott egyéb cél lehet. A biztositd Ggyfelének mindsul a szerz6d6, a
biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosité szamara szerzédéses ajanlatot tett és a biztositd
szolgaltatasara jogosult mas személy, tovabba a fliggetlen biztositaskozvetitd esetében az a személy
is, aki a fluggetlen biztositaskdzvetitével alkuszi megbizasi szerzédést kotott; az adatvédelemre
vonatkozé rendelkezések alkalmazasaban tgyfél az is, aki a szerzédésre ajanlatot tesz.

14.7. Az adatkezelés jogalapja

A Biztosité adatkezelése a biztositasi szerz6dés megkotésével magadottnak tekintett dnkéntes
hozzajarulason alapul. A szerz6d6 a szerz6dés megkoétésével hozzajarul adatainak a szerz6désben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Az informacidés 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvényben
(a tovabbiakban: Infotv.) foglaltaknak megfeleléen tajékoztatjuk, hogy az Ugyféltajékoztatoban
hivatkozott adatkezelések jogalapja a Bit. 135. §-a és a Bit. 159 §-a, az Sztv. 169. §-a, illetve a
veszélykdzosség védelme céljabdl a biztositok kozotti adatatadasok tekintetében a Bit. 149 §-a.
Az ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a biztositdé az egészségigyi és a hozzajuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szdl6 térvény rendelkezései szerint, a 14.6. pont szerinti
célokbdl, kizarodlag az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Az Infotv. értelmében személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak
beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
a) az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl szikséges, vagy
b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

Az Infotv. értelmében, ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, az
adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban

a) a ra vonatkozo jogi kételezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all,

tovabbi kulén hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetben is
kezelheti.

Az érintett természetes személy el6zetes hozzajarulasa esetén a biztositd egyéb céllal is kezelhet
személyes adatokat. Ezen adatkezelésekrdl a biztositd az adatoknak a cél szerinti felvételekor ad
tajékoztatast.
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14.8. Az adatkezelés id6tartama

A Bit. 142.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan a biztosité a személyes adatokat a biztositasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheté. A biztositd a létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghiusulasaval
kapcsolatban igény érvényesithet6. A Bit. 159.§ (4) bekezdése értelmében, telefonon torténd
panaszkezelés esetén a biztositd és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikaciét a biztositd
hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megérzi. A Bit. 159.§ (10) bekezdése értelmében
a biztosité a panaszt és az arra adott valaszt 6t évig 6rzi meg, és azt a Fellgyeletnek kérésére
bemutatja . A biztositasi szerz6dés megkétésével, nyilvantartasaval Osszefliggésben keletkezett,
szamviteli bizonylatnak minésiilé dokumentumokat a biztosité a Szamvitelrél szél6 2000. évi C.
torvény (a tovabbiakban: Sztv.) 169.§ -a értelmében 8 évig 6rzi meg.

A biztositd a 14.11. pontban részletezett, a veszélykdzésség védelme érdekében torténd adatatvétel
folytdn mas biztositdtdl beszerzett adatokat a 14.11. pontban részletezett feltételekkel és idétartam
elteltéig kezeli.

A biztosité koteles torélni minden olyan, tgyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs térvényi jogalap.

14.9. Az adatok megismerésére jogosultak kore, az adatok tovabbitasa

Az adatokat kizardlag tarsasagunknak a vonatkozé adatkezelési célhoz kapcsolédd hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkezd munkavallaldi, illetve a tarsasagunk részére kilon szerz6dés alapjan
adatfeldolgozasi vagy kiszervezett tevékenységet végzé személyek, szervezetek ismerhetik meg,
a tarsasagunk altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységik végzéséhez sziikséges
mértékben. Az adatokat jogosultak megismerni tovabba mindazon személyek vagy szervezetek is,
akikkel szemben tarsasagunknak a biztositasi titok megtartasara vonatkoz6 kotelezettsége a Bit.
138-140.§-ai értelmében nem all fenn. Tarsasagunk az adatkezelések soran adatfeldolgozdkat vesz
igénybe.

14.10. Az adatkezelésekkel kapcsolatos jogok és érvényesitésiik

A biztositd az érintett kérelmére — a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 25 napon bellil — kdzértheté formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irasban tajékoztatast
ad az érintett részére a kezelt, illetve a biztositdé altal — vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozé altal feldolgozott személyes adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, id6tartamarol, az adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefiiggd
tevékenységérdl, adatvédelmiincidens esetén az adatvédelmi incidens kérilményeirél, hatasairol és
az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén
— az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl. Atajékoztatas ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a folyd
évben azonos adatkdrre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet az érintett természetes személy még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A mar megfizetett kdltségtéritést vissza
kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését, tovabba —térvény vagy —térvény felhatalmazasa
alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi dnkormanyzat rendelete k6zérdeken alapuld célbol
elrendelt adatkezelések kivételével — adatainak a zarolasat vagy torlését. A biztositoé az érintett altal
kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban atvezeti.

Az érintett az Infotv-ben meghatarozott esetekben tiltakozhat személyes adatainak a kezelése ellen.
A tiltakozast a biztositd annak benyujtasatol szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon
belul megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl az érintettet
irasban tajékoztatja. Amennyiben az érintett a dontéssel nem ért egyet, illetve a biztosité a fenti
hataridét elmulasztja, ugy a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon
bellll jogosult birésaghoz fordulni. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
Amennyiben az érintettnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmeit a
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biztositonal nem sikerilt megnyugtaté modon rendeznie, vagy az érintett barmikor Ggy itéli meg,
hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem koévetkezett be, vagy annak kdzvetlen
veszélye fenndll, tgy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal jogosult bejelentést
tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elérhetéségei:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: 06 1391 1400

Telefax: 06 1391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

14.11. A veszélyk6zosség védelme céljabol torténd adatkezelés

A biztositotti veszélyk6zdsség érdekeinek a megdvasa érdekében Tarsasagunk - a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabol, a Bit.149. §-aban biztositott felhatalmazasa alapjan,
jogosult megkereséssel fordulni mas biztositéhoz az e biztosité altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében
meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt - a Bit.149.
§ (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az
ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért
adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem
minésll a biztositasi titok megsértésének.

Tarsasagunk ennek keretében,

> baleset és betegség biztositasi agazatokhoz tartozo biztositasok teljesitésével kapcso-
latban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz8dd, a biztositott, a kedvezményezett személyazonosité adatait;
b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos
egészségi allapotara vonatkozo6 adatokat;
c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi - az e bekezdében
meghatarozott agazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos - biztositasi
eseményekre vonatkoz6 adatokat;
d) a megkeresett biztositonal megkétott szerzédés megkotésével kapcsolatban fel-
merilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltata-
sok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat;

> szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott jarmlvek nélkil), sinpalyahoz kotott jarmivek,
légjarmivek, hajok, szallitmany, tiz- és elemi karok, egyéb vagyoni karok, hitel, kezes-
ség és garancia, kilénb6zé pénzlgyi veszteségek, jogvédelem, segitségnyujtas agaza-
tokhoz tartozo6 biztositasok teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:
a) a szerz6dS, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult sze-
mélyazonosit6 adatait;
b) a Dbiztositott vagyontargyak, koévetelések vagy vagyoni jogok
beazonositasahoz sziikséges adatokat;
c) az b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket
vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonat-
kozé adatokat;
d) a megkeresett Dbiztositondl megkotott szerzédés megkotésével
kapcsolatban felmerilt kockazatfelméréséhez sziikséges adatokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesiten-
dé szolgaltatdsok jogalapjanak vizsgalatdhoz sziikséges adatokat;

»  a szarazfoldi jarmlvekkel kapcsolatos felel6sség, (beleértve a fuvarozo feleldsségét is,
és ideértve a kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositast), a légi jarmivekkel kapcsolatos
felelésség, a hajokkal kapcsolatos felelésség, valamint az altalanos felelésségbiztositasi
agazatokhoz tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:
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a) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a karosult személyazo-
nosité adatait;

b) a szerz6d6, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, tovabba
az el6zd bekezdés b)—e) pontjaban meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés mi-
att karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt ér-
vényesité személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos
egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesité személyt érinté ko-
rabbi, - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzédéssel
kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tar-
talmazé adatokat

e) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés
vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesitd sze-
mélyt érintd korabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé
szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat.

> a szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott jarmivek nélkil) és a szarazfoldi jarmivek-

kel kapcsolatos feleldsség (beleértve a fuvarozo felelésségét is, és ideértve a kotelezd

gépjarmi-felelésségbiztositast) biztositasi agazatokhoz tartozo szerzédés teljesitésé-

vel kapcsolatosan a jarm{ jarmlazonositdé adatai (rendszama, alvdzszama) alapjan — a

szarazfoldi jarmlvekkel kapcsolatos felelésség, (beleértve a fuvarozé felelésségét is, és

ideértve a kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositast) agazathoz tartozé karok esetén a ka-
rosult el6zetes hozzajarulasa nélkil is — tarsasagunk jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmivet érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vo-

natkozé adatokat, igy klléndésen a karesemény idépontjara, jogalapja-

ra, a jarml sérlléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésé-

re vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresd biztositd altal megjeldlt

gépjarmiiben bekovetkezett, de nem gépjarmi altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmivet érintéen a biztosité altal elvégzett kar-

felvétel tényeire, a kar Osszegére vonatkozé informacidkat.

A tarsasagunk dltal megkeresett biztositdé a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld hataridében, ennek hianyaban a megkeresés
kézhezvételétdl szamitott tizenét napon belll koteles atadni tarsasagunknak. Tarsasagunk a
megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljards befejezéséig. Ha a
megkeresés eredményeként tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az
adat megismerését kdvetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést kdvet6 egy évig kezelhetd.
Tarsasagunk az e célbdl végzett megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérél, tovabba az
abban szerepl6 adatok kérérél a megkereséssel érintett Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb
egyszer értesiti. Ha az ligyfél az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol sz616
térvényben szabalyozott mddon az adatairdl tajékoztatast kér és tarsasagunk — a jelen bekezdésben
meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl
tajékoztatia a kérelmezdét. A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének helyességéért és
pontossagaért a megkeresett biztosité a felel6s.

14.12. A biztositasi titok megtartasara vonatkozé rendelkezések

A Bit. 137-141.8§-ai, valamint a 147. §-a alapjan (a torvény szerinti szamozas és felsorolas
megtartasaval):

137. § Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztosité vagy a viszontbiztositd lgyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

138. § (1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkoérében eljaro Felligyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozo hatdsaggal és az ligyészséggel,
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c) blntetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, koézigazgatasi hatarozatok birosagi
felllvizsgalata soran eljar6 birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi
tgyben eljard 6nalld birésagi végrehajtoval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban
eljaro féhitelezével, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeligyelével, birésaggal

d) a hagyatéki lgyben eljaro kdzjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az addhatdsaggal,

f) a feladatkdérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkdérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. toérvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségugyi allamigazgatasi szervvel,

Jj) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkézok alkalmazasara,
titkos informaciogydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint egyUttbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

/) az e torvényben szabalyozott adattovabbitdsok soran atadott adatok tekintetében a
kétvénynyilvantartast vezet6 kétvénynyilvantarté szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keril6 biztositasi szerzédési allomany tekintetében - az
erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az
ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot
kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacidés Kdzponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselvel, tovabba - a kozuti kdzlekedési
balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarma
javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési joga alapjan - a karokozoéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzével, tovabba a konyvvizsgaldi feladatok ellatdsahoz sziikséges adatok
tekintetében a kdényvvizsgaloval,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabdlyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket kielégité
adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitével,

q) a feladatkorében eljaro alapvet6 jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyairdl szdl6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az uUgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s)pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kételes megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak minésil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az
esetben nem all fenn, ha adéligyben, az adéhatdsag felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott
kérben nyilatkozattételi kdtelezettség, vagy ha biztositasi szerzédésbdl eredé adokoételezettség ala
eso kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi
intézménnyel szemben a pénzigyi szolgaltatasbdl eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi
szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositdhoz,
amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adohatésag felé torténd
adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézott a
nemzetkdzi adougyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szolo
Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel 0sszefliggé egyes torvények modositasardl szold
2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az add- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkézi kdzigazgatasi egyluttmikddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merll ki.

(3a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adohatoésag felé torténd
adatszolgaltatds az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az
Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében meril ki.

(4) A biztosité vagy a viszontbiztosit6 az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 138. §-ban és a
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140. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait tovabbithatja.
(5) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivll az (1) bekezdésben meghatarozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztositd vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az ligyész
jévahagyasaval a nyomozé hatésag irasbeli megkeresésére akkor is kdteles haladéktalanul, irasban
tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi ligylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, l6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy bilinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) aBtk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének el6segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, l6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy biinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van dsszefliggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd
vagy a viszontbiztosité az Eurdpai Unio altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szolé térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a
csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport irdnyité tagja részére
torténd atadasa.

139. § A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blniuldézé szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kilféldi binild6z6 szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol - irasban kér biztositasi titoknak mindsuilé adatot,

b) a pénzugyi informacios egységként miikodé hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérél és megakadalyozasarol szélo torvényben meghatérozott feladatkdrében eljarva
vagy kulféldi pénziligyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdasban kér
biztositasi titoknak mindsiilé adatot.

140. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité és a viszontbiztosité altal a harmadik
orszagbeli biztositohoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez
torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosito Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld
szintie az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szélo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.
(2) A biztositasi titoknak minésilé adatoknak masik tagallamba torténé tovabbitasa esetén a belfldre
torténd adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

141. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata
nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kiilfldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag
szamara a felugyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az megfelel a kilféldi és a
magyar feligyeleti hatésag kdzotti megallapodasban foglaltaknak,

¢) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsUil6 adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felugyeletérél szélo térvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztosité a biztositasi
titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

147. § (2) Nem lehet lizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot
a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé - az Infotv.-ben
meghatarozott - adatszolgaltatasi kdtelezettség esetén.

D. Eltérés a szokasos szerz6dési gyakorlattol és a Polgari Torvénykonyvtol

Jelen fejezet nem tartalmazza az Ugyféltajékoztaténak azon — a biztositd altal alkalmazott korabbi
altalanos feltételektdl eltéré — rendelkezéseit, melyek médositasara a 2014. marcius 15-én hatalyba
Iépett, a Polgari Térvénykdnyvrél szold 2013. évi V. térvénynek térténé megfelelés érdekében kerilt
sor.
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14.13. A befizetett dij elszamolasanak sorrendje

Amennyiben a Szerz6d6 éltal a Biztositd részére befizetett sszeg valamennyi fenndll6 tartozas
kiegyenlitésére nem elégséges, Ugy a befizetett dij elszamolasa az egyes biztositasi szerz6désekre
irdnyado6 szabalyozas szerint, annak hianyaban jelen lgyféltajékoztatoban foglaltak szerint torténik
meg. Amennyiben szerzédének egy biztositasi szerzédését illetéen tobb dijtartozasa van a biztositd
felé, Ugy a befizetett dij elszamolasa a jelen ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint torténik meg.

14.14. Egyéb rendelkezések

APtk. 6:63. §.-aban foglaltaktdl eltéréen nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges
korabbi szerzédéses/lzleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi (izletdgban a hasonlo jellegl
szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

14.15. A biztositasi ajanlattol eltéré tartalommal létrejott szerz6déssel szembeni kifogasra
nyitva all6 hataridé

A Ptk. 6:443.§ (2) bekezdésétdl eltéréen a szerz6dének a kotvény kézhezvételét kdvetden legfeljebb
15 nap all rendelkezésére arra, hogy kifogasat jelezze a biztositd felé, amennyiben a biztosité altal
kiallitott kdtvény a szerz6d6 ajanlatatdl eltér.

14.16. A biztositasi id6szak hatarozott idejl szerz6dések esetében

A Ptk. 6:447.§ (2) bekezdésétdl eltéréen, hatarozott tartamu szerz6dések esetén — a felek eltéré
rendelkezése hianyaban — a biztositasi id6szak a szerz6dés teljes tartama.

14.17. Fizetési pothataridé tlizése, amennyiben a szerz6d6é a biztositasi dij befizetésével
késedelembe esik

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:449.§-atdl - a biztositd a szerz6dé felet legalabb 30 napos
pothataridd tlizésével hivja fel irasban a teljesitésre, ha a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat az
esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki.

14.18. Az eléviilési id6szak tartama

Jelen feltételek eléviilésre vonatkozé eldirasa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meghatarozott
altalanos 5 éves eléviilési id6tél. Jelen szerz6désbél eredd igények 1 év elteltével éviilnek el.

E. Az e-lakas lakasbiztositashoz kothetd kiegészitd biztositasokra vonatkozé k6zos szabalyok

14.19. A kiegészit6 biztositasi szerz6désekben foglaltak alapjan a biztositdé a kiegészité biztositasi
feltételekben meghatarozott szolgaltatasokat teljesiti, amennyiben a kiegészité biztositasi szerzédés
a szerz6d6 és a biztositd kozott érvényesen létrejott és a biztositasi esemény idépontjaban hatalyban
van.

14.20. Alapbiztositasi szerz6dés

A Genertel Biztositd Zrt. és a Szerz6dd kozott létrejott e-lakas lakasbiztositasi szerzédés (a
tovabbiakban: alapbiztositas).

Tekintettel arra, hogy az alapbiztositashoz kétott kiegészitd biztositast a biztositd az alapbiztositassal
azonos kdtvényszamon tartja nyilvan, igy a biztosité a dijfizetés maodjatdl fliggéen a szerz6dé részére
megkuldétt - az alapbiztositas és kiegészitd biztositas dijat egylttesen tartalmazé - dijnyomtatvanyon
(csekk, dijbekérd) az alapbiztositds kotvényszamat és az alapbiztositds mddozati megjeldlését
alkalmazza. Figyelemmel arra, hogy a folytatélagos biztositasi dij az alapbiztositas dijaval egylttesen
fizetend®, a biztositasi dij medfizetésének elmaradasa esetén az alapbiztositas és a kiegészité
biztositasi szerz6dés is megszinik.

14.21. A kiegészito biztositasi szerz6dés megkotésének feltétele
A kiegészité biztositds megkdtésére kizarolag abban az esetben van lehet6ség, amennyiben a

Szerz6d6 és a Biztositott kozott alapbiztositasi szerz6dés van hatalyban, vagy a kiegészité szerz6dés
megkdtésére az alapbiztositassal egyidejlileg kerdl sor.
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14.22. A kiegészito biztositasi szerz6dés szerzé6doje és biztositottja

A kiegészitd biztositasok szerz6déje megegyezik az alapbiztositas szerzéddjével.

A kiegészité biztositasok biztositottia megegyezik az alapbiztositas biztositottjaval kivéve, ha a
kiegészitd biztositasi szerzédésre vonatkozd kilonds feltétel, vagy a felek megallapodasa ettdl
eltér6en rendelkezik.

14.23. A kiegészit6 biztositasok megsziinése az alapbiztositas megsziinése esetén

Tekintettel arra, hogy a kiegészité biztositasok megkétésének feltétele a felek kdzott érvényesen
fennallé alapbiztosités, igy amennyiben az alapbiztositas barmely okbdl megsziinik, a kiegészité
biztositas ezzel egyidejlileg megszinik.

14.24. A kiegészitd biztositasok megsziintetése felmondassal

A kiegészitd biztositasi szerzédést a felek a biztositasi id6szak végére 30 napos felmondasi idével
felmondhatjak.

29



Il. KULONOS FELTETELEK /KIEGESZITO FELTETELEK

1. Biztositott

Biztositott:

a) a kétvényben név szerint megnevezett személy;

b) tulajdonos és a tulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk aranyaban;

c) azok, akik a biztositasi esemény bekdvetkeztének idépontjaban az a), b) pontok szerinti biztositottal
a kockazatviselési helyen allando jelleggel, életk6zosségben egyutt laktak;

d) a lakasszovetkezet vagy tarsashaz a tarsasagunknadl biztositott lakasainak és az 6sszes lakasanak
aranyaban, illetve a biztositott tulajdoni hanyadanak aranyaban.

2. Teriileti hataly

A kockazatviselés helye:

a) csaladi haz esetén az ajanlaton a kockazatviselési hely rovatban megjeldlt cimmel és/vagy helyrajzi
szammal azonositott telek, a telek terlletén 1évd lakdépllet, épitmények, kilon feltlintetett nem
lakohelyiség.

b) lakas esetén az ajanlaton a kockazatviselési hely rovatban feltlintetett cimmel és/vagy helyrajzi
szammal azonositott lakas és a hozza tartozé k6zos tulajdoni hanyad szerinti éplletrészek — az utobbi
akkor, ha az abban keletkezett kar mas biztositas alapjan nem téril meg.

c) a csaladi haztol vagy lakastol elkilonllt, az ajanlaton feltlintetett cimmel és/vagy helyrajzi szammal
azonositott sajat tulajdonu vagy bérelt garazs

d) ingoésagok esetében az a), b), c) pontokban felsorolt csaladi haz, lakas, garazs, valamint az 5.
pontban felsorolt egyes biztositasi eseményeknél meghatarozott teriilet.

3. Biztosithat6 vagyontargyak kére

3.1. A biztositasi szerzédésben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat a szerzédé felek
az aldbbiak szerint tekintik biztositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a vagyontargyanként megjeldlt biztositasi 6sszeg
erejéig tekintik biztositottnak oly médon, hogy minden egyes vagyontargy esetében a biztosité
szolgaltatasanak felsé hatara az adott vagyontargyra megadott biztositasi 6sszeg.

b) Az azonos értékelés alapjan 0sszevont vagyoncsoportot (szerzédéstételt) a felek a megjeldlt
biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztosité szolgaltatasanak
felsé hatara is. Az egyes vagyoncsoportokba tartozé vagyontargyakat a karrendezés soran a biztositd
ugy tekinti, mintha kulén kerlltek volna biztositasra.

3.2. A biztositasi fedezet kiterjed azokra a vagyoncsoportok szerinti vagyontargyakra, amelyeket a
szerz6d6 a biztositasi ajanlaton megjeldlt és amelyek nem kerlltek kizarasra.

A. Epiilet vagyoncsoport

3.3. Eplilet az olyan szerkezetileg 6nallé épitmény, amely a kdrnyezé kiilsé tértsl épiiletszerkezetekkel
részben vagy egészben elvalasztott teret alkot és ezzel az alland6 vagy az idészakos tartézkodas,
illetve hasznalat feltételeit biztositja. A biztositas csak rendeltetésszerlien hasznalatba vett
épiiletekre terjed ki. Epités, bovités, atépités alatt allo épiiletek, épiiletrészek csak kiilon
megallapodas alapjan biztositottak. Epiiletnek mindsiilnek az épiilet feladatanak ellatasahoz
szikséges részei. Ide tartoznak kuléndsen az alabbiak:

- az épllethez szilardan rogzitett és hozzaépitett elemek, berendezések (szilardan beépitett
vélaszfalak és térelvalasztok, a rogzitett padlé-, fal,- fodém- és szegélyburkolatok, almennyezetek,
galériak, redény, reluxa, elektromos mozgatd berendezéseikkel egyditt, kiltéri antenna-berendezések,
villamharito, 1épcsok és létrak, kiilsé hasznalatuak is);

- beépitett szekrények rendeltetésiiktdl fliggetlenl, (pl.: konyhaszekrény, elészoba szekrény, stb.);

- épliletbe szerkezetileg beépitett livegezések;

- az épllet villanyszerelése a hozza tartoz6 mérémiszerekkel, klimaberendezések, villanytizhely,
villanybojler, atfolyé Gizem( elektromos vizmelegitdk;

- az épulet gazszerelése a hozzajuk tartozé mérémiszerekkel, gaztlizhelyek, gazkazanok, gazbojlerek
és gazkonvektorok;
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- az épulet vizellatasat és szennyviz- és csapadékviz elvezetését, valamint a fiitést szolgald
berendezések, a beépitett klimaberendezések, a hozzajuk tartozé mérémiszerekkel, szerelvénnyel,
szivattyukkal, szlir6berendezésekkel és tartozékokkal, egészségligyi berendezések, a WC, firdé- és
mosdéberendezések;

- kaputelefon;

- védelmi berendezések, racs, riasztd, falba épitett értéktarold;

- épitmények (kerités, kapuk, tamfal, derit6, gépkocsi bejard, jarda, uszémedence a fedése nélkiil);

- napkollektorok, napelemek, hészivattyu a hozzajuk csatlakoz6 vezetékekkel és berendezésekkel,

- épités, atépités alatt allé éplletek esetén a be nem épitett épitdanyagok, szerelvények, tartozékok.

3.4. Lakoépiilet / lakas

A biztositd kockazatviselése kiterjed a lakdéplilet/lakas vagyoncsoportra meghatarozott biztositasi
6sszegen belll az ajanlaton feltlintetett

- csaladi hazra vagy sor- ill. ikerhaz részre;

- lakastulajdonra és a hozza tartoz6 k6z6s tulajdoni hanyadra.

A lakéépiilet/lakas hasznalati jellegének meghatarozasa

a) Sajat hasznalatban van a lakéépiilet/lakas, ha abban a tulajdonos és/vagy annak kozeli
hozzatartozoja, illetve a haszonélvezé lakik.

b) Bérbe vett, illetve bérbe adott az épiilet/lakas, ha abban vagy annak egy részében nem,
vagy nem csak a tulajdonos és/vagy annak kozeli hozzatartozoja, illetve nem, vagy nem csak
a haszonélvezé lakik.

c) Nem allandéan lakottnak mindsiil az a lakéépiilet/lakas, amelyben nem laknak
életvitelszertien, allandé jelleggel.

Amennyiben a biztositott mas lakéingatlant is életvitelszeriien hasznal lakas céljara, ugy a
biztositott ingatlan nem minésiil allandéan lakottnak.

Az a) és b) pontok alkalmazasaban kozeli hozzatartozénak mindsiil a hazastars, a bejegyzett
élettars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és az egyenes agbeli rokon
hazastarsa, bejegyzett élettarsa, a jegyes, a hazastars, a bejegyzett élettars egyenes agbeli
rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa, bejegyzett élettarsa.

3.5. Melléképiilet/nem lakascélu helyiség

Melléképlletnek minéslilnek a lakoépulettdl kilonalld nem lakascélu épliletek (garazs, szerszamos
kamra, 6l, terménytarold, stb). Nem lakascélu helyiség a tobblakasos lakéépiletben taldlhatd sajat
tulajdonu pincehelyiség, tarold, garazs, a lakéhazhoz hozzaépitett vagy az alagsoraban Iévé nem
lakascélu helyiség (garazs, nyari konyha, szerszamos kamra). Melléképlilet és/vagy nem lakas célu
helyiség legfeljebb 6sszesen 50 m? alapteriiletig biztositott a lakdépllet/lakas biztositasi dsszegén
beliil.

3.6. Nem kothetd biztositas arra az ingatlanra, valamint a benne tarolt vagyontargyakra sem:

- amelyben nem laknak életvitelszeriien, allandé jelleggel (kivéve, ha az épiilet épités alatt all),
- amelynek tet6fedése részben vagy teljesen szalma, nad vagy facserép anyagu,

- amelynek falazata részben vagy teljesen valyog.

Lakéteriiletnek minésiil az Orszagos Telepiilésrendezési és Epitési Kovetelmények (OTEK)
besorolasa szerinti lako- vagy vegyes teriilet.

Nem mindsiil lakéteriiletnek az OTEK besorolasa alapjan laké- vagy vegyes teriileten kiviili
oOsszes teriilet (lidiiléteriilet, mezégazdasagi teriilet, stb.).

B. Ingésag vagyoncsoport

3.7. Altalanos haztartasi ingésag

Altalanos haztartasi ingésag: mindazon vagyontargyak &sszessége, melyek egy héaztartasban
altalanosan el6fordulnak, a biztositottak személyes hasznélatara, fogyasztasara szolgalnak. Pl.:

- berendezési targyak: butorok, szényegek, fliggdnyok, vilagitétestek;
- hiradastechnikai készulékek 250.000 Ft egyedi érték alatt;
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- ruhazat;

- hobbi eszk6zok: sportfelszerelés, kerékpar;

- novénykultirak, allatallomany, betarolt termény, takarmany, ezen vagyoncsoport biztositasi
osszegének 10%-aig biztositottak;

- ide soroland6 tovabba minden egyéb ingdsag, ami nem mindsul éplletnek, kiemelt értéki
ingdsagnak, ékszernek, vallalkozéi tulajdonnak.

3.8. Kiemelt értéki ingésag

3.8.1. Képzdmivészeti és iparmlvészeti targyak: minden olyan ingdésag, amely nem gyari
sokszorositassal készll, a példanyszama korlatozott és szinvonalat tekintve mialkotasnak nevezhetd.

3.8.2. Képzdmiivészeti és iparmiivészeti targyak, gyljtemények:
- festmény (olaj, pastell, akvarell, vegyestechnika stb.);

- eredeti és szamozott sokszorositott grafika, metszet, stb.;
- szobor, plakett, érem (jegyzett kis széria);

- zs(rizett miivészfoto;

- markajellel ellatott, kézzel festett porcelan;

- régiségnek szamité népmivészeti és jegyzett keramia;

- festett, csiszolt és fujt Gveg, dlomkristaly;

- ezUstbdl készilt hasznalati- és disztargy;

- fém-6tvosmunkak;

- butor (stil, régiség, egyedi, stb.);

- kézi csomo6zasu vagy szovott szényeg;

- disz 6rak;

- kényvritkasag;

- faragott targyak;

- egyéb alapanyagu disztargy;

- gyUjtemény (bélyeg, numizmatika, stb.).

3.8.3. Egyéb kiemelt értékil ingdsagok:

- 250.000 Ft egyedi értéket meghalad6 valodi sz6rme;

- 250.000 Ft értéket meghaladd hiradastechnikai, szérakoztaté elektronikai, optikai készilékek,
hangszerek (pl.: televizid, video lejatszd, kamera, hifi, szamitdgép konfiguracio);

- 250.000 Ft egyedi érték feletti 6ra;

- engedélyhez kotott vadasz- és dnvédelmi fegyverek.

3.9. Ekszerek, dragakovek

- fémiellel ellatott, nemesfémbél gépi vagy kézi megmunkalassal készilt ékszer;

- foglalt és foglalatlan csiszolt dragakovek;

- tenyésztett és valodi gyongy;

- nemesfém és/vagy dragakével diszitett 6ra és hasznalati targyak (pl.: dngyujté, mandzsetta gomb,
nyakkendétd).

A kiemelt értékii ingoésagokra vonatkozé biztositasi 6sszegen belill 6sszesen legfeljebb
500.000 Ft értékig biztositottak.

3.10. Készpénz csomag (készpénz, értékpapir)

- belféldi fizetbeszkdz, valamint Magyar Nemzeti Bank altal jegyzett valuta;
- értékpapirok, betétkényvek.
Osszesen maximum 50.000 Ft-ig biztositott.

3.11. Vallalkozéi tulajdonban lévé vagyontargyak

Annak a vallalkozasnak a tulajdonaban lévé, a lakasban tarolt és hasznalt, valamint a melléképuletben,
nem lakascélu helyiségben tarolt vagyontargyak, amelynek a szerz6d6 vagy a szerz6dével egyutt él16
csaladtagja tulajdonosa, alkalmazottja. A vallalkozéi tulajdonban Iévé vagyontargyakra legfeljebb
a szolgaltatasi tablazatban feltiintetett biztositasi 6sszeg erejéig nyujt fedezetet a biztositas.
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3.12. Idegen vagyontargyak

Kiterjed a biztosité kockazatviselése az ajanlaton kiilon fel nem tiintetett idegen tulajdonu
altalanos haztartasi ingésagnak mindsiilé vagyontargyakra 50.000 Ft oOsszeghatarig,
amennyiben ezek kara mas biztositas alapjan nem tériil meg. Ide tartozé vagyontargyak: bérelt,
kolcsonvett, megorzésre atvett ingosagok, biztositott vendégeinek vagyontargyai, kivéve a
bérlék, albérlk, fizetévendégek tulajdona.

3.13. Nem terjed ki tovabba a biztositas:

- a légi-, vizi- és motoros jarmiivekre, lakokocsikra, utanfutokra;

- okmanyokra (kivéve személyi okmanyok), kéziratokra, tervekre és dokumenta-
cidkra, adathordozékon tarolt informaciokra;

- a biztositott helyiségeken kiviil, a szabadban, ill. nem lezart helyiségben, bpl.
erkély, kiils6 folyos6, kert stb. tarolt, ingoésagokra (kivéve a Szabadban tarolt
vagyontargyak biztositasa valasztasa esetén, az ott meghatarozott események
vonatkozasaban);

- hobbi allatokra, I6ra, nem sajat fogyasztasra tartott haszonallatokra;

- nyaraléban, nem allandéan lakott épiiletben, nem lakéhelyiségben tarolt kiemelt értéki
ingosagokra (miértékek, ékszerek, dragakovek, készpénz, értékpapir).

4. Biztositasi 6sszeg meghatdrozdsa vagyoncsoportonként

A biztositasi 6sszeget Ugy kell megallapitani, hogy az éplletek, épitmények esetében az
Ujraépitési koltséget, ingdsagok esetében az Uj allapotban valé beszerzési értéket fedezze. Az
épllet vagyoncsoportra vonatkozé biztositasi 6sszeget a hasznos alapteriilet (az alapteriiletnek
azon része, amelyen a belmagassag legalabb 1,90 m) és a négyzetméter egységar szorzataként
kell megallapitani. A biztosito javaslatot tehet a szerzédéskotéskor az épllet, valamint az altalanos
haztartasi ingdsagok biztositasi 6sszegére.

5. Biztositasi események

Biztositasi eseménynek a biztositott vagyontargyak véletlen, varatlan és elére nem lathato
megrongalédasa, megsemmisilése, eltulajdonitasa minésil, ha a bekdvetkezésik valamely
biztositott veszélynemmel kdzvetlen okozati dsszefliggésben all és a karesemény a szerzédés
hatalya alatt kdvetkezett be. Biztositott kdvetkezményi karnak mindsul, ha a biztositott vagyontargyak
megrongalédasa, értékcsdkkenése, megsemmisiilése valamely biztositott veszélynemmel ok-okozati
osszefuiggésben van és amelynek elharitasa a biztositottdl ésszer hataridén belll nem volt elvarhaté.

A biztositasi feltételek alkalmazasaban az alapfedezet korébe a kdévetkez6 - lent részletezett -
biztositasi események tartoznak: tiiz, robbanas, villamcsapas, villamcsapas masodlagos hatasa, vihar,
felh6szakadas, jégverés, hényomas, arviz, foldrengés, foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, ismeretlen
épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa, idegen jarmi Utkdzése, idegen targy radélése, betdréses lopas,
rongdlas, rablas, lvegtorés, komfort csomag, tliz nélkili fist- és koromszennyezédés, idllésre elvitt
ingdsag biztositasa, csaladi balesetbiztositas.

A. Tiiz

5.1. Tz biztositasi eseménynek mindsiil, ha az égési folyamat (egyittesen jelentkezé hé-, lang-, fény-,
és fusthatas kiséretében lezajlo oxidacios folyamat) nem rendeltetésszer( tiiztérben keletkezik — vagy
ott keletkezik, de azt elhagyja — és 6nerébdl tovabbterjedni képes, a biztositott vagyontargyakban
kart okoz.

Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek az alabbi okok miatt bekovetkezett karok:

a) a gyulladasi hémérséklet alatti erjedés, befiilledés, porkolédés, szin- és alakvaltozas,
olvadas, zsugorodas, biologiai égés, korrézid, szag, vegyi folyamat, kivéve, ha ezek az a jelen
pont szerinti esemény kovetkezményei;

b) biztositott vagyontargyak azaltal semmisiilnek vagy rongalédnak meg, hogy
rendeltetésszerien tiiz, fiist vagy hé hatasanak voltak kitéve, fliggetleniil attol, hogy milyen
modon keriiltek oda, (beleértve azt az esetet is, ha a vagyontargyakat tliztérbe dobtak vagy
azok tlztérbe estek). Nem terjed ki a biztositasi fedezet a berendezés azon funkcionalis
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egységeire, amelyekben vagy amelyeken keresztiil rendeltetésszerien tiizet, h6t vagy fiistot
allitanak el6, kozvetitenek vagy vezetnek tovabb, de kiterjed az abbdl a biztositott berendezés
mas funkcionalis egységeire, illetve mas biztositott vagyontargyakra atterjedo tiiz altal okozott
karra;

c) a kart olyan tiiz okozza, amely 6nmagatél a keletkezés helyérél nem képes tovabbterjedni;
d) a tlizkar nélkiili fiist- és koromszennyez6désbdl szarmazé karok.

Abban az esetben, ha a b) pont szerinti ok miatt mas biztositott vagyontargyak is meggyulladnak
(atterjedd tlz), a biztositd az atterjedd tliz miatt a mas biztositott vagyontargyakban keletkezett
karokat megtériti.

B. Robbanas

5.2. Robbanas biztositasi eseménynek valamely gazok, porok vagy gézok terjeszkedési torekvésén
alapuld, hirtelen lezajlé er6-megnyilvanulasi folyamata altal okozott roncsolasi kar tekinthetd.
Valamely tartaly (kazan, csGvezeték stb.) robbanasardl csak akkor beszélhetiink, ha annak falaban
olyan méretl folytonossagi hiany keletkezik, hogy a tartalyon belili és kivili nyomaskilonbség
hirtelen kiegyenlitédésére kertl sor.

A biztosité nem tériti meg:

a) a tartaly/késziilék cseréjének, illetve helyreallitasanak koltségeit, ha a robbanas a tartaly/
késziilék miiszaki hibajara vagy karbantartasi hianyossagara vezethet6 vissza;

b) a repiilégépek hangrobbanasa miatt bekovetkezé karokat;

c) a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tartaly (pl.: televizié képcsé) 6sszeroppanasa
miatt bekovetkez6 karokat.

d) a kart, ha a biztositott helyiségekben ,,A” vagy ,,B” tlizveszélyességi osztalyba tartozo
tliz- vagy robbanasveszélyes anyagot haztartasi célu alkalmazast meghaladé mennyiségben
tarolnak.

C. Villamcsapas

5.3. Villamcsapas biztositasi eseménynek mindsul, ha a biztositott vagyontargyba kézvetlendl
becsapddé villam vagy gdmbvilldam pusztité ereje vagy héhatasa kart okoz a biztositott vagyontargyban.

D. Villamcsapas masodlagos hatasa

5.4. Villamcsapas masodlagos hatasa biztositasi eseménynek mindsil, ha a villamcsapas miatt
keletkezd tulfesziltség vagy indukcié az elektromos gépekben, készilékekben és berendezésekben
kart okoz.

E. Vihar

5.5. Vihar biztositasi eseménynek mindsil, ha a legalabb 19 m/s sebességl légmozgas nyomd- és/
vagy szivohatasa a biztositott vagyontargyakban kart okoz ideértve a vihar altal megbontott tetén
torténd egyidejl beazas miatti karokat is.

A biztosité nem tériti meg a helyiségen beliili légaramlas (huzat) miatt keletkezett karokat.

F. Felh6szakadas

5.6. Felhészakadas biztositasi eseménynek minésil, ha a felhészakadasbdl eredd, talajszinten
aramlé nagy mennyiségi viz rombolassal, eléntéssel — ide értve az elvezet6 rendszerek elégtelenné
valasa miatti eldntést is — a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A biztosité nem tériti meg:

a) az elontés nélkiili atnedvesedés vagy felazas miatt keletkezé karokat;

b) a felhészakadas miatti belviz, talajviz altal okozott karokat.

A felh6szakadas akkor minésil biztositasi eseménynek, ha a kockazatviselési helyen lehullott
csapadék 20 perc alatt mért mennyiségébdl szamitott atlagos intenzitds mértéke a 0,75 mm/perc
értéket elérte, illetve meghaladta, vagy 24 éra alatt a 30 mm-t elérte, illetve meghaladta.
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G. Jégverés

5.7. Jégverés biztositdsi eseménynek mindsil a csapadék jégesé vagy jégverés formajaban
térténd lehulldsa soran, annak roncsolé hatasa altal a biztositott éplletek, épitmények — épitésugyi
szabvanyoknak megfelelé — végleges fedésében, biztositott vagyontargyakban (ide értve a biztositott
névény- és dllatallomanyt) okozott karokat, illetve a jégverés altal megbontott tetén, nyilaszarén
térténd egyideji beazas karokat.

Nem tériti a biztosit6 jégverés, jéges6 miatt:

a) az ideiglenes fedésekben;

b) a folia és liveghazakban, melegagyakban;

c) valamint a szabadban tartott ingésagokban keletkezett karokat.

H. Honyomas

5.8. Honyomas biztositasi eseménynek mindsul a nagy mennyiségben felgyllemld ho és jég statikus
nyomasa altal és az olvadaskor lecsusz6 hotdmeg altal a biztositott épulletben, épitményben okozott
kar. Megtériti a biztositd azokat a karokat is, amelyeket a biztositott épuletekbe a hényomas altal
megrongalt tetdn keresztil a biztositasi eseménnyel egyidejlleg bedmlé csapadék a biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

1. Arviz

5.9. Arviz biztositasi eseménynek minésiil, ha az allandé vagy idészakos jellegii természetes vagy
mesterséges felszini folyovizek, alldvizek, tovabba az azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatornak,
tavak atlagos vizszintje az id&jarasi kérilmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a kiaradé
viz az arviz szempontjabdl védettnek, mentesitettnek mindsitett teriileten fekvd kockazatviselési
helyen a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

5.9.1. Nagyvizi meder: a vizfolyast, vagy allévizet magaban foglal6 terlilet, amelyet az arviz levonulasa
soran a viz rendszeresen elborit. A nagyvizi meder terlletét a mértékado arvizszint, vagy az eddig
eléfordult legnagyobb arvizszint kdzll a magasabb jeldli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl
kilépd arvizek és a jég levezetése.

5.9.2. Hullamtér: a folydk, vizfolydsok partvonala és az elsérendl arvizvédelmi miinek mind&sitett
arvizvédelmi toltés (fal) kozotti terilet.

5.9.3. Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriiletek (volgyek), amelyek védelmére
nem épult arvizvédelmi toltés, és igy azokat a mederbdl kilép6 viz szabadon eldntheti.

5.9.4. Vizjarta terlletek: id6szakosan elontésre kerll6, vagy vizzel telitett talaju teriletek, igy
kiléndsen:

* a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a teriletet érintdé
vizszabalyozas, vizrendezés el6tt rendszeresen, a szabalyozast kdvetéen pedig idészakosan vizzel
boritottak,

+ a természetes alldvizek feltdltédése soran kialakult vizenyds, mocsaras teriiletek, amelyek
fellletének tulnyomo részét névényzet boritja, de a talaj tartésan vizzel telitett,

» a dombvidéki patakok, allandé vagy idészakos vizfolyasok, volgyek, vizmosasok altal érintett olyan
tertletek, amelyekre az idészakos elontés jellemzd,

« a folydk elhagyott ,6smedrei”, vagyis a folyokat kisérd, a jelenlegi medertél tavolabb elhelyezkedd
olyan vonulatok, terepmélyedések, amelyek eredete (szarmazasa) a folyd egykori medrére vezethetd
vissza.

5.9.5. Arvizvédelmi mi: az elsérend(i, masodrendl, harmadrendli arvizvédelmi vizi létesitmény,
valamint annak mutargya, tartozéka, jarulékos létesitménye, amely a védvonal védéképességét,
rendeltetésszer( hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.

5.9.6. Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan terliletek (volgyek), amelyek
védelmére elsérendl arvizvédelmi mlinek mindsitett arvizvédelmi téltés épllt;
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5.9.7. Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosité nem tériti meg:

« a kockazatviselési hely szempontjabol teriiletileg illetékes Viziigyi lgazgatasi Hatésagok kar
idépontjaban hatalyos besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek,
vizjarta teriileteknek minésiilé helyen beliil bekévetkez6 arvizkarokat, tovabba

« a talajviz atlagos szintjének megemelkedése;

* a belviz; miatt keletkez6 karokat.

5.9.8. Varakozasi id6

A biztositoé az arviz biztositasi eseményre a szerzédés létrejottétél szamitott 30 nap varakozasi
id6t kot ki, mely id6étartam alatt a biztosité kockazatviselése a biztositasi eseményre nem terjed
ki.

J. Foldrengés

5.10. Féldrengés biztositasi eseménynek minésul és megtériti a biztosité azokat a karokat, amelyeket
a kockazatviselés helyén az EMS skala (Eurépai Makroszeizmikus Skala) 6. fokozatat eléré vagy az
azt meghaladé intenzitasu féldrengés a biztositott vagyontargyakban okoz.

A biztosito a szerzédés hatalyba Iépésétél szamitott 30 nap varakozasi idét kot ki, mely
idétartam alatt a biztosité kockazatviselése ezen biztositasi eseményre nem terjed ki.

K. Féldcsuszamlas

5.11. Foldcsuszamlas biztositasi eseménynek mindsil, ha a féldtémeg a talaj egyensulyi dllapotanak
megvaltozasa kdvetkeztében, lejtds terepen, hirtelen, varatlan lejté iranyd elcsuszassal a biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

Nem tériti meg a biztosito:

a) tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként (asvanyi anyagok feltarasa, alagutépités
stb.) fellépé karokat;

b) az épiiletek, épitmények alatti feltoltések lilepedése, illetve az alapok alatti talajsiillyedés
miatt keletkezett karokat;

c) azt a kart, amely azért kovetkezik be, mert a védelemiil szolgalé tamfal tervezési vagy
kivitelezési hiba, vagy elavultsaga miatt nem megfelelé, vagy a tamfal karbantartasaban
mulasztas tortént, illetve nem létesitettek tamfalat, pedig a terep statikai viszonyai sziikségessé
tették volna.

A biztosité foldcsuszamlas biztositasi eseményre a szerzédés létrejottétél szamitott 30 nap
varakozasi id6t kot ki, mely id6étartam alatt a biztosito kockazatviselése a biztositasi eseményre
nem terjed ki.

L. K6- és foldomlas

5.12. K6- és foldomlas biztositasi eseménynek mindsil, ha a lehulld (elmozduld) szikladarabok,
kézetdarabok, illetve foldtdmeg a biztositott vagyontargyakban kart okoznak.

Nem tériti meg a biztosito:

a) tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként (asvanyi anyagok feltarasa, alagutépités
stb.) fellép6 karokat;

b) az épiiletek, épitmények alatti feltoltések lilepedése, illetve az alapok alatti talajsiillyedés
miatt keletkezett karokat;

c) azt a kart, amely azért kovetkezik be, mert a védelemiil szolgalé tamfal tervezési vagy
kivitelezési hiba, vagy elavultsaga miatt nem megdfelelé vagy a tamfal karbantartasaban
mulasztas tortént, illetve nem létesitettek tamfalat, pedig a terep statikai viszonyai sziikségessé
tették volna.

A biztosito ko- és foldomlas biztositasi eseményre a szerzédés létrejottétél szamitott 30 nap
varakozasi id6t kot ki, mely id6tartam alatt a biztosito kockazatviselése a biztositasi eseményre
nem terjed ki.
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M. Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg beomlasa

5.13. Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa biztositasi eseménynek mindsul, ha a
természetes egyensulyi allapot — kiils6 er6hatas miatti — megsziinése kdvetkeztében egy ismeretlen
Ureg hirtelen bekdvetkez6 beomlasa a biztositott vagyontargyakban okoz.

Ismeretlen iireg az, amely az épitési engedélyben nem szerepel vagy a hatésagok altal nincs
feltarva.

N. Idegen jarmii litkozése (légi jarmii litkozése is)

5.14. ldegen jarmi utkdzése biztositasi eseménynek mindsil, ha az idegen jarmd, vagy a személyzet
altal iranyitott 1€gi jarmi egésze, részei, illetve annak rakomanya kart okoz a biztositott vagyontarggyal
valé Utkdzés soran, ideértve ezen események miatti oltds, mentés, bontas vagy kilrités soran
keletkezett karokat is.

Nem minésiil ismeretlen jarmiinek, amely a szerz6d6 tudomasaval és beleegyezésével kozeliti
meg a biztositott épiiletet/épitményt.

0. Idegen targy radélése

5.15. Idegen targy raddlése biztositasi eseménynek mindsiil, ha a jelen szerz6désben nem biztositott,
a kockazatviselés helyén kivil talalhaté idegen targy raddléssel kart okoz a kockazatviselés helyén a
biztositott vagyontargyakban.

P. Betoréses lopas, rongalas

5.16. Betoréses lopas biztositasi eseménynek az minésdl, ha a tettes a biztositott vagyontargyat ugy
tulajdonitja el, hogy a biztositott és lezart helyiségekbe:

a) er6szakos moédon (nyilaszardk be- vagy feltérésével, fal, fodém vagy tetd kibontasaval, illetve
ezekhez hasonlé médon) betdrt, behatolt;

b) alkulccsal, zarak felnyitasara alkalmas idegen eszkdz hasznélataval jutott be; amennyiben a
behatolas modjat szemrevételezéssel nem lehet egyértelmien megallapitani, az idegen eszkdz
hasznalatat fuggetlen igazsaguigyi zarszakértének kell igazolni.

c) eredeti kulccsal vagy masolt kulccsal jutott be tgy, hogy a kulcsokhoz az a)-b) pontokban meghatarozott
maodon, azaz egy biztositott és lezart helyiségbe torténd betéréses lopas vagy rablas utjan jutott.

5.16.1. Helyiségnek az éplilet vagy melléképilet minden oldalrél szilard anyagu szerkezetekkel
korulhatarolt 6nallé légterli, meghatarozott rendeltetésii részét kell tekinteni. Lezart helyiség az a
helyiség, amely a Fliggelékben talalhaté valamelyik védelmi szint eléirasait teljesiti. Nem mindsul
lezartnak az ingatlan kilondsen, ha a nyilaszarok zarszerkezetét rendeltetésszerlien nem hoztak
mikodésbe, vagy ha a buké ablakokat és ajtokat buké allapotban hagyjak.

5.16.2. Biztositasi esemény a jardszinttél szamitott legalabb 3 m alsé parkanymagassaggal
rendelkezé nyitva hagyott ablakon keresztul t6rténé behatolas is, amennyiben a lakasban otthon
tartézkodnak.

5.16.3. Az értéktarolokban (butorszéfben, pancélszekrényben, fali széfben, egyéb a biztositd
altal elfogadott taroldkban) lévé vagyontargyak biztositdsa esetében a betdréses lopas biztositasi
esemény akkor valésul meg, ha a tarolét tartalmazé helyiségbe a tettes az a)-c) pontokban foglalt
madon jutott be és a szabalyosan lezart és rogzitett tarolot:

* a biztositasi helyrdl eltulajdonitotta;

« feltorte, illetve alkulccsal vagy mas — nem a nyitas céljat szolgald — eszkdz, szerszam segitségével
nyitotta ki;

* betdréses lopas vagy rablas utjdn megszerzett kulccsal nyitotta fel, ha a kulcso(ka)t az értéktarold
helyétdl kulonalld, lezart és allanddan lakott helyiségben vagy épliletben tartottak, vagy azokat az
6rzésre jogosult személytdl raboltak el;

« és a biztositott vagyontargy a fentiek kdvetkeztében tiint el.

5.16.4. Betdréses lopasnak mindsil az is, ha az ingésagot lakasvaltoztatas, koltdzés soran a lezart
butorszallité kocsibdl annak feltérése utjan loptak el.

5.16.5. Rongalas biztositasi esemény az a szandékos karokozas, melyet az elkdvetd(k) a
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kockazatviselés helyén betdréses lopas vagy annak kisérlete soran okoz(nak) a biztositott
vagyontargyakban és az ingatlanban.

5.16.6. A biztosité nem tériti meg a betdréses lopas vagy annak kisérlete nélkili rongalasi karokat.

5.16.7. A vagyontargyak biztositasat betoréses lopas, rablas, rongalas kockazatok esetén a
biztosité a Fliggelékben szabalyozott védelmi elSirasok mellett vallalja. A biztosité a karok
megfizetését a karesemény bekovetkezésekor meglévd, a karrendezés soran rogzitett
tényleges betorésvédelmi szintnek megfeleld, a Fiiggelékben meghatarozott és rogzitett
limitekig vallalja.

Q. Rablas

5.17. Rablas biztositasi eseménynek minésil, ha az elkdvetd a biztositott vagyontargyakat a
kockazatviselés helyérdl jogtalanul ugy szerzi meg, hogy e célbdl a biztositott vagy az épiiletben
jogosan tartozkodo(k) ellen erészakot, élet vagy testi épség ellen iranyulé kdzvetlen fenyegetést
alkalmaz, illetve 6ket 6ntudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba helyezi.

R. Vizkar

5.18. Vizkar biztositasi eseménynek mindsiil, ha az épiilet kiilsé hatarol6 falaba beépitett vagy azon
belll 1évé, valamint a biztositott telken a talajszint alatt elhelyezkedé hasznalati, csapadék, szennyviz
vezetékek, a csatlakoz6 melegviz-szolgaltatd és kozponti flités rendszerek, klimaberendezések,
valamint az ezekhez csatlakoz6 tartozékok, szerelvények és készilékek meghibasodasa, torése,
repedése, kilyukadasa, dugulasa, tomitési hibai miatt kiaramlo folyadék vagy g6z, valamint a nyitva
hagyott vizcsapbol, akvariumbol kiaramlé viz a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

5.18.1. A biztosité megtériti a biztositottat terhelé alabbi koltségeket, amennyiben a biztositott
vagyontargy karosodott:

a) a biztositott csdvek karhelyének felkutatasara forditott kdltségeket,

b) a kérelharitasra, legfeljebb 6 m cs6hossznak megfelel6 helyreallitasra forditott kdltségeket,

c) torés, repedés, dugulas esetén legfelijebb 6 m Uj csé és annak behuzasi koltségeit,

d) fagy miatti csétorés esetén a vizcsovek felolvasztasi koltségeit és legfeliebb 6 m cs6hosszig
helyreadllitasi koltségeit.

5.18.2. A biztosité nem tériti meg:

a) a fakorhadasi, gombasodasi, penészesedési, talajviz, arviz vagy mas idéjarasi hatasokbol
keletkez6 viz vagy az ezek miatti 6sszegyiilt viz altal okozott karokat;

b) a kioml6 folyadék, g6z értékét;

c) a biztositott vezetékekhez csatlakozé tartozékok, szerelvények és késziilékek (pl.:
csaptelepek, vizmérdk, viztartalyok, kazanok, fiitétestek, bojlerek, haztartasi gépek)
javitasanak, potlasanak koltségeit még akkor sem, ha azok a feltaras vagy a helyreallitas soran
keletkeztek.

S. Uvegtorés

5.19. Uvegtérés Biztositasi eseménynek minésiil a biztositott ivegekben keletkezett torés- vagy
repedéskar. Az éplletiiveg atalany keretében a biztosité kockazatviselése kiterjed:

a) az éplletbe szerkezetileg beépitett ajtdk és ablakok, valamint az erkély, loggia és l1épcséhaz 10
mm-nél nem vastagabb (vegeire, h&szigetel6 sikiivegére, drot-, illetve katedrallivegeire (kivéve
livegteték) max. 3 m?/tabla méretig, tovabba

b) azon akadalyok (védéracsok, belsé zarak és hasonld, a nyildszaréra szerelt targyak) le- és
visszaszerelési koltségeire, amelyek az Gvegpotlast lehetetlenné teszik.

A biztosité nem tériti meg:

a) az liveg feliiletén vagy annak diszitésében (ideértve a fényvédd bevonatokat és foliakat is)
karcolassal, kipattogzassal (kagylotoréssel) keletkezett karokat;

b) a biztositott liveg keretében (foglalataban) keletkezett karokat;

c) a biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott livegekben keletkezett tovabbi
karokat;

d) taposéiivegekben, iliveg disztargyakban, csillarok livegezésében, neonokban és egyéb
fényforrasokban keletkezett karokat;

e) az épiilet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, beleértve a biztositott iiveg athelyezése,
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valtoztatasa soran keletkez6 karokat, kivéve ha a szerzédés kiterjed épités-szerelés kockazatra
is;
f) a kiilon dijért megvasarolhatoé Bovitett livegtorés csomag szerinti livegezésekre.

T. Bovitett Givegtorés

5.20. Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott Uvegekben keletkezett torés- vagy repedéskar. A
bévitett Gvegtorés fedezet keretében a biztosité kockazatviselése az alabbiakra terjed ki:

a. 3m?/tdbla és 10 mm vastagsag feletti méretli Gvegek, de max. 6 m?/tabla méretig,

b.uvegteték, névényhazak, télikertek, akvariumok, terrariumok livegezése, verandaiivegezés;

c. Uveg épitéelemek (pl. Gvegtégla, liveg tetécserép, copolit Gvegek);

d. kilonleges kivitelezésli Uvegek (tlkrok, biztonsagi, plexi- és akril, savval maratott, mintazott
homokfuvott Gvegek, diszitett és diszlivegezések, és tikorcsempék);

e. butortiveg, zuhanykabinok Uvegezése, kandallok Uvegezése;

f. Uveg keramia f6z6lap toréskaraira és

g. nyilaszaré uvegfellletére ragasztott biztonsagi-, hé- és fényvédé folia Uvegtorés és repedés miatti
potlasi koltségeire.

Abdvitett livegtorés biztositas keretében a biztositas a szolgaltatasi tablazatban meghatarozott
oOsszeg erejéig nyujt fedezetet.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosité nem tériti meg:

« az liveg feliiletén vagy annak diszitésében (ideértve a fényvédé bevonatokat és féliakat is)
karcolassal, kipattogzassal (kagylotoréssel) keletkezett karokat;

« a biztositott liveg keretében (foglalataban) keletkezett karokat;

* a biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott livegekben keletkezett tovabbi
karokat;

* taposodiivegekben, livegbdl késziilt, liveget tartalmazé disz- és hasznalati targyakban,
lampatestek iivegezésében, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karokat;

« az épiilet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, beleértve a biztositott liveg athelyezése,
valtoztatasa soran keletkez6 karokat.

U. Besurrano tolvajlas (lopas)

5.21. Besurrano tolvajlas (lopas) biztositasi eseménynek mindsll, ha az elkdveté a biztositott
vagyontargyat ugy tulajdonitja el, hogy a biztositott, de kulccsal nem lezart helyiség(ek)be
megtévesztéssel vagy a jogosult (hasznald) tudta és beleegyezése nélkil, illetéktelenil behatol,
feltéve, ha a karesemény bekdvetkezésekor a kockazatviselés helyeként megjeldlt ingatlanban annak
jogszerii hasznaldja otthon tartézkodik.

Besurrané tolvajlas (lopas) esetén a szerz6d6 (biztositott) koteles lopas miatt renddrségi feljelentést
tenni és a kart jegyz&kdnyvben rogzittetni.

Egy biztositasi idészakban a biztosité csak egy — az idében korabban bekovetkezett —
biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

V. Komfort csomag
5.22. Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

Biztositasi eseménynek mindsil, ha a fagyasztészekrényben, mélyhitéladaban, 0 °C hémérséklet
alatt tarolt élelmiszerek elére nem jelzett aramkimaradas kovetkeztében megromlanak.

A biztosité biztositasi idészakonként csak egy — az idében korabban bekdvetkezé — biztositasi
eseményre nyujt szolgaltatast, a szolgaltatasi tablazatban megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig.

A biztositds nem vonatkozik arra az esetre, ha az élelmiszerek megromlasa a készilék mulszaki
hibajabdl vagy gondatlan hasznalatabdl ered.

5.23. Bankkartya elvesztése

Kiterjed a biztositasi fedezet a feligyeleti hatésag engedélyével, Magyarorszagon miikédé banknal
vezetett, a biztositott lakossagi forint vagy deviza szamlajahoz tartoz6 bankkartya (VISA, EDC, ATM,
stb.), hitelkartya barhol térténé elvesztése vagy eltulajdonitasa miatt felmertilé és igazolt letiltasi és
Ujrabeszerzési koltségekre

A biztositd biztositasi id6szakonként csak egy — az id6ben korabban bekdvetkezd — biztositasi
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esemeényre nyujt szolgaltatast, a szolgaltatasi tablazatban megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig.

A biztositas nem nyuijt fedezetet az elveszett vagy eltulajdonitott bankkartyaval valé visszaélés (pl.:
jogosulatlan pénzfelvétel, vasarlas) miatt bekovetkezd karokra (kivéve, ha a biztositasi szerz6dés
tartalmazza a bankkartyas visszaélés térités biztositasi fedezetet).

5.24. Zarcsere koltsége

Biztositasi eseménynek mindsuil, ha a biztositottak a biztositott épitmény kulcsait elvesztik, vagy
azokat t6lik eltulajdonitjak és emiatt a zar cseréjével igazolt kdltségiik merll fel. A biztosité a zar
cseréjének igazolt kdltségeit tériti meg.

A biztosité biztositasi id6szakonként csak egy — az id6ben korabban bekdvetkezé — biztositasi
esemeényre nyujt szolgaltatast, a szolgaltatasi tablazatban megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig.

Z. Egyéb biztositasi események
Z.1. Tiiz nélkiili fiist- és koromszennyezédés

5.25. Biztositasi eseménynek minésdl a tlizkar nélkili fust- és koromszennyezés miatt bekovetkezd
kar, amely hirtelen, elére nem lathaté médon keletkezett.

A biztositasi fedezet kiterjed az épuletbiztositasi részt nem tartalmazé szerz6dések esetében a fust-
és koromszennyezés altal karositott épuletrészekre is.

Egy biztositasi idészakban a biztosité csak egy — az idében korabban bekovetkezett —
biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

Z.2. Beazas, kiviilrél érkezé viz (Beazas csomag)

5.26. Beazas, kivilrdl érkezd viz biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott helyiség(ek)en belili
épuletrészekben és a biztositott helyiségeken beliiliingdsagokban a lapos- és magasteté-szerkezet, a
fligg6leges falszerkezet és a nyilaszarok szigetelési problémaibdl eredd egyszerli csapadék beazas,
és a kockazatviselés helyére kivilrél érkezé viz kart okoz.

5.26.1. Ha akar atetoszigetelés, oldalszigetelés vagy tet6héjalas ismétlédo hibajabol ugyanazon
helyen kovetkezett be, a biztosito kizarélag abban az esetben tériti meg a keletkezett kart, ha az
el6zménykart okozé hibat szakember javitotta ki, és az Ujabb meghibasodas a javitas igazolt
idépontjat kovet6 egy éven tul tortént.

5.26.2. Kockazatkizaras (kockazatbdl kizart események)

Nem terjed ki a biztositas

a) a beazast el6idéz6 ok megsziintetése (pl.: tetdjavitas, szigetelés) soran felmeriilt kdltségek
megtéritésére

b) a talajviz és belviz altal okozott karok megtéritésére

c) tovabba az épités, felujitas alatt allo épiiletek ideiglenes fedésének elégtelensége miatt
keletkezett karok megtéritésére.

A biztositasi fedezet kiterjed az épuletbiztositasi részt nem tartalmazé szerz6dések esetében a fust-
és koromszennyezés altal karositott épuletrészekre is.

5.26.3. Egy biztositasi id6szakban a biztosité csak egy — az idében korabban bekovetkezett —
biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

Z.3. Udiilésre elvitt ingésag biztositasa
5.27. Biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott vagyontargyakban az A-S., az U, valamint a
Z.1.-Z.2. pontokban meghatarozott biztositasi eseményekkel 6sszefliggésben, a biztositott Udilése

alatt kar kdvetkezik be. A biztositas terlleti hatalya Eurdpa terlletére terjed ki.

5.27.1. A biztositas az altalanos haztartasi ingésag vagyoncsoportba tartozé vagyontargyakban
keletkezett karokra terjed ki.

5.27.2. Egy biztositasi id6szakban a biztosité csak egy — az id6ében korabban bekovetkezett —
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biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.
Z.4. Utcai rablas

5.28. Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a Q. pontban meghatarozott esemény (Rablas) a
kockazatviselés helyén kivil kbvetkezik be.

5.28.1. A biztosité kockazatviselése Classic médozat valasztasa esetén Magyarorszag, mig
Extra és Plus médozat valasztasa esetén Eurépa teriiletére terjed ki. A biztosit6 szolgaltatasanak
fels6 hatara Classic moédozat valasztasa esetén 30.000 Ft, Plus moédozat esetén 50.000 Ft, mig
Extra médozat esetén 100.000 Ft.

5.28.2. Egy biztositasi id6szakban a biztosité csak egy — az idében korabban bekovetkezett —
biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

Z.5. Vizkar csomag
Z.5.1. Dugulas elharitas térités

5.29. Biztositasi eseménynek mindsll, ha a lakdépllet vagy lakas hatarolé falain belil 1évé
lefolyovezetékek dugulasabdl szarmazéd hibak elhéritdsaval a biztositottnak kéltsége merdl fel. A
biztosité a dugulas elharitadsanak igazolt és indokolt koltségeit tériti meg.

A biztosité biztositasi id6szakonként csak egy biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast. Egy
biztositasi id6szakban bekovetkezett tobb biztositasi esemény bejelentése esetén a biztosito
az idében korabban bekdvetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

A biztosité szolgaltatasanak felsé hatara a szolgaltatasi tablazatban feltiintetett biztositasi
oOsszeg.

Z2.5.2. Vizveszteség térités

5.30. Biztositasi eseménynek minésiil, ha a biztositott éplletben vagy annak ingatlanan bekévetkezett
cs6torés miatt vezetékes viz folyik el, amelynek értékét a biztositottnak ki kell fizetnie. A biztosité az
elfolyt vezetékes viz igazolt értékét tériti meg.

A biztosité szolgaltatasanak felsé hatara a szolgaltatasi tablazatban feltiintetett a biztositasi
oOsszeg.

Egy biztositasi idészakban a biztosité csak egy — az idében korabban bekovetkezett —
biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

Z.5.3. Szolgaltatas kimaradas biztositas

5.31. Biztositasi eseménynek minésil, ha a kdzmuellatast végz6 szolgaltatéok szolgaltatasaban
legalabb 6 6rat meghalado, igazolt kimaradas kévetkezik be.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetére a biztositd vallalja, hogy az egy napra vonatkozéan a
szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeget a szolgaltatas kimaradasanak idétartama alatt eltelt
napok mindegyikére, de legfeljebb 10 napra a biztositottnak megtériti.

A biztosité szolgaltatasanak felsé hatara a szolgaltatasi tablazatban feltiintetett biztositasi
oOsszeg.

Egy biztositasi idészakban a biztosité csak egy — az idében korabban bekovetkezett —
biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

Z.6. Sport csomag
Z.6.1. Sporteszkoz lopas biztositas

5.32. Biztositasi eseménynek mindsill a kockazatviselés helyén kivil, kijeldlt kerékpartaroléhoz
zarral rogzitett, valamint autéra felszerelt, zarhaté kerékpar-csomagtartéval rogzitett kerékparok
jogtalan eltulajdonitasa, tovabba a sifelszerelésnek a sielésre kijeldlt terlletrdl (sipalya), az ezt
kiszolgalé egységbdl (pl.: melegedd) és szallashelyrdl torténd jogtalan eltulajdonitasa. A biztositd
kockazatviselése Eurdpa teriletére terjed ki.

A biztosité nem tériti meg a kerékpar egyes alkatrészeinek eltulajdonitasaval okozott kart.

A biztosité szolgaltatasanak felsé hatara a szolgaltatasi tablazatban feltiintetett biztositasi
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oOsszeg.
Egy biztositasi idészakban a biztosité csak egy — az idében korabban bekovetkezett —
biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

Z.6.2. Sport csonttorés biztositas

5.33. Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt, sportolas kdzben bekdvetkezett
baleset, melynek kdvetkeztében a biztositott csonttorést, csontrepedést szenved. A Sport csonttérés
biztositasra egyebekben a Csaladi balesetbiztositas feltételei iranyadok.

A biztosité kockazatviselése Eurdpa terlletére terjed ki.

A biztosité szolgaltatasanak felsé hatara a szolgaltatasi tablazatban feltiintetett biztositasi
Osszeg.

A biztositasi esemény alkalmazasaban a fogtérés nem mindsiil csonttérésnek.

Z.6.3. Sport felel6sségbiztositas

5.34. Amennyiben a szerz6dés tartalmazza a Sport felel6sség kockazatot, biztositasi eseménynek
mindsil az a karesemény, amelyért a biztositott, mint karokozé vagy mint karokozasért felelés személy,
a magyar jog szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik a sportolas, szabadidés tevékenység soran
harmadik személyeknek okozott személyi sériilésekért, szerzédésen kiviil okozott dologi karokért.

A biztosité kockazatviselése Classic modozat valasztasa esetén Magyarorszag, mig Extra és Plus
modozat valasztasa esetén Eurdpara terjed ki.

A biztosité szolgaltatasanak felsé hatara a szolgaltatasi tablazatban feltiintetett a biztositasi
Osszeg.

Egy biztositasi idészakban a biztosité csak egy — az idében korabban bekovetkezett —
biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

A Sport felelésségbiztositdsra egyebekben a Kiegészité maganemberi felel6sségbiztositas
szerz&déses feltételei iranyadok.

Z.7. CSALADI BALESETBIZTOSITAS

Z.7.1. Biztositott, kedvezményezett

Biztositott az altalanos feltételek 1.3.2. pontjaban meghatarozott személy.

A biztositott a balesetbiztositasi kockazatot is tartalmazé biztositasi szerz6dés létrejottéhez adott
hozzajarulasat irasban barmikor visszavonhatja. Ennek kévetkeztében a szerz6dés — tébb biztositott
esetén a szerz6dés ra vonatkozo része — a folyd biztositasi év végével megsziinik, kivéve, ha a
biztositott a szerz6désbe szerzéddként belép (I. rész 1.2. pont).

Kedvezményezett az altalanos feltételek 1.4. pontjaban meghatarozott személy.

Z.7.2. Teriileti és idobeli hataly

A biztosité kockazatviselése az egész vilagra kiterjed és a biztositasi védelem terjedelme 24 éras.

Z.7.3. A biztositas megsziinése

Abiztositd kockazatviselése az adott biztositott vonatkozasaban megsziinik a biztositott haléla esetén
a halal bekovetkezésének idépontjaban.

Z.7.4. A biztositott, kedvezményezett kotelezettségei

A biztositott, kedvezményezett kételezettségeire nézve az Altalanos Feltételek rendelkezései az
iranyadoak.

Z.7.5. A biztositasi 6sszeg
A balesetbiztositasi kockazatok esetén meghatarozott biztositasi 6sszeg(ek)et a szolgaltatasi tabla-
zat tartalmazza. A biztositd szolgaltatasa a biztositasi kockazattdl fliggéen a biztositasi 6sszeg, vagy

annak meghatarozott szazaléka lehet.

Z.7.6. A biztositasi események
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Z2.7.6.1. Jelen feltételek szempontjabdl a baleset az a hirtelen fellépd, egyszeri, kilsé fizikai és/
vagy kémiai behatas, amely a biztositottat akaratatdl fiiggetlenll a kockazatviselés tartama alatt éri,
és amellyel 6sszefiiggésben a biztositott egészségkarosodast szenved, illetve, amely a biztositott
halalat okozza.

Z2.7.6.2. Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek minésiil tovabba:

a) a gyermekbénulds és a kullancscsipés kovetkeztében kialakuld agyburok-, vagy/és
agyvelégyulladas, ha a betegséget szeroldgiai mddszerrel megallapitottak, és az legkorabban
15 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pedig 15 nappal annak befejez6dése utan
jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap tekintendd, amikor a gyermekbénulasként vagy
agyburok- és/vagy agyvel6gyulladasként diagnosztizalt betegség miatt el6szor fordultak orvoshoz,

b) a veszettség, ha a betegséget megallapitottak, és az legkorabban 60 nappal a kockazatviselés
kezdete utan, legkésébb pedig 60 nappal annak befejez6dése utan jelentkezik. A betegség
kezdetének az a nap tekintend®, amikor a veszettségként diagnosztizalt betegség miatt el6szor
fordultak orvoshoz,

c) a tetanuszfertézés, ha a betegséget megallapitottak, és az legkorabban 20 nappal a kockazatviselés
kezdete utan, legkés6bb pedig 20 nappal annak befejezdése utan jelentkezik. Abetegség kezdetének
az a nap tekintendd, amikor a tetanuszfertézésként diagnosztizalt betegség miatt el6szor fordultak
orvoshoz.

Z2.7.6.3. Jelen feltételek szerint — a Z.7.6.1. és a Z.7.6.2. pontokban foglaltaktdl eltekintve — nem
mindsiil balesetnek

a) az él6 kérokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy allati gazdaszervezetbdl
(hordoz6) emberi fogadodszervezetbe jutasaljuttatasa (tovabbiakban egyiitt: atvitele) még
abban az esetben sem, ha az atvitelt balesetszerii fizikalis ok valtja ki kivéve, ha a kiilonos
feltételek ettdl eltéréen rendelkeznek,

b) a foglalkozasi betegség (artalom),

c) a biztositott 6ngyilkossaga, 6ngyilkossagi kisérlete, még abban az esetben sem, ha az a
biztositott zavart tudatallapotaban kovetkezett be,

d) a csontok patologias torései, a sokszor ismétlédo (habitualis) ficam,

e) a porckorongsérv kialakulasa kivéve, ha a porckorongsérv az egyébként ép porckorongot
kiviilrél kozvetleniil érd, egyszeri, extrém, mechanikus behatas kévetkezménye,

f) a hasi sérv kialakulasa, kivéve, ha a hasi sérv az egyébként ép hasfalat kiviilrél kézvetleniil
érd, egyszeri, extrém, mechanikus behatas kévetkezménye,

g) az izilleti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karosodasa kivéve, ha a karosodas az
egyébként ép iziiletet kiviilrél, kozvetleniil érd, egyszeri, extrém, mechanikus behatas
kovetkezménye.

Z.7.6.4. Baleseti halal: biztositasi esemény az a biztositas tartama alatt bekOvetkezett baleset,
melynek kévetkeztében a biztositott a balesetet kvet6 egy éven belil meghal.

Z2.7.6.5. Baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas: Biztositdsi esemény az a
kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett baleset, melynek kdvetkeztében a biztositott maradando
egészségkarosodast szenved.

Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy szellemi miikoddképesség-csokkenés,
mely a szokasos életvitelt korlatozza. Maradand6 az egészségkarosodas akkor, ha az orvosilag
kialakultnak, stabilnak tekinthetd. Ha az egészségkarosodas mértéke még folyamatosan valtozik,
de a baleset napjatol szamitott 2 év eltelt, akkor a baleset napjatél szamitott 2 év letelte utan a
biztositd orvosszakértéje megallapitia az igazolhatéan fennalld egészségkarosodas mértékét,
melyet a biztosité a szolgaltatasi kotelezettsége és a szolgaltatdas mértéke szempontjabdl a
baleset kovetkezményeként kialakult maradandd egészségkarosodasnak tekint. A maradandoé
egészségkarosodas megallapitaisa soran a munkaképesség megvaltozasa, és/vagy a
sporttevékenység abbahagyasanak kényszere nem iranyadé. A baleset kovetkeztében
kialakul6é hatranyos esztétikai kovetkezmények és egyéb (szocialis, anyagi, stb.) hatranyok
onmagukban nem képezhetik maradandé egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatasi igény
alapjat.

Z.7.6.6. Baleseti csonttorés: Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett
baleset, melynek kdvetkeztében a biztositott csonttérést, csontrepedést szenved. Jelen kiilonds
balesetbiztositasi feltételek szempontjabél a fogtérés nem mindsiil csonttérésnek.

Z.7.7. A biztosit6 szolgaltatasa
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Z.7.7.1. Baleseti halal bekdvetkezése esetén a biztosité — jogalap fennalldsakor — a szolgaltatasi
tablazatban rogzitett biztositasi 6sszeget tériti meg.

Z2.7.7.2. Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas bekdvetkezése esetén a biztositd
— jogalap fennalldsakor —, a maradand6 egészségkarosodas mértékének megallapitasakor
a szolgaltatasi tablazatban rogzitett biztositasi 0sszegnek a maradandd egészségkarosodas
mértékével megegyez6 szazalékat nyuljtia szolgaltatasként. A biztosité kizarélag maradandoé
egészségkarosodas fennallasa esetén teljesit szolgaltatast.

Z2.7.7.3. A szolgaltatas alapjaul szolgalé maradand6 egészségkarosodas mértékét a biztositoé orvosa
az alabbi tablazat figyelembevételével allapitja meg:

Testrészek, érzékszervek egészségkarosodasa(%) Egészségkarosodasfoka (%)

- mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100
- egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35
- egyik szem latoképességének teljes elvesztése, amennyiben

a biztositott a masik szemlatéképességét mar a biztositasi

esemény bekovetkezte el6tt elvesztette 65
- mindkét fll hall6képességének teljes elvesztése 60
- egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15

- egyik ful halloképességének teljes elvesztése, amennyiben
a biztositott a masik fiil halloképességét mar a biztositasi

esemény bekovetkezte el6tt elvesztette 45
- a szagloérzék teljes elvesztése 10
- az izlel6képességq teljes elvesztése 5
- egy kar vallizlilettdl valo teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 70
- egy kar konyokizilet foléttig vald teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 65
- egyik kar konyokizilet alattig valo, vagy egyik kéz teljes elvesztése,

vagy teljes miikodésképtelensége 60
- egyik hivelykujj teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 20
- egyik mutatoujj teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 10
- barmely mas kézujj teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 5
- egyik comb csipdiziiletben torténd elvesztése

vagy a csipéizilet teljes miikddésképtelensége 70
- egyik comb részleges csonkolasa

vagy a térdiziilet teljes miikodésképtelensége 60
- egyik labszar részleges csonkolasa 50
- egyik bokaizilet elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 30
- egyik nagylabujj teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 5
barmely mas labujj teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 2

Z.7.7.4. Ha a maradandé egészségkarosodas foka a tablazat alapjan nem allapithaté meg, a baleseti
szolgaltatast aszerint kell megallapitani, hogy a testi és/vagy szellemi miikodoképesség orvosi
szempontbdl milyen mértékben csékkent,

Z2.7.7.5. A baleset el6tt mar maradandéan karosodott, nem ép szervekre, testrészekre a korabbi
karosodas mértékéig a biztositasi fedezet nem terjed ki.

Z2.7.7.6. Az Orvosszakértéi Intézet (a mindenkor hatadlyos magyar jogszabalyokban
meghatarozott, az egészségkarosodas (egészségi allapot) mértékének megallapitasara
jogosult szerv) szakvéleményében, illetve a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv hatarozataban
megallapitott egészségkarosodas meértéke, a biztosit6 orvosa altal megallapitando
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egészségkarosodas mértékénél, és a biztosité altal nyudjtandé szolgaltatasi osszeg
meghatarozasanal nem iranyadé. A biztositét az egészségkarosodas maradandoé jellegének,
illetve a maradand6 egészségkarosodas mértékének megallapitasa tekintetében mas
orvosszakeértoi testiiletek hatarozata, szakvéleménye nem koti.

2.7.7.7. Egy Dbiztositasi esemény kovetkezményeként megallapitott maradando
egészségkarosodas mértéke nem lehet nagyobb 100%-nal.

Z.7.7.8. Haabiztositott az egészségkarosodas véglegessé valasa el6tt meghal, az egészségkarosodas
olyan mértéke utan teljesitendé a szolgaltatas, amely a legutolsé orvosi vizsgalat anyaga alapjan a
biztosit6é orvosanak megallapitasa szerint figyelembe vehetd.

Z2.7.7.9. Maradando6 egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatasi igény nem tamaszthato, ha
a biztositott a balesetet koveté 15 napon beliil meghal.

Z.7.7.10. Ha a biztosit6 a szolgaltatasi kotelezettségét mar megallapitotta, de a szolgaltatasként
fizetend6 6sszeg nagysaga még nem allapithaté meg, a biztositott kdvetelheti a biztositotol a
tényallas alapjan neki minimalisan jaré dsszeg kifizetését.

Z.7.7.11. Baleseti csonttorés/Sport csonttorés: A biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén, balesetenként a térések szamatdl fliggetlenil — jogalap fennallasakor - a szolgaltatasi
tablazatban rogzitett biztositasi 6sszeget tériti. A fogtérés nem minésiil biztositasi eseménynek.

Z.8. Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa

Biztositasi eseménynek mindésdil, ha

* a biztositott épllethez tartozé kaputelefon rendszer(ek)ben vandalizmussal szemmel lathatd kart
okoznak, ha az okozott kar a rendeltetésszer(i hasznalatot lehetetlenné teszi;

* a biztositott épulet telkén belll telepitett disz- és haszonndvényekben vandalizmussal kart okoznak
vagy azokat eltulajdonitjak;

* a biztositott ingatlanon elhelyezett, szabadon all6 épitményekben (régzitett lampatestek, padok,
jatszotéri gyerekjatékok) vandalizmussal kart okoznak vagy azokat eltulajdonitjak;

*+ a riasztérendszer, a biztonsagi kamera, az elektromos kapumozgatd szerkezetekben, bejarati
ajtéban vandalizmussal kart okoznak vagy azokat eltulajdonitjak;

« a lakéépllet kiilsé homlokzatan graffitival kart okoznak;

« az épllet faldhoz rogzitett antennaban, csatornarendszerben, klimaberendezésben vandalizmussal
kart okoznak vagy azokat eltulajdonitjak;

+ dltaldanos haztartasi ingésagnak mindsulé vagyontargyakban (kerti butor, hintaagy, napernyd,
grillsttd, kerti gyerekjaték, mobilmedence, napkdzben atmenetileg a lakason kivil tartott kerékpar,
babakocsi) az 5. fejezetben meghatarozott biztositasi eseményekkel, vandalizmussal kart okoznak
vagy azokat eltulajdonitjak.

A biztosité biztositasi idoszakonként csak egy biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.
A novényekben, a biztositott ingatlan teriiletén lévé épitményekben, az épiilet falahoz
rogzitett antennaban, a csatornarendszerben, a klimaberendezésben, az altalanos haztartasi
ingoésagokban vandalizmussal vagy azok eltulajdonitasaval okozott karokat a biztosité csak
akkor tériti meg, ha a karosodott vagyontargyakat minimum 150 cm magas keritéssel ellatott
és lezart kertekben taroljak.

Z.9. Bankkartyas visszaélés térités biztositas

Biztositasi eseménynek minésiil, ha a fellgyeleti hatésag engedélyével miikédd, Magyarorszagi
székhellyel rendelkez6 bank altal kibocsatott bankkartya (VISA, EDC, ATM, stb.) vagy hitelkartya (a
tovabbiakban egyittesen: kartya) jogosulatlan felhasznalasaval, vagy az adatainak jogosulatlan meg-
szerzésével a kartyahoz kapcsolddé lakossagi forint vagy deviza szamlan rendelkezésre allé6 pénz-
eszkodzoket megszerzik, felhasznaljak és ezzel a biztositottnak vagyoni hatranyt okoznak (a tovabbi-
akban: kar). A biztosité a biztositasi szerz6désben foglaltak szerint megtériti a biztositott biztositasi
eseménybdl eredd karat.

A biztositasi eseményt és a kart a szamlat vezeté pénzintézet igazolasaval és rendérségi
feljelentéssel, jegyzékonyvvel kell igazolni.

A biztosité biztositasi id6szakonként csak egy - az idében korabban bekovetkezett — biztositasi
eseményre teljesit szolgaltatast.

6. A biztosito szolgaltatasa
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A. Szolgaltatasra jogosultak koére

6.1. A biztositasi szolgaltatas kifizetése a biztositott részére torténik. Balesetbiztositasi kockazatok
vonatkozasaban a biztositott haldla esetén a biztosité a kedvezményezettnek, ennek hianyaban az
orokdsoknek teljesit szolgaltatast.

B. A téritési 6sszeg (biztositasi szolgaltatas) meghatarozasanak alapelvei

6.2. A biztositdé megtériti a biztositott vagyontargyban, illetve balesetbiztositasi kockazatok esetén a
biztositott életével, egészségi allapotaval kapcsolatban a szerz6désben meghatarozott fedezettipus
szerinti biztositasi esemény kovetkeztében keletkezett karokat, tovabba a biztositott koltségeket.
A biztosité szolgaltatasa nem haladhatja meg az egyes vagyoncsoportokra a szerzédésben
megallapitott biztositasi Osszeget, illetve a biztosité altal vallalt szolgaltatasi limiteket.

6.3. Alulbiztositottsag megallapitasa és kovetkezményei

6.3.1. Alulbiztositas akkor fordul el6, ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb annal az értéknél, amelybdl
a karosodott vagyontargyat Ujra fel lehet épiteni, illetéleg potolni lehet. A biztositasi 6sszegnek
fedeznie kell az éplilet, lakas Ujraépitési kdltségét, a lakastartalom Ujra beszerzési értékét.

6.3.2. Alulbiztositottsaghoz vezethet kilondsen:

a. ha a szerz6désben megjeldlt lakéépllet/lakas alapterilet kisebb a tényleges hasznos alapteriiletnél;
b. ha a szerz6dés megkétése, illetve az utols6 mddositasa 6ta Uj vagyontargyakat vasaroltak vagy
épuletéhez hozzaépitettek;

c. ha a szerz6d6 a felkinalt értékkovetéssel nem élt.

C. Koltségtéritések

A jelen cimben nevesitett koltségek utan felszamitott altalanos forgalmi adét a biztosité csak
abban az esetben tériti meg, ha annak felmeriilését a biztositott szabalyszeriien kiallitott
szamlaval igazolja.

6.4. Rom- és tormelékeltakaritasi koltségek

A rom- és tormelékeltakaritasi koltségeket, a biztositott ingatlan biztositasi 6sszegének 2%-
aig tériti meg a biztositd, melybe beleértendéek e tdrmelékeknek a legkdzelebbi hivatalosan
engedélyezett lerakohelyre valo elszallitasi koltségei, valamint a karhely megtisztitasi és egyszeri
takaritasi koltségei.

6.5. Karenyhitési koltségek
Abiztosité megtériti a karesemény alkalmaval a kar enyhitése érdekében ésszerlinek és szliikségesnek
mindsiilé tevékenységek és intézkedések koltségeit a biztositasi 6sszeg 2%-aig.

6.6. Ideiglenes lakas bérleti dija

Ha a hatosag a biztositasi szerz6déssel fedezett biztositasi esemény kovetkeztében a biztositott
épuletet (lakast) lakhatatlanna nyilvanitia, a kikoltdzéstdl a lakhatova valasig, de legfeljebb 6
hénapig a biztositasi 0sszegen bellil az ideiglenes lakas indokolt és igazolt tobblet bérleti dijat is
megtériti a biztosito.

6.7. Oltas, mentés koltségei

A biztositdé megtériti az oltads, mentés koltségeit a biztositasi 6sszeg 2%-aig, beleértve az idegen
tulajdonban az oltads, mentés soran keletkezett karokat is, kivéve a kozérdek szolgalatara hivott
tiizoltosag vagy mas segitségnyujtasra kotelezetett szerv szolgaltatasaival kapcsolatos
koltségeket.

6.8. Hazautazasi koltségek

Megtériti a biztositd az udulés alatt bekdvetkezett biztositasi esemény miatti haza- és visszautazasi
koltségeket 1 f6 biztositott részére 20.000 Ft erejéig.

D. A szolgaltatas kiilon6s szabalyai
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6.9. A biztositasi szolgaltatas megallapitasanak szabalyai

A karkifizetés ezeken az 6sszegeken torténik

Teljes kar esetén ' Részleges kar esetén 2
Epiiletek, épitmények Ujraépitési® vagy forgalmi* értéken javitasi, helyreallitasi koltségen
— ha karidéponti avultsdga nem érte el a 75%-ot
— ha kérid6ponti avultsaga elérte a 75%-ot karidéponti avult értéken®

javitasi, helyreallitasi kéltségen
Festés, mazolas, tapétazas, burkolas

— ha karidéponti avultsdga nem érte el az 50%-ot
— ha kéridéponti avultséga elérte az 50%-ot

karidéponti avult értéken

L karidéponti beszerzési értéken javitasi, helyreallitasi koltségen
Ingésagok

— ha karidéponti avultsadga nem érte el a 75%-ot
— ha kéridéponti avultsaga elérte a 75%-ot

karidéponti avult értéken

Uvegkarok a torott Gveggel azonos méretli és mindségli liveg potlasanak koltsége

Fenntartasos (névre sz616) betétkényvek,

értékpapirok hirdetményi eljarassal kapcsolatos és okmany Ujraeléallitasi koltsége

Magyar Nemzeti Bank altal jegyzett valuta karidéponti MNB deviza-kézéparfolyaman

1Teljes kar az, amikor a karosodott vagyontargyak a sériilt részek potlasaval és javitasaval nem
allithatéak helyre vagy a helyredllitas gazdasagtalan.

2 Részleges karjavitassal, részek potlasaval helyredllithato.

3 Ujraépitési érték a kar bekdvetkezésének idSpontjdban érvényes, a karosodottal azonos
nagysagu, kivitelezettségli és minéségi épllet épitési koltsége, de nem lehet tébb az ajanlatban a
vagyoncsoportra megallapitott biztositasi 6sszegnél.

4 Forgalmi érték az adott ingatlan helyi viszonyoknak megfeleld, a kar idépontjat kdézvetlenul
megel6z6 allapot szerinti piaci értéke.

Amennyiben az épiilet ujraépitési, helyredllitasi koltsége nagyobb az ingatlan forgalmi
értékénél vagy az épiilet maradvannyal cs6kkentett forgalmi értékénél, akkor a biztosité
a karosodott ingatlan forgalmi értékét tériti meg, levonva abbol a maradvanyok értékét. Az
épiilet ujraépitési, helyreallitasi értéke és maradvannyal csokkentett forgalmi értéke kozotti
kiilonbozet megfizetésére csak akkor koteles a biztosito, ha az épiilet Gjjaépitése, helyreallitasa
a kockazatviselés helyén, szamlaval igazoltan, ténylegesen megtorténik.

5 Javitasi, helyreallitasi koltség a sérilt vagyontargy karidépontjaban toérténé javitasi vagy Uj
allapotban torténé beszerzési ara, amely nem haladhatja meg a vagyontargynak az ujraépitési értékét.
6 Karidéponti avult érték a karosodott vagyontargynak a kar idépontjaban uj allapotban térténd
beszerzési ara vagy Ujraeléallitasi koltsége csdkkentve a hasznaltsagi foknak megfelelé 6sszeggel. A
vagyontargy avultsaganak meghatarozasahoz az életkorat, az igénybevételének madjat, a raforditott
karbantartast és felljitast lehet figyelembe venni, de féleg szamitastechnikai, hiradastechnikai
eszk6zoknél a technikai avulas is szamottevé.

Ha a helyiség

* mennyezetének vagy egyik oldalfalanak a festése, tapétdzasa vagy mézolasa legalabb 40%-ban
karosodik

* mennyezetének és legalabb egyik oldalfalanak vagy két oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy
mazolasa karosodik, a biztosité a helyiség egész fellletének helyreallitasi kdltségét tériti meg.
Ahazai kereskedelemben beszerezhetetlen vagyontargyak javitassal helyre nem allithatd kara esetén
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a biztosité a belféldon kaphato azonos vagy hasonlé vagyontargy beszerzési arat veszi figyelembe.
A biztositasi szolgaltatas nem terjed ki el6szereteti értékre, gyljtemények egyes darabjainak
kara esetén a tobbi darab értékcsokkenésére, elmaradt haszonra. A biztositasi szolgaltatasbol
(beleértve a koltségtéritéseket is) levonasra keriil az adéhatosagtol visszaigényelheté 6sszeg,
a hasznosithaté maradvany értéke. Szamla nélkiil torténé helyreallitas esetén a biztosito
minden esetben az AFA nélkiil kalkulalt, a kirosodott vagyontargy javitasahoz sziikséges és a
kar idépontjaban fennall6é atlagos netté helyreallitasi koltséget tériti. A biztositott altal eléallitott
aruk (vallalkozoi tulajdon) esetében a karfizetési 0sszeg (félkész és késztermékek) az Gjonnan valo
el6allitas koltsége, levonva beldle a fel nem mertlt kdltségeket. A programok, adatok csak abban az
esetben biztositottak, ha azok Ujra eléallithatok, illetve beszerezhetdk.

A biztosité megtériti:

* a programok Ujratelepitési, beszerzési (el6dllitasi) koltségét; egyedi programok esetén a
forrasprogramoknak tetszéleges dokumentaciobdl torténd beviteli koltségét, ide nem értve —
dokumentacié hianyaban — az Gjraprogramozas koltségét;

* az adatok tetszéleges adathordozérol (dokumentaciobdl) torténd ujbdli bevitelének, beszerzésének
koltségét, ide nem értve az adatok Ujraeléallitasi koltségét (pl.: megismételt adatgydijtés, Ujbdl
elvégzett kisérletek).

6.10. Katasztrofakarok kifizetésének korlatozasa

Az azonos karidépontban, egy haté okbdl keletkez6 és az egymast kovetdé 504 oran beliil kart
okoz6 arvizkarra, a 168 6ran beliil kart okozo6 foldrengéskarra, valamint a 96 6ran beliil kart okozo
viharkarokra a kifizetheté 6sszeget a biztosité korlatozza. Ha a fentiekben megfogalmazott
kareseménybdl szarmazo 6sszkar meghaladja a 30 milliard Ft-ot, gy szerzédésenként olyan
aranyba torténik a kar kifizetése, ahogy a 30 milliard Ft és a tényleges 6sszkar aranylanak
egymashoz.

6.11. Az Altalanos Forgalmi Ad6 megtéritése

A biztosité a biztositasi szerz6désbdl ered6 kotelezettségével osszefiiggésben, a karosito
eseményt megel6z6 allapot visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek
megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmi adé (AFA) koteles szolgaltatas ellenértéke
(anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az AFA &sszegének megfelelé 6sszeg
megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt
az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az AFA 6sszegét, vagy amelybél annak osszege
kiszamithato, feltéve, hogy a jogosultnak az AFA 6sszege jogszabaly alapjan az allami
koltségvetésbol nem tériil meg.

6.12. A biztositd6 az altalanos haztartasi ingoésag vagyoncsoport korében biztositott
novénykultarak, novények ujratelepitési koltségét csak abban az esetben tériti meg, ha a
novénykultarak, novények valamely biztositasi esemény kovetkeztében teljesen elpusztultak
vagy azokat eltulajdonitottak.
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lll. KIEGESZITO MAGANEMBERI FELELOSSEGBIZTOSITAS

A felelésségbiztositas keretében a biztosité a szerzédésben megallapitott mértékben és feltételek
szerint mentesiti a biztositottat olyan kar megtéritése alol, amelyért jogszabaly szerint felelés, tovabba
olyan sérelemdij megfizetése aldl, amelyért jogszabaly szerint helytallni tartozik.

1. BIZTOSITOTT

A felel6sségbiztositasi szerz6dés biztositottja az a személy, akit terhel6 kartéritési kotelezettséget a
biztosito jelen feltételek alapjan teljesiti.

Jelen feltétel alapjan biztositottak a szerz6désben név szerint megnevezett, a Il. rész 1.1. pont a)-d)
pontjaiban felsorolt személyek.

2. TERULETI ES IDOBELI HATALY

A biztositas terlleti hatalya Classic termék esetén Magyarorszag, mig a Plus vagy Extra termék
esetén az eurdpai orszagokban okozott és érvényesitett karokra terjed ki. Amennyiben a terileti
hataly Eurépa, ugy a kockazatviselés a foldrajzi értelemben vett Eurdpa orszagaira és a Foldkozi
tenger menti orszagokra terjed ki.

Abiztositd kockazatviselése a biztositasi szerzédés hatalya alatt okozott, bekdvetkezett, és legkésébb
a szerz6dés megsziinését kdvetd 2 éven belll a biztosité részére bejelentett karokra terjed ki.

3. AFELELOSSEGBIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE
A felel6sségbiztositas szerz6dés megsziinésének szabalyait az |. rész 6. fejezete tartalmazza.
4. AFELELBSSEGBIZTOSITAS DIJA

A biztositasi fedezet dija a Kiegészité maganemberi felelésségbiztositasi fedezet ellenértékeként a
biztositasi szerz6désben meghatarozott forint 6sszeg.

5. BIZTOSITASI OSSZEG

Felelésségbiztositas esetén a biztositasi 6sszeg az a legmagasabb 6sszeg, amit a biztositd egy
biztositasi eseménnyel dsszefliggésben biztositasi szolgaltatds cimén kifizet. A biztosité az egy
biztositasi éven beliil okozott karok kapcsan bekovetkezett biztositasi eseményekre legfeljebb
a biztositasi 6sszeg tizszeresére nytjt fedezetet.

A felel6sségbiztositas biztositasi 6sszegét a szolgaltatasi tablazat tartalmazza.

A felel6sségbiztositas biztositasi Osszegére az |. rész 8.2.2. alpontjaban foglaltak megfeleléen
iranyadok.

6. BIZTOSITASI ESEMENY

6.1. Biztositasi esemény olyan — kizarélag az alabb felsorolt maganemberi minéségben - masnak
okozott személyi sériiléses kar és szerz6désen Kivil okozott dologi kar miatti kartéritési kdtelezettség,
amelyet a magyar jog szerint jelen szerzédés biztositottjanak kell teljesiteni, és amelynek a teljesitése
aldl a biztositottat a biztositd — a jelen feltételben meghatarozottak szerint — mentesiti:

* biztositott ingatlan tulajdonosa, bérl6je, hasznaldja, aki(ke)t az ajanlaton biztositottként tliintettek fel,
és aki(k) a Polgari Torvénykonyv 6:560-6:561. §-ai alapjan tartozik/nak felelésséggel a bekdvetkezett
kar vonatkozasaban;

« fitéolaj taroldja, gazpalack, gaztartaly hasznalgja;

» elektromos haztartasi berendezések Uzembentartdja a kockazatviselési hely szerinti ingatlan
terlletén;

« kézuti balesetet eléidézé gyalogos;

« kerékpar, kerekesszék, kézi er6vel mikddtetett szallitasi eszk6zok hasznaldja;

* nem motoros vizi jarmUvek (kivéve vitorlas hajo) lizembentartdja;

« kisallattarto (kivéve kutyatarto);

» haztartasi alkalmazottak munkaltatdja, kivéve az alkalmazottnak okozott dologi karokat.
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A jelen biztositasi szerz6dés szempontjabdl kisallatnak minésiil a macska, a baromfifélék, tovabba
a hobbiallatok, mint pl. az aranyhércsdg, tengeri malac, egér, patkany, papagaj és egyéb madarak,
tekndsok, akvariumi halak, stb.

A jelen biztositasi szerz6dés szempontjabol nem mindsiilnek kisallatnak és igy nem terjed
ki a biztositasi védelem az alabbi allatok tartéjara: egzotikus allatok, mint pl. a kigyofélék,
krokodilok és alligatorok, mérges pokok, skorpiok, majmok, stb.

6.2. Amennyiben a szerz6dés tartalmazza az Ebtartdi felel@sségbiztositas kockazatot, biztositasi
eseménynek mindsll az a karesemény, amelyért a Biztositott, mint karokozé vagy mint karokozasért
felelds személy ebtartdi min6ségben a magyar jog szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik a
harmadik személyeknek okozott személyi sérulésekért, szerz6désen kivil okozott dologi karokért. A
felel6sségbiztositas biztositasi 6sszegét a szolgaltatasi tablazat tartalmazza.

6.3. Biztositasi esemény tovabba olyan, mas személy személyiségi jogat sérté magatartas is, melyre
tekintettel a biztositott sérelemdij fizetésére koteles, feltéve, hogy a személyiségi jog megsértése
olyan személyi sérliléses vagy szerzédésen kivili dologi kart okozé magatartassal all kdzvetlen
Osszefuiggésben, amelyért a biztositottat a 6.1.-6.2. pontban foglaltak szerint kartéritési felelésség
terheli.

Jelen feltételnek a karokoz6 magatartasra, karra, kartéritési kotelezettségre vonatkozé rendelkezései
megfeleléen alkalmazandok a személyiségi jogsérté magatartasra, sérelemdijra és sérelemdij fizetési
kotelezettségre, amennyiben a feltétel eltéréen nem rendelkezik.

Jelen szerz6dés alkalmazasa szempontjabol

— személyi sérlléses kar az, ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sérilést szenved,

— dologi kar az, ha valamilyen targy megsemmisul, megséril vagy hasznalhatatlanna valik,

— maganemberi minéségben okozott kar a biztositott személyek foglalkozasan, hivatasan, politikai
tevékenységén vagy uzletszer(i gazdasagi tevékenységén Kivili életviszonyokban okozott karok.

6.4. A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek minéslinek. Sorozatkarnak tekintenddk az egyazon
karokozoi magatartasbal, illetve okbdl eredd, valamint az azonos okra visszavezethetd, de eltérd
idépontokban bekdvetkezett karok, ha az ok és okozat kézotti 6sszefliggés jogi, gazdasagi vagy
miszaki vonatkozasban fennall.

6.5. Nem terjed ki a biztositasi védelem

 a biztositott sajat karara és a biztositott Ptk. 8:1. § 2) pontjaban felsorolt hozzatartozéinak
okozott karokra, valamint tobb biztositott esetén a biztositottak altal egymasnak okozott
karokra;

¢ az olyan karok miatti kartéritési kotelezettségekre, amelyek a biztositott jogszabalyban
meghatarozott felelésségénél szigorubb, szerz6désben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt
helytallasi kotelezettségen alapulnak;

* a kdrnyezet szennyezésével kapcsolatos karokra;

« elmaradt vagyoni elényre;

* gépi erével hajtott jarmdivel, illetve I6val okozott karokra;

« flinyiroval, fiikaszaval gépjarmii els6 szélvéddjében okozott karra;

¢ a biztositott tulajdonaban lévé jogi személynek, illetve jogi személyiség nélkiili egyéb
szervezetnek okozott karra a tulajdon szazalékos aranyaban;

« arra a karra, amelyet szervezett kereteken beliili sporttevékenység soran okoztak;

« arra a karra, amelyet 16fegyverrel okoztak;

« azokra a karokra, amelyekért a biztositott gyermek gondozéja a magyar jog szerint kartéritési
felelésséggel tartozik, amennyiben a biztositott gyermek ellen a szandékos karokozo
cselekménye miatt szabalysértési, vagy biintetéeljaras indult;

« azokra a karokra, amelyeket staffordshire terrier, pit bull- terrier, staffordshire bullterrier és
ezek killonb6z6 keresztezései, valamint a rottweiler fajtaju ebek okoztak;

« arra a karra amelyet vallalkozéi minéségben (ebtenyésztd, allatpanzid, stb.) tartott kutya
okozott;

« ebtartoi felelésség esetén azokra a karokra, amelyek gépjarmiiben keletkeztek, tugy, hogy a
gépjarmii és a karokozo eb kozotti fizikai érintkezés nem valésult meg.

A kockazatviselés korébol kizart karesemények bekovetkezése esetén a biztositd biztositasi
szolgaltatast nem térit.
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6.6. A biztositdé mentesiil a felelosségbiztositasi szolgaltatasi kotelezettsége alol az I.
rész 12.1 (szandékos és sulyosan gondatlan karokozds), az I. rész 12.2. (karmegel6zési és
karenyhitési kotelezettség szandékos és sulyosan gondatlan megszegése), az I. rész 11.9.
(kozlésre és valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettség megszegése) az I. rész 11.18-11.19.
(karbejelentési kotelezettség megsértése) pontokban meghatarozott esetekben.

7. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA
7.1. Karbejelentés

7.1.1. A biztositott kételes a biztositonak — haladéktalanul, de legkésébb 30 napon bellil — bejelenteni,
ha vele szemben karigényt kézdlnek, vagy ha olyan korilményrél szerez tudomast, amely ilyen
karigényre adhat alapot.

7.1.2. Akarbejelentésnek tartalmaznia kell:

— a biztositasi szerzédés kotvényszamat;

— a karosult(ak) nevét, lakcimét (székhelyét);

— a kar mértékét, bekdvetkezésének helyét, idépontjat;

— a karesemény részletes leirasat;

— a biztositott felelésségének elismerésére vagy elutasitasara vonatkozé nyilatkozatat, részletes
indoklassal ellatva;

— az esetleges hatosagi eljaras szamat, az eljaré hatésag megjeldlését, a hozott hatarozatot;

— a karrendezésben kézremikddd és a biztositott altal meghatalmazott személy nevét, cimét és
telefonszamat;

— a karral kapcsolatos valamennyi Iényeges egyéb informaciot.

7.1.3. A biztositd a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi
dokumentumok rendelkezésre bocsatasat jogosult kérni:

— a biztositott feleldsségének elismerésére vagy elutasitasara vonatkozé nyilatkozata,

— a biztositasi szerz6dés altal eldirt feltételek teljeslilését bizonyité dokumentumok,

— a biztositasi esemény bekdvetkezési korllményeinek és kovetkezményeinek tisztazasahoz
szlikséges iratok (a biztositott és a biztositasi eseményrél tudomassal biré mas személy nyilatkozata
a biztositasi esemény koriilményeirdl, az ezt tartalmazo jegyzékdnyvek masolata),

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé koriilménnyel kapcsolatban
rendérségi, kdzigazgatasi vagy mas hatdésagi eljaras indult, az eljaras soran keletkezett, illetéleg az
eljaras anyaganak részét képezd iratok (blintetd eljarasban és szabalysértési eljarasban meghozott
joger6s hatarozat csak abban az esetben, ha az a karigény (szolgaltatasi igény) benyuijtasakor, illetve
a karrendezés soran mar rendelkezésre all),

— a biztositottnak, illetve a karosultnak a biztositasi eseménnyel és a koérel6zményi adatokkal
Osszefliggd egészségligyi dokumentumai: hazi-, vagy lizemorvosi, a jaré- és fekvébeteg ellatas soran
keletkezett iratok, gyogyszerfelhasznalast igazol iratok,

— a tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel
vagy annak alapjaul szolgalé koriilménnyel kapcsolatos biztositotti, illetve karosulti adatokat tartalmazo
iratok (a jogosult titoktartas aloli felmentéséhez és adatbekéréshez sziikséges meghatalmazasa
alapjan),

— a biztosité kérheti a kartéritési (szolgaltatasi) igény targyaban meghozandé déntéshez szlkséges,
az igényt alatdmasztdé dokumentumokat, szamlakat, szamviteli bizonylatokat, szakvéleményeket,
jegyzokonyveket, fényképeket, szerzédéseket, idegen nyelvli dokumentacié esetén ezek magyar
nyelvi forditasat, melynek koltsége a karigény el6terjesztéjét terheli,

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a mentéshez, karmegel6zéshez, karenyhitéshez igénybe
vett eszk6zok, eréforrasok hasznalata soran keletkezett koltségek igazolasara alkalmas iratok,

— a biztosito a kartéritési (szolgaltatasi) igény elbiralasahoz a becsatolt iratokat ellenérizheti, illetéleg
a bejelentett igény elbiralasaval 6sszefliggd egyéb iratokat szerezhet be.

A felsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb
okmanyokkal, dokumentumokkal torténd igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak
érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

A biztositott kdteles a karligy rendezéséhez a sziikséges informaciokat rendelkezésre bocsatani,
a biztositét segiteni az okozott kar sszegének a megallapitasaban, a kar rendezésében, illetve a
jogalap nélkuli karigények elharitasaban.

A biztositott kételes lehetévé tenni, hogy a kar okat, bekdvetkezésének korlilményeit, mértékét, a
biztositottat terhel6 kartérités terjedelmét a biztosité szakértéje megvizsgalja.
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A karbejelentési kotelezettség megsértése esetén a biztosito — a 6.6. pontban foglaltak szerint
— mentesiilhet a biztositasi szolgaltatas teljesitése alol.

7.1.4. Nem terjed ki a biztositdo szolgaltatasa a karbejelentési kotelezettség késedelmes
teljesitése miatt a karosult felé fennall6 késedelmi kamatfizetési kotelezettségre.

7.2. Biztositasi szolgaltatasok

7.2.1. A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd — a biztositasi 6sszeg mértékéig — a
biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a biztositottat terhel6 alabbi karokat és koltségeket tériti:

a) kartérités cimén — a jelen szerz6dés alapjan biztositasi fedezetbe vont karoknal — a karokozo
kérilmény folytan a karosult vagyonaban beallott értékcsdkkenést; valamint a karosultat ért vagyoni
hatranyok kikliszéboléséhez sziikséges koltségeket;

b) a biztositottat terhelé sérelemdijat, feltéve, hogy a személyiségi jog megsértése olyan —
jelen szerzédés alapjan biztositasi fedezetbe vont — személyi sériiléses vagy szerzédésen
kivili dologi kart okozé magatartassal all kozvetlen 6sszefiiggésben, amelyért a biztositottat
kartéritési felelésség terheli és a karosult bizonyitja, hogy a karokozé magatartas kovetkeztében
a személyiségi jogai sériiltek és ezért a biztositott sérelemdij fizetésére koteles. A sérelemdijat
az eset kortlményeire — klilondsen a jogsértés sulyara, ismétlédd jellegére, a felrbhatdsag mértékére,
a jogsértésnek a sértettre és kornyezetére gyakorolt hatasara — tekintettel teljesiti a biztosito.

c) a kartéritési kovetelés és a sérelemdij utan felszamithatd késedelmi kamatot a 7.1.4. pontban
foglalt korlatozasra is figyelemmel;

d) a biztositasi eseménnyel Osszefliggésben a biztositottal szemben tamasztott megalapozott
karigények érvényesitése, illetve megalapozatlan karigények elharitasa iranti jogi eljaras koltségeit (pl.
eljarasi dij, illeték, biztositottat terhel6 perkoltség stb.), feltéve, hogy e koltségek a biztosité utmutatasai
alapjan vagy el6zetes jovahagyasaval merdiltek fel. A biztosité megtériti a biztositott jogi képviseletét
ellatd ugyvéd megbizasi dijat, valamint a karesemény jogalapjanak vagy 6sszegszeriiségének
megallapitasa érdekében felkért szakértd koltségét, amennyiben az ligyvéd, illetve a szakért6é
felkérésére a biztosito el6zetes jovahagyasaval keriilt sor. El6zetes hozzajarulas hianyaban
a biztosito legfeljebb a birdsagi eljarasban megallapithaté ligyvédi koltségekrél szolo —
mindenkor hatélyos — jogszabalynak a dijmegallapodas hianya esetére szamitott ligyvédi dijat,
illetve az igazsagiigyi szakértok dijazasarol sz6lé6 — mindenkor hatalyos — jogszabaly szerinti
szakértoi dijat térit meg.

e) a biztositottat terhel® tarsadalombiztositasi megtéritési igényeket;

f) a karenyhités korébe esé koltségeket.

7.2.2. A7.2.1. a)-f) pontban meghatarozott biztositasi szolgaltatast a biztositasi eseményenkénti és
biztositasi idészakra szol6 biztositasi 6sszeg keretei kdzott, legfeljebb annak mértékéig tériti meg
a biztositd. Ezen rendelkezés a karokozo biztositottat terheld jogi képviseleti kdltségekre és kamat
fizetési kotelezettségre is iranyado.

7.2.3. Ha a biztositottnak jogszabaly vagy biréi rendelkezés folytan kartéritési kotelezettsége
fedezetére biztositékot vagy letétet kell adnia, a biztosito erre legfeljebb olyan mértékben
koteles, mint a kartéritésre.

7.2.4. Amennyiben tobb személy kdzdsen okoz kart, és igy a biztositott feleléssége massal
egyetemleges, a biztositd helytallasi kotelezettsége csak a biztositott felrohatdé magatartasanak
mértékéig terjed. Ha a karokozdk magatartasa felrohatésaganak aranyat nem lehet megallapitani,
akkor a biztosité a karokozdk kdzrehatasa aranyaban teljesit. Ha a kézrehatas aranyat nem lehet
megallapitani, akkor a biztositd ugy teljesit, mintha a kart a karokozék egyenlé aranyban okoztak
volna.

A k6z0s tulajdonosi minéségben okozott — a tulajdonosokat terhel6 — felel6sségi karokat a biztositd
a biztositott tulajdoni hanyadanak aranyaban, a szOvetkezeti lakokézdsséget terheld karokat a
biztositonal biztositott és a lakasszdvetkezet 6sszes lakasa aranyaban tériti meg.

7.2.5. Jaradékfizetési kotelezettség esetén mind a biztositd, mind a biztositott, mind a karosult
kezdeményezheti a jaradék egydsszegli megvaltasat (tokésitését). A jaradék tékésitésére csak a
felek k6z6s megegyezésével kerilhet sor, tehat ha a t6késités tényét és az egydsszegli megvaltas
Osszegét a biztositd, a biztositott és a karosult elfogadja. A jaradék tékésitése esetén a biztosité a
jaradék tokeértékét az 1993. évi magyar néi néphalanddsagi tabla és 6,25%-os technikai kamatlab
figyelembevételével hatarozza meg.
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7.2.6. Amennyiben a biztosité a biztositottal szembeni peres eljarassal kapcsolatban a 7.2.1.
d) pont szerint per-, illetve ligyvédi koltséget téritett, és a birésag — jogerés hatarozataban
— a biztositott javara per-, illetve ligyvédi koltséget itél meg, ugy az ebbdl befolyé osszeg a
biztositot illeti, a biztosité altal kifizetett 6sszeg mértékéig.

A megtériilt jogi koltségeket a biztositott koteles — a megtériilést kovetdé 15 napon belill — a
biztositonak megfizetni. Amennyiben a biztositottnak megitélt jogi kéltségek behajtasa irant a
biztositott nem intézkedik, a biztositottal kététt engedményezési megallapodas alapjan a biztositd
érvényesit igényt. A biztositott kteles a biztositot igényei érvényesitésekor tdmogatni és a biztosité
javara az engedményezési okiratot kiallitani.

7.2.7. A biztosité a kart a karokozas idépontjaban a felek kdzott hatalyos biztositasi szerzédés
rendelkezései alapjan rendezi.

7.2.8. Abiztosité a biztositasi szolgaltatast attdl az idéponttdl szamitott 30 napon belll teljesiti, amikor
a kartéritési igény elbiralasahoz szikséges valamennyi irat rendelkezésre all.

7.2.9. A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tértént elismerése, teljesitése és az azzal
kapcsolatos egyezsége a biztositdval szemben akkor hatalyos, ha ahhoz a biztositd el6zetesen
hozzajarult vagy azt utdlag tudomasul vette, a biztositott birésagi marasztalasa pedig csak akkor,
ha a biztosit6 a perben részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott vagy ezekrdl lemondott.

7.2.10. Ha a biztositd a karosulttal tértént megegyezéssel vagy egyéb modon a kart rendezni tudja,
azonban az Ugy lezarasa a biztositott ellenallasa, a kartéritési igény megalapozatlan vitatdsa miatt
meghiusul, a biztositdé a fizetendd biztositasi szolgaltatast a karosult részére rendelkezésre tartja
mindaddig, amig a biztositott nem rendelkezik, illetve az ligy el nem évdil. A biztositott alaptalan vitatasa
miatt felmerul6 tobbletkar, kdltség és kamat a biztositottat terheli, ezen kdltségek megfizetésére a
biztositd nem koteles.

7.2.11. A biztosité a 7.2.1. a), b), c) és e) pontjadban meghatarozott biztositasi szolgaltatast csak
a karosultnak teljesitheti. A biztositott csak annyiban kdvetelheti, hogy a biztositd neki teljesitsen,
amennyiben a karosult kdvetelését 6 egyenlitette ki.

8. A POLGARI TORVENYKONYVTOL ELTERO SZABALYOK

Jelen fejezet 6sszefoglaloan tartalmazza a Kiegészité maganemberi felel6sségbiztositds azon
rendelkezéseit, melyek a Polgari Térvénykényv (Ptk.) rendelkezéseit6l Iényegesen eltérnek.
Jelen fejezet nem tartalmazza a Kiegészit6 felel6sségbiztositas azon — a biztositéd altal alkalmazott
korabbi altalanos szerzédési feltételektdl eltéré - rendelkezéseit, melyek médositasara a 2014.
marcius 15-én hatéalyba lépett, a Polgari Torvénykdnyvrél szol6 2013. évi V. tdérvénynek tdrténd
megfelelés érdekében kertilt sor.

8.1. Biztositott jogi képviseleti kbltségeit és a késedelmi kamatot a biztositasi 6sszeg erejéig
fedezi a biztositds

A Ptk. 6:470. § (3) bekezdésétdl eltéréen — jelen feltétel 7.2.1. és 7.2.2. pontja szerint - a kdrokozé
biztositottat terheld jogi képviseleti kbltségeket és a kamatokat akkor is a biztositasi eseményenkénti
és a biztositasi id6szakra sz6l6 biztositasi 6sszeg erejéig, legfeliebb annak mértékéig tériti a biztosito,
amennyiben ezek a kartéritési 6sszeggel egylitt a biztositasi 6sszeget meghaladjak.

A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Genertel e-lakas lakasbiztositas altalanos
feltételek, a Genertel e-lakas lakasbiztositas kiilonds és kiegészitd feltételek, valamint a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok — kiiléndésen a Polgari Toérvénykonyv — rendelkezései alkalmazandok.
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IV. KIEGESZITO CSALADI BALESETBIZTOSITAS

A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Genertel e-lakas lakasbiztositas altalanos
feltételek, a Genertel e-lakas lakasbiztositas kiilonds és kiegészitd feltételek, valamint a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok — kiildndésen a Polgari Toérvénykonyv — rendelkezései alkalmazandok.

1. Biztositasi 6sszeg: A szolgaltatasi tablazatban meghatarozott 6sszeg.
2. Biztositasi esemény
2.1. Baleseti halal: A biztositasi esemény leirasa a Kiilonds feltételek 11.2.7.6. pontjaban talalhaté.

2.2. Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas: A biztositasi esemény leirdsa a Kilonds
feltételek 11.Z.7.6. pontjaban talalhaté.

2.3. Baleseti csonttorés: A biztositasi esemény leirdsa a Kulonos feltételek 11.Z.7.6. pontjaban
talalhato.

2.4. Baleseti miitéti térités: Biztositasi esemény a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett
baleset, melynek kévetkeztében a biztositott mitétre szorul, ha az orvosilag sziikséges.

Jelen feltételek alkalmazasaban mitétnek tekintendéek azok a biztositd altal csoportba sorolt orvosi
beavatkozasok, melyek soran az orvos-szakmai szabalyok megtartasaval, az egészség megdrzésére,
a betegségek gyogyitasara, illetve a kdvetkezményeknek mérséklésére iranyuld szandékkal a
klltakaré és/vagy a nyalkahartyak folytonossagat megsértik. A biztositasi esemény idépontja a
baleset id6pontja.

3. Biztosito szolgaltatasa:

3.1. Baleseti halal: A biztositasi szolgdltatas leirasa a Kilonds feltételek [1.Z.7.7. pontjaban
talalhato.

3.2. Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas: A biztositasi szolgaltatas
leirasa a Kulonos feltételek 11.Z.7.7. pontjaban talalhato.

3.3 Baleseti csonttorés: A biztositasi szolgaltatas leirasa a Kiloénos feltételek 11.Z2.7.7. pontjaban
talalhato.

A biztosité a fentebb megnevezett biztositasi szolgaltatasok (3.1-3.3. pont) vonatkozasaban -
amennyiben a szerz6d6 a jelen kiegészité csaladi balesetbiztositast megkétotte és a biztositasi
esemény bekdvetkezésének iddpontjaban a biztositd kockazatviselése ezen kockazatok esetén
fenndllt - a csaladi balesetbiztositdsra meghatarozott biztositasi dsszegeken felll a valasztott
kiegészitd csaladi balesetbiztositasi 6sszegeket is megtériti.

3.4. Baleseti miitéti térités: A biztosité a biztositott baleset tén a baleset napjatdl
szamitott két éven belll bekdvetkezd, a baleseti kovetkezmények elhdritasa miatt
szukséges mitétekre nyujt szolgaltatast.

A biztositd szolgaltatdsa a szolgdltatasi tablazatban rogzitett biztositasi 6sszegnek az elvégzett
mtét csoportba sorolasatdl fliggd szazalékos mértéke. Amennyiben a mitét a tartamon tdl, de a
biztositasi esemény idépontjatdl szamitott két éven belll kévetkezik be, akkor a térités mértékének
megallapitasanal a szolgaltatasi tablazatban rogzitett biztositasi 6sszeget kell figyelembe venni.

A kivonatos lista tartalmazza az egyes mitéti beavatkozasok megnevezését, besorolasat és a
kilénbdz6 téritési csoportokba tartozé mitétek esetében iranyado, a biztositasi 6sszegre vonatkozo
téritési szazalékot.

A baleseti miitéti térités és a miitéti térités biztositas esetében a biztosito téritése biztositasi
esemény bekovetkezésekor:
1. csoportba tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 200%-a,
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2. csoportba tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 100%-a,
3. csoportba tartozé mitét esetén a biztositasi 6sszeg 50%-a,
4. csoportba tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 25%-a.
5. csoportba tartozé miitétek nem téritett mitétek.

Abban az esetben, ha a biztositotton az 5. csoportba sorolt miitétet hajtjak végre, a biztosito
nem nyujt szolgaltatast.

A mitétek csoportba soroladsanak kivonatos tajékoztatdja:

1. csoport WHO-kod Miitét megnevezése
5014F Agydaganat eltavolitas

50151 Koponyacsont tumor eltavolitas

50200 Benyomatos koponyatorés ellatasa
50303 Gerincvel6i dekompresszios miitétek
50311 Ideggydk gerinccsatornan beluli mitéte
50337 Gerincvel6i daganatok eltavolitasa
53240 Tuddlebeny eltavolitasa

53340 Tudoatiltetés

53522 A kéthegy billentyl pétlasa mechanikus mu billentydvel
53531 Billentyl plasztika a kéthegy( billentyln
53734 Daganat eltavolitasa a szivkamrabol
53743 Szivkamrai sériilés ellatasa

53750 Szivatiiltetés

55040 Majatlltetés

58151 Teljes csipSprotézis

5814L Térdprotézis belltetés

2. csoport WHO-kéd Miitét megnevezése

54560 Vastagbél teljes eltavolitasa

53611 Koszoruér-athidalé mitétek

53502 Zart billentylibemetszés a kéthegyi billenty(in
5382L Hasi aorta tagulat eltavolitasa

53836 Erpdtlas

51358 Szivarvanyhartya eltavolitas

51570 Uvegtest csere

53163 Muvi gégeképzés

3. csoport WHO-kéd Miitét megnevezése
53777 Pacemaker beliltetése

53807 Embolia eltavolitas combveréérbdl
54130 Lépeltavolitas

54361 Gyomor részleges eltavolitasa
54700 Féregnyulvany eltavolitasa

55110 Epehdlyag eltavolitasa

55300 Lagyéksérv mitét

56011 Prosztata hugycsévon keresztuli kisebbitése
56520 Féloldali petefészek eltavolitas
56830 Méheltavolitas hasi uton

50630 Pajzsmirigy eltavolitas

51150 Kotéhartyavarrat

57902 Combnyak-szegezés

57922 Huzéhurkos csontrogzités

57924 Csavarozas

4. csoport WHO-kéd Miitét megnevezése
51440 Szemlencse eltavolitas

51470 Szemlencse beliltetés

51950 Dobhartyaplasztika

53844 Visszerek eltavolitasa

56741 Méhszajplasztika
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56518 Laparoszkdpos petefészek eltavolitas

57400 Csaszarmetszés

57670 Arctorések nyilt helyredllitasa

57829 Blityokmatét

57900 Csonttérések boron keresztill torténd drét tiizése
58130 Kulboka-szalag varrata

5837H Achilles-in szakadas helyreallitasa

58600 EmI6csomé kimetszése

5. csoport WHO-kod Miitét megnevezése
14410 Kimetszés szdvettani vizsgalat szamara gyomor tlikrézés soran
14820 Szbvettani vizsgalati mintavétel béron at emlébol
16200 Horg6tikrozés

16970 Diagnosztikus izlleti csétiikrozés

33121 Koszoruserek vizsgalata érfestéssel
39430 Ultrahangos vesek&zuzas

52160 Orrtorés helyredllitasa

52310 Fog sebészi eltavolitasa

52374 Fogaszati csontplasztika

52000 Dobhartya ,felszurasa”

52100 Orrvérzés ellatasa edzészerrel

52810 Mandula eltavolitasa

57100 Gatmetszés

57520 Terhesség megszakitas

57880 Bels6 fémrogzités eltavolitasa

58750 Emléplasztika

58900 Bérvarrat

58840 Borfuggelék kimetszése

59801 N6k miivi meddévé tétele

81010 Idegentest eltavolitas szaruhartyabol
81700 Kénnytdml6 atmosasa

82032 Csuklétorés zart helyretétele

58830 Sebtisztitas, sebkimetszés

82090 Ficam zart helyretétele

84712 Combcsontba flrt dréttal térténd hizatas
85840 Iziiletbe adott injekcio

88050 Vératomlesztés

88530 Mlivese-kezelés

Amennyiben egy napon vagy egy eljarasban tobb miitétet végeznek, akkor a biztosité a
szolgaltatasanak mértékét a legmagasabb szazalékos besorolasu miitétalapul vételével
allapitja meg.

A kivonatos lista célja, hogy szemléltesse a biztositasi szolgaltatas megallapitasanak elvét.
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V. CSALADI JOGVEDELEM BIZTOSITAS

1. A biztositas targya

A jogvédelmi biztositas keretében a biztositd — biztositasi eseménynek mindsllé jogvitakban — a
biztositasi feltételben foglaltak szerint segiti és tdmogatja a biztositottat jogi érdekeinek védelmében.

2. A biztositasi esemény

a) A biztositasi védelem a magan életszféraban bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed
ki. Magan életszféranak tekintendék a biztositott személyek foglalkozasan, hivatasan, politikai
tevékenységén vagy Uzletszer(i gazdasagi tevékenységén kiviili életviszonyok (kivéve a munkaugyi
jogvédelem esetét).
b) Biztositasi eseménynek tekintendd, ha az a) pontban rogzitett feltétel fennall és
— a biztositott jogi érdekei mas személyek magatartasa kdvetkeztében sérelmet
szenvednek vagy
— mas személyek jogi érdekei a biztositott magatartdsa kovetkeztében sérelmet
szenvednek, feltéve, hogy emiatt a biztositottal szemben az érdeksérelmet szenvedett fél
irasban igényt tamaszt vagy a biztositottal szemben hatdsagi eljaras indul.
c) Tobb, azonos okbdl bekdvetkezett és ugyanazt a biztositasi szerzédést érinté esemény egy
biztositasi eseménynek mindsil, fliggetlenll attdl, hogy ugyanazon biztositasi esemény egy vagy tébb
biztositottat érint. A biztositasi 6sszeg mértéke az elsé biztositasi eseménynek mindsulé jogsértés
vagy érdeksérelem idépontja szerint allapitand6 meg.

3. A biztositasi védelem idébeli korlatja (idobeli hataly)

a) A biztositottat ért jogi érdeksérelem (a biztositott altal érvényesiteni kivant jogi igény) esetén
a biztositasi védelem azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, melyek tekintetében a jogi
érdeksérelem (a jogi érdeksérelmet okozé magatartas elkdvetése) a biztositasi szerz6dés hatalya
alatt tortént és a jogvédelmi igényt legkés6bb a szerz6dés megsziinését kdvetd 30 napon belll a
biztositonak bejelentették.

b) A biztositott altal okozott érdeksérelem (a biztositottal szemben érvényesitett igény) esetén
a biztositasi védelem azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, melyek tekintetében a jogi
érdeksérelem (a jogi érdeksérelmet okozé magatartas elkdvetése) a biztositasi szerz6dés hatalya
alatt tértént, a jogi érdeksérelem miatti igényérvényesités a biztositottal szemben pedig legkésébb a
szerz6dés megsziinését kdvetd 2 éven belul megkezdddik.

c)Az a) és b) pont figyelembevételével a biztositd fedezetet nyuijt a folyamatban Iévé birésagi, hatésagi
eljidrasokban azok jogerds befejezéséig akkor is, ha a biztositasi szerz6dés az eljaras tartama alatt
megszint. Amennyiben azonban a biztositasi szerz6dés a Szerz6d6 felmondasa vagy a biztositasi dij
nemfizetése miatt szlinik meg, akkor a szerz6dés megszilinésének idépontjaban a jogvédelmi fedezet
is megsziinik és a biztosit6 tovabbi jogvédelmi szolgaltatast nem nyuijt, jogi kdltséget nem térit.

A munkaiigyi jogvédelem esetén nem all fenn a biztositasi védelem olyan biztositasi
eseményekre, amelyek a biztositasi szerz6dés hatalybalépésétél szamitott 3 honap letelte el6tt
kovetkeznek be. Egyebekben a biztositd a kockazatviselés kezdetét kovetéen nem kot ki varakozasi
idét.

4. A biztositasi védelem teriileti korlatja (teriileti hataly)

A biztositas teruleti hatdlya a Magyarorszag teruletén bekdvetkezett, magyar birésag és mas magyar
hatésag joghatosaga ala tartozo biztositasi eseményekre terjed ki.

5. Jogvédelmi szolgaltatasi teriiletek

A biztosité az alabbi terlileteken nyujt jogvédelmi szolgaltatast:

a) Kartéritési jogvédelem

Fedezetet nyuijt polgari jogi felelésség alapjan jogszabalyon alapuld, szerzédésen kivili kartéritési

igények érvényesitésére az elszenvedett karok, valamint kartéritési igények elharitasara az okozott
karok miatt.
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b) Blintet&jogi és szabalysértési jogvédelem
A biztositott jogi érdekeinek védelmét fedezi a biztositott altal gondatlanul elkdvetett szabalysértések
vagy bilincselekmények miatt indult szabalysértési-, illetve biintetéeljarasban.

Olyan cselekményeknél és mulasztasoknal, amelyek akar gondatlan, akar szandékos elkévetés miatt
buntetheték

* szandékos elkdvetés miatt emelt vdd esetén visszamenéleg is fennall a biztositasi védelem, ha
az eljarast megsziintetik (kivéve, ha a biztositott halala, eléviilés, kegyelem miatt sz(inik meg az
eljaras), jogerés felmentés vagy gondatlan elkdvetés miatt jogerds itélet sziletik.

« ha a gondatlan elkévetés miatt indult eljarasban utébb a szandékos elkovetést allapitjak meg,
a biztosito dltal nydjtott szolgaltatast a biztositott koteles visszatériteni.

c) Munkajogi jogvédelem
A biztositott munkaviszonyabdl, kézalkalmazotti, koztisztviselbi, szolgalati jogviszonyabdl eredd
jogainak védelmét fedezi a munkaltatdjaval szemben.

d) Szerzédéses jogvédelem

A szerzédéses jogvédelem magaban foglalja a biztositott polgari jogi szerzédéseibdl eredd jogi
érdekeinek védelmét az alabbi esetekben:

* hibas teljesitésbdl szarmazé igények érvényesitése;

* biztositasi szerz6désekbdl eredé igények érvényesitése, kivéve a Genertel Biztositd Zrt.-vel k6tott
biztositasi szerzédéseket;

* ingokra vonatkoz6 tulajdon atruhazassal kapcsolatos jogvita;

« ingatlanra vonatkoz6 tulajdon atruhazassal kapcsolatos jogvita.

6. Kockazatkizaras (a kockazatbol kizart események)

A biztositasi védelem nem terjed ki a jogi érdekek védelmére az alabbi esetekben:

a) gépjarmiivek Uzemeltetésével, vezetésével, gépjarmiire vonatkozé szerzédésekkel
kapcsolatban bekdvetkezett érdeksérelmek esetén;

b) haajogvitatargyatképezo kovetelés 6sszege, illetve szabalysértésieljaras soran apénzbirsag
Osszege a biztositdsi 6sszeg 5%-dat nem éri el. Ha a biztositdsi esemény megtérténtének
bejelentésekor ez nem allapithaté meg, a biztosité teljesitési kotelezettsége fennall mindaddig,
amig a fenti, a biztosité teljesitését kizaro koriilményrdl valé tudomasszerzésig teljesitett
szolgaltatast nem kell visszatériteni;

c) olyan kovetelések érvényesitésére, melyeket biztositottra engedményeztek, illetve olyan
kotelezettségek miatti jogérvényesitésre, amit a biztositott mastol atvallalt;

d) olyan jogi érdeksérelmek esetén, melyeket a biztositott szandékosan és jogellenesen
okozott;

e) birésagi uton nem érvényesithet6é kovetelések tekintetében;

f) adézassal vagy vamfizetési kotelezettséggel kapcsolatban felmeriilé jogi érdeksérelmek
esetén;

g) kdzigazgatasi szerv rendelkezéseivel kézvetlen vagy kozvetett kapcsolatban;

h) csaladjogi és 6roklési jogvitakban;

i) a biztositott személyek érdekeinek egymassal szembeni védelme esetén;

j) jelen szerzédésbdl eredéen a biztositoval szemben elSterjesztett igények, valamint a
biztosité sajat munkavallaléinak a biztositonak, mint munkaltatéval szemben el6terjesztett
igényei tekintetében.

7. Biztositasi 6sszeg

a) A biztosité a biztositasi szolgaltatast a biztositasi eseményenkénti és biztositasi idészakra szél6
biztositasi 6sszeg (lasd szolgaltatasi tablazat) mértékének megfeleléen nyujtja.

b) Biztositasi eseményenkeénti biztositasi 6sszeg

A biztositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeg az egy biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben
kifizethetd legnagyobb 6sszeg, fuiggetlenll az egy biztositasi esemény miatti igényérvényesités
idétartamatol.

c) Biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg
A biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg az egy biztositasi id6szakban bekdvetkezett
biztositasi eseményekre tekintettel 6sszesen kifizethetd dsszeg.
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Ha a biztositott a biztositasi idészakban bekdvetkezett biztositasi eseményt csak a kdvetkezd
biztositasi idészakban jelenti be a biztositonak, a biztositd fizetési kotelezettségének mértékére
nem a karbejelentés idépontja szerinti biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg, hanem
a biztositasi esemény bekovetkezésének idészakara eso, illetéleg a még fennmaradé biztositasi
Osszeg az iranyado.

8. A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése, egyiittmiikodés a jogi érdekek védelme soran
a) Jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése a biztositonak

A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositét részletesen tajékoztatni kell

* a jogi érdeksérelem alapjat képez6 tényallasrol, pontosan megjeldlve az érdeksérelem idépontjat,
helyszinét és azon személyt, illetve szervezetet (név, cim), akivel szemben igényt kivan érvényesiteni
a biztositott, illetve aki vele szemben igényt érvényesit.

« arrdl, hogy a biztositott éIni kivan-e a szabad lgyvédvalasztasi jogaval, vagy a biztositéra bizza a
jogi képviselé megvalasztasat.

A biztositott kételes a biztosité rendelkezésére bocsatani

* minden olyan iratot, mely a jogvita alapjat képez6 tényallas megallapitdsa szempontjabdl jelentés
(pl. levelezések, szerzédések, birésagi beadvanyok, hatarozatok stb.),

+ az Ugyvédjével kotott tgyvédi megbizasi szerz6dést vagy az lgyvéd altal felvett tényvazlatot,
amennyiben élni kivan a szabad lgyvédvalasztasi jogaval.

Ezeket a dokumentumokat mar a biztositasi esemény bejelentésével egyidejlleg célszerli a
biztositonak benyujtani.

Ajogvédelmi szolgaltatas teljesitéséhez, a biztositassal fedezett ligyvédi dijak és egyéb jogi koltségek
téritéshez a biztositd jogosult bekérni a biztositottdl az alabbi iratokat:

+ azokat a szerzédéseket (pl. munka-, adasvételi, bérleti, haszonbérleti, vallalkozasi, kdlcson- stb.),
melyek a jogi érdeksérelemmel 6sszefliggésben allnak;

* a jogi érdeksérelem jogalapjat és 6sszegszerliségét bizonyitd fényképfelvételeket, iratokat;

« az ellenérdeki félnek atadott vagy az ellenérdekd féltdl kapott leveleket, egyéb iratokat;

* amennyiben a jogi érdeksérelemmel 6sszefliggésben birdsagi, hatésagi eljaras indult, akkor annak
iratait (beadvanyok, jegyz6konyvek, birésagi, hatésagi hatarozatok);

* amennyiben a jogi érdeksérelemmel Osszefliggésben szakértéi vizsgalatra kerllt sor, akkor az
elkészult szakvéleményt;

* a biztositott jogi képviseletét ellaté tgyvéd altal adott dijajanlatot, az ligyvéddel kotdtt megbizasi
szerzbdést és az ligyvéd altal felvett tényvazlatot;

* amennyiben a hatalyos szamviteli szabalyok szerint a biztositottat terhel6 jogi koltségrél szamlat kell
kiallitani (pl. Ggyvédi megbizasi dij), akkor a szamlat, egyéb esetben (pl. illeték, ellenérdekl félnek
fizetend6 perkoltség, stb.) a jogi koltség kifizetését igazold bizonylatot,

* a biztositott irasbeli nyilatkozatat, mellyel mentesiti a jogi képviseletét ellatd tgyvédet a titoktartasi
kotelezettsége aldl,

* amennyiben a jogvédelmi szolgaltatas teljesitéséhez a biztositott egészségligyi adatainak kezelése
szukséges, akkor a biztositott irasbeli hozzajarulod nyilatkozatat az egészségugyi adatok kezeléséhez,
* amennyiben a jogvédelmi szolgaltatas a biztositottat ért személyi sériléssel, a biztositottnak nyujtott
tarsadalombiztositasi ellatassal van dsszefliggésben, akkor a biztositott irasbeli nyilatkozatat, mellyel
mentesiti a kezelését ellaté orvosokat, egészségugyi intézményeket, tarsadalombiztositasi igazgatasi
szervet a titoktartasi kotelezettségik aldl a biztosito iranyaban.

Amennyiben a biztositott a jelen pontban meghatarozott koételezettségeit nem teljesiti, és
emiatt a biztositasi esemény és a biztositasi szolgaltatas megitélése szempontjabol Iényeges
koriilmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité nem koteles a jogvédelmi szolgaltatast
teljesiteni, a mar teljesitett jogi eljarasi koltségeket pedig jogosult visszakovetelni.

b) Teenddk az igények érvényesitése vagy elharitasa el6tt és a jogi eljarasok soran

Amennyiben a biztositott biztositasi védelmet igényel, illetve biztositasi védelemben részesul, ugy
kételes

* a biztositéval egyittmikddni az igények peren Kiviili rendezése érdekében.

* a biztositd hozzajarulasat kérni, amennyiben olyan intézkedést vagy eljarasi cselekményt végez (pl.
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keresetlevelet, fellebbezést nyujt be, szakértd kirendelését kéri a birdsagtol, stb.), mely a biztositd
szolgaltatasi kotelezettségét érinti vagy érintheti. A biztositd jogosult azon koéltségek viselését
elutasitani, melyek vallalasa el6tt nem kérték elézetes hozzajarulasat.

* az igények birésagi érvényesitése vagy elharitdsa, biréi doéntés megtamadasa, valamint a
jelent6sebb eljarasi cselekmények el6tt a biztositd allasfoglalasat — kilondsen a sikerre vald
kilatassal kapcsolatban — bekérni, az egyezségkdtéseket a biztositdval egyeztetni. A biztositéval nem
egyeztetett egyezségkotés a biztositd iranyaban a biztositasi szolgaltatas tekintetében nem hatalyos.
* az igényérvényesités (birésagi, hatdsagi eljaras) allasardl folyamatosan tajékoztatni a biztositodt és
az eljaras iratait (pl. keresetlevél, targyalasi jegyz6konyvek, beadvanyok, birésagi hatarozatok, stb.) a
benyujtast, illetve a kézhezvételt kdveté 5 napon belll a biztositénak megkuldeni.

9. Sikerkilatas-vizsgalat, egyezteté eljaras

a) Sikerkilatas-vizsgalat
A biztositd jogosult a szolgdltatasi igény bejelentésekor, valamint az eljaras folyaman barmikor
vizsgdlatot inditani a jogérvényesités vagy a jogi védekezés feltehetd sikerére vonatkozolag
(sikerkilatas-vizsgalat).

Jelen feltétel alkalmazasaban az igényérvényesités (jogérvényesités vagy a jogi védekezés)
sikeressége abban az esetben feltételezhetd, ha:

* a tényadllas és a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések alkalmazasaval valoszinisithetd, hogy a
biztositottra kedvez6 birdsagi, hatésagi hatarozat sziletik és

* pénzligyi kdvetelés érvényesitése esetén valdszinlsithetd a kdvetelés megtériilése.

Amennyiben a tényallas vizsgalata utan — a jogi és a bizonyitasi helyzet alapulvételével — a biztositd
arra a kovetkeztetésre jut, hogy megfelel6 kilatas van az igényérvényesités sikerére, akkor irasban
nyilatkozik a szolgaltatasi igény teljesitésérdl és vallalja a biztositott koltségeket.

Amennyiben a tényallas vizsgalata utan — a jogi és a bizonyitasi helyzet alapulvételével — a
biztosité arra a kovetkeztetésre jut, hogy nincs kilatas az igényérvényesités sikerére, akkor
jogosult elutasitani a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését.

A biztositd a sikerkilatas vizsgalatahoz szlkséges valamennyi irat rendelkezésre bocsatasatodl
szamitott 15 napon belll kételes a biztositottal irasban k6zdIni a sikerkilatas-vizsgalat eredményét,
azaz hogy a szolgaltatasi igényt teljesiti vagy elutasitja. Az elutasitast legalabb az arra okot adé tény
és az arra vonatkozo jogszabalyi vagy szerzédéses rendelkezések felhivasaval kell megindokolni.

Az elutasitassal egyidejlleg a biztositd koteles irasban tajékoztatni a biztositottat az egyeztetd eljaras
lehetéségérdl, valamint arrél, hogy amennyiben az egyeztet6 eljaras nem vezet eredményre, akkor a
biztositasi szerzédéssel kapcsolatos érdekei védelmében szabadon megvalaszthatja jogi képvisel&jét.

Nem végez a biztosito sikerkilatas-vizsgalatot,

» amennyiben a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége bealltanak alapjaul szolgalé esemény soran két
vagy tobb ellenérdeki fél ugyanannal a biztositonal rendelkezik jogvédelmi, illetve felelésségbiztositasi
szerzédéssel, valamint

* biintet6jogi és szabalysértési jogvédelem esetén,

* ha a biztosité az ellenérdek fél.

b) Egyeztet6 eljaras

Amennyiben a biztosito a sikerkilatas-vizsgalat alapjan elutasitja a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését,
és a biztositott ezzel a dontéssel nem ért egyet, az elutasitas kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil
jogosult egyeztetd eljarast kezdeményezni.

Az egyeztetd eljaras kezdeményezésével egyidejlileg a biztositott koteles megnevezni az egyeztetd
eljarasban &t képvisel6é Ugyvédet, valamint a biztositénak benyujtani az ligyvéddel kotott Ggyvédi
megbizasi szerz6dést. Az egyeztetd eljaras kezdeményezésétél szamitott 5 napon belll a biztosité is
kételes megnevezni az egyeztet eljarasban résztvevé jogi képviseldjét.

Amennyiben az egyeztet6 eljaras soran a biztositott és a biztositd jogi képviselbje a sikerkilatas
kérdésében

* azonos véleményre jut, Ugy ezt a dontést a biztositott és a biztosito is kdteles elfogadni;

* nem jutnak azonos véleményre 4 héten belil, ugy a biztositott jogosult sajat koltségén, az altala
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szabadon vdélasztott jogi képviselével az igényt érvényesiteni (birésagi eljarast meginditani).
Amennyiben az igényérvényesités soran a biztositott pernyertes lesz, ugy a biztosité koteles a
jelen szerz6dés alapjan biztositott — és a perben meg nem tériilt — jogi kdltségeket a biztositottnak
megtériteni.

Perbeli egyezség esetén a biztosité a kdltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott
aranyaban viseli.

A biztositottat képvisel6 lUgyvéd — készkiadasokat is tartalmazé — megbizasi dijat a biztositd a jelen
feltételben meghatarozottak szerint viseli.

Az egyeztet6 eljaras koltségét az alabbiak szerint viselik a felek:

* amennyiben az egyeztetd eljaras eredménye a biztositottra nézve kedvezd, az eljaras koltségét a
biztosito viseli,

* amennyiben az egyeztetd eljaras eredménytelen vagy eredménye a biztositéra kedvezd, ugy a
biztositott és a biztosité sajat kdltségliket viselik.

Amennyiben az egyeztetd eljaras nem vezet eredményre, akkor a biztositott jogosult a biztositasi
szerzédéssel kapcsolatos érdekei védelmében szabadon megvalasztani jogi képvisel&jét.

10. A biztositott jogi képviselete

a) A biztositott jogosult a biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetben, illetve barmely birésagi
vagy kézigazgatasi eljarasban vagy az ilyen eljaras megkezdését megel6zben, az eljaras elkerilését
elésegité eljaras soran, valamint az egyeztetd eljaras eredménytelensége esetén, szabadon
megvalasztani jogi képvisel6jét (Ugyvédjét).

b) Az Ggyvédvalasztasi jog csak olyan lgyvédekre vonatkozik, akinek irodaja a biztositott lakéhelye
szerinti helységben vagy azon birdésag vagy kézigazgatasi hatésag székhelyén van, amely az elsé
fokon inditando6 eljarasra illetékes. Ha ezen helységben nincs vagy csak egy ugyvéd mikddik, akkor
valaszthaté mas, a megyei birdsag illetékességi teriiletén mikodd Ggyvéd is.

c) Amennyiben a biztositott nem él szabad Ugyvédvalasztasi jogaval, ugy a biztositd megfelelé
szakértelemmel rendelkezd Ugyvédet ajanl vagy — kildn meghatalmazas alapjan — a biztosité
jogtanacsosa latja el a biztositott jogi képviseletét.

d) Az ligyvéddel minden esetben a biztositott Iétesit megbizasi jogviszonyt.

e) Amennyiben a biztositott szabad Ugyvédvalasztasi jogaval él, ugy koteles az tgyvéddel kotott
— Ugyvédi megbizasi dijat tartalmazd — megbizasi szerz6dést, a megbizas létrejottét kdvetd 2
munkanapon belll a biztositénak benyujtani. A biztosité csak abban az esetben tériti a megbizasi
szerz6désben meghatarozott mértékben az Ggyvédi megbizasi dijat, amennyiben a megbizasi dij
Osszegét el6zetesen elfogadta.

f) A biztositott koteles a jogi képviseletét ellaté Ugyvédet a titoktartasi kotelezettsége alél mentesiteni,
és megbizni, hogy az igényérvényesités (birésagi, hatésagi eljaras) allasarol folyamatosan
tajékoztassa a biztositot és az eljaras iratait (pl. keresetlevél, targyalasi jegyz6kdnyvek, beadvanyok,
birésagi hatarozatok) bocsassa a biztosité rendelkezésére.

g) Az lUgyvéd a biztositottal szemben kdzvetlenil felelés a megbizas teljesitéséért. A biztosité nem
felel az igyvéd tevékenységéért.

11. Erdekellentét esetén kovetendd eljaras

a) Erdekellentétnek minésiil, amennyiben a jelen szerzédés szerinti biztositasi esemény
kapcsan

* az ellenérdekii félnek a biztosit6 mas biztositasi szerzédés (pl. felel6sségbiztositasi,
jogvédelmi biztositasi szerzédés) alapjan biztositasi védelmet nyujt vagy

* a biztosit6 az ellenérdekii fél.

b) Erdekellentét esetén

« a biztositott jogi képviseletét minden esetben a szabadon valasztott ligyvédje latja el, illetve
szabadon valasztott ligyvéd ad jogi tanacsot,

* az érdeksérelemmel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség a biztositottat kizarélag az
uigyvédje iranyaban terheli. Amennyiben azonban azért all fenn érdekellentét, mert ugyanazon
biztositasi esemény kapcsan az ellenérdekii félnek is jogvédelmi fedezetet nyujt a biztosito,
ugy a teljeskorii tajékoztatasi kotelezettség a biztositoé iranyaban is fennall.

* a biztosité nem végez sikerkilatas vizsgalatot.
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c) Erdekellentét esetén a biztosité koteles haladéktalanul irasban tajékoztatni a biztositottat az
érdekellentét fennallasarol és a b. pontban foglaltakrol.

12. Jogvédelmi szolgaltatasok

a) Jogvédelmi szolgaltatasok

A szolgaltatasi igény teljesitési feltételeinek fennallasa esetén a biztositd — az érdeksérelem jellegétol
fligg6en — az alabbi jogvédelmi szolgaltatasokat nyujtja:

* megfelel6 szakértelemmel rendelkezd lgyvédet ajanl, amennyiben a biztositott nem él szabad
Ugyvéd valasztasi jogaval,

» szbban vagy irasban jogi tanacsot ad, illetve fedezi a jogi tandcsadas lgyvédi dijat a jelen
pontbanfoglaltak szerint,

» a kdreseményenkénti és biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig viseli a jogi
eljaras koltségeit az alabbiak szerint:

— ugyvédi dij

A biztositas a biztositott jogi képviseletét ellatd tigyvéd indokolt, feladathoz mért és szokasos mértéki
— készkiadasokat is magaban foglalé — megbizasi dijat fedezi, melyhez a biztosité el6zetesen
hozzajarult. Amennyiben a biztositott a biztosito el6zetes hozzajarulasa nélkiil allapodott
meg az ligyvédi megbizasi dij 6sszegében, a biztosito a partfogé ligyvéd jogszabalyban
meghatarozott minimalis munkadijanak megfelel6 mértékii megbizasi dijat fizet.

— jogi eljarasok koltsége

A birésagi, hatésagi, kozvetitsi eljarasok illetékét, dijat és koltségét (pl. tanu- és szakértéi dij,
tolmacsdij, helyszini targyalas és szemle kdltsége) valamennyi fokon tériti a biztositd, amennyiben a
biztositott kdteles e koltségek megfizetésére vagy elblegezésére.

— ellenérdekd fél koltsége

A biztositas abban az esetben fedezi az ellenérdeki fél kdltségét, amennyiben a biztositott — jogerés
hatarozat folytan — koteles ezek megfizetésére, és ezekre vonatkozéan nem all fenn mas iranyd
biztositasi védelem.

— végrehajtas koltsége

A Biztositottat megilleté végrehajtasi jogcim (pl. itélet) meglétét kévetéen a végrehajtas koltségeit a
biztositas legfeljebb 2 végrehajtasi kisérlet erejéig fedezi.

— szakvélemény koltsége

Fedezi a biztositas a biztositott altal felkért fliggetlen szakért irasbeli szakvéleményének dijat,
feltéve, hogy a szakérté6 megbizasahoz és a szakértéi dij 6sszegéhez a biztosité elézetesen
hozzajarult.

— forditasi koltség
Fedezi a biztositas a jogi eljaras lefolytatasahoz sziikséges dokumentumok indokolt forditasi koltségét,
feltéve hogy ahhoz a biztosito el6zetesen hozzajarult.

b) A jogi koltségek viselésének feltételei

+ A biztositas csak a biztositasi esemény — biztositonak tortént — bejelentését kovetéen
felmerilt koltségeket fedezi. A biztositasi esemény bejelentése el6tt felmertlt koltségekre csak
akkor vonatkozik a biztositasi védelem, amennyiben azok a biztositasi esemény bejelentése elétt 30
napnal nem korabban az ellenfél, a hatésag intézkedései vagy a biztositott altal tett halaszthatatlan
intézkedések miatt merdiltek fel.

* Perbeli egyezség esetén a biztosito a koltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez
viszonyitott aranyaban viseli. A peres eljaras soran a biztositott koteles inditvanyozni, hogy a
birésag hatarozzon a perkoltség viselésérél. Peren kiviili egyezség esetén a koltségeket a biztositd
viseli, kivéve, ha az ellenérdekd fél vallalja azok megtéritését.

* Amennyiben — pertarsasag esetén — a birésag a biztositottat a tobbi pertarssal egyetemlegesen
kotelezi a perkoltség viselésére, a biztositas a perkoltséget olyan aranyban fedezi, amilyen
aranyban a biztositott kdvetelése vagy a vele szemben tamasztott kovetelés a valamennyi
pertars altal érvényesitett kovetelés vagy a velilk szemben tamasztott kovetelés 6sszértékéhez
aranylik.

62



» Cséd és felszamolasi eljaras esetén a biztositas kizarélag a biztositottat képvisel6 ligyvéd
megbizasi dijat fedezi, az eljaras soran felmerilé tovabbi koltségeket (pl. illeték, regisztracios dij,
kozzétételi koltség) nem.

+ Valasztottbirésagi eljaras esetén a biztositas legfeljebb olyan mértékben fedezi a jogi
koltségeket, amennyiben a biztositott rendes birésagi eljarasban koteles lenne azok fizetésére.

* Nem fedezi a biztositas

— a biztositottal vagy jogi képvisel6jével szemben, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos
eljarasban rosszhiszemii pervitel vagy mulasztas miatt kiszabott birsagot, illetve ezen
magatartas miatti tobbletkoltséget,

- felel6sségbiztositasi szerzé6déssel fedezett jogi koltségeket,

— a jogi koltségekbe foglalt altalanos forgalmi ad6t, amennyiben azt a biztositott jogosult
adojabol levonni vagy visszaigényelni.

* Ha egy eljaras soran olyan igények meriilnek fel, melyekre vonatkozolag csak részben all
fenn biztositasi védelem, akkor a biztosité csak azon koltségeket viseli, amelyeket a biztositasi
védelem alatt nem all6 igények figyelembevétele nélkill is 6 fizetne.

13. A biztosité megtéritési igénye (a jogi koltségek visszatéritése a biztositonak)

a) Amennyiben a biztositott peren kivili megallapodast kot az ellenérdeki féllel és az ellenérdeki
fél vallalja a biztositott jogi kdltségeinek (pl. Uigyvédi megbizasi dij) a megtéritését, tovabba birdsagi
eljaras soran a birdsag a biztositott javara per-, illetve ligyvédi koltséget itél meg, akkor az ebbdl
befoly6 0sszeg a biztositdt illeti, a biztositd altal kifizetett 6sszeg mértékeéig.

b) Az a) pont szerint megtériilt jogi koltségeket a biztositott kdteles — a megtériilést koveto
15 napon beliil — a biztositonak visszafizetni. Amennyiben a biztositottnak megitélt jogi
koltségek behajtasa irant a biztositott nem intézkedik, a biztositottal k6t6tt engedményezési
megallapodas alapjan a biztosité érvényesit igényt. A biztositott kdteles a biztositot igényei
érvényesitésekor tamogatni és a biztosité javara az engedményezési okiratot kiallitani.

14. Egyéb rendelkezések

a) A biztositét a biztositasi eseménnyel és az azzal 6sszefliggésben inditott eljarassal kapcsolatban
tudomasara jutott tények, adatok tekintetében ugyanolyan titoktartasi kételezettség terheli, mint az
lgyvédet.

b) A biztosité és a biztositott k6zotti érdekellentétek elkeriilése érdekében — a biztositd a biztositasi
tevékenységrol szold 2014. évi. LXXXVIII. térvény 161. § a)—c) pontjai kdziil az a) pontban meghatarozott
megoldast alkalmazza, azaz ,a jogvédelmi agazat karainak rendezésével, illetve az ezzel kapcsolatos
jogi tanacsadassal foglalkozo alkalmazottai ugyanilyen vagy hasonlé tevékenységet nem folytatnak a
biztosito altal mivelt masik agazat részére vagy mas, az 1. sz. melléklet A) részében meghatarozott
barmely agazatot milvel6 mas biztositd szamara, és a biztositéban az ezen alkalmazottak felett
utasitasi joggal rendelkez6 vezetd allasu személy nem rendelkezik utasitasi joggal mas biztositasi
agazatba tartozé karok rendezésével kapcsolatban”.

15. A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Genertel e-lakas lakasbiztosi-
tds altalanos feltételek, a Genertel e-lakas lakasbiztositas kilonds és kiegészitd feltéte-
lek, valamint a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok - kulénésen a Polgari Toérvény
kényv rendelkezései alkalmazandok.
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VI. S.0.S. LAKASFIX KIEGESZITO

A Biztositd a Europ Assistance Magyarorszag Kft. (Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-
28 - (EAHUN), asszisztenciaszolgaltatast nyujté tarsasag), mint kiszervezett tevékenységet végzo
tarsasag (a tovabbiakban: kdzrem(ikddd) révén az év minden napjan, napi 24 éran keresztil fogadja
a biztositottak telefonhivasait és a jelen feltételek szerinti biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
a jelen kiegészito feltételekben rogzitett biztositasi szolgaltatast nydjtja.

1. Vészelharitasi szolgaltatds

a) Vészhelyzet biztositasi esemény

A biztositott ingatlan gépészeti, miiszaki berendezéseinek meghibasodasa vagy egy varatlan kilsé
mechanikai behatas kdvetkeztében olyan helyzet alakul ki, mely strgés beavatkozast kivan a tovabbi
karok és balesetveszély megel6zése érdekében és a vészhelyzet az alabbi szakmai terlletek
valamelyikét érinti:

- viz-, gaz-, fltésszereld

- zarjavito

- dugulaselharité

- villanyszerel6

- tetéfedd

- Uveges

A fentieknek megfeleléen, példaul csétorés kovetkeztében azik a lakas vagy beletorik a
kulcs a zarba és nem tudnak a lakasba bejutni. Nem mindésiil azonban vészhelyzetnek
a laposteté szigetelés hianyossaga miatt bekovetkezé beazasi kar. A vészhelyzet
elbirdlasa a biztositd koordinatoranak jogosultsaga a biztositott helyzetismertetése alapjan.

b) A biztosité szolgaltatasa

Szakiparosi feladatok ellatasanak megszervezése

A biztosité — a k6zrem(kodé Utjan — vészhelyzet esetén a lehetd legrévidebb idén belul iparost kild a
helyszinre. Amennyiben a biztositott szdmara csak egy késébbi id6pont megfeleld, de gondoskodott
a tovabbi karok megel6zésérdl (pl.: elzarta a vizet az éplletben, de csak néhany nap mulva tudja a
vizvezeték szerel6t fogadni) a biztositd az esetet vészhelyzetként kezeli és a koltségeket atvallalja.

A felmeriil6 koltségek megtéritése

Abiztosité a szolgaltatasi tablazatban megjelolt 6sszeg erejéig atvallalja az altala kiildétt szakiparosnak
a vészelharitas korében felmertlt kdvetkezé koltségeit:

« kiszallasi dij,

* munkadij,

 anyagkoltség.

Vészelharitas esetén, ha a felmeriilé6 koltségek meghaladjak a biztositasi szerzédésben
megjelolt 6sszeget, a pluszkoltség minden esetben a biztositottat terheli. A vészelharitasok,
illetve az livegezések soran felhasznalt anyagok, szerelvények csak az eredetivel megegyez6
fajtajuak, kategoriajuak lehetnek, a vészelharitas célja a vészhelyzetet megel6z6 allapot
helyreallitasa.

Amennyiben a rendszeres karbantartas elmulasztasa kovetkeztében — vagy amiatt, hogy a
vészelharitast végz6 szakember felhivasa ellenére a sziikséges javitasokat nem végezték el —
ugyanazon a helyen ismételten el6fordul a vészhelyzetet el6idézé hiba, a biztosité nem kételes
a vészelharitas koltségeit fedezni, igy a szolgaltatas megrendelése esetén azok a biztositottat
terhelik.

Kulcselvesztés esetén a biztosité évente csak egyszer vallalja at a zarszerelési koltséget.
Fentieknek megfelel6en az alabbi szakmakban felmeriilé vészelharitasi szolgaltatasokra nem

terjed ki a vészelharitasi szolgaltatas:
* gaz- és elektromos késziilékjavitas,
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* az livegtetd, lvegtégla, livegfal, liveghaz, tiikorfalak, a lakas berendezéséhez tartozo
livegtargyak torése (pl. tiikor, akvarium, stb.)
« a lapostet6 szigetelési hianyossaga miatti beazas

A biztosito feleléssége a szakiparos tevékenységéért

A biztositd kotelezettsége kizarélag a szakiparos ajanlasara, kdzvetitésére és a jelen kiegészitd
biztositasi feltételekben rogzitett koltségek megtéritésére terjed ki, a vallalkozasi szerzédés az
elvégzendd munkalatok targyaban a biztositott és a szakiparos kézétt jon Iétre. A szakiparos, mint
vallalkoz6 altal okozott esetleges karokért a biztosité nem vallal felel6sséget.

2. Szakiparosok ajanlasa

Vészhelyzeten kivili, illetve azon tuli szakipari munkak elvégzéséhez szintén ajanl a biztosito a fenti
agazatokhoz tartozo, elére meghatarozott kiszallasi és munkadijjal dolgozé iparost, de a munka
elvégzésének dsszes koltsége (kiszallas, munkadij, anyagkdltség) a Biztositottat terheli.

A biztositod kotelezettsége kizardlag a szakiparos ajanlasara terjed ki, a vallalkozasi szerzédés az
elvégzendd munkalatok targyaban a Biztositott és a szakiparos kéz6tt jon Iétre. A szakiparos, mint
vallalkoz6 altal okozott esetleges karokért a biztosité nem vallal felelésséget.

3. Informdciés szolgaltatas
A biztosité — a kdzremiikddéje utjan — telefonon keresztil informaciot nyujt az alabbi esetekben:

Utazasi informaciés csomag
- Széllodacimek
- Magyar kilképviseletek cimei, telefonszamai
- Orvosi lgyeletek, korhazak
- Oltasi el6irassal kapcsolatos informaciok
- Beutazasi informaciok
- Hungary Direct szamok
- Taxirendelés

Szabadidé informaciés csomag
- Szinhaz, mozi
- Mlzeumok, kiallitasok
- Koncertek
- Jegyrendelési informacié
- Aruhazak nyitva tartasa
- Viragkdldés info

Haztartasi informaciés csomag
- Hitelkartya zarolas info
- Rovar- és ragcsaloirtas
- Kéltoztetés
- Gyermekmegd6rzés
- Allatmegérzés
- Biztonsagtechnikai cégek
- Haztartasi gépek szerelése (markaszervizek)

Az S.0.S. Lakasfix szolgaltatas éjjel-nappal hivhaté telefonszama: 06 40 23 24 25
A jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben a Genertel e-lakds lakasbiztositas altalanos

feltételek, a Genertel e-lakas lakasbiztositas killonds és kiegészitd feltételek, valamint a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok — kiléndsen a Polgari Térvénykodnyv — rendelkezései alkalmazandok.
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VII. S.0.S. ELEKTROFIX KIEGESZITO

A Biztosité a Europ Assistance Magyarorszag Kft.(Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-
28 - (EAHUN), asszisztenciaszolgaltatast nyujté tarsasag), mint kiszervezett tevékenységet végzo
tarsasag (a tovabbiakban: kdzrem(ikddd) révén az év minden napjan, napi 24 éran keresztil fogadja
a biztositottak telefonhivasait és a jelen feltételek szerinti biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
a jelen kiegészito feltételekben rogzitett szolgaltatast nyujtja.

1. A kockdzatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése a kiegészité biztositasi szerzédés létrejottét kdvetd 60 napos varakozasi
id6 elteltével kezdddik.

2. A biztositasi 6sszeg

ABiztositasi 6sszeg minden egyes biztositott vagyontargy vonatkozasaban a vagyontargy karidéponti
vjértékének (djonnan torténd beszerzési érték) megfelelé 0sszeg azzal a tovabbi feltétellel, hogy a
biztositasi szolgaltatas fels6 hatara 300.000,- Ft (szolgaltatasi limit).

3. A biztositasi események

3.1. Biztositasi esemény a biztositott ingatlan biztositott vagyontargynak minésilé elektromos
berendezéseinek, elektromos haztartasi eszkodzeinek kockazatviselés tartama alatti, elére nem
lathato tartdés — nem kilsé behatasra tértént — mechanikai, elektromos, elektronikus meghibasodasa,
amelynek kdvetkeztében az részben vagy egészben mikddésképtelenné valt.

3.2. Jelen kiegészit6 fedezet szempontjabdl biztositott vagyontargynak a biztositott haztartasaban
maganceélu felhasznalasban 1évé, az 1. szamu mellékletben felsorolt elektromos haztartasi eszk6zok,
amely(ek) megfelelnek az alabbi egyttes feltételeknek:

3.2.1. A biztositott nevére kiallitott szamlaval igazolt Gjkori vasarlasa Magyarorszagon tortént,
3.2.2. vasarlaskori értéke eléri a 20 000 Ft-ot,

3.2.3. kora (a vasarlas napjatol szamitva) nem tébb mint 60 hénap,

3.2.4. a kar id6pontjaban a kockazatviselési hely berendezéseinek részét kell, hogy képezze (1.sz.
melléklet szerint),

3.2.5. a gyarto, forgalmazé vagy az elad6 garanciaja mar nincs ra érvényben.
4. A biztosito szolgaltatdsa

4.1. A Biztosité kézremiikodéje éléhangos, nonstop telefonos karrendezési szolgaltatast
miikodtet (telefonszam: 06 40 23 24 25) Ennek keretében:

4.1.2. a meghibasodas/probléma azonositasa, segitség a probléma azonnali elharitasaban,

4.1.3. biztositasi esemény, tényleges meghibasodas esetén intézkedés a javitds érdekében,
kapcsolatfelvétel a javitast végzd szervizzel, idépont-egyeztetés,

4.1.4. amennyiben a bejelentett esemény nem mindsil biztositasi eseménynek, (pl. garanciaidén
bellili, vagy varakozasi idészakon beliili meghibasodas) szervizek telefonszamainak, elérhetéségeinek
megadasa, azzal, hogy az igénybevett javitasi szolgaltatas koltségei nem a Biztositét terhelik.

4.2. A biztositoé szolgaltatasa

4.2.1. Javitasi koltség megtéritése: Javitasi szolgaltatasként a Biztositd megtériti a biztositott
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termék vagy annak barmely része megjavitasanak ésszer( koltségeit. A biztositd nem kotelezhetd
e szolgaltatasra, amennyiben a javitasi koltségek a karidéponti ujértéket meghaladjak, vagy a
vagyontargy javitasa miszakilag nem lehetséges.

4.2.2. Esszer(i javitasi kdltségnek a jelen kiegészitd fedezet feltételeinek értelmében a meghibasodott
vagyontargy (haztartasi eszkdz) gazdasagos javitasahoz feltétlenil szlikséges anyagok, alkatrészek
és munkadijak koltsége mindsul, amelyek maximuma a biztositott vagyontargy karidéponti ujértékéig
terjedhet.

4.2.3. Csereeszkoz szolgaltatas: A biztositd a karosodott vagyontargy javitdsanak lehetetlensége
vagy gazdasagtalansaga esetén, annak potlasaul csereeszkdzt biztosit.

4.2.4. Csereeszkoznek a jelen kiegészité fedezet feltételeinek értelmében a hazai kereskedelmi
forgalomban kaphaté olyan Uj haztartasi eszkdz mindsul, amely a biztositott vagyontarggyal
teliesen megegyezik vagy amennyiben a teljesen megegyezd vagyontargy beszerzése lehetetlen,
az aranytalan nehézségekkel vagy koltségekkel jar (pl.: csak kilfoldrél szerezhet6 be), a karosodott
vagyontargyhoz hasonlé gyartmanyl és minéségl, ahhoz hasonlé miszaki jellemzékkel biro, de
azzal azonos rendeltetési.

4.2.5. Karidéponti uUjérték szolgaltatas: Amennyiben a biztositd a vagyontargy javitasat és a
csereeszkdz szolgaltatasat sem tudja megoldani valamely megalapozott okbdl (pl.: javithatatlansag,
gazdasagtalan javités, a csereeszkdz beszerzése a biztositd szamara aranytalan nehézségekkel
jarna), akkor a biztositd szolgaltatdsa a csereeszkdz karidéponti ujértékének megfelelé 0sszeg
medfizetésére terjed ki.

4.2.6. Karidéponti Ujértéknek a jelen kiegészitd fedezet feltételeinek értelmében a karesemény
bekdvetkezésének idépontjaban a biztositott vagyontarggyal megegyezé tulajdonsagokkal rendelkezd
(ha azzal teljesen megegyezd nincs Magyarorszagon piaci forgalomban, akkor hasonlé gyartmanyu,
minéségl és miszaki jellemzdjl, de azonos rendeltetésii) Ujonnan arusitott haztartasi eszkoz piaci
értéke mindsil.

4.3. Meghibasodott vagyontargy szervizbe- és visszaszaillitasa, valamint a csereeszkoz
kockazatviselési helyre torténé eljuttatasa:

4.3.1. a 10 kg-nal kénnyebb vagy tdmegkdzlekedési eszkdzon kézicsomagként szallithatdé méretl
(40x40x80cm vagy 20x20x200 cm-nél kisebb méretli) biztositott vagyontargynak szallitasarol a
biztositottnak kell gondoskodnia,

4.3.2. egyéb esetben a sziikséges szallitasrél a Biztositdé gondoskodik, amennyiben a biztositasi
Osszeg keretében az is megoldhato.

4.4. Karbejelentés, karrendezési eljaras

4.4.1. A Szerz6d6nek/Biztositottnak a karesemény bekdvetkezése, de legkésdbb a tudomasara jutasa
utan azt haladéktalanul, legkés6bb 2 munkanapon belil, telefonon a 06 40 23 24 25 telefonszamon be
kell jelentenie a biztositd kdzremiikddéjének, az Europ Assistance Kft.-nek.

4.4.2. A biztosité kdzremikddéjének minden kérdésére pontos valaszt kell adni. Bejelentendd adatok
kiléndsen, de nem kizardlagosan: a Szerzédé/Biztositott neve, cime, kétvényszam, a biztositott
vagyontargy gyartmanya, tipusa.

4.4.3. A Szerz6d6/Biztositott kdteles a Biztosito, illetve annak kdzremiikédéje szamara lehetévé tenni
a biztositasi eseménnyel kapcsolatos korilmények vizsgalatat.

4.4.4. A biztositasi esemény bekdvetkezte utan a biztositott vagyontargy allapotan — a karfelvételi
eljaras (helyszini szemle, javitas) megindulasaig, de legkésébb 5 munkanapig — csak a karenyhitéshez
szlikséges mértékig szabad valtoztatni. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvii valtoztatas
kovetkeztében a Biztosité szamara fizetési kotelezettsége elbiralasa szempontjabol Iényeges
koriilmények tisztazasa lehetetlenné valik, ugy a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem
all be.
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4.4.5. A Biztosito kdzremikddbje altal kdzvetitett javitd a helyszini javitast — amennyiben az indokolt
— koteles a karbejelentést6l szamitott 5 munkanapon belil megkezdeni.

4.4.6. A Szerz6dd/Biztositott koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy az egyeztetett
idépontban és helyszinen elérheté legyen, hogy a szerviz a sérilt biztositott vagyontargyat
megvizsgalhassa, javithassa. Amennyiben a szerviz kiszallasakor ez nem valésul meg, a
kiszallas dija a Szerz6doét/Biztositottat terheli.

4.4.7. Amennyiben a helyszini javitds nem indokolt, a Szerz6dének/Biztositottnak a biztositd
kézrem(kodéjétdl kapott informaciok alapjan a biztositott és karosodott vagyontargyat a szakszervizbe
kell szallitani javitas céljabol.

4.4.8. A Biztositd6 a vagyontargy javitasa esetén a javittatast a bejelentés napjatél szamitott 30
munkanapon belil koteles teljesiteni, melynek feltétele, hogy a Szerz6dé/Biztositott az el6zé pontok
szerinti kotelezettségének eleget tegyen.

4.4.9. Amennyiben a biztositott vagyontargyra szavatossagi igény érvényesithet, a Biztosito vallalja
a szavatossagi eljaras lefolytatasat, melynek eredményétél fliggéen kezdédhet meg a karrendezési
eljiaras (jelen pontban megjeldlt karrendezési hataridé meghosszabbodik a szavatossagi eljaras
idejével).

4.4.10. Amennyiben a javitas az el6z6 pontban meghatarozott idészak alatt nem végezhet6 el
alkatrészhiany miatt, a Szerz6dé/Biztositott jogosultta valik a karidéponti Gjérték szolgaltatasra.

4.4.11. Amennyiben a Szerzéd6/Biztositott a Biztositd el6zetes jovahagyasa nélkiil javittatia meg
a biztositott vagyontargyat, a javitasrdl sz6l6 eredeti szamlat koteles a Biztositonak tovabbitani. A
szamlanak tartalmaznia kell a hiba részletes leirasat, a javitott alkatrészeket, a munkaodra dijat, a
javitas datumat. A Biztosit6 ez esetben is jogosult elbiralni a szolgaltatasi igény jogossagat és jogalap
hianyaban megtagadni a szolgaltatasnyujtast.

4.4.12. Amennyiben a biztositasi szolgaltatas pénzdsszeg fizetésében all, a biztositott koteles a
meghibasodott vagyontargy tulajdonjogat a Biztositora atruhazni. A Biztosito ezen jogardl lemondhat.
Ebben az esetben a Szerz6dd/Biztositott nem kovetelheti a biztositott vagyontargy atvételét, illetve
elszallitasat.

4.5. Kizarasok és korlatozasok:

A biztositasi fedezet nem terjed ki:

4.5.1. azon javitasokra, melyeket nem a garancialis javitasra jogosult, illetve a biztosito
szolgaltatoja altal jovahagyott szervizek végeztek,

4.5.2. a biztositott vagyontargy nem rendeltetésszerii (nem a kezelési és hasznalati utmutato
szerinti) hasznalatara,

4.5.3. elhasznalodasra, a rendeltetésszerii hasznalattal jaré kopasra,

4.5.4. lizembe-, Ujra lizembe helyezési-, rendszeres karbantartasi-, beallitasi-, ellenérzési-,
modositasi-, tisztitasi- vagy szervizkoltségekre, valamint az ezekkel a tevékenységekkel
osszefiiggésben bekovetkez6 karosodasokra,

4.5.5. esztétikai elemekre és karosodasokra, melyek nem befolyasoljak a biztositott
vagyontargy hasznalhatésagat, korréziora, zarlatra, horpadasra és karcolasra,

4.5.6. azon esetekre, melyekben a biztositott vagyontargyat nem magan célra vagy kiilféldon
hasznaltak

4.5.7. munkaanyagokra, cserélhetd, rovid élettartamu fogyasztasi cikkekre, mint pl. lampak/
izzok biztositékok, fluoreszkalé csovek, elemek, porszivo porzsakok, szijak, fogyéeszk6zok
koltségeire példaul, de nem kizarélagosan, mint, akkumulatorok, tovabba szalagok,

4.5.8. olyan kellékekre, kiegészito felszerelések koltségeire, amelyek nem alkotéelemek, de
rendszerint szilkségesek vagy hasznosak a biztositott termék rendeltetésszerii hasznalatahoz
vagy miikodtetéséhez, mint pl. akkumulatort6ltd, taviranyitok, jatékvezérlok

4.5.9. olyan tervezési, gyartasi hibakra, amely miatt a gyarté a terméket javitasra illetve cserére
visszahivta,

4.5.10. a biztositott vagyontargy olyan atalakitasra, illetve olyan kiegészit6 hasznalatara,
amely nincs 6sszhangban a gyarté ajanlasaival, idegen targyak (amelyek a termék hasznalata
szempontjabol nem kivanatosak) termékbe valé helyezésére (erltetésére),
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4.511. a termékhez helyteleniil csatlakoztatott elektromos, gaz vagy vizellatas, vagy
jelkapcsolat hibaja miatt, illetve ezen esetekben fellépé lizemzavar okan bekovetkezé karokra,
4.5.12. a szallitas soran bekovetkezett karokra, szallitas koltségeire,

4.5.13. szoftver meghibasodasbol, virusokbol, aramkimaradasbdl, barmely alkalmazas, illetve
rendszerszoftver hibajabol ered6é karokra, kézvetett veszteségre,

4.5.14. olyan hibakra, kézvetlen veszteségekre, melyek kézvetleniil vagy kézvetve szarmaznak
barmely computer, adatfeldolgozé rendszer, mikrochip vagy hasonlé berendezés, szamitégép
szoftver hibajabol, datum felismerési hibabél, illetve adatvesztésbdl szarmazé karra,

4.5.15. olyan meghibasodasara, melyre mas biztositas vonatkozik, illetve amelyre jotallas/
garancia, van érvényben (pl. a gyart6 garanciaja),

4.5.16. olyan karosodasokra, amelyek megtériilnek jogi kdvetelés, szavatossag illetve mas —
gyarto, szallito, kereskedd, javité vagy mas fél — altal tett igéret révén, és amelyek a biztositott
vagyontargy vasarlasaval és/vagy szervizével kapcsolatosak, vagy amelyek jogszabaly, vagy
szerz6dés, illetve szallitasi feltételek révén szabalyozottak,

4.5.17. olyan meghibasodasokra, melyeket a terméket folyamatosan, vagy idészakosan éré
kiils6 hatas, beleértve a haziallat altal okozott karosodast is,

4.5.18. elemi karokra (tiiz, robbanas, villamcsapas, vihar, vizkarok, foldrengés) és barmilyen
folyadék altal okozott karosodasokra,

4.5.19. lopas-, rablaskarokra-, illetve ezekre vonatkoz6 kisérletre,

4.5.20. a termék elvesztésére, elhagyasara,

4.5.21. azon hibakra, melyek abbél adédnak, hogy az eredeti hiba észlelését kdvetéen a
terméket tovabbra is hasznaltak,

4.5.22. elkobzott, lefoglalt, zar ala vett termékekre,

4.5.23. kiils6 kabelek, jeladok hibajara, elektromos csatlakozasra, tomitésekre és vezetékekre,
melyek nem szerves részei a terméknek,

4.5.24. barmely miisor-, kabel-, illetve internet szolgaltatas kimaradasabdl szarmazé karokra,
4.5.25. antennak, vevéegységek, hasonldk ujra bekotési koltségeire,

4.5.26. pixelesedésre, gaz leengedés és ujratoltésre, valamint képernyé beégésre,

4.5.27. azon javitasokra, melyeket nem a garancialis javitasra jogosult, illetve a Biztosité altal
jovahagyott szervizek végeztek,

4.5.28. felmeriilt koltségekre abban az esetben, amennyiben meghibasodas nem talalhat6, nem
allapithaté meg,

4.5.29. hibakra, melyek abbdl adédnak, hogy analég jeladasrol digitalis jeladasra valt a
Szerz6dé6/Biztositott adott termék esetében,

4.5.30. kozvetett veszteség barmilyen formajara, elmaradt haszonra

4.5.31. a biztositott termék altal okozott karokra (kovetkezményi karok),

4.5.32. a megjavitott, potolt termék (piaci) értékcsokkenésére.

4.5.33. balesetbol ered6 meghibasodasra.
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1.szamu melléklet
A BIZTOSITOTT ESZKOZOK LISTAJA

Haztartasi elektromos kis és nagygépek:
- Borotva
- Epilator,
- Konyhai elszivo,
- Elektromos fogkefe
- F6z6/suté
- Ft6 (hésugarzo),
- Mérleg (konyhai, személy)
- Hajegyenesitd
- Hajszarito
- Hajvago
- Hutégép, fagyasztd
- Kavéfozé
- Kenyérpiritd
- Kenyérsité,
- Konyhai kisgép (turmixgép, robotgép)
- Mikrohullamu siité
- Moségép, szaritod
- Mosogatogép
- Olajsuté
- Porszivo
- Vasalo
- Vizforralé
- Mobilklima
- Goztisztitd

Szorakoztato elektronikai eszk6zok:
- DVD lejatszo/ felvevé (csak gyari mereviemezzel)
- Blue ray lejatszé
- Hifi kiegésziték
- Hifi lejatsz6
- Otthoni audio rendszer
- Otthoni hazi mozi rendszer
- Projektor
- Radio
- Radiés magné
- Set top box (jel-atalakitod)
- Szatelit vevo (parabola antenna is)
- Televizio
- Video felvevé/lejatszo

Nem biztositott vagyontargyak
- barmilyen tipusu telefon (asztali és mobil késziilékek beleértve i-Phone is),
- szamitégépek (asztali és hordozhatd) és perifériak (nyomtatok, szkennerek, kiils6
merevlemezek, stb.)
- fotéeszko6zok,
- Mp3 és Mp4 lejatszok és tartozékaik (beleértve i-Pod),
- PDA, PNA késziilékek
- Egyéb hordozhaté navigacids késziilékek
- Hordozhat6 DVD lejatsz6
- Jatékkonzolok

70



VIIl. UTAZAS CSOMAG KIEGESZITO BIZTOSITAS

VIII.1. Autésegély

A Biztositd a Europ Assistance Magyarorszag Kft. (Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-
28 - (EAHUN), asszisztenciaszolgaltatast nyujté tarsasag), mint kiszervezett tevékenységet végzo
tarsasag (a tovabbiakban: kdzrem(ikddd) révén az év minden napjan, napi 24 éran keresztil fogadja
a biztositottak telefonhivasait és a jelen feltételek szerinti biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
a jelen kiegészito feltételekben rogzitett biztositasi szolgaltatast nyujtja.

1. Biztositott

1.1. Biztositott személy(ek) a biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztositott gépjarmivet
jogszerlien haszndlo, abban utazé személyek (maximum a forgalmiban szerepld megengedett
féréhelyek szama alapjan).

1.2. Biztositott jarm{ az a gépjarmi, amely a szerz6déskotés pillanatdban érvényes forgalmi
engedéllyel és magyar rendszammal rendelkezik és a lakasbiztositas szerinti kockazatviselési
hely szerepel a forgalmi engedélyben. (Jelen feltételek szerint gépjarmi: olyan gépkocsi, mely
megengedett maximum 6ssztdmege 3,5t, és az allandod ul6helyek szama - a vezet6 UGlését is beleértve
- legfeljebb 9).

2. Teriileti és id6beli hataly

Magyarorszag és az alabb felsorolt orszagokban hatalyos: Andorra, Ausztria, Balti Allamok, Belgium,
Bosznia-Hercegovina, Bulgaria*, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Egyesiilt Kiralysag, Dania, Finnorszag,
Franciaorszag, Gibraltar, Gorégorszag, Hollandia, Horvatorszag, irorsza’g, Izland*, Lengyelorszag,
Liechtenstein, Luxemburg, Macedénia*, Malta*, Monaco, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag,
Portugalia, Romania*, San Marino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovak Kéztarsasag,
Szlovénia*, Torokorszag* (kizarélag Torokorszag eurdpai teriletére), Vatikanvaros.

*A szolgaltatas minésége ezekben az orszagokban erdsen fligghet a helyi tényez&ktél.
3. A biztositasi események

3.1. Biztositasi esemény koévetkezik be, ha a biztositott gépjarmivet a biztositas hatalya alatt
jogszeriien és a jogszabalyi, valamint miiszaki, karbantartasi eldirasok betartasaval hasznaltak és
az mikodésképtelenné, vagy a vonatkozé eldirdsok alapjan a kozuti forgalomban valé hasznalatra
alkalmatlanna valt, miszaki meghibasodas, kozuti baleset vagy 6nhibabdl kifolyolag.

3.2. Miszaki meghibasodas: az a nem balesetbdl eredé mechanikai vagy elektromos meghibasodas,
amely a jarm{ azonnali izem- / menetképtelenségét eredményezi, vagy az olyan nem baleseti jellegl
varatlan meghibasodas, amely a kdzlekedés biztonsagat veszélyezteti, illetve lehetetlenné teszi a
gépjarmi bezarasat (pl.: ablakemeld, zar hibaja).

3.3. Baleset: minden olyan baleseti jellegli, azaz koézvetlendl, kivilrél és hirtelen fellépé mechanikai
behatéast el6idéz6 esemény (mint példaul — de nem kizardlag — ltkdzés, borulas, zuhanas, robbanas
stb.), illetve a gépjarmii feltorése.

3.4. Onhiba: a szerzédé/biztositott érdekkdrébe tartozé okbdl bekdvetkezé meghibasodas (pl.:
lemertlt akkumulator, Gzemanyaghiany, kizaras a gépkocsibol, potkerék, emelé vagy kerékkulcs
hianya).

4. A biztosito szolgaltatdsa

4.1. Informacidészolgaltatas

A legkdzelebbi markaszerviz kikeresése és a szikséges informaciok (telefonos elérhet6ség, cim,

kapcsolattartd neve) atadasa a biztositott altal megadott biztositott gépjarmi markaja szerint, magyar
nyelven.
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4.2, Kozuti segélyszolgalat

E szolgaltatas alapjan a biztosito altal a helyszinre kildétt javitd vagy jarmlszallité hajtja végre a
hibaelharitast, ill. a gépjarmi forgalomképes allapotba térténd visszahelyezését az alabbiak szerint:

Ha a biztositott gépjarmi a biztositott altal bejelentett biztositasi esemény kovetkeztében
menetképtelenné valt, a biztositdé a kbézremikdddje utjan a biztositott bejelentését kdvetden
segélyautét vagy esetlegesen automentét kild a helyszinre, amely javitassal a helyszinen megkisérli
a biztositott jarmlvet menetképessé, a kdzuti forgalomban valo részvételre alkalmassa tenni.

A helyszinen torténé javitds soran esetlegesen felhasznalt alkatrészek arat a biztositas nem
tartalmazza, azt a biztositott kdteles megtériteni a javitast végzd szolgaltaté szamlaja alapjan.

A javitassal menetképessé tett gépjarmi megjavitasa csak ideiglenes javitasnak minésiil, a
gépjarmi miel6bbi tartos és lizembiztos megjavittatasa a gépkocsi tulajdonos kotelezettsége,
melynek sajat koltségére koteles eleget tenni.

Akkumulator meghibasodasabol eredd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén kizarolag
a ,kozuti segélyszolgalat” vehet6 igénybe, mégpedig az adott biztositasi évben legfeljebb 1
alkalommal, figgetlenil az egyéb szolgaltatasoktol.

4.3. Automentés

A biztositott gépkocsi legkdzelebbi markaszervizbe torténd elszallitasa, feltéve, ha a 4.2. pontban
meghatarozott szlikségjavitas nem hajthatd végre a helyszinen.

Amennyiben a biztositasi esemény kdvetkeztében menetképtelen biztositott gépjarmivet a helyszinen
nem lehet menetképes allapotba hozni, a biztosité altal a helyszinre kiildétt automentd a biztositott
gépjarmiivet a benne lév6 személyes poggyasszal egyitt javitdmihelybe szdllitja. A biztosité
belfoldon vagy kilfoldon tortént meghibasodas esetén megtériti a mihelybe szdllitds szamlaval
igazolt koltségeit a szolgaltatast nyujtonak.

Automegdrzésrél gondoskodik a biztositd, az 6rzés koltségeinek vallalasaval abban az esetben, ha
a 4.3 pont alapjan elszallitott biztositott gépjarmi javitasara szolgalé célszerviz vagy autdjavité a
biztositott gépjarmivel tértént biztositasi esemény idején zarva tart, mindaddig, amig az autészerviz
atveszi a széban forgd gépjarmivet, de legfeljebb a biztositasi esemény idépontjat kovetd elsé
munkanapig.

4.4. Teljesitési korlat

A biztosité a 4.2-4.4 pontokban felsorolt szolgaltatasok koziil egy biztositasi éven beliil csak
egy biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

4.5. Az altalanos kizarasokon tulmenden a biztosité helytallasi kotelezettsége nem terjed ki:

4.5.1. Az eredeti gyari felszereléshez, beadllitisokhoz képest modositott vagy specialis célu,
fokozott igénybevételnek kitett jarmiivekre (pl. versenyauték, megkiilonbozteté jelzés
viselésére jogosult jarmiivek, veszélyes anyagokat szallité jarmiivek, torténelmi jarmivek,
személy vagy aruszallité taxi-szolgalat, ill. autokolcsonzo jarmivei);

4.5.2. A rendszeres alkatrész-, anyag ill. tartozékcserére, idészakos és egyéb karbantartasra
és ellendrzésre, amely a gépjarmii normal lizemeltetésével kapcsolatos, tovabba az eléirt
felszerelésre és tartozékokra;

4.5.3. A biztositott gépjarmii kozuton kiviili egyéb helyszinen, forgalom eldl lezart kozaton
bekovetkez6 balesete vagy menetképtelenné valasa esetében;

4.5.4. A biztositott gépjarmii olyan teriileten torténé balesetére, egyéb okbol bekovetkezd
menetképtelenségére, ahol nem biztosithaté az iddbeli és teljes szolgaltatas;

4.5.5. A biztositott gépjarmiivek vontatmanyai altal a biztositott gépjarmiiben okozott karokra;
4.5.6. A biztositott gépjarmii ellopasa, rongalasa kovetkeztében beall6 karokra;

4.5.7. Az érvényes miiszaki vizsgaval nem rendelkezé gépjarmii altal elszenvedett biztositasi
esemény soran felmeriilé6 karokra, valamint azon biztositott jarmiivon keletkezett karokra,
amelyre a tulajdonos a szervizkonyvben eléirt karbantartasi, ellenérzési kotelezettségeit
elmulasztotta teljesiteni;
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4.5.8. A biztositott gépjarmii végleges helyreallitasat szolgalé javitasi és karbantartasi
koltségeire;

4.5.9. Az izemanyagkoltségekre;

4.5.10. A poggyasz szallitasi- vagy postakoltségeire, amennyiben azok nem szallithatok egyiitt
a biztositott személlyel, tovabba a biztositott gépjarmiiben utazé autéstopposok karigényeire;
4.5.11. A biztositott egyéb biztositasi szerzédése alapjan (pl. casco biztositas) megtériilé
karokra;

4.512. A biztositasi szolgaltatas vagyis a gépkocsi telephelyre torténé elszallitasanak
megtorténte utan a biztositott jarmiire ill. annak tartozékaiban keletkezett karokra;

4.513. Ha a gépjarmiivet vezeté6 személy alkohol, ill. mas bodité hatasu szer, illetve
itéloképességét befolyasolé6 megbetegedés hatasa alatt allt a karok bekovetkezésének
idépontjaban, vagy ongyilkossagot kisérelt meg, és a baleset vagy a meghibasodas,
miikodésképtelenné valas, vagy a forgalomban valé részvételre valé alkalmatlansag emiatt
kovetkezett be;

4.5.14. Elemi csapas miatt bekdvetkez6 eseményekre.

4.5.15. Olyan kareseményekre, amelyek esetén a gépkocsiban utazé személy(ek) a biztositasi
esemény bekovetkezése utan kozvetleniil nem jelentette be karigényét az Autosegély
telefonszaman;

4.5.16. Olyan kareseményekre, amelyek esetén a jarmii hasznalatanak jellemz6i nem felelnek
meg a biztositott jarmiivel szemben jogszabalyban tamasztott miiszaki kovetelményeknek a
megengedett tomeg, illetve szallithaté személyek szamanak vonatkozasaban;

4.5.17. Olyan kareseményekre, amelyek esetén, a szerz6dés megkotésekor a jarmii mar nem
volt menetképes allapotban, illetve, ha a biztositasi esemény abbél adoédott, hogy a jarmi
menetkészsége egy korabbi meghibasodast kovetéen csak ideiglenesen, nem tartésan lett
helyreallitva;

4.5.18. Olyan kareseményekre, amelyek esetén a gépkocsiban utazé személy(ek) a koltségek
és kiadasok felmeriilését, amennyiben azokat neki(k) kellett elélegeznie(iik), nem az eredeti
szamlakkal igazolja(ak);

4.5.19. Olyan kareseményekre, amelyek esetén a biztositasi esemény bekovetkeztekor a
forgalomban résztvevé gépjarmii jogszeri vezetéjének nem volt érvényes vezetéi engedélye,
és ez kozrehatott a biztositasi esemény bekovetkezésében;

4.5.20. Olyan kareseményekre, amelyek esetén a biztositasi esemény a jarmii szakszeritlen
lizemeltetése kovetkeztében tortént, vagy amennyiben a biztositasi esemény idépontjaban a
biztositott gépjarmi nem rendelkezett érvényes miiszaki vizsgaval, forgalmi engedéllyel vagy
rendszammal (kivétel a segédmotoros kerékpar);

4.5.21. Olyan kareseményekre, amelyek esetén a biztositasi esemény autéversenyen, arra valo
felkésziilés kozben vagy megbizhatésagi, illetéleg teljesitményteszt soran tortént;

4.5.22. Olyan kareseményekre, amelyek bekovetkezése soran a biztositott jarmiivel a
kozlekedés-rendészeti szabalyok megsértésével szallitottak személyeket és ez a tény
kozrehatott a biztositasi esemény bekovetkeztében.

4.5.23. A 3,5 tonna megengedett legnagyobb 6ssztomeget meghaladé jarmiivekre.

4.6. A biztositasi esemény bejelentése, a szolgaltatas hatarideje

4.6.1. Biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztositott koteles haladéktalanul értesiteni a
biztositét a kovetkez6, 24 6ran keresztiil elérhetd telefonszamon: a + 36 40 23 24 25-6s szamon.

4.6.2. Az Gigyfél a kdvetkez6 adatokat kdteles megadni az asszisztencia kézpontnak:

« telefonos elérhet6ség;

* gépjarmi modell megnevezése, alvazszama, és rendszama;

» a mikddésképtelen gépjarmi elhelyezkedése;

* a gépjarmi mikodésképtelenségének oka és egyéb olyan fontosnak itélt kérilmény, amely a
biztositasi esemény lefolyasat és a karrendezést befolyasoljak.

4.6.3. A biztosité a segélyhivas beérkezésekor haladéktalanul kételes megkezdeni a biztositasi
szolgaltatds megszervezését. Amennyiben erre lehetéség van, a biztosité a gépkocsiban utazé
személy(ek)t tajékoztatja a rendelkezésre allé adatok alapjan igénybe veheté biztositasi szolgaltatasok
tartalmarol és elérelathatd teljesitési idejérél. A szamlaval igazolt kdltségek megtéritése az Auté doktor
kézpontjdhoz a fedezet, jogalap és Osszegszerliség megallapitdsahoz sziikséges dokumentumok
benyujtasa utani 15. napon esedékes.

73



4.6.4. A biztositott koteles a fedezet, jogalap és Osszegszerliség megallapitdsahoz sziikséges
felvilagositast megadni és lehet6vé tenni a bejelentés és a felvilagositas tartalmanak ellenérzését. A
biztosité harmadik féllel szembeni kdveteléseinek érvényesitéséhez a gépkocsiban utazé személy(ek)
kételes — az ehhez szlkséges — rendelkezésére allé dokumentumokat a biztosité rendelkezésére
bocsatani.

4.6.5. A biztositott/szerz6d6 koteles a téle elvarhaté moédon a kart enyhiteni és megel6zni. A felek
megallapodhatnak a gépkocsiban utazé személy(ek) karmegel6zéssel és karenyhitéssel kapcsolatos
teend6iben. A gépkocsiban utazd személy(ek) karmegel6zéssel és karenyhitéssel Osszefliggd
teendéivel kapcsolatban a biztositohoz fordulhat tanacsért.

VIII.2. Poggyaszlopas biztositas
1. Biztositott

1.1. Biztositott személy(ek) a biztositasi esemény bekovetkezésekor a biztositott gépjarmivet
jogszerlien haszndlo, abban utazé személyek (maximum a forgalmiban szerepld megengedett
féréhelyek szama alapjan).

1.2. Biztositott jarm{ az a gépjarmi, amely a szerz6déskotés pillanatdban érvényes forgalmi
engedéllyel és magyar rendszammal rendelkezik és a lakasbiztositas szerinti kockazatviselési
hely szerepel a forgalmi engedélyben. (Jelen feltételek szerint gépjarmi: olyan gépkocsi, mely
megengedett maximum 6ssztdmege 3,5t, és az allandod ul6helyek szama - a vezet6 Ulését is beleértve
- legfeljebb 9).

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositas teruleti hatalya Eurépara terjed ki.

3. A biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeg a szolgaltatasi tablazatban feltlintetett 6sszeg.

4. Biztositasi esemény:

Személyi haszndlati vagyontargyaknak a gépjarmiben Ul6 személyektél valé elrablasa, vagy a
gépjarmi lezart csomagtartojabol (ennek hidanyaban a kalaptarté altal elzart részbdl), vagy a csukott

kesztyitartébol dolog elleni erészakkal valo ellopasa.

A biztosité - egy biztositasi idészakban legfeljebb két biztositasi esemény vonatkozasaban
tériti meg a jarmiibdl eltulajdonitott vagyontargyak értékét.

Nem terjed ki a poggyaszlopas biztositas a nemesfémbdl, dragakovekbdl késziilt ékszerekben
vagy azok felhasznalasaval késziilt targyakban, készpénzben, értékpapirban, értékcikkben,
okmanyokban, valamint a személyi hasznalat kérét meghaladé vagyontargyakban — példaul
munkaeszk6zok, keres6 tevékenységgel kapcsolatos egyéb vagyontargyakban (arukban) —
keletkezett karokra.

A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Genertel e-lakas lakasbiztositas altalanos
feltételek, a Genertel e-lakas lakasbiztositas kiilonds és kiegészitd feltételek, valamint a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok — kiiléndésen a Polgari Toérvénykonyv — rendelkezései alkalmazandok.
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IX. GARAZSBAN TAROLT JARMU TUZ ES ELEMI KARAI
KIEGESZITO BIZTOSITAS

1.A biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott épllethez tartoz6 garazsban tarolt gépjarmiiben és abba
utdlag vagy gyarilag beépitett alkatrészben, tartozékban a tiiz, robbanas, villamcsapas, vagy vezeté-
kes viz altal okozott kér.

Kockazatkizaras:

— nem tériti meg a biztosito azt a kart, amelyre mas biztositasi szerzédés fedezetet nyuijt (pl.:
casco, barmely felelésségbiztositas).

— nem tériti meg a biztosité a biztositott gépjarmii ellopasaval, elrablasaval, feltorésével, vala-
mint e cselekményekkel vagy kisérletiikkel 6sszefiiggésben keletkezett karokat.

— tliz-, robbanaskar esetén nem tériti meg a biztosité azon gépjarmiiben keletkezett kart,
amelybdl a tiiz vagy robbanas hatésagilag igazoltan kiindulit.

Nem terjed ki a biztositasi fedezet a gépjarmiivekben bekovetkezett mechanikai sériilésekre.

2. A biztosito szolgaltatasa

Abiztosité szolgaltatasa biztositasi eseményenként a szolgaltatasi tablazatban megjeldlt 6sszeghata-
rig terjed. Amennyiben a biztositott barmely biztositétarsasagnal érvényes casco biztositassal rendel-
kezik, a casco biztositas alapjan meg nem térllé énrészt a biztositd megtériti.

A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Genertel e-lakas lakasbiztositas altalanos
feltételek, a Genertel e-lakas lakasbiztositas kiilonds és kiegészitd feltételek, valamint a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok — kiildndsen a Polgari Toérvénykonyv — rendelkezései alkalmazandok.
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X. LAKASBIZTOSITASI DIJATVALLALAS MUNKANELKULISEG ESETEN
KIEGESZITO BIZTOSITAS

A biztosité a jelen kiegészit6 biztositasi feltételben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezte-
kor a szerz6désben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére vallal kdtelezettséget.

1. Fogalom-meghatarozas

Munkaviszony: Jelen kiegészitd biztositasi feltételek értelmében munkaviszony alatt a mindenkor ha-
talyos magyar jogszabalyokban meghatarozott magyar jog alapjan létrejott, kovetkez6 jogviszonyokat
kell érteni: munkaviszonyt, kormanytisztvisel&i jogviszonyt, k6zszolgalati jogviszonyt, kézalkalmazotti
jogviszonyt, birésagi és igazsagligyi, valamint igyészségi szolgalati viszonyt, a Biztositott bedolgozoi
— és az 1994. junius 1-jét megel6zben létesitett — ezzel egy tekintet ala esé bedolgozéi jogviszonyt,
a szOvetkezeti tag munkaviszony jellegli munkavégzésre iranyul6 jogviszonyat, fegyveres és rend-
védelmi szervek hivatasos és szerzédéses allomanyu tagjanak szolgalati viszonyat (a tovabbiakban
egyltt: munkaviszony). A hivatkozott jogszabalyi rendelkezések alapjan a biztositd kockazatviselése
kizarélag azon munkaviszonyra terjed ki, amely alapjan a Biztositott Magyarorszagon allaskeresési
jaradékra jogosultsagot szerez. Jelen kiegészit6 feltételek értelmében munkaviszonynak kizarélag a
biztositasi eseményt megel6z6en legalabb 6 hdnapja folyamatosan fennallé, megszakitas nélkili leg-
alabb heti 30 éras, hatarozatlan ideji magyarorszagi munkavégzésre iranyuld jogviszony mindsul. A
biztositasi szerzédés tekintetében a 6 hénapos folyamatos munkaviszonyba nem szamit bele a
terhességi gyermekagyi segély, GYED, GYES ideje, a munkaltatoi felmondasi tilalom id6szaka,
illetve az egybefiiggéen 60 napot meghaladé tappénz idészaka.

Munkaltaté altal gyakorolt felmondas: Jelen kiegészitd biztositasi feltételek alkalmazasaban munkal-
tato altal gyakorolt felmondas alatt kell érteni minden olyan, a munkaltaté (munkaltatéi jogkdr gyakor-
16ja) altal tett, a munkaviszony megsziintetésére iranyulé egyoldalu nyilatkozatot, mely nem a mun-
kavallalé szerz6désszegésén, illetve munkaviszonya fenntartasat lehetetlenné tevé magatartasan
alapul (pl. felmondas, felmentés, stb.).

Munkavallalé altal gyakorolt azonnali hatalyd felmondas: Jelen biztositasi feltételek alkalmazasaban
munkavallalé altal gyakorolt azonnali hatalyu felmondas alatt kell érteni minden olyan, a munkavallald
altal tett, a munkaviszony megsziintetésére iranyuld egyoldalu nyilatkozatot, mely a munkaltaté szer-
z6désszegésén, illetve munkaviszony fenntartasat lehetetlenné tevé magatartasan alapul (pl. azon-
nali hatalyu felmondas, rendkiviili lemondas, stb.).

Varakozasi id6: A kockazatviselés kezdetétél szamitott azon 6 honapos atmeneti idészak, mely
alatt a Biztosito kockazatviselése a Biztositott munkanélkiiliségével kapcsolatos biztositasi
eseményekre nem terjed ki. Varakozasi idén beliili biztositasi eseménynek kell tekinteni azt
a munkaviszony megsziinést is, amikor a munkaviszony megsziintetésére iranyulé okirat a
varakozasi id6 alatt kelt, fiiggetleniil attol, hogy a munkaviszony tényleges megsziinésének
idépontja a varakozasi idon tul kovetkezik be, illetve az illetékes magyar munkaliigyi kozpont
a varakozasi id6 lejartat kovetéen veszi fel a biztositottat az allaskeresék nyilvantartasaba.

Vallalatiranyitasi befolyassal rendelkezd személy: A Biztositott, ha az adott munkaviszonnyal érin-
tett munkaltatonal iranyitasi jogkorrel, vagy befolyasold részesedéssel rendelkezik, igy kiléndsen,
ha 6 a munkaltaté tulajdonosa, vezetd tisztségviseldje, tobbségi részvényese, vagy a Ptk. 8:2. §-ban
rogzitett befolyassal rendelkezik.

Hozzatartozd: Hozzatartozénak mindsulnek a Munka térvénykdnyvében ekként meghatarozott sze-
mélyek: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, a hazastars egyenes agbeli rokona, az érokbefogadott,
mostoha és nevelt gyermek, az 6rokbefogadd, a mostoha és a nevel6szild, a testvér, valamint az
élettars.

Munkanélkiiliség: Jelen kiegészité feltételek alkalmazasaban munkanélkiliség az adott Biztositottnak
a varakozasi id6 elteltét kovetden, a ra vonatkozé kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezé munka-
nélkilivé valasa, és a Biztositottnak ezzel 6sszefiiggésben allaskeresési jaradékra vald jogosultsag-
szerzése, abban az esetben, ha 6t az illetékes magyarorszagi munkatigyi kézpont munkanélkiliként
tartja nyilvan, és munkat akar vallalni, de szamara az illetékes magyarorszagi munkaugyi kdzpont
nem tud megfelel6 munkahelyet felajanlani (az allaskeres6 Biztositott a tovabbiakban: munkanélkdili).
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2. Biztositasi esemény

Jelen kiegészité feltétel alkalmazasaban biztositasi eseménynek mindsil a Biztositott munkaviszo-
nyanak a kockazatviselés tartama alatti, az alabbiak szerinti megsziintetése, és ezzel dsszefliggés-
ben allaskeresési jaradékra valo jogosultsagszerzése, amennyiben a munkaviszony megszuntetését
eredményezd alabbi tények is a kockazatviselési id6szakban kdvetkeztek be. Biztosito szolgaltatasa-
nak feltételét képez8, a munkaviszony megsziinését eredményezé tények az alabbiak:

— a munkaltaté felmondasa (ideértve a csoportos létszam-csokkentést, vagy a munkaltatd jogutod
nélkilli megszlinését is)

— a munkavallalé azonnali hatalyu felmondasa.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a biztositottnak az illetékes magyar munkaugyi
kézpont altal allaskeresdként térténd nyilvantartasba vételét kdveté 31. nap.

3. Biztositasi szolgaltatas

Amennyiben a jelen kiegészitd feltétel szerinti biztositasi esemény (munkanélkilliség) bekdvetkezik,
ugy a biztosité a szolgaltatasi tablazatban megjeldlt idétartamra a Genertel e-lakas lakasbiztositas,
valamint kiegészitd biztositasainak dijat a szerz6désen jovairja.

4. Kockazatkizaras

A biztosité nem teljesit szolgaltatast az alabbi esetekben (kockazatbol kizart események):

a) probaidészak és/vagy betanitasi idoszak alatti munkaviszony megsziinésére;

b) a biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha munkaltatéi jogkérének gyakorléja sajat
maga, vagy az 6 hozzatartozéja,

c) a biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha a jelen feltételek szerint vallalatiranyitasi
befolyassal rendelkezé személynek minésiil.

5. A biztosit6 szolgaltatasanak teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

A szolgaltatasi igény elbterjesztésekor minden esetben be kell nydjtani azon okiratokat, amelyek a
szolgaltatasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitjdk és Osszegszerliségének megallapitasahoz
szukségesek.

Munkanélkuliséggel kapcsolatos szolgaltatasi igény esetén minden esetben be kell nydjtani:

a) a teriletileg illetékes munkaugyi kdzpont hatarozatanak masolatat az allaskeresési jaradékra valo
jogosultsag megszerzésérdl;

b) a munkaltato altal kitoltétt ,lgazoldlap az allaskeresési jaradék megallapitdsahoz” elnevezési
nyomtatvany masolatat;

c) a munkaltaté altal kitoltott igazolas masolatat a munkaviszony megszlinésérél;

d) a munkaviszonyt megszintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondas) masolatat;

e) a megsz(int munkaviszonyra vonatkozé szerz6dés masolatat;

f) ismételt munkanélkiiliségi biztositasi esemény bejelentése esetén a biztositéhoz be kell nytjtani a
korabbi és az Ujabb esemény kodzétti, a Biztositott munkavégzésre iranyuld jogviszonya fennallasat
igazolé munkaltatoi igazolast is.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz egyéb iratokat is beszerezhet.
A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Genertel e-lakas lakasbiztositas altalanos

feltételek, a Genertel e-lakas lakasbiztositas kiilonds és kiegészitd feltételek, valamint a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok — kiiléndésen a Polgari Toérvénykonyv — rendelkezései alkalmazandok.

77



XI. FUGGELEK: BETORESVEDELMI SZINTEK ES OSSZEGHATAROK

VEDELMI SZINTEK TECHNIKAI KOVETELMENYEI
I. MECHANIKAI VEDELEM

1. mechanikai védelmi szint alkalmazasa

FALAZATOK

A falazat, a fodém és a padozat a legaldbb 6 cm vastagsagu tomor téglafal szilardsagi mutatoival
egyenértékl athatolas elleni védelmet nydjt. Tampontok:

- 6-10 cm vastagsagu egyedi vagy tipizalt szendvicsszerkezet, illetve mas két- vagy tobbrétegl
lemezbdl készilt szerkezet, amely legalabb 10 cm vastagsagu;

- specialis konnylszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legalabb kétréteglek,
kozottik hészigeteld, tlizalld anyag és a mechanikai ellenalld képességet biztositdé egyéb anyag
talalhato;

- gyari elemekbdl Osszedllitott fahaz.

AJTOK

Az ajté(k) zarasa biztonsagi zarral vagy onzard hajtomuvel ellatott mozgatoszerkezettel biztositott
(garazsajtok). Kétszarnyu ajtok reteszhiizas ellen védettek.

2. mechanikai védelmi szint alkalmazasa

FALAZATOK

A falazat, a fodém és a padozat a legaldbb 6 cm vastagsagu tomor téglafal szilardsagi mutatoival
egyenértékl athatolas elleni védelmet nydjt. Tampontok:

- 6-10 cm vastagsagu egyedi vagy tipizalt szendvicsszerkezet, illetve mas két- vagy tobbrétegl
lemezbél készilt szerkezet, amely legalabb 10 cm vastagsagu;

- specialis konnylszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legalabb kétréteglek,
kozottik hészigeteld, tlizalld anyag és a mechanikai ellenalld képességet biztositdé egyéb anyag
talalhato;

- gyari elemekbdl Osszedllitott fahaz.

AJTOK

Az ajtok zarasa legalabb két, egymastol minimum 30 cm-re elhelyezkedd zarasi ponton, biztonsagi
zarral torténik. A zarbetétek letérés elleni védelemmel rendelkeznek. Kétszarnyu ajtok reteszhlizas
ellen védettek. Az ajtokat kiemelés elleni védelemmel kell ellatni. A fabdl készilt ajtélapokra min. 3
darab forgopant sziikséges. A zarnyelvek reteszelési mélységének a 14 mm-t el kell érnie. Az ajtélap
és a tok kozotti rés (zaraspontossag) oldalanként max. 6 mm lehet.

3. mechanikai védelmi szint alkalmazasa

FALAZATOK

A falazat, a fodém és a padozat a legalabb 12 cm vastagsagu tomor téglafal szilardsagi mutatoival
egyenértékl athatolas elleni védelmet nydjt. Tampont:

- 6 cm vastagsagu vasalt betonfal, padozat és fodémszerkezet (pl. panelhazak).

AJTOK

Az ajtok zarasa legalabb két, egymastol minimum 30 cm-re elhelyezkedd zarasi ponton, biztonsagi
zarral torténik. A zarbetétek letérés elleni védelemmel rendelkeznek. Kétszarnyu ajtok reteszhlzas
ellen védettek. Az ajtokat kiemelés elleni védelemmel kell ellatni. A fabol készilt ajtdlapokra min.
3 darab forgdpant szikséges. A zarnyelvek reteszelési mélységének a 20 mm-t el kell érnie. A
reteszvasak fogadasara legalabb két ponton falszerkezethez rdgzitett ellenlemezt kell alkalmazni.
Az ajtoalap és a tok kozotti rés (zaraspontossag) oldalanként max. 6 mm lehet. Bevésdzar esetén
a konnyitett oldalon min. 150 x 300 mm-es, legalabb 1 mm vastagsagu acéllemez megerésités
sziikséges. Uvegezett ajtok livegfeliileteire lasd még az ablakokra meghatérozott kévetelményeket is.
ABLAKOK

Az ablakok esetében az alabbi kdvetelmények csak a jaré-, illetve megkdzelitési szinttél max. 3 m alsd
parkanymagassaggal rendelkezd, 30 x 30 cm-nél nagyobb felliletli ablakokra vonatkoznak:

- bellilrél zarhaté redénnyel, spalettaval szereltek, vagy

- MABISZ altal mindsitett, vagy azzal egyenértékd, minimum A1 (P2A) fokozatu biztonsagi livegezés;
- MABISZ altal mindsitett, vagy azzal egyenértékil, biztonsagi Uvegfdlidval ellatottak. A félia
telepitésére a minésitési tanusitvanyban, illetve a Termék-megfelelésségi ajanlasban meghatarozott
kévetelmények érvényesek.
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4. mechanikai védelmi szint alkalmazasa

FALAZATOK

A falazat, a fodém és a padozat a legalabb 12 cm vastagsagu tomor téglafal szilardsagi mutatoival
egyenértékl athatolas elleni védelmet nyujt. Tampont:

- 6 cm vastagsagu vasalt betonfal, padozat és foédémszerkezet (pl. panelhazak).

AJTOK

MABISZ altal a teljes kérl mechanikai védelem elemeként minésitett, vagy azzal egyenértékd, ill.
az alabbi kovetelményeknek megfeleld ajtdszerkezet: Az ajtd és ajtotok tomor fabdl vagy fémbdl
készliltek. Fa tokozat esetén a zar reteszvasak fogadasara legalabb 2 ponton a falszerkezethez
rogzitett ellenlemezt kell alkalmazni. A tokszerkezetet a falhoz maximum 30 cm-enként, min. 10 cm
meélyen rogziteni kell. Az ajtoalap és a tok kozotti rés (zaraspontossag) oldalanként max. 6 mm lehet.
Az ajtékat kiemelés elleni védelemmel kell ellatni. A fabdl készilt ajtdlapokra min. 3 darab forgépant
szikséges. A zarast legalabb két, egymastdl minimum 30 cm-re elhelyezkedd zarasi ponton,
biztonsagi zarral kell biztositani. A zarbetétek letdrés elleni védelemmel rendelkeznek.

A zarnyelvek reteszelési mélységének a 20 mm-t el kell érnie. Kétszarnyl ajtok reteszhizas ellen
védettek. Uvegezett ajtok livegfelilleteire lasd még az ablakokra meghatarozott kdvetelményeket is.
ABLAKOK

A jaro-, illetve megkodzelitési szinttél max. 3 m alsé parkanymagassaggal rendelkezd, 30 x 30 cm-nél
nagyobb teriletli ablakok fellletét max. 100 x 300 mm-es kiosztasu, min. 12 mm atmérgji koracél
— vagy ezzel egyenszilardsagu — kivilrél nem szerelhetd racsozattal kell védeni. Fix racsokat a
falazathoz legalabb 4 ponton, min. 10 cm mélyen falazékdrmokkel kell erésiteni. Mobil racsok esetében
a zarast vagy 2 ponton zarddd, letérés ellen védett biztonsagi zarral vagy 6nzaré hajtémivel ellatott
mozgatoszerkezettel kell biztositani. A fent definialt racsszerkezet helyett alkalmazhaté barmilyen, a
MABISZ altal a részleges mechanikai védelem elemeként mindsitett, vagy azzal egyenértéki racs,
redény vagy minimum B1 (P6B) fokozatu biztonsagi Givegezés. A 3 m feletti ablakokra nem szlikséges
védelem.

Il. FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. Zarbetétek letorés elleni védelme

A hengerzarbetét az ajtdalap sikjabdl legfeljebb 1 mm-t allhat ki. Amennyiben az ajtdalap vastagsaga
és a hengerzarbetét hossza ezt nem teszi lehetévé, a kiallé rész hosszaval megegyez6 vastagsagu,
letdrés ellen védd eszkdzt — pl. biztonsagi zartakard, zarcimer, rozetta, zarvédd lemez stb. — kell
alkalmazni. A letorés ellen védd eszkozt kivilrél nem szerelheté médon kell az ajtélaphoz régziteni.

2. Reteszhuzas elleni védelem

A kétszarnyu ajtok esetében — amennyiben a fix szarny alul és folll bevésd gylszls tolozarral van
régzitve — szlikséges a nyité szarny benyomasanak vagy a gyliszii mozgatasanak megakadalyozasa.
Ez torténhet a gyliszlik magassagaban plusz zarak felszerelésével vagy a gylszik csavarral torténé
rogzitésével. Billenbkaros szerkezet megfelel a reteszhizas elleni védelemnek.

3. Kiemelés elleni védelem

Az ajtélapnak a forgépantokrol valé — az ajtd becsukott helyzetében torténd — leemelhetéségének
megakadalyozasa. Megvalodsithaté pl. az ajtélap élére szerelt és az ajtd zart allapotaban a tokba
slllyedé csappal vagy a forgopantok folé a tokba sillyesztett, a leemelés erejének ellendllo
csavarokkal.

4. Reteszelési mélység
A zarszerkezet zart allapotaban a zarnyelvnek az ajtéél sikjatol mért hossza.

5. Biztonsagi zar

Biztonsagi zarnak minésul a minimum 5 csapos hengerzar, a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttollu
kulcsos zar, a szam vagy betijel kombinacios zar, amennyiben ezek variacios lehetéségeinek szama
meghaladja a 10.000-et, az egyedi minésitett lamellaszar és a MABISZ éltal a teljes korli mechanikai
védelem elemeként minésitett, vagy azzal egyenérték biztonsagi lakatszerkezet (lakat és lakatpant).

6. Bevésoézar
Az ajto lapjaba bestillyesztett és csavarokkal rogzitett zarszerkezet.

7. Tobbpontos zaras
Tébbpontos zarasnak mindsil, ha a zar reteszvasak egymastol min. 30 cm-re helyezkednek el. Nem
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mindsulnek zarasi pontnak az ajtélap élén — leggyakrabban fiiggéleges iranyban — elmozdulé csapok,
amelyek a tokszerkezeten elhelyezett, legtdbbszor U alaku perselyekbe zarédnak. Ezeknek nem a
zaras a funkcidja, hanem az ajtélap deformalédasanak megakadalyozasa.

lll. ELEKTRONIKAI VEDELMI RENDSZER

1. ,A” tipusu elektronikai jelzérendszer

Az elektronikai jelz6rendszernek helyi riasztast kell megvaldsitania az alabbi feltételekkel. Alapvet6
kévetelmény a megfelel feliletvédelem és a csapdaszer( térvédelem egyiittes biztositasa vagy a
teljes kori térvédelem megvaldsulasa.

Megfeleld a fellletvédelem, ha az elektronikai jelzérendszer éles Gzemmodban figyeli az dsszes
nyilaszarod szerkezetet és portalt, jelzi az at- és behatolasi kisérleteket.

— nyilo ajtd- és ablakszarnyak védelme:

A nyilo ajto- és ablakszarnyakra felszerelt eszk6zok (nyitasérzékelék) 1-2 cm-es elmozdulast
érzékeljenek.

— Uvegfellletek védelme:

Az érzékel6knek mar az Uveg repedésére is jelzést kell adniuk. Az érzékeld kivalasztasa a védeni
kivant Uvegfelilet tipusanak figyelembevételével torténjen. Az érzékelének a teljes Uvegfeliletet
védeni kell.

— Csapdaszer(i a térvédelem, ha az elektronikai jelz6rendszer — éles Uzemmddban — a védett
objektumban talalhato veszélyeztetett targyak, kiemelt terek megkézelitési utvonalait felligyeli.

— Teljes kort a térvédelem, ha az elektronikai jelzérendszer — éles izemmodban — feligyeli a védett
objektum teljes belsé terét és mindennemdi illetéktelen emberi mozgast jelez.

Az elektronikai jelz6rendszer kdzpontja, érzékelbi, kezeld berendezései és jelzésad6i a Magyar
Biztositok Szovetsége altal kiadott és telepitéskor érvényes mindsitéssel rendelkezzen.

Az elektronikai jelz6rendszer minden elemének MABISZ Termék-megfeleléségi ajanlassal (régebben:
Mindsitési tanusitvany) kell rendelkeznie, minimalisan a ,részleges elektronikai jelzérendszer eleme”
besorolassal. Arendszer telepitését a MABISZ vagyonvédelmi ajanlasrendszere szerint kell elvégezni
es ezt a telepitdnek a Termék-megfeleléség ajanlason (régebben Mindsitési tanusitvanyon) kitoltott és
alairt nyilatkozattal kell igazolni.

Arendszer telepitésével és lzemeltetésével szemben tamasztott kévetelmények:

— a rendszer szabotazsvédett legyen, azaz minden elemének arra jogosulatlan személy altal torténd
megbontasa, manipulalasa, rongalasa riasztast valtson ki. A szabotazst a riasztékdzpont kulén —
ugynevezett szabotazsvonal(ak)on — jelezze;

— a szabotazsvonalak jelzéseit — nem élesbe kapcsolt allapotban is — a kezel6 szamara a rendszernek
optikailag és akusztikusan is jeleznie, illetve tarolnia kell. A jelzés torlését csak az arra illetékes
személy végezheti;

— a rendszer rendelkezzen két egymastdl figgetlen energiaforrassal, melyek kozil az egyik halézati
tapegység, a masik pedig 72 oras folyamatos Uizemelést biztositd sziikség aramforras legyen. A
szlikség aramforras a 72 ora letelte utan legaldbb egy riasztasi ciklus végrehajtasat biztositsa;

— a sziikség aramforras automatikus toltésérél gondoskodni kell;

— egy jelz6vonalon tébb érzékeld is telepitheté olyan moédon csoportositva, hogy jelzés esetén a
sértett terlilet kdnnyen azonosithato legyen;

— a riasztasjelzés olyan kiltéri hang- és fényjelzé készllékekkel torténjen, amely a rendszer
energiaforrasai mellett sajat akkumulatorral is rendelkezik;

— a hang- és fényjelzé késziiléket az épuleten kivil ugy kell felszerelni, hogy egyszer( eszkdzokkel
ne lehessen elérni;

— a kiltéri hangjelzésnek a riasztast kivalté ok megsziinte utan 1-3 percen bellil automatikusan meg
kell szinnie, illetve kizardlag az arra illetékes kezel6 vagy karbantartd altal kikapcsolhaténak kell
lennie, a rendszer a riasztast kdvetéen automatikusan kapcsoljon éles allapotba;

— a rendszer kezelése kodkapcsoloval vagy blokkzarral térténhet. A személyi kédoknak minimum
négy szamjegyilnek kell lenni.

Négy szamjegyes kodkapcsolo, illetve blokkzar esetén a kezel6nek védett térben kell elhelyezkednie
és a kezelésre max. 30 masodperc id6 allhat rendelkezésre;

— hat szamjegyes kodok esetén a kezeld védett téren kivdl is elhelyezhetd, de gondoskodni kell arrdl,
hogy mechanikailag védett, biztonsagi zarral nyithaté dobozban keriljon elhelyezésre;

— az egyes csatornak ne legyenek kdzvetlenll ki- és bekapcsolhatok (a felligyelet nélkili kdzpontok
z6nadllapotai illetéktelenek altal ne legyenek valtoztathatok) vagy a ki- és bekapcsolasok
ellendrizhetbéek legyenek, legalabb 200 eseményt tarolni képes memoria segitségével;

— a kodkapcsol6 jelfeldolgozé aramkorét lehetbleg a kdzponti egységben, de mindenképpen a
felugyelt téren belll kell elhelyezni;
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— a szabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket falon belll vagy acél védécsében kell vezetni;
— a vezetékek toldasa falban Iévé véddcsdben vagy koétédobozban torténhet.

2. ,,B” tipusu elektronikai jelzérendszer

A helyi elektronikai jelz6rendszer biztonsagi tavfeligyeleti rendszerbe van kapcsolva, mely az alabbi
kévetelményeket kell, hogy kielégitse: a biztonsagi tavfelligyeleti rendszerek gydijtik, feldolgozzak,
kijelzik és dokumentaljak az egymastdl tavol esd objektumokban telepitett elektronikai jelzérendszerek
altal kiadott riasztas, allapot és egyéb jelzéseket.

Tavfelligyeleti rendszer jellemzéi:

— megvalosul a védett objektumokban 1évé elektronikai jelz6rendszerek altal kiadott riasztasjelzések
centralizalt gydijtése és feldolgozasa;

— az elektronikai jelzérendszert, az atviteli rendszert, valamint a rendszerkdzpontot szervezetten és
rendszeresen karbantartjak.

A biztonsagi tavfelligyeleti rendszer alkotérészei:

— a védett objektumban 1évé elektronikai jelz6rendszer — ,,A” tipusu elektronikai jelz6rendszer technikai
kévetelményei szerint;

— atviteli rendszer;

— tavfelligyeleti rendszerkdzpont.

A tavfelugyeleti rendszer az alabbi kévetelményeket kell, hogy kielégitse:

— az atviteli rendszer biztositsa legalabb a kdvetkezd jelzések atvitelét: riasztasjelzések, dsszetett
riasztasjelzés, allapotjelzések, helyi elektronikai jelz6kdzpont élesitve, helyi elektronikai jelz6kdzpont
hatastalanitva, helyi masodlagos taplalas megszint;

— a helyi elektronikai jelz6rendszer rendelkezzen egyedi azonositasi lehetéséggel;

— a riasztasjelzések tovabbitasat ne késleltessék az allapotjelzések (riasztas prioritas);

— a vételi oldal bizonyosodjon meg a kapott kézlemény hibatlansagardl;

— egyutas atvitel esetén a kézlemények automatikusan kerlljenek ismétiésre;

— helyi riasztast valtsanak ki az alabbi események: behatolas a védett objektumba, szabotazs;

— ha az atviteli rendszer helyi atjelz6 egysége ©nallé szerkezeti elemet képez, az elektronikai
jelzérendszer kozpontja szamara el6irt kivitelli burkolattal, szabotazsvédelemmel és autondém
taplalassal kell rendelkeznie;

— a riasztasjelzés maximalis atviteli ideje a teljes rendszeren keresztil (az esetleges hibajavitd
ismétlésekkel egylitt): 3 perc;

—az atviteli rendszer elemei a fizikai megvaldsitastol fliggéen rendelkezzenek a Hirkdzlési Féfeliigyelet
megfeleld engedélyeivel;

— a rendszerkézpont minden részegysége védett helyiségben keriljén telepitésre;

— a rendszerkdzpont legyen képes a helyi elektronikai jelzérendszerek 5%-atél egyidejlileg érkezd
riasztasjelzések fogadasara és 10 percen belili lekezelésére;

— a rendszerkdzpontban torténjen meg a felligyelt elektronikai jelzérendszerek allapotellenérzése
legalabb naponta kétszer;

—arendszerkézpont vezérléegysége — egyidejl hangjelzéssel — vizualisan jelenitse meg a riasztas és
hibajelzéseket. A hangjelzés a vétel nyugtazasaval szlinjon meg;

— a rendszerkdzpont vezérl6egysége rendelkezzen olyan intézkedéstdamogato alrendszerrel, amely
— adatbazisat felhasznalva

— megjeleniti a veszélyeztetett objektum szliikséges adatait, dokumentélja a végrehajtast;

— a rendszerkdzpont vezérl6egysége id6ponttal ellatva naplézza: a beérkezd riasztas-, allapot- és
hibajelentéseket, a vezériegység be- és kikapcsolasat, a vezérld egységbe vald be- és kilépéseket,
az adatbazis megvaltoztatasat, az eseménytar adataihoz val6 hozzaférést;

— a naplézérendszer biztositson folyamatos rogzitést, idészakonkénti archivalast és kivansag szerinti
nyomtatast;

— a rendszerkdzpont minden részegysége rendelkezzen atkapcsolhaté készenléti tartalékkal, amely
meghibasodas esetén képes maximum 5 perc alatt atvenni a meghibasodott részegység funkcidit;

— a rendszerkdzpont Osszes berendezése rendelkezzen 24 6ras autondm Uzemet biztositd
szunetmentes taplalassal.

A tavfelligyeleti rendszer megfelel a MABISZ biztonsagi tavfeligyeleti rendszerekre vonatkozé
ajanlasanak, a védett objektumban I[évé elektronikai jelz8rendszer pedig a fent leirt helyi elektronikai
jelzérendszer kévetelményeinek.

A vagyonvédelmi tavfelligyeleti szolgaltaté tagja a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozéi
Szakmai Kamaranak és rendelkezik szakhatosagi engedéllyel. Diszpécserkdzpontja napi 24 6ras
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Uzemeltetésén tul kivonul6 szolgalatot is biztosit, amelynek kiérkezési idejére maximum 15 percet
szerz6désben garantal.

IV. MECHANIKAI VEDELMI KATEGORIAK ES ELEKTRONIKAI JELZORENDSZEREK
KOMBINACIOJABOL KIALAKITOTT VEDELMI SZINTEK:

1. védelmi szint:
2. védelmi szint:

1. mechanikai védelmi kategodria

2. mechanikai védelmi kategoria vagy:

1. mechanikai védelmi kategodria + ,A” tipusu elektronikai jelzérendszer
3. védelmi szint: 3. mechanikai védelmi kategoria vagy:

2. mechanikai védelmi kategdria + ,A” tipusu elektronikai jelz6rendszer vagy:
1. mechanikai védelmi kategoéria + ,B” tipusu elektronikai jelzérendszer

4. mechanikai védelmi kategoria vagy:

3. mechanikai védelmi kategéria + ,A” tipusu elektronikai jelzérendszer vagy:
2. mechanikai védelmi kategdria + ,B” tipusu elektronikai jelz6rendszer

4. védelmi szint:

V. VEDELMI SZINTHEZ RENDELT KARFIZETESI LIMITEK

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége a betoréses lopas és rablas, valamint rongalas
biztositasi esemény bekovetkezésekor meglévo, rendeltetésszeriien miikodtetett, a
karrendezés soran rogzitett tényleges betorésvédelmi rendszernek megfeleld, a biztosité altal
meghatarozott és az alabbi tablazatban rogzitett limitekig terjed:

Melléképiilet /
Lakoéépllet / lakas nem lakascélu
helyiség
Vedelmi Epliletrész és ingdsag
szintek Epliletrész és
Ezen belil altalanos
Osszesen Ezen belill éiszeer u haztartasi
kiemelt érték . e ing6séag
dragaké
1. ‘;‘;‘i’ri'mi 3.500.000 Ft 500.000Ft 100.000 Ft 100.000 Ft
2 ‘;ézfri'mi 4.500.000 Ft 1.000.000Ft 200.000 Ft 200.000 Ft
8. ‘g’rﬁ'mi 8.000.000 Ft 1.500.000Ft 400.000 Ft 400.000 Ft
4 ‘é‘i‘i’ri'mi 15.000.000 Ft 1.500.000Ft 500.000 Ft 500.000 Ft
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XIl. ZARADEKOK

1. sz. zaradék: ONRESZ 20.000 Ft

Jelen megallapodas értelmében a biztositasi dijbol adott engedmény fejében a Genertel
e-lakas lakasbiztositas Kiilonos Feltételek 5. A-U. és Z. pontja szerinti biztositasi események
kovetkeztében keletkezett 20.000 Ft alatti karokat a biztosité nem tériti meg, az 20.000 Ft-ot
eléré vagy meghalado karokbol 20.000 Ft levonasra kertiil.

2. sz. zaradék: ONRESZ 50.000 Ft

Jelen megallapodas értelmében a biztositasi dijbol adott engedmény fejében a Genertel
e-lakas lakasbiztositas Kiilonos Feltételek 5. A-U. és Z. pontja szerinti biztositasi események
kovetkeztében keletkezett 50.000 Ft alatti karokat a biztosité nem tériti meg, az 50.000 Ft-ot
eléré vagy meghalado karokbol 50.000 Ft levonasra kertiil.

3. sz. zaradék: EPITES-SZERELES BIZTOSITAS

Ezen zaradék keretében a felek megallapodnak abban, hogy a biztositasi szerzédés feltételeinek,
egyéb kizarasainak, zaradékainak valtozatlan érvényben hagyasaval és azzal a feltétellel, hogy
a szerz6dé a megdllapitott potdijat megdfizette, a biztosité kockazatviselése kiterjed az épités,
valamint az épitési engedélyhez kotott bdvités, atépités alatt allé éplletek és épuletrészek teljes
épitési munkajara, beleértve az dsszes sziikséges szerkezeti elemet, épitdanyagokat, valamint az
épliletgépészeti- és villamos berendezéseket és szereléseket. Epités-szerelés biztositast tartalmazé
szerz6dés Szerz6ddje és biztositottja kizarélag maganszemély vagy olyan vallalkozas lehet, amely
nem végez épitSipari tevékenységet. Jelen zaradék alkalmazasa esetén az Altalanos feltételek
13.5 pontjaban foglalt kizaras nem alkalmazandé. A Kiilonds feltételek Biztositasi események cimii
fejezetében felsorolt és a valasztott fedezettipus szerinti veszélyek kiegésziilnek az épitési folyamat
soran a biztositott vagyontargyakban el6re nem lathatd, hirtelen és varatlan események kévetkeztében
keletkezett dologi karokkal, melyek javitast, pétlast, vagy helyreallitast tesznek sziikségessé.

A kockazatviselésbol kizart események:

a) barmely kovetkezményi kar, beleértve a kotbér, késedelem, nem teljesités vagy
szerz6désmegsziintetés miatti veszteség;

b) hibas tervezés miatti veszteségek és karok;

c) melyek azért kovetkeztek be, mert az épitteté vagy épité magatartasa miiszaki iranyelveket,
szabalyozast vagy a szakmara érvényes térvényes vagy hatésagi eléirasokkal kapcsolatos
szabalyokat sért meg;

d) melyek olyan épitéelemek, épitéanyagok vagy alapanyagok hasznalatabél szarmaznak,
amelyeket nem vizsgaltak meg az érvényben lévé hatésagi eléirasoknak megfeleléen, vagy
amelyeket az elbiras szerinti vizsgalat soran az illetékes hatésag kifogasolt, vagy forgalomba
hozatali engedély nélkiil arusitanak;

e) a Kiilonos feltételek Biztositasi események cimii fejezetében felsorolt és a valasztott
fedezettipus szerinti veszélyeken kiviili id6jarasi hatasok miatt bekévetkezé karok,

f) hasznalaton kiviil helyezés miatt bekovetkezé elhasznalédas, tonkremenetel, korrézio,
oxidacio és értékcsokkenés;

g) betoréses lopasnak nem mindsiilé lopaskarok és olyan veszteségek és karok, melyek a
rész-, ill. a teljes atadas vagy elszamolas soran deriilnek ki.
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XIll. SZOLGALTATASI TABLAK

Kockazatok, csomagok

CLASSIC

Biztositasi 0sszeg

Teriileti hataly

Ingatlan alapfedezet

koétvény alapjan

e-lakas alapfedezet Melléképiilet X 50m?-ig kockazatviselési hely
Altalanos haztartasi ingésag kotvény alapjan
Maganemberi felel6sségbiztositas X 10 000 000 Ft Magyarorszag
Baleseti csonttorés 5000 Ft
Csaladi Baleseti halal X 200 000 Ft vilag
balesetbiztositas Baleseti eredetii, maradandé 200 000 Ft
egészségkarosodas
Idegen vagyontargy X 50 000 Ft kockazatviselési hely
Vallalkozéi vagyontargy X 200 000 Ft kockazatviselési hely
Bankkartya let. és ujrabesz. 15 000 Ft
kolts.
Komfort csomag Fagyasztott élelmiszerek X 30 000 Ft kockazatviselés helye
megromlasa
Zarcsere koltsége 10 000 Ft
Tiiz nélkiili fiist- és koromszennyezddés X kotvény alapjan kockazatviselési hely
Lakasbiztositasi dijatvallalas X 3 hénap -
munkanélkiiliség esetén
Garazsban tarolt jarmii tiiz és elemi karai X 4000 000 Ft kockazatviselési hely
Udiilésre elvitt ingosag X 200 000 Ft Eurépa
Készpénz csomag 0 50 000 Ft kockazatviselési hely
Kiemelt értékii ingoésagok [/ 0-3000000 Ft kockazatviselési hely

Beazas csomag

koétvény alapjan

kockazatviselési hely

Vizveszteség koltség 50 000 Ft
Vizkar csomag Dugulas elharitas 0 20 000 Ft kockazatviselési hely

Szolgaltatas kimaradas 5000 Ft
S.0.S. lakasfix 0 30 000 Ft kockazatviselési hely
Bdovitett livegtorés O 100 000 Ft kockazatviselési hely
Szabadban tarolt vagyontargyak 0 50 000 Ft kockazatviselési hely
S.0.S. elektrofix 0 300 000 Ft kockazatviselési hely
Ebtartoi felel6sségbiztositas 0 2000 000 Ft Magyarorszag
Csaladi jogvédelem biztositas O 300 000 Ft Magyarorszag

Baleseti csonttorés 5000 Ft

Baleseti halal 300 000 Ft
Kiegészit6 csaladi  Baleseti eredeti, maradandé [J 300 000 Ft vilag
balesetbiztositas egészségkarosodas

Baleseti miitéti térités 50 000 Ft

Sporteszkoz lopas 50 000 Ft Eurépa
Sport csomag Sport csonttorés t 50 000 Ft Eurépa

Sport felel6sségbiztositas 10 000 000 Ft Magyarorszag
Utazas csomag Autésegély 0 szolgaltatas Eurépa

Auté poggyasz 20 000 Ft
Besurrané tolvajlas 5] 40 000 Ft kockazatviselési hely
Utcai rablas 0 30 000 Ft Magyarorszag
Bankkartyas visszaélés térités u] 20 000 Ft -
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PLUS

Biztositasi 6sszeg  Teriileti hataly

Kockazatok, csomagok

Ingatlan alapfedezet kotvény alapjan
e-lakas alapfedezet Melléképiilet X 50m?-ig kockazatviselési hely
Altalanos haztartasi ing6sag kotvény alapjan
Maganemberi felelésségbiztositas X 15000 000 Ft Eurépa
Baleseti csonttérés 5000 Ft
Csaladi | Baleseti halal X 200 000 Ft vilag
balesetbiztositas Baleseti eredetii, maradandé 200 000 Ft
egészségkarosodas
Idegen vagyontargy X 50 000 Ft kockazatviselési hely
Vallalkozéi vagyontargy X 200 000 Ft kockazatviselési hely
Bankkartya let. és Gjrabesz. 25000 Ft
kolts.
Komfort csomag Fagyasztott élelmiszerek X 50 000 Ft kockazatviselési hely
megromlasa
Zarcsere koltsége 15 000 Ft
Tiz nélkiili fiist- és koromszennyezédés X kotvény alapjan kockazatviselési hely
Lakasbiztositasi dijatvallalas X 6 hénap -
munkanélkiiliség esetén
Garazsban tarolt jarmii tiiz és elemi karai X 5000 000 Ft kockazatviselési hely
Udiilésre elvitt ingésag X 300 000 Ft Eurépa
Készpénz csomag X 50 000 Ft kockazatviselési hely
Kiemelt értékii ingésagok X 0,25 -3 M Ft kockazatviselési hely
Beazas csomag X kotvény alapjan kockazatviselési hely
Vizveszteség koltség 75000 Ft
Vizkar csomag Dugulas elharitas X 25000 Ft kockazatviselési hely
Szolgaltatas kimaradas 5000 Ft
S.0.S. lakasfix X 30 000 Ft kockazatviselési hely
Bévitett livegtorés 0 100 000 Ft kockazatviselési hely
Szabadban tarolt vagyontargyak 0 75 000 Ft kockazatviselési hely
S.0.S. elektrofix 0 300 000 Ft kockazatviselési hely
Ebtartoi felelésségbiztositas O 2000 000 Ft Eurépa
Csaladi jogvédelem biztositas 0 300 000 Ft Magyarorszag
Baleseti csonttorés 5000 Ft
Baleseti halal 300 000 Ft
Kiegészité csaladi  Baleseti eredetl, maradand6 [ 300 000 Ft vilag
balesetbiztositas egészségkarosodas
Baleseti mitéti térités 75 000 Ft
Sporteszkoz lopas 75000 Ft
Sport csomag Sport csonttorés H 50 000 Ft Eurépa
Sport felelosségbiztositas 20 000 000 Ft
Utazas csomag Autésegély 0 szolgaltatas Eurépa
Auté6 poggyasz 30 000 Ft
Besurranoé tolvajlas 0 40 000 Ft kockazatviselési hely
Utcai rablas O 50 000 Ft Eurépa

Bankkartyas visszaélés térités o 30 000 Ft -




Kockazatok, csomagok

EXTRA

Biztositasi 0sszeg

Teriileti hataly

Ingatlan alapfedezet

e-lakas alapfedezet Melléképiilet

Altalanos haztartasi ingésag

kotvény alapjan
X 50m2-ig
kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Maganemberi felel6sségbiztositas X 20 000 000 Ft Eurépa
Baleseti csonttorés 5000 Ft
Csaladi Baleseti halal X 200 000 Ft vilag
balesetbiztositas Baleseti eredetii, maradandé 200 000 Ft
egészségkarosodas
Idegen vagyontargy X 50 000 Ft kockazatviselési hely

Vallalkozo6i vagyontargy X 300 000 Ft kockazatviselési hely
Bankkartya let. és Gjrabesz. 25000 Ft
kolts.

Komfort csomag Fagyasztott élelmiszerek X 50 000 Ft kockazatviselési hely
megromlasa

Zarcsere koltsége

15000 Ft

Tz nélkili flist- és koromszennyezédés

X koétvény alapjan

kockazatviselési hely

Lakasbiztositasi dijatvallalas X 6 hénap -
munkanélkiiliség esetén
Garazsban tarolt jarmii tiiz és elemi karai X 6 000 000 Ft kockazatviselési hely
Udiilésre elvitt ingdsag X 300 000 Ft Eurépa
Készpénz csomag X 50 000 Ft kockazatviselési hely
Kiemelt értéki ingésagok X 0,25 - 3 M Ft kockazatviselési hely
Beazas csomag X koétvény alapjan kockazatviselési hely
Vizveszteség koltség 75 000 Ft
Vizkar csomag Dugulas elharitas X 25000 Ft kockazatviselési hely
Szolgaltatas kimaradas 5000 Ft
S.0.S. lakasfix X 30 000 Ft kockazatviselési hely
Bévitett iivegtorés X 100 000 Ft kockazatviselési hely
Szabadban tarolt vagyontargyak X 100 000 Ft kockazatviselési hely
S.0.S. elektrofix X 300 000 Ft kockazatviselési hely
Ebtartoi felelosségbiztositas u] 2000 000 Ft Eurépa
Csaladi jogvédelem biztositas 0 300 000 Ft Magyarorszag
Baleseti csonttorés 5000 Ft
Baleseti halal 300 000 Ft
Kiegészitd csaladi  Baleseti eredetii, maradandé [ 300 000 Ft vilag
balesetbiztositas egészségkarosodas
Baleseti mitéti térités 100 000 Ft
Sporteszkoz lopas 0 100 000 Ft
Sport csomag Sport csonttorés 50 000 Ft Eurépa
Sport felelésségbiztositas 30 000 000 Ft
Utazas csomag Autésegély 0 szolgaltatas Eurépa
Auté poggyasz 50 000 Ft
Besurrano tolvajlas 0 40 000 Ft kockazatviselési hely
Utcai rablas O 100 000 Ft Eurépa
Bankkartyas visszaélés térités 0 50 000 Ft -
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