Y& W4

Ugyfél-tajékoztato és biztositasi feltételek
(Posta

" Biztosité PostaFészekOr
otthonbiztositas (termékkdd: 12014)
Nyomtatvanyszam: F 120141 05 1504
A legfontosabb tudnivalok osszefoglalasa

Mirél szél ez az 6sszefoglalé?

Az 0sszefoglalo célja, hogy roviden ismertesse a PostaFészekOr biztositds leglényegesebb jeIIemzt’j,i,t. Az Osszefoglaldé nem része a
PostaFeszekOr biztositasi szerzédésnek, és nem nqut teljes korl tajékoztatast. A PostaFészekOr biztositds részletes leirasat a
PostaFészekOr (termékkdd: 12014) Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek c. kiadvany tartalmazza.

Mi a PostaFészekOr?

A PostaFészekOr olyan biztositds, melynek célja az On vagyontargyainak, igy féként ingatlananak és ingésagainak védelme.

Milyen lehetbségek kéziil vilaszthat a PostaFészekOr szerzédés megkétésekor?

A biztositas megkotheté barmely postahelyen az alabbi valasztasi lehet6ségek mentén:

Ingdsagbiztositasi csomag

Eplletbiztositasi csomag

Start csomag (ingosagbiztositast és épiiletbiztositast is tartalmaz)
Optimum csomag (ingdsagbiztositast és éplletbiztositast is tartalmaz)
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Prémium csomag (ingdsagbiztositast és éplletbiztositast is tartalmaz)

Eplletbiztositasi csomag, illetSleg a Start, az Optimum és a Prémium csomagok épliletbiztositasi eleme vonatkozhat:

= ko, beton, tégla és panel (szilard falazatl) éplletre, vagy
= valyog vagy valyogot tartalmazd, fa és kénnyliszerkezetes (puha falazatu) éplletre.

Az Ing6sagbiztositasi csomag kizarélag az ingésagokat biztositja, mig az Epliletbiztositasi csomagban kizardlag az épiilet van biztositva. A Start
csomag az Ingoésagbiztositdsi csomag és az Epiletbiztositdsi csomag tartalmat egyesiti. A Start, az Optimum és a Prémium csomagok az
ingdsagbiztositast és az éplletbiztositdst minden esetben kotelezéen tartalmazzak.

A Start csomaghoz képest az Optimum csomag a tovébbi hat a Prémium ‘csomag pedig tovabbi tizenkét szoIga’Itata’st tartalmaz, tovabba a

A PostaFeszekOr biztositas az alabbi felelossegb|zt05|tasokat tartalmazza:
«  Epllethasznaldi felelésségbiztositas (Epiiletbiztositasi csomagban, valamint a Start, az Optimum és a Prémium csomagokban), mely
alapvetéen az épllet, lakas, telek tulajdonosa, bérléje, hasznaldja altal e minGségben okozott karok megtéritésére terjed ki,
+  Altalanos felel8sségbiztositas (Ingdsagbiztositasi csomagban, valamint a Start, az Optimum és a Prémium csomagokban), mely
kiterjed példaul a gyalogosként, kerékparosként, kiskor gondozdjaként, e min6ségben okozott kdrok megtéritésére,
= Ebtartoéi felel6sségbiztositas (Ingdsagbiztositdsi csomagban, valamint a Start, az Optimum és a Prémium csomagokban), mely az
ebtartéi minéségben okozott karok megtéritésére terjed ki.

A PostaFészekOr megkétheté a fentieken tul Modularis biztositasként is, ami azt jelenti, hogy On szerz8déskétéskor az aldbbi lehetdségek
kozll valaszthat:

*  Kér-e Eplletbiztositasi fedezetet?
= Eplletbiztositashoz valaszt-e plusz biztositasi eseményeket, illetve feleldsségbiztositasi modozatot az alabbiak kozil:
- Epuletiiveg-térés vagy kibdvitett épiiletiiveg-térés
- Vandalizmus altali rongalas
- Beazaskar
- Epulettulajdonosi felel6sségbiztositas
= Kér-e Ingbséagbiztositast? Ha igen:
- Vagyontargyanként valaszthatok a biztositasi 6sszegek,
- Ingosagbiztositashoz plusz biztositasi események, illetve felel6sségbiztositasi médozatok valaszthatdk, igymint:
= Betoréses lopas és azzal 6sszefiigg6 rongalas
= Bltoriiveg-torés
= Kbzvetett villdmcsapas
= Szolgdltatas-kimaradasbol szarmazé egyéb vagyoni karok
= Bankkartya letiltas
« Altaldnos felelésségbiztositas
= Ebtartdi felel6sség biztositas
= Valaszt-e tobbletszolgaltatast az alabbi lehetéségek kozul?
- Elfolyt viz téritése esetén biztositasi szolgaltatas
- Bedzas esetén emelt biztositasi szolgaltatas
- Nyitva hagyott nyilaszardn keresztll tortén6 beazas esetén biztositasi szolgaltatas
- Szabadban tartott kerti butorok, egyéb vagyontargyak biztositasa
- Fagyasztott élelmiszerek megromlasa esetén biztositasi szolgaltatas
- Garazsban tartott jarm(vek biztositasa
- Elveszett okmanyok poétldsa esetén biztositasi szolgaltatas
- Bankkartya letiltasara vonatkozo biztositasi szolgaltatas
- Zarcsere esetén biztositasi szolgaltatas
- Szénmonoxid mérgezésbdl eredd halal esetén biztositasi szolgaltatas (a lakasban tartdézkododkra).

A PostaFészekOr megkotésekor lehet8sége van 6nrész vélasztaséra. Onrész vallaldsa esetén Ont dijkedvezmény illeti meg, ugyanakkor Kar
esetén a kartéritési 0sszeghdl a szerz6désben meghatdrozott 6sszeg levondsra keril. Felel6sségbiztositasi és kiegészitd balesetbiztositasi
karoknal énrész nincs.

A PostaFészekOr megkotésekor lehet§sége van az alabbi kiegészitd biztositasok valasztasara:
= Kiegészit6 balesetbiztositas: érvényes a biztositott ingatlan lakdira az egész vilagon. .
. Kiegészitd melléképlilet biztositds: érvényes a biztositott ingatlanhoz tartozé melléképlletekre (Epuletbiztositasi csomag, Start,
Optimum vagy Prémium csomag vagy Modularis éplletbiztositads valasztédsa esetén).



Milyen vagyontargyak biztosithatéak a PostaFészekOr-rel?

= Epiilet, épitmény: biztositott mindaz, ami tartdsan, szerkezetileg beépitett, és az épliletet rendeltetésszerlien hasznalhatova teszi
(pl. hdz, kapu, jarda).

= Epiilettartozékok és épiilet berendezések: az épllethez szilardan régzitett, be- és hozzaépitett elemek és berendezések (pl.
reddny, spaletta, galéria, gardrobszekrény).

= Altalanos haztartasi ingésagok: minden targy, ami altalaban egy haztartasban eléfordul, és nem tartozik az érték6rzé
vagyontargyak, illetve az egyéb ingésagok kozé (pl. edények, székek).

= Ertékérzo vagyontargyak (Ingosagbiztositasi csomag, a Start, az Optimum és a Prémium csomagok, valamint Modularis biztositas
esetén): egyedi, nem a haztartasi ingdsagok csoportjaba tartozd értékallo ingésagok (pl. nemesfém, dréagakd, stb.)

»  Egyéb ingbsagok: a fenti csoportokba nem sorolhat6, a PostaFészekOr feltételekben felsorolt ingéségok (pl. mezégazdaségi
eszkozok, allatok, novényi kultirék vagy a készpénz), amely az Ingdsagbiztositasi, a Start, az Optimum és a Prémium csomagok
esetén 20 000 Ft-ig biztositott.

Mire nem terjed ki a PostaFészekOr biztosités?

Felhivjuk figyelmét, hogy a PostaFészekOr biztositas csak a biztositasi feltételekben rogzitett esetekre terjed Ki. Vagyontargyait és Ont érheti
olyan kar is, melyre a biztositd nem teljesit kifizetést. Errdl részletes informaciét a PostaFészekOr (12014) Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi
feltételek tartalmaz.

Milyen idétartamra kétheté a PostaFészekOr biztositds?

A PostaFészekOr hatérozatlan idStartamra kothetd, ami azt jelenti, hogy a biztositd mindaddig koteles a kockazat viselésére és szolgaltatas
nyljtasara, ameddig On a biztositas dijat fizeti, és a szerz8dést akar On, akar a biztositd fel nem mondja. A szerz6dés irasban mondhaté fel a
biztositasi idészak végét megel6zéen minimum 30 nappal.

Hol nyijt védelmet a PostaFészekOr biztosités?

A PostaFészekOr az On ingatlanan beliil, felelésségbiztositdsok kapcsan Magyarorszagon, a kiegészité balesetbiztositas vonatkozasdban pedig
az egész vilagon fedezetet nyujt, valamint Magyarorszag terlletén a Biztositott magan viselt biztositasi fedezet alatt all6 ruhazataban,
poggyaszaban - beleértve a biztositasi fedezettel bird értéktargyait is — biztositési események miatt bekdvetkezett karokra vonatkozik.

Mit vallal On a PostaFészekOr biztositds megkétésével?

A biztosité szolgaltatdsat dijfizetés ellenében nyUjtja, ami azt jelenti, hogy Onnek a PostaFészekOr biztositds dijat meg kell fizetnie,
amennyiben a szerz8dést fenn kivanja tartani. A biztosité a biztositasi dsszeget €s a biztositasi dijat rendszeresen az arszinvonal valtozasdhoz
igazitja (indexalja). Tarsasagunk errél a biztositasi évfordulét 60 nappal megel6zden irdsban értesiti Ont.

Mi a teendé kar esetén?

Amennyiben a biztositasi feltételekben szerepl6 karesemények valamelyike bekdvetkezne, a biztositd szolgdltatdsanak érdekében legkésébb a
kar észlelését kovetd 2. munkanapon jelentse be az aldbbi elérhet6ségek valamelyikén:

Telefonon: 06 40 200 480,
E-mailben: karinfo@mpb.hu.

Hogyan Iéphet kapcsolatba a Posta Biztositoval?

Munkatarsaink a kovetkez0 elérhetéségeken és idészakokban varjak jelentkezését:
= Telefonon: 06 40 200 480 (hétf6 8.00-20.00, kedd-péntek 8.00-18.00).
. Levélben: 1535 Budapest, Pf. 952.
. E-mailben: karinfo@mpb.hu, info@mpb.hu



Az egyes biztositasi események és valaszthaté csomagok 6sszefoglalé tablazata

Ingoésagbiztositasi Epiiletbiztositasi

Biztositasi események
csomag csomag

Start csomag Optimum csomag Prémium csomag Modularis biztositas

Arviz, Féldrengés,
Foldcsuszamlas,
Felh&szakadas,
Hdényomas, Jégverés,
Vihar, Villdmcsapas, T(iz,
Robbands, K&- és
foldomlas, Ismeretlen
épitmény és ismeretlen
lireg beomlasa, Idegen + + + + + +
jarm(i (foldi, vizi, 1égi
jarm{() utkozése, Idegen
targyak raddlése, Rablas,
Vizkar (vezetékes
csGtorés, dugulas,
akvariumtorés),
Kib&vitett vezetékes

vizkar
vélaszthaté
Beazds - - - 50 000 Ft 50 000 Ft 50000 Ft
vagy
100 000 Ft
Elfolyt viz téritése - - - - + valaszthato
Nyitva hagyott
nyildszaron keresztul - - - + +
torténd bedzas vélaszthaté
Betoréses lopds és azzal . . . . . . ! ’
. oes ‘opas € azz alacsonyabb limittel - alacsonyabb limittel novelt limittel novelt limittel valaszthatf)
Osszefliggd rongalds (névelt limit)
Szabadban tartott kerti . . . . .
butorok, vagyontargyak vélaszthaté
Epliletiiveg-torés - + + + + vélaszthatd
Kib&vitett éplletiveg- ) . . . .
torés vélaszthaté
Butoruveg-torés + - + + + vélaszthaté
Gardzsban tartott
jarm(ivek biztositasa vélaszthaté
Zarcsere - - - - + vélaszthaté
Okmanyok potlasa - - - - + vélaszthatd
Kozvetett villdmcsapds + - + + + vélaszthatd
Vandalizmus - - - - - vélaszthaté
Bankkdrtya letiltas - - - - + vélaszthaté
Szénmonoxid mérgezés
N - - - + + [ .
miatti haldl vélaszthaté
valaszthato
15 000 Ft
Fagyasztott élelmiszerek 20000 Ft 50000 Ft vagy
megromldsa 20000 Ft
vagy
50 000 Ft
Epiilethasznaldi
e ’ . z - + + + + s Py
felel6sségbiztositas vélaszthaté
Altaldnos
PP s + - + + + . .
felel6sségbiztositas vélaszthaté
Ebtartoi S S kibGvitett
felel6sségbiztositas + } + kibdvitett kibdvitett vélaszthaté
Kiegészitd biztositasok
Kiegészité
balesetbiztositds vélaszthatd vélaszthatd vélaszthatd vélaszthatd vélaszthatd vélaszthaté

Kiegészit6 melléképilet
biztositas - valaszthatd valaszthatd valaszthatd valaszthatd valaszthato




PostaFészekOr (12014)
Ugyfél-tajékoztato és biztositasi feltételek

Ugyfél-tajékoztatd

Tisztelt Ugyfeliink!

Készonjiuk a Magyar Posta Biztosité Zrt. irdnti megtiszteld bizalmat! Kérjiik, mielétt ajanlatot tesz a PostaFészekOr otthonbiztositési szerzédés
megkotésére, figyelmesen olvassa el jelen Ugyfél-tdjékoztatd és biztositasi feltételek cim(i kiadvanyunkat, amely a biztositasi szerzédés
|étrejotte esetén annak elvdlaszthatatlan részét képezi. Az abban foglaltak mindenben irdnyaddk az On altal megkétni kivant biztositési
szerz8désre, a Szerz6dd felek jogaira és koételezettségeire. Az Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek részletes megismerése és atvétele utan
On a biztositasi ajanlat alairdsaval kifejezi szandékat a biztositasi szerz8dés megkodtésére.

Ugyfél-tajékoztatdnkban tajékoztatjuk Ont a Magyar Posta Biztositd Zrt. és a Magyar Posta Zrt. legfontosabb adatairdl, a felligyeleti szerviinkrél,
a fogyasztoi panasziigyintézésrdl, valamint a biztositasi szerz8dés alapjdul szolgald jogszabalyokrdl. Részletesen ismertetjiik Onnel azokat a
tudnivaldkat, amelyek a biztositési szerz6désre vonatkoznak. A Személyes adatok kezelése és titoktartds részben felsoroljuk az adatvédelem és
az adatkezelés szabdlyait és azokat a szervezeteket is, amelyeknek az On biztositasi titkot képezd adatait a Magyar Posta Biztositd Zrt.
tovabbithatja.

Legfontosabb adatok

= Magyar Posta Biztosito Zrt. székhelye: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; levélcime: 1535 Budapest, Pf. 952, jogi formaja: zartkorlen
m(ikod6 részvénytarsasag, székhely allama: Magyarorszag, cégjegyzékszam: FOvarosi Torvényszék, mint cégbirdsag, Cg. 01-10-
044751, Ugyfélszolgdlati telefonszdma: 06 40 200 480 (hétfénként 8.00-20.00 6radig, mig egyéb munkanapokon 8.00-18.00 6raig
kedvezményes helyi dijjal hivhato).

* Magyar Posta Zrt. székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6. A Magyar Posta Zrt. (illetve az alkalmazasaban, megbizasaban eljaro
természetes személy) a PostaFészekOr biztositas kozvetitése soran figg6 biztositaskozvetitéként a Magyar Posta Biztosito Zrt.
nevében jar el, a biztositaskozvetitéi tevékenység sordn okozott szakmai karokért a Magyar Posta Biztosité Zrt. all helyt. A Magyar
Posta Zrt. biztositéskt’)zvetitéként és postai szolgaltatoként jogosult a biztositasi dijat atvenni, tovabba az Ugyfélnek jard Gsszeg
kifizetésében kozrem(ikédni. Nem jogosult azonban a biztositotdl ligyfélnek jard Osszeget el6zetesen atvenni, valamint a biztosito
nevében a biztositasi szerz6dést megkotni. A Magyar Posta Zrt. kézvetlen részesedéssel rendelkezik a Magyar Posta Biztositd Zrt.-ben
és a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt.-ben. Mas biztositoban, biztositaskozvetitdben, biztositasi szaktanacsadéban sem kdzvetlen, sem
kozvetett részesedéssel nem rendelkezik.

Felligyeleti szerv

A Magyar Posta Biztositd Zrt. és a Magyar Posta Zrt. - amennyiben a biztositasi szerz6dést a Magyar Posta Zrt. halézatan keresztil kototték —
felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB). Cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levélcime: 1534 Budapest BKKP Pf.
777; ugyfélszolgalati telefonszama: 06 40 203 776. Az MNB a biztositaskézvetitékrdl nyilvantartast vezet, amely nyilvantartds megtekinthet6 a
www.mnb.hu honlapon.

Panasziigyintézés

Tarsasagunk szamara fontos, hogy On, mint a Magyar Posta Biztosité Zrt. Ugyfele elégedett legyen szolgaltatdsunkkal. Amennyiben biztositasi
szerz6désével vagy a Magyar Posta Zrt. alkalmazdsdban, megbizasaban eljar6 természetes személy biztositaskozvetiti tevékenységével
kapcsolatos panasza van, azt megteheti széban (személyesen a biztositd székhelyén taldlhatd tgyfélszolgdlaton vagy telefonon) vagy irasban
(személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjén, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben). Kérjiik, hogy irdsban forduljon k&zvetlenil
MinGségbiztositasi osztalyunkhoz, ahol bejelentését kivizsgdljuk, és arra 30 napon belll valaszolunk: Magyar Posta Biztosité Zrt.
MindGségbiztositasi osztaly, 1535 Budapest, Pf. 952 (levélben); panasz@mpb.hu (e-mailben); 06 1 423-4298 (faxon).

Amennyiben panaszadra a Magyar Posta Biztositd Zrt. Mindségbiztositasi osztalyatél nem kapott kielégité valaszt, panaszaval a koévetkezd
intézményekhez fordulhat: fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz, a fogyasztdéi jogokkal, azok
érvényesitésével, a biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztoi jogvitak birdsagi eljarason kivili
rendezése érdekében a Pénziligyi Békéltet6 Testlilethez. A Magyar Nemzeti Bankrdl szl 2013. évi CXXXIX. Térvény a 102.§ (1) bekezdésében
foglaltak alapjan a Testlilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositotarsasaggal kozvetlenll megkisérelje a panaszligy
rendezését. (Fogyasztonak a szakmdja, 0nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenységi korén kivil eljaré természetes személy mindsiil.)
Amennyiben vitas ligyét nem tudja peren kivll érvényesiteni, jogaban all birésagi utat igénybe venni.

Jognyilatkozatok, szerzédésre alkalmazandé jog

Minden jognyilatkozat csak irasban érvényes, a felmondast pedig - ha nem személyesen nyujtja be - javasoljuk, hogy ajanlott levélben juttassa
el tarsasagunk részére. Az On jognyilatkozata csak akkor hatdlyos, ha az a Magyar Posta Biztosité Zrt. tudomasara jut. Minden iratban az
iranyad6 nyelv a magyar, Ugyszintén az esetleges jogvitaban, amely magyar birésag el6tt zajlik a magyar jogszabalyok alapjan, melyek az itt
nem szabdlyozott kérdésekre mindig vonatkoznak.

Jogszabalyok

A biztositasi tevékenység és a biztositasi szerz6dés alapjaul szolgald legfontosabb jogszabalyok a Polgari torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V.
térvény (tovabbiakban: Ptk.), a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl szdéldo 2003. évi LX. toérvény (tovabbiakban: Bit.). Jogszabalyi
valtozas esetén a megvaltozott jogszabalyokban foglaltak az irdanyaddak, melyekrdl tarsasagunk kalon értesitést nem kiild.



PostaFészekOr otthonbiztositas szerzédési feltételek

A PostaFészekOr otthonbiztositds szerz6dési feltételei (a tovabbiakban: biztositasi feltételek) azokat a rendelkezéseket tartalmazzak,
amelyeket - ellenkez6 szerz6déses kikotés hianyaban - a Magyar Posta Biztositd Zrt. PostaFészekOr otthonbiztositasi szerz6déseire alkalmazni

kell,

feltéve, hogy azokat e feltételekre hivatkozéassal kototték meg.

A jelen szerz6dési feltételek alapjan létrejott szerz6désekre az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykonyvrol szolé
2013. évi V. torvény rendelkezései az iranyadok.
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I. Altalanos biztositasi feltételek

A biztosito, a Szerz6do, a biztositott személy(ek)

A biztosit6 a Magyar Posta Biztosit6é Zrt. (tovabbiakban: biztosito).

Szerz6d6: Szerz6d6 az, aki a biztositasi ajanlatot teszi. Szerz6d6 az lehet, aki a vagyontargy megoévasaban érdekelt, vagy aki a szerzédést
az érdekelt javara koti. A biztositasi dij megfizetésére a Szerz6dd koteles. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére a Szerz6d6 jogosult, és a biztositd hozza intézi jognyilatkozatait.

Biztositott: a jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben Biztositottnak mindsul a biztositasi szerz6désben Biztositottként
megnevezett személy, valamint a vele a kockazatviselés helyén allando jelleggel vagyonkozésségben, illetve k&ézds haztartasban él6
hozzatartozdja, aki(k)nek a biztositott vagyontargy(ak) megdvasahoz érdeke fliz6dik. A biztositd szolgaltatdsara — ha a feltételek, vagy a
szerz6do felek eltér6en nem rendelkeznek - a Biztositott jogosult.

A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben Biztositottnak a vagyonbiztositas kulonds feltételeiben, illetéleg a
felelGsségbiztositasok, illetve kiegészitd balesetbiztositas feltételeiben Biztositottként meghatarozott személyek mindsiilnek.

Ha a szerzGdést nem a Biztositott kototte, akkor a biztositdhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal barmikor a szerz6dé fél helyébe léphet, a
belépéshez a biztositd hozzdjaruldsa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megilletd jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek
Osszessége a Biztositottra szall at. Ha a Biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a Biztositott a
szerz6d6 féllel egyetemlegesen felelés. A szerzédésbe belépd biztositott koteles a szerz6d6é félnek a szerzOédésre forditott koltségeit -
ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.

Zalogkotelezett, zalogjogosult: ha a biztositasi szerz6désre a Szerz6d6 mint zalogkotelezett tekintetében hitelbiztositéki zaradék bejegyzés
tortént, akkor a zalogjogosultnak térténik a biztositasi szolgaltatas teljesitése, legfeljebb a mindenkori hitel és jarulékai mértékéig.

A biztositasi szerzédés létrejotte

A Szerz6d6 a biztositasi szerz6dés létrejottét a biztositd altal hasznalt és mindenkor érvényes formanyomtatvanyon irasbeli ajanlattal vagy
elektronikus ajénlattal kezdeményezi. Irasbeli ajanlatnak mindsiil a biztosité altal hasznalt formanyomtatvanyon kézzel kitdltstt ajanlat
vagy azzal megegyezd adattartalmud elektronikusan készitett, majd kinyomtatott ajanlat, melyet a Szerz6d6 vagy megbizasabdl az alkusz
alair. Elektronikus ajanlatnak minésil a biztositd vagy az éaltala biztositds kozvetitésére megbizott fliggd biztositaskozvetitd, illetve alkusz
altal az Internet kdzcéll haldzatan miikodtetett portalon a jelen biztositas feltételeinek elfogadasara utaldssal felvett ajanlat, amennyiben
az elektronikus ajanlattétel sordn a portal lehetOséget kindl a biztositasi szerzédés teljesitésének megkezdéséhez és ehhez a Szerz6dé
kifejezetten hozzajarul.

A biztositdnak 15 napos hatarideje van arra, hogy elbirdlja a Szerz6d6 ajanlatat. Az ajanlatot a biztositd a 15 napos ajanlat-elbiralasi
hatarid6n beliil elutasithatja, vagy mddositd javaslatot tehet. Az ajénlat elutasitasat a biztosité nem kételes megindokolni.

A biztositasi szerz6dés megkotésének eldfeltétele, hogy a Szerz6d6 irdsban ajanlatot tesz a biztositénak. A Szerz6d6 az ajanlatéhoz annak
megtételétdl szamitott 15 napig koétve van, azt nem vonhatja vissza. A biztositasi szerz6dés a Szerz6dé és a biztositd kolcsonos
megallapodasaval jon létre.

Ha a Szerz6d6 fogyasztd, a szerz6dés akkor is |étrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezését6l szamitott 15 napon belll nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmdara vonatkozd, jogszabdlyban elGirt tajékoztatas birtokaban, a biztosito altal
rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelel6en tették. Ilyen esetben a szerz6dés - az ajanlat szerinti tartalommal - az
ajanlatnak a biztositd részére tortént atadasa idépontjara visszamendleges hatdllyal a kockazatelbirdlasi id6 elteltét koveté napon jon létre.

A biztositasi szerzodés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

Ha a biztositasi szerzédés létrejon, a biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6désben feltlintetett idépontban kezdddik, feltéve, hogy az
ajanlattal egy id6ben a Szerz6d6 dijelbleget is fizetett. Ha a Szerz6d6 az ajanlattal egy idében nem fizetett dijelGleget, a kockazatviselés a
dijfizetés napjat kévetd nap 0. 6rajaban kezd6dhet legkorabban.

Ha a biztositd és a Szerz6d6 az elsd dij halasztott fizetésében allapodnak meg, a kockazatviselés kezdete a megallapodast kévet6é nap 0.
ordja.
A felek a kockazatviselés kezd6 id6pontjat illetéen a fentiektdl eltéréen is megallapodhatnak.

Ha a biztositasi szerz6dés nem jon létre, a biztositd a befizetett 6sszeget esetleges koltségek levonasa utan a beérkezését6l szamitott 15
napon bellil visszautalja az ajanlattevének.

A biztositd kockazatviselése a biztositdsi szerz6dés hatdlya alatt bekovetkezett biztositédsi eseményekre terjed ki, a jelen biztositasi
feltételekben foglalt korlatozasok figyelembevételével.

A biztositas tartama, a biztositasi évfordulo és a biztositasi idoszak

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu.
Az els6 biztositasi id6szak (biztositasi év) a kockazatviselés kezdetekor kezdddik.
A biztositasi idészak egy év, melynek az utolsé napja az évforduld. Az Uj biztositasi idészak elsé napja az évforduldt kévets nap.

A biztositasi szerzodés modositasa

A felek a szerz6dés tartalmat kozos megegyezéssel irdsban mddosithatjak.

Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utdn szerez tudomast a szerz6dést érinté lényeges koriulményekrdl, tovabba ha a szerzdédésben
meghatarozott lényeges korilmények valtozdsat kozlik vele, és ezek a korllmények a biztositdsi kockazat jelent6s novekedését
eredményezik, a tudomasszerzést6l szamitott 15 napon bellil irdsban javaslatot tehet a szerz6dés mddositasara, illetéleg - ha a kockazatot
a szabadlyzat értelmében nem vallalhatja - a szerz6dést 30 napra irdsban felmondhatja. Ha a Szerz6d6 (Biztositott) a modositd javaslatot
nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a szerz6dés a mddosité javaslat kozlését6l szamitott 30. napon megsz(inik. Erre a
kovetkezményre a Szerz6dét (Biztositottat) a modositd javaslat megtételekor a biztosité figyelmezteti. Ha a biztosité e jogaival nem él, a
szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.
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A biztositasi szerzodés megsziinésének esetei

A biztosito kockazatviselése a biztositasi szerz6dés megszlinéséig all fenn, kivéve az érdekmulast, mely esetben az érdekmulas idépontjaig.

Ha a szerz6dés hatdlya alatt a biztositasi érdek megsziint, vagy a biztositasi esemény bekoOvetkezése lehetetlenné valt, a szerzddés,
illet6leg annak megfelel6 része megszinik.

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és ezzel 6sszefliggésben a szerz6dés megszlinik, a biztositd az egész biztositasi idészakra jaro dij
medfizetését kovetelheti. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztositd az addig a napig jaré dij medfizetését kovetelheti,
amikor kockazatviselése véget ért. Ha az idGaranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a biztosito a dijtébbletet kételes visszatériteni.

A Szerz6dd/Biztositott haldldval a szerzédés nem szlinik meg. A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkovetkezmények nem
alkalmazhatdk, ha az érdekmuléds kizérdlag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszalldasénak kévetkezménye, és a vagyontargy mas
jogcim alapjan mar korabban is az (j tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyltt a biztositasi fedezet is atszall,
és a tulajdonjog atszdlldsa id6pontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szerzédést
barmelyik fél a tulajdonjog atszalldsarél vald tudomadasszerzést kovetdé harminc napon belll irdsban, harmincnapos hataridGvel
felmondhatja.

A hatdrozatlan tartamu biztositasi szerz6dést a felek - 30 nap felmondasi id6vel — a biztositasi id6szak végére irdsban felmondhatjak.

A Szerz6d6 medfeleld hataridében beérkezett felmondd nyilatkozatédnak kézhezvételét kovetéen a biztositd koteles 30 napon belil a
Szerz6dé altal teljesitett befizetésekkel elszamolni. A Szerz6d6 érvényesen nem mondhat le az 6t megilleté felmondasi jogrdl.

Ha a Szerz6dd az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztositd a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a Szerz6dét a
felszolitds elkiildésétél szamitott legaldbb 30 napos péthatarid6 tlzésével - a teljesitésre irdsban felhivja. A péthataridé eredménytelen
elteltével a szerzGdés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve, ha a biztositd a dijkdvetelést késedelem nélkiil
birdsagi uton érvényesiti. A dijnemfizetés miatti megsz(inés utén befizetett dij nem helyezi Gjra hatélyba a szerzédést. E dijat a biztositd 15
napon belll visszautalja, levonva beléle azt a dijrészt, amely a dijnemfizetés miatti megsz(inés el6tti — dijjal fedezetlen - kockazatviseléssel
aranyos.

A szerz6dést a feleknek lehetéségiik van k6z6s megegyezéssel is megszintetni.

A biztositasi dij, a dijfizetés szabalyai

A biztositét a kockazatviselés kezdetétdl, annak teljes tartamara megilleti a - kockazatviselésének ellenszolgaltatasara szolgadld - biztositasi
dij.

A biztosité a dijat az egyéves biztositasi id6szakra allapitja meg.

A biztositas els6 dija a szerz4dés létrejottekor, a folytatdlagos dij pedig annak a szerz6désben megjeldlt dijfizetési Utem szerinti idészaknak
az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A Szerz6dd és a biztositd megallapodhatnak abban, hogy a Szerz6d6 a biztositas éves dijat részletekben fizeti meg (havi, negyedéves,
féléves dijfizetési gyakorisag).

A felek az els6 dij halasztott fizetésében is megallapodhatnak. A halasztott els6 dij a megallapodas szerint esedékes.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité - a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozd Ptk.-ban szerepld,
a jelen szerzddésre iranyadd szabalyok megfelel6 alkalmazasaval — eredménytelenil hivta fel a Szerz6dét a befizetés kiegészitésére, a
szerz6dés valtozatlan biztositdsi 0sszeggel, a befizetett dijjal ardnyos id6tartamra marad fenn. Ha a szerz6dés a dij nemfizetése miatt
megsz(inik, a biztositd kovetelheti a tartamengedmény id6aranyos részének megfizetését.

Amennyiben a biztositasi esemény a biztositd biztositasi dijjal nem fedezett kockazatviselésének ideje alatt kovetkezik be, de a biztositas
még nem szlint meg, Ugy a biztositasi id6szakra jaré és meg nem fizetett dija(ka)t a biztosité az esedékes biztositasi szolgaltatas, illetve a
térités 6sszegébdl levonhatja.
A biztositasi dij fizetésének harom mddja van:
= Készpénz-atutaldsi megbizas (csekk).
= Csoportos beszedési megbizas (ha a Szerz6dé rendelkezik lakossagi folydszamlaval, megbizast adhat a bankjanak a
folytatolagos dijak lehivasanak engedélyezésére).
= Atutaldsi megbizas (ha a Szerz6d6 rendelkezik lakossagi folydszamlaval, akkor azt a lehetdséget is valaszthatja, hogy a
bankjanak atutalasi megbizast ad).

A hatérid6re toérténd dijfizetésrdl a Szerz6dének kell gondoskodnia. Ha a szerzédésben csoportos beszedési megbizéassal torténd dijfizetés
szerepel, és ennek ellenére a dijfizetés csoportos beszedési megbizas Gtjan, a Szerz6d6 érdekkorébe esé okbdl nem valdsul meg, és ezt a
Szerz6dé a biztositd felszdlitdsa ellenére sem orvosolja, Ugy a biztosité jogosult a dijfizetés modjat egyoldaltan készpénz-atutaldsi
megbizasra mddositani. Amennyiben ezt kdvetéen a Szerz6dd a csoportos beszedési megbizassal torténd dijfizetés lehetéségét bankjanal
megteremti, és errdl a biztositoé értesul, Ugy az eredeti dijfizetési modot a biztositd tovabbi kiilon értesités nélkil visszaallitja.

A biztositasi 0sszeg, a talbiztositas tilalma, az alulbiztositas, a tobbszoros biztositas

Ajanlatanak megtételekor a Szerz6dé

= donti el, hogy mely vagyoncsoportokat, milyen valaszthatd biztositasi eseményekre, mekkora szolgaltatasi 6sszeggel kivan
biztositani, és azok mellé milyen vélaszthaté kiegészit6 biztositast igényel, vagy

= valaszthat a biztositani kivant vagyoncsoportokra a biztosité altal elére Osszeallitott biztositasi eseményeket és szolgaltatasi
0sszegeket tartalmazé termékcsomagok kozul.

A biztositasi 6sszeg az a biztositési szerz6désben (ajanlaton) - a 8.3. pontban foglaltaknak megfeleléen - meghatarozott 6sszeg, amely a
biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositd szolgaltatdsanak (téritésének) felsé hatara, azzal, hogy a jelen biztositasi feltételekben
egyes biztositasi események és vagyoncsoportok kapcsan szerepl6, szolgaltatast korlatozo rendelkezések a szolgaltatas 6sszegének fels6
hatarat a biztositasi 6sszegnél alacsonyabb Gsszegben is meghatarozhatjak.
A biztositasi szerz6désben a Szerz46d6 az aldbbiakra hatdrozhat meg biztositasi 6sszeget:
a) Csak ing6sagra (Ing6sagbiztositasi csomag esetén); tovabba
b) Csak éplletre (Epuletbiztositasi csomag esetén); tovabba
c) Ingdsagra és épiiletre egyarant (Start, Optimum, illetve Prémium csomag esetén);
d) A Modularis biztositason belll épuletbiztositasra;
e) A Moduldris biztositédson belll ingésagbiztositéasra a kovetkez6képpen:
- ha a Szerz6dé nem kivanja tételesen meghatédrozni az Altaldnos héztartasi ingdsédgok vagyoncsoporton beliili alvagyontargy
csoportok biztositasi 6sszegeit, akkor az AItaIa’nos'ha'ztarta'si ingdésagok vagyoncsoportra;
- ha a Szerzddé tételesen kivanja meghatarozni az Altalanos haztartasi ingdésagok vagyoncsoporton beltli alvagyontargy csoportok
biztositasi 6sszegeit, akkor azokra kilén-kilon.
- Ha a Szerz6d6 az Altalanos haztartasi ingdsagok vagyoncsoportra vagy azon belil barmely alvagyontargy csoportra biztositasi
bsszeget jeldlt, akkor
= az Ertékorzé vagyontargycsoport alvagyontargy csoportjaira vonatkozé biztositasi 6sszeget kilon-kilon;
= az Egyéb ingdsagok vagyontargycsoport alvagyontargy csoportjaira vonatkozo biztositasi 6sszeget kulon-kilon.



8.4 A vagyoncsoportok és azon belll kiilén felsorolt alvagyontargy csoportok biztositasi 6sszegei karrendezéskor nem vonhatdk dssze.

8.5 A biztositasi 6sszeg - vagyonbiztositds esetén — nem haladhatja meg a biztositani kivant vagyontargy ujjaépitési, illetve Gj allapotban vald
beszerzésének értékét. Alulbiztositasnak minGsil, ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy Ujjaépitési, illetve Uj allapotban
valé beszerzésének értéke. Ilyen esetben a biztositd ardnyos téritést alkalmaz, tehat a kart olyan aranyban tériti meg, ahogyan a
karidéponti biztositasi 6sszeg aranylik a karidéponti Ujjaépitési, illetve Uj allapotban vald beszerzési értékhez.

8.6 Ha a biztositasi szerz6dés a biztositd altal meghatarozott és a szerz6désben feltlintetett minimalis biztositasi 6sszeggel vagy azt meghaladd
biztositasi Osszeggel jott létre, Ugy kar esetén a biztositdé nem vizsgdlja az alulbiztositottsagot, és nem érvényesiti az alulbiztositas
jogkovetkezményét, az aranyos kartéritést. Utdbbi aldl kivételek: az indexalds visszautasitasanak, valamint az épllet, illetve melléképulet
alapteriiletére vonatkozo kozlési kotelezettségsértés esetei.

8.7 Felelosségbiztositasnal a biztositasi 6sszeg a biztosité szolgaltatasanak fels6é hatarat jelenti egy biztositasi eseménnyel
kapcsolatban. A kartérités és az egyéb koltségek egyiitt sem haladhatjak meg a biztositasi 6sszeget. Egy biztositasi évben
legfeljebb 6t felel6sségbiztositasi kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

8.8 Abban az esetben, ha a biztositasi szerz6dés kiegészitéo melléképiilet biztositast is tartalmaz, a biztosité szolgaltatasanak
(téritésének) fels6 hatara a melléképiiletre az épiiletbiztositas biztositasi 6sszegének 50%-a.

8.9 Abban az esetben, amikor a Szerz6d6 éplletre hatdroz meg biztositasi 6sszeget a biztositasi szerz6désben (ajanlaton), akkor az épiilet
biztositasi 6sszege eltéré az épllet falazatatol fliggben. Az épllet falazata lehet: 1/ k6, beton, tégla és panel falazat, illetéleg 2/ valyog
vagy valyogot tartalmazé falazat, valamint fa és konny(lszerkezetes falazat.

8.10 TObbsz6ros biztositds: ha ugyanazt az érdeket tobb biztositd egymastdl fliggetleniil biztositja, a Biztositott jogosult igényét ezek kozil
egyhez vagy tobbhdz benyljtani. A biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala kiallitott fedezetet igazolé dokumentumban irt
feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 0sszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi
azokkal a feltételekkel és biztositdsi 0sszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztositék a Biztositott iranyaban
kulon-kalon felelnének.

9. Az értékkovetés szabalyai

9.1 A biztosité a biztositasi 6sszeget és a biztositasi dijat - a kargyakorisagtol fliggetlentil - rendszeresen az arszinvonal valtozasahoz igazitja
(indexalja). Az indexalasra a biztositasi évforduldn kerll sor. Az indexalas az éplletbiztositads, valamint az ingdsagbiztositas biztositasi
Osszegeire vonatkozik.

Az indexalt biztositasi 6sszeget az el6z6 biztositasi 6sszeg és az aldbbiakban meghatdrozott index szorzata adja. A biztositasi Gsszeg
valtozasat a biztositasi dij ardnyosan koveti.

9.2 Az indexalast a biztositd mindig a biztositasi évfordulét megel6z6 utolsd érvényes biztositadsi 6sszegre és dijra végzi el.

Az indexszam a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal kozzétett, el6z6 év azonos hdénapjara vonatkoztatott juniusi fogyasztoi arindex,
amelyt6l a biztosité 5 szazalékponttal eltérhet az indexszam szeptemberi nyilvanossagra kerilését kéveté év soran térténé indexalasok
alkalmaval. A biztosit6é egy naptari éven belll ugyanazon szerz6dés vonatkozasaban az indexszamot nem maddosithatja.

A biztositasi 0sszeg és dij értékkdveté mddositasardl és az alkalmazott index mértékérdl, valamint a mddositott biztositasi 6sszeg és dij
mértékérdl a biztositd a biztositasi évfordulot 60 nappal megel6zéen irdsban értesiti a Szerz4dét.

A biztosit6 az indexalt biztositasi 6sszeget ezer forintra, a biztositasi dijat pedig egész forintra kerekitve szamitja ki.

9.3 Ha az indexalt biztositasi 0sszeget és biztositasi dijat a Szerz6d6 nem fogadja el, akkor az értékkovetésrdl szdélo levél kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belll irdsban igényelheti az értékkovetés el6tti allapot visszaallitasat.

9.4 Ha a Szerz6ddé nem fogadja el a biztositd altal felajanlott indexaldst, kar esetén a biztosité vizsgalhatja az alulbiztositottsagot.

10. Onrészesedés

10.1 A biztositd nem tériti meg azokat a karokat, amelyek - kareseményenként - nem érik el az onrészesedés Osszegét. A
biztosité a vagyonbiztositas alapjan jaro szolgaltatasi (kartéritési) 6sszegbdl levonja a Szerz6do altal valasztott, a biztositasi
szerz6désben meghatarozott onrészesedés osszegét.

10.2 A biztosité nem alkalmaz énrészesedést az Altalanos-, az Epiilethasznaléi- és az Ebtartéi felelésségbiztositas, valamint a
Kiegészit6 balesetbiztositas esetén.

11. A szerzo6do felek specialis kotelezettségei
A) Szerzodo, Biztositott kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

11.1 Amennyiben a Szerz6d6 és a Biztositott személye nem azonos, Ugy a Szerz6dé koteles tdjékoztatni a Biztositott(ak)at a biztositasi
szerz6dés tartalmardl, illetve minden, a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos valtozasral.

A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

11.2 A Szerz6d6 és a Biztositott a szerz6dés megkotésekor koteles a biztositéval a valdsdgnak megfeleléen kozéini minden olyan, a kockazat
elvallaldsa szempontjabdl lényeges korilményt, amelyre a biztositdé kérdést tett fel, és amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztositd
irdsban kozolt kérdéseire adott, a valésdgnak megfelel6 valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz, a kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa egymagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

A kozlésre, illetleg valtozas bejelentésére irdanyuld kotelezettség egyarant terheli a Szerz6d6t és a Biztositottat: egyikilk sem védekezhet
olyan koértlmény vagy valtozads nem tudasaval, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval k6z6Ini, vagy neki bejelenteni, noha arrol
tudnia kellett, és a kozlésre illetve bejelentésre koteles lett volna.

11.3 Az adatok valdsagtartalmaért a Szerz6d6 és a Biztositott is felel6s. A kozolt adatok ellenbrzését a biztositd részére lehetévé kell tenni. A
biztositd ellendrzési lehet6sége a Szerz6dét és Biztositottat a kozlési kotelezettség aldl nem mentesiti.

11.4 Ha a Szerz6d6 az ajanlaton az éplilet, illetve melléképlilet négyzetméterére vonatkozoé adatot - a valdsagtol eltéréen - alacsonyabban adja
meg, akkor a biztositd vizsgdlhatja az alulbiztositottsagot, és érvényesitheti annak jogkdvetkezményét, az ardnyos kartéritést.

11.5 A Szerz6d6 (Biztositott) koteles a biztositas elvallaldsa szempontjabdl Iényeges korilmények valtozasat a biztositonak 15 napon belil,
irdsban bejelenteni. Lényegesnek tekintheté mindaz a kortilmény, amelyre vonatkozdan a biztositasi ajanlaton, kétvényen, egyéb
nyomtatvanyon adat szerepel, akar kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként.

Be kell jelenteni kiléndsen, ha

= a biztositott éplilet hasznos alapteriilete megvaltozott (pl. tetétér-beépités, lakdépulet bbvitése, melléképlilet épitése, bbvitése),
= a biztositott vagyonérték valtozdsa miatt, az meghaladja a biztositasi 6sszeget,

= ingatlan lakatlanna (nem allanddan lakotta) valik,

= Szerz6d6 (Biztositott) cime megvaltozik.



11.6 A kozlésre, illetve a valtozas-bejelentésre iranyuld kotelezettség megsértése esetében a biztosité kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha a Szerz6do (Biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztosito a szerzodés
megkotésekor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

Altalanos karmegel6zési, karenyhitési kételezettség

11.7 A Szerz6dének, Biztositottnak minden esetben a j6 gazda gondossagaval kell eljarnia, betartva a jogszabalyi, hatésagi
eléirasokat, szabvanyokat. A Szerz6d6 felek megallapodnak, hogy a Szerz6dé6 (Biztositott) koteles a kart téle telhetéen
megel6zni és enyhiteni, melynek keretében koteles kiilonosen:

a) az épiileteit a mindenkor hatalyos épitésiigyi szabvanyoknak, szabalyoknak megfeleléen épiteni/épittetni és
karbantartani, felajitani;

b) ingo6 és ingatlan vagyonanak kezelése soran az elvarhatésagnak megfeleléen, gondosan eljarni;

c) a biztositott vagyontargyakat magaba foglalé helyiségeket barmilyen rovid idejl tavozas esetén a védettségi szintnek
megdgfelel6en, szakszeriien bezarni, a védettségi szintet befolyasolé minden biztonsagi berendezést iizembe helyezni;

d) az idészakos tart6zkodas céljara szolgalé (iidiil6) ingatlanokban a viz-, a fiités és hiitésvezetéket, és az azokra kapcsolt
berendezéseket vizteleniteni az elfagyas megel6zése érdekében, illetve a viz-, a filités- és hiitésvezeték foelzaré
szelepét pedig elzarni a vizkarok megel6zése érdekében;

e) az allandoéan lakott épiiletekben az atmenetileg nem ilizemeltetett viz-, flités- és hiitésvezetékek féelzaré szelepét
elzarni a vizkarok megel6zése érdekében;

f) a biztositott vagyontargyakat, kiilonosen elektromos, gaz- és vizvezeto létesitményeket, a hozzajuk csatlakoztatott
berendezéseket, késziilékeket, valamint a tet6ket, ereszcsatornakat és az ingatlanra a hatarolé falakon kiviil rogzitett
targyakat rendeltetésszerii allapotban tartani és a hianyossagokat vagy a karokat haladéktalanul elharitani;

g) az elhasznalddott, kopott alkatrészeket, berendezéseket megjavitani, vagy — ha ez nem lehetséges - kicserélni;

h) talajszint alatti helyiségben ingésagot csak a padozat szintjét6l szamitva legalabb 20 cm magasan tarolni;

i) a karesemény észlelését kovetoen haladéktalanul értesiteni a tiizoltésagot tiiz és robbanas esetén az oltas, mentés
eredményessége érdekében;

j) betoréses lopas, rablas esetén a karesemény észlelését kovetoen haladéktalanul feljelentést tenni a rendorségen, és
abban az eltulajdonitott, illetve karosodott vagyontargyakat tételesen és azonosithatéan megjelolni;

k) az ingatlan kulcsainak ellopasa, elrablasa vagy elveszése, valamint a zar megsériilése, hasznalhatatlanna valasa esetén
a zarakat 24 oran beliil kicserélni, a zarcseréig pedig gondoskodni a személyes 6rzésrol;

1) a kar bekovetkezte esetén a kar mértékének csokkentése érdekében sziikséges, de a biztositéo karfelmérését nem
akadalyozo, a vagyon- és személybiztonsagot el6segito intézkedéseket haladéktalanul megtenni;

m) a csapadék elvezetésérol gondoskodni, csepegteto jardat, az épiiletekre ereszcsatornat kiépiteni.

11.8 A karenyhités sziikséges koltségei akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

11.9 A biztositdé mentesiilésére vonatkoz6é szabalyokat kell alkalmazni a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség
megszegése esetén is.

Karbejelentési (biztositasi esemény bejelentési) kotelezettség

11.10 A Szerz6dének (Biztositottnak) a biztositési eseményt haladéktalanul, de legkés6bb a tudomasra jutdstél szamitott 2 munkanapon bell
be kell jelentenie a biztositonak. A bejelentés megteheté személyesen (a biztositd Ugyfélszolgdlatan vagy barmely postan), telefonon,
ajanlott levélben és faxon, valamint elektronikus levélben a karinfo@mpb.hu e-mail cimen, illetve a biztosité weboldalan. A bejelentésnek
legaldbb az aldbbiakat kell tartalmaznia:

= az ajanlatszéam (szerz6désszam);
= személyi adatok (SzerzddG, Biztositott, Karosult neve, cime, telefonszama);
= a karesemény helye, ideje, leirdsa;
= a kar altal érintett vagyontargyak tételes felsoroldsa, becsult karésszeg;
= irdsos bejelentésnél a levéliras helye, kelte és sajatkez(i alairas is sziikséges.
Felel6sségbiztositasok esetén a Biztositott koételes 30 napon belll bejelenteni, ha vele szemben a szerz6désben meghatarozott
tevékenységével kapcsolatosan karigényt k6zolnek, vagy ha olyan korilményrol szerez tudomast, mely ilyen karigényre alapot adhat.
11.11 Ertesitend6 szervek: Tiiz, robbanas esetén mindenképpen (még az eloltott tiizrél is) értesiteni kell a tlizoltésagot. A tiizrol
a jogszabaly szerint az arra illetékes hatésagtol tiizeseti igazolast kell beszerezni. Betoréses lopas vagy rablas, kifosztas
esetén a rendorséget kell értesiteni, és feljelentést kell tenni. A feljelentésben tételesen meg kell nevezni az eltiint vagy
sériilt vagyontargyakat is. A rendorség a nyomozas befejezése utan nyomozast megsziintetd, felfiiggeszté hatarozatot ad ki,
vagy az iigyet vademelési javaslattal (inditvannyal) atteszi az ligyészséghez. A kapott értesités, okirat egy példanyat el kell
juttatnia a biztositohoz.

A karbejelentéshez, a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

11.12 A biztositasi szolgaltatds teljesitését igénylé személynek kell igazolnia, hogy a biztositd szolgdltatdsénak a szerz6désben, valamint
jogszabalyban elGirt feltételei fennallnak. Neki kell bizonyitania a kar bekovetkeztét, 6sszegszerliségét, valamint a kar és a karokozo
tényez6 kozti 0sszefiiggést. Blincselekmény esetén a nyomozas Ujabb adatairdl, a feltételezett elkdvetdk kilétérdl, a vadirat benyujtasarol,
illetve a birdsagi itélet meghozatalardl a szolgaltatasra jogosult kdteles a biztositdét a tudomasara jutastdl szamitott 8 napon belil irdsban
értesiteni. E kotelezettség akkor is fennall, ha a biztositd a szerz6désben vallalt kotelezettségének mar eleget tett.

11.13 A biztositési szerzédés teljesitését igénylé személy a biztositd szolgaltatdsanak teljesitése érdekében a felmeriilt karok és koéltségek
igazoldsa céljabdl az alabbi dokumentumok benyujtasara koteles:

= tlizkarnal: tlzeseti igazolas;

= betéréses lopas vagy rablaskarnal: renddérségi feljelentés masolata;

= ingatlan karanal: javitasi vagy helyreallitasi szamla vagy arajanlat, vagy koltségvetés;

= az elfolyt viz tobbletkoltségének megtéritésére vonatkozd biztositasi szolgaltatds esetén a teriletileg illetékes vizszolgaltato altal, a
biztositott ingatlanhoz kapcsoldéddan kiallitott szamlak bemutatdsa a kar észlelésétdl szamitott 1 éves id6tartamra visszamendleg;

= kibdvitett vezetékes vizkar biztositadsi esemény esetén a biztositott ingatlan folotti vagy azzal szomszédos lakds tulajdonosénak
elismer6é nyilatkozata, vagy ha a kart a lakast barmilyen egyéb jogcimen hasznalé személy okozta, akkor az 6 elismerd
nyilatkozata, feltlintetve benne azt is, hogy rendelkezik-e a karokozdsra is érvényes felelGsségbiztositassal; amennyiben igen,
akkor biztositéjanak megnevezése, kétvényének szama;

= felel6sségi kar esetén a Biztositott kartéritési felel6sségének megallapitdsdhoz sziikséges dokumentumok (a Biztositott felel6sséget
elismer6, kizaré vagy vitatd nyilatkozata, a renddérségi igazoldas a balesetrdl, hatdsagi eljaras induldsa esetén errdl vald
nyilatkozat);

= ingdsag karanal: az ingdsagoknak és karosodasuk mértékének tételes részletezése, az ingdsagok tipusat és eredetét igazold
okmany, illetve, ha van, akkor az ingdsagokrol késziilt fénykép is;

= a biztositdsi esemény bekOvetkezését és az ennek kovetkeztében elszenvedett karok mértékét (6sszegszerliségét) igazold
dokumentumok (szamlak, arajanlatok, szerz6dések, egyéb igazoldsok, személyi sériilés esetén az azt alatdmasztd orvosi iratok,
szakvélemények, halal esetén anyakoényvi kivonatok, halotti bizonyitvany).

11.14 A biztositd biztositasi szerz6désbdl ered6 kotelezettségével sszefliggésben, a karositdé eseményt megel6z6 allapot visszaallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiadd-koteles szolgaltatas ellenértéke



(anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi ad6 6sszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altaldanos forgalmi ad6 6sszegét,
vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

11.15 A biztosité a szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében indult szabalysértési vagy blintetd eljaras
jogerGs befejezéséhez (jogerds hatdrozathoz) nem kéti, kivéve, ha jogszabdly rendelkezése erre lehetéséget nyujt.

11.16 A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyujtadsédnak kotelezettsége nem érinti a biztositdsi szerz6dés teljesitését igényld fél azon
jogat, hogy a biztositasi esemény bekovetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitds altaldnos szabalyai szerint egyéb
dokumentumokkal is igazolja.

Allapot megérzési kotelezettség

11.17 A Biztositott a kar bejelentésétdl szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges
mértékben - személy- és vagyonvédelem, valamint a kar tovabbi silyosbodasa és az Gjabb karok elkeriilése érdekében -
valtoztathat. Ellenkezd esetben nagymértékben megnehezitheti a kar keletkezési okanak megallapitasat, az esetleges
nyomok rogzitését (ilyen lehet példaul a tiiz keletkezésének oka, a betorés helyének, médjanak, eszkozének felderitése).
Minden sériilt, fel nem hasznalt vagy hasznalhatatlanna valt vagyontargyat - ha a biztosito ellenkezé értelmii irasos
felhatalmazast nem ad - 30 napig valtozatlan allapotban meg kell 6rizni. A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be
annyiban, amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kovetkeztében szolgaltatasi kotelezettségének
elbiralhatésaga, illetve a karosodas mértékének megallapitasa szempontjabol lényeges koriilmények tisztazasa lehetetlenné
valt.

11.18 Lehetové kell tennie, hogy a biztosité a kar okara, mértékére, a jogalap megallapitasara és a kartéritési kotelezettség
kiterjedésére vonatkozéan vizsgalatot végezhessen, valamint minden erre szolgald felvildgositast — kérésre irasban is -
bizonylatokkal egyiitt meg kell adnia. A biztosité6 kotelezettsége nem all be, amennyiben a Biztositott ezeket a
kotelezettségeket nem teljesiti és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

Dijfizetési kotelezettség

11.19 A Szerz6dd koételes a biztositasi dij medfizetésére. A Szerz6dé altal fizetend6 biztositasi dij minimalis 0sszegét a biztositasi
szerz6dés (biztositasi ajanlat) tartalmazza. Elsé dijrészletként fiiggetleniil a valasztott dijfizetési iitemt6l minden esetben
minimum 3 havi dijat kell befizetni.

B) Biztosito kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

11.20 A biztositd kételes a biztositasi szerz6dés megkotése elGtt kozérthetd, egyértelml és részletes irasbeli tajékoztatast adni a Szerzédoé
részére a Magyar Posta Biztosit6 Zrt., valamint fliggd biztositaskozvetitéje, a Magyar Posta Zrt. f6bb adatairdl, a fogyasztéi panaszokkal és
bejelentésekkel foglalkozd szervezetekrdl, a biztositoé és a biztositaskozvetits fellgyeleti szervérdl, a biztositasi szerz6dés fébb jellemzdirdl,
az adatkezelés elvi és gyakorlati tudnivaloirdl, valamint a biztositasi szerzédés jelen feltételeirdl.

Szolgaltatasi kotelezettség

11.21 A jelen biztositasi feltételek alapjan a biztosito arra vallal kételezettséget vagyonbiztositas alapjan, hogy a szerzédésben
meghatarozott dij ellenében, magyar forintban a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott 6sszeghatarig, de legfeljebb a
szerz6désben rogzitett biztositasi 6sszeg erejéig megtériti

= a kockazatviselés helyén,

= a kockazatviselés idétartama alatt bekovetkezett,
= a biztositasi események altal okozott,

= a biztositott vagyontargyakban keletkezett

karok osszegét a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott médon.

12. A biztosit6é mentesiilése

A biztosité vagyonbiztositas esetén mentesiil fizetési kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen
= a Szerz6do6 vagy a Biztositott,
= a veliik k6zos haztartasban él6 hozzatartozéjuk,
= a Biztositott - vezet6 munkakort vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jaré6 munkakort betolto -
alkalmazottja, megbizottja, tagja
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.
Ezek a rendelkezések a kairmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is érvényesek.

13. Altalanos kizarasok

13.1 Vagyon- és felel6sségbiztositasok esetén a kozrehatoé okokra valé tekintet nélkiil a biztosité kockazatviselése nem terjed ki
azokra a karokra és koltségekre, amelyek kozvetleniil vagy kozvetve az alabbi események, koriilmények altal vagy azokkal
kapcsolatban keletkeztek:

- atomenergia, ionizalé sugarzas;

= barmilyen jellegii, a biztositasi események k6z6tt nem nevesitett természeti katasztrofa;

= barmilyen jellegii haboris esemény (haborunak, illetve harci cselekménynek mindsiil a Magyarorszag teriiletén,
tovabba a Magyarorszag teriiletén kiviil mas orszag ellen folytatott fegyveres harc, illetve fegyveres erok
Osszecsapasa), invazio, fegyveres 6sszeiitkozés, polgarhabory;

= bels6 zavargas, forradalom, felkelés, zendiilés, lazadas, puccs, sztrajk, terrorizmus, tomegmegmozdulas, katonai
gyakorlat, harci cselekmény, zavargas, tiintetés;

= elkobzas, lefoglalas, kényszer-allamositas;

= hadijog, rendkiviili allapot;

= a kornyezet szennyezésével okozott karok;

= az épiiletnek vagy barmely részének (falak, fodémek, vezetékek, csovek, nyilaszardok, burkolatok, késziilékek,
beépitett tartozékok stb.) épitése, atépitése, felajitasa, bovitése, festése, javitasa, karbantartasa alatt vagy -
kozvetleniil vagy kdzvetve — emiatt keletkezett kar;

= talajviz altal okozott karok, tovabba a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével 6sszefiiggésben
jelentkezo talajmozgas okozta karok;

= a belviz okozta karok, még akkor is, ha a belvizet a vizelvezet6 arkok hianya vagy a karbantartasuk elmulasztasa
okozta;

= a biztositott objektumban folytatott t{iz- &és robbanasveszélyes tevékenység soran, az azzal 6sszefiiggésben



keletkezett karok.

13.2 Nem all fenn a biztosito fizetési kotelezettsége akkor, ha a karokozo tényezé a biztositasi szerz6dés megkotésére
iranyul6 ajanlattétel elé6tt is fennallt.

13.3 A biztositasi feltételek az altalanos kizarasokon tilmenden, az egyes biztositasi események kapcsan specialis
kizarasokat is tartalmaznak.

13.4 A kizarasok korében szerepl6 biintetéjogi fogalmak a Biintet6 torvénykonyv rendelkezései alapjan értelmezendok.

14. Egyéb rendelkezések

Megtéritési igény

14.1 A biztositét az altala megtéritett kdr mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozéval szemben, kivéve, ha a kdrokoz6 a Biztositottal
k6z6s haztartasban éI6 hozzatartozd. A megszlint kovetelés biztositékai fennmaradnak, és e kovetelést biztositjak. Biztositott, illetve a
Szerz6d6é a karokozéval szembeni kovetelésérdl - ezzel a biztositd megtéritési igényét korldtozva - sem részben, sem egészben nem
mondhat le.

Eléviilés

14.2 A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6désbodl ered6 kovetelések megallapodas szerinti eléviilési
hatarideje két év. A vagyonbiztositasi igények eléviilési idejét a biztositasi esemény bekovetkezésétol, a felelosségbiztositas
alapjan felmeriil6 igények eléviilési idejét a karnak, illetve a karigénynek a Biztositottal valé kozlésétol kell szamitani.

Adatkezelés, adatvédelem - Személyes adatok kezelése és titoktartas (a 2003. évi LX. térvény alapjan)

14.3 A jelen szerzddési feltételek alapjan létrejové szerzGdés végrehajtdsa érdekében a biztositd kezeli a Szerzéd6nek (Biztositottnak) az
ajanlaton, illetve a biztositasi szerz6désben rogzitett személyes adatait (a tovébbiakban: ,személyes adatok”). A biztositdé a Szerz6dé
(Biztositott) személyes adatait azon idGtartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheté. A
biztositd a személyes adatokat csak a biztositdsi szerz6dés megkotéséhez, moédositdsahoz, allomanyban tartdséahoz, a biztositasi
szerz6désbll szarmazd kovetelések megitéléséhez kapcsoldddan, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb célbdl kezeli. A biztositdé a Szerz6dé
(Biztositott) személyes adatait, erre vonatkozd és kifejezett irasbeli hozzajaruldsa nélkil csak a Bit. 153-161.§-aiban nevesitett
szervezeteknek tovabbithatja. A biztositd az adatkezelés soran adatfeldolgozét vesz igénybe. A Szerz6d6 (Biztositott) a személyes
adatainak a jelen szerzdédési feltételekben meghatarozottak szerinti kezeléséhez a biztositasi szerz6dés (ajanlat) aldirdsaval kifejezetten
hozzajarul.

A személyes adatok kezelésére és titoktartasra vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivaldk a biztositdkrél és a biztositasi tevékenységrél szdlo
2003. évi LX. térvényben foglaltak szerint, a jogszabaly szévegének modositasa nélkiil, szamozasdnak megtartasa mellett:

153. § Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsado rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes ligyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi kértilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositdval, illetve a viszontbiztositoval
kotott szerz6déseire vonatkozik.

154. § Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd adatokat a biztosité a 155. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészségligyi és
a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti.

155. § (1) A biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartdsaval, a szolgaltatédssal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés
megkotéséhez, moddositasahoz, allomanyban tartdasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e
torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltéré célbdl végzett adatkezelést a biztositd, a biztositaskoézvetité és a biztositasi szaktanacsado
csak az Ugyfél el6zetes hozzdjaruldsaval végezhet. A hozzajarulds megtagaddsa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén
részére nem nyujthatoé el6ny.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idGbeli korldtozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartdsi kotelezettség terheli a
biztositd, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

156. § Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanadcsad6 ligyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozodan irdsban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

157. § (1) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatk6rében eljard Fellgyelettel,

b) a folyamatban Iévé blintetGeljaras keretében eljaré nyomozo6 hatdsaggal és ligyészséggel, tovabba az altaluk kirendelt szakértvel,

c) blntetélugyben, polgari tGgyben, valamint a csddeljaras, illetve a felszamolasi eljaras l(igyében eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt
szakértbvel, tovabba a végrehajtasi igyben eljaré 6nalldé birésagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki gyben eljaré kézjegyzdével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségiigyrol sz6lé 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatésaggal,

j) a kulén torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informacidgyijtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint k6z6s kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

/) az e torvényben szabdlyozott adattovabbitdsok sordn atadott adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast vezeté kotvénynyilvantartd
szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerld biztositasi szerz6dési dllomany tekintetében az atvevd biztositdval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitdsi Szamlat, illetve a Kartalanitdsi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, illetve a karokozdval, amennyiben az énrendelkezési
jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarml javitasi
adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel,

p) fidoktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositdval, biztositaskozvetitével, szaktanacsaddval,

g) a feladatk6rében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolds, illetve a karesetek igazoldsanak részletes szabalyairdl sz6l6 rendeletben meghatarozott
kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositdval



szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjelolt szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban
megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazoldsanak minGsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha addligyben, az
adodhatdsag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd
addkotelezettség alad eso kifizetésrdl torvényben meghatérozott adatszolgaltatési kotelezettség terheli.

(2a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal az adohatosag felé torténd adatszolgdltatds a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézétt a nemzetkézi addiigyi megfelelés eldmozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szélé
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasardl szol6 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-
térvény) alapjan az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi egylttmiikodés egyes szabalyairdl sz6l6 2013. évi XXXVII.
térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

(3) A biztositd, a biztositaskodzvetité és a biztositasi szaktanacsadd az (1) és (5) bekezdésekben, a 156. §-ban, a 158. §-ban és a 159. §-ban
meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(4) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(5) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozoé hatdsadg, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I0szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasédval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elésegitésével,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I|Oszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van osszefliggésben.

(6) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozd hatésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kulon
jogszabalyban elGirt ligyészi jovahagyast nélkiil6z6 megkeresésére is koteles tdjékoztatni az altala kezelt, az adott liggyel 6sszefliggd, biztositasi
titoknak min6sulé adatokrol.

(7) A biztositasi titok megtartdsdnak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetité és a biztositasi
szaktanacsad6 az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol szold térvényben meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az Gzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenGrzési eljaras soran az Gsszevont alapu feliigyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport irdnyitd tagja részére torténd atadasa.

157 /A. § A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bliniild6z6 szerv - nemzetko6zi kotelezettségvallalas alapjan klféldi blinlild6z6 szerv irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabol -
irésban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositotdl.

b) a pénzugyi informaciés egységként miikoédd hatdsdg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl
sz6l6 torvényben meghatéarozott feladatkorében eljarva vagy kulféldi pénziigyi informacids egység irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
irdsban kér biztositasi titoknak minésul6 adatot a biztositotdl.

158. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé
szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) tértén6 adattovabbitds abban az esetben:

a) ha a biztositd tgyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajaruldsanak hidnyaban - az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkére, célja és jogalapja van, és a
harmadik orszédgban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az informacids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szél6
2011. évi CXII. torvény 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mddon biztositott.

(2) A biztositasi titoknak minésiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitédsa esetén a belfoldre torténd adattovabbitdsra vonatkozé
rendelkezéseket kell alkalmazni.

159. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulfoldi székhely(i vallalkozas székhelye (féirodédja) szerinti felligyeleti hatdsédg szdmara a felligyeleti tevékenységhez
sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar fellgyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa,

d) e torvény Nyolcadik részének III. és III/A. fejezetében, a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérdl szolé térvényben foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

160. § (1) Az adattovabbitési nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a 154. § ald es6
adatok vagy az adatvédelmi térvény szerint kilénleges adatnak mindsilé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével téréini kell.

(2) A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 157. § (5) bekezdése alapjan
végzett adattovabbitasokrol.

(3) A biztositd, a biztositdskozvetitd és a biztositési szaktanacsadd a személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fenndlldsanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi, illetve a megbizési jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

161. § (1) A biztosité a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés |étrejéttének
meghilsuldsaval kapcsolatban igény érvényesitheté.

(2) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositési szaktanacsadd koteles torélni minden olyan, tgyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy létre nem
jott szerzGdéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

(3) E toérvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsoldodd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések az irdnyaddk.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokése, illetve a biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

161/A. § (1) A biztositd (e § alkalmazadsaban: megkeres6 biztositd) - a veszélykdziosség érdekeinek a megovasa érdekében - a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt kotelezettségének teljesitése sordn a szolgdltatdsok jogszabdlyoknak és szerz6désnek
megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz
(e § alkalmazasdban: megkeresett biztositdé) az e biztositd altal - a 155. § (1) bekezdésében meghatédrozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt és a (3)-(6) bekezdésben meghatdrozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeres6
biztositd erre vonatkozo jogosultsdga a biztositasi szerz6désben rogzitésre kertilt.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabdlyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld
hatéridében, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenét napon belll koteles atadni a megkeresd biztositonak.

(3) A megkeres6 biztositdé az 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. szdmu mellékletben meghatarozott agazatokhoz
tartozd szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozd szerz6déssel kapcsolatos -
biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositénal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgéltatdsok jogalapjédnak vizsgalatdhoz sziikséges adatokat.



(4) A megkeresé biztositd az 1. szamu melléklet A) rész 3., 4., 5., 6., 7., 8., 9., 14., 15., 16., 17. és 18. pontjadban meghatarozott agazatokhoz
tartozé szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz8d6, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositdséahoz sziikséges adatokat;

c) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koéveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozo6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertlt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositdnal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(5) A megkeres6 biztosité az 1. szamu melléklet A) rész 10., 11., 12., és 13. pontjdban meghatérozott dgazatokhoz tartozé szerzédés
teljesitésével kapcsolatban a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén az alabbi adatokat kérheti:

a) a (4) bekezdés a)-e) pontjdban meghatarozott adatokat;

b) a személyi sérlilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij irdnti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a
szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkoz6 adatokat; és

c) a karosodott vagyontargy vagy a személyi sérilés miatt karigényt, vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité
személyt érint6 kordbbi - az e bekezdésben meghatédrozott dgazathoz tartozé szerzddéssel kapcsolatos - biztositdsi eseményekre vonatkozé
adatokat.

(6) A megkeres6 biztositd az 1. szamu melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatdrozott dgazatokhoz tartozd szerzédés teljesitésével
kapcsolatosan a jarm( jarmiazonositd adatai (rendszama, alvazszama) alapjan - az 1. szamu melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott
agazathoz tartozo6 karok esetén a karosult el6zetes hozzajaruldsa nélkil is - jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmlivet érintéen bekovetkezett biztositdsi eseményekre vonatkozd adatokat, igy kilondsen a karesemény idGpontjara,
jogalapjara, a jarmi{ sériiléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkoz6 adatokat, ideértve a megkeresd biztositd altal
megjeldlt gépjarmiben bekdvetkezett, de nem gépjarmu altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarm(vet érint6en a biztosito altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozo informacidkat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositédsahoz szilkséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjel6lését. A megkeresés és annak teljesitése nem
mindsll a biztositasi titok megsértésének. A megkeress biztositd felel6s az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének
fennallasaért.

(8) A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudomdsdra jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeres6 biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljardas meginditdsara az adat megismerését kdvetd egy évig nem keril sor, az adat a
megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

(11) A megkeresé biztositdo az (1) bekezdésben meghatdrozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szerepl6 adatok korérél a megkereséssel érintett tigyfelet a biztositasi id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél az informacids Onrendelkezési jogrdl és az informdacidészabadsagrdl szold térvényben szabdlyozott mddon az adatairdl
tajékoztatast kér és a megkeresd biztositdé - a (8)-(10) bekezdésben meghatérozottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett
adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeresé biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala
kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbol nem kapcsolhatja 6ssze.

(14) A megkeresésben megjel6lt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a felel6s.

161/B. § (1) A biztositdk - az 1. szdmu melléklet A) rész 3., 4., 5. és 6. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerz6désekkel
kapcsolatban - a biztositdsi szerz6dés vonatkozasdban - a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében - a szolgdltatdsok
jogszabalyoknak és szerz6désnek medfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabdl kozos adatbazist
(a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) a szerz6d6 személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6d6t vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat; és

d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kéveté harminc napon bellil tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztosit6 - a veszélykézosség érdekeinek a megdvasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel6 teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa
céljabol az Adatbazisbdl adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezelGje a jogszabalyoknak megfelel6 igénylés szerinti adatokat nyolc napon beliil kételes atadni az igényld biztositdnak.

(5) Nem all fenn a biztosité titoktartési kotelezettsége az Adatbazis irdnyadban, az Adatbazisba valé adatidtadas vonatkozasaban, tovabba az
Adatbazis kezeldjét terheld biztositasi titok megtartasara vonatkozd kotelezettsége a biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfeleld
igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezelGjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra vonatkozé
igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozé szabalyok megfeleléen alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezel6je - amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hidnydban nem lehetséges - a hozza intézett, a
157. § (1) bekezdés b), f), q) és r) pontjaban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak megfelel igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel
érintett biztositdsi agazatok muvelésére tevékenységi engedéllyel rendelkez6 biztositok szédmaéra. Az Adatbazis kezelGje az igénylés
tovabbitasardl az igénylét egyidejlileg koteles tajékoztatni.

(8) Az igényld biztosité az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositand6 vagy biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomasara jutott,
illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltérd célbdl nem kapcsolhatja Gssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztositd felels.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt koveté o6t évig
kezelhet6k.

(11) Biztositasi szerzGdés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzddés fennallasa alatt, a szerz6désbdl szarmazo
igények eléviiléséig kezelhet6k az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartdsban. A szerz6dés megsz(inésének és a szerz6désbdl szarmazé
igények eléviilésének tényérdl a biztositd tajékoztatja az Adatbazis kezelGjét.

(12) Az Adatbazisbdl adatot igényl6 biztosité az adatigénylés eredményeként tudomdsara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig
kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az
adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljarads joger6s
befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztositdé tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges és
az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditédsara az adat megismerését kovetd egy évig nem keriil sor, az adat a megismerést
kovets egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasdra jutott adatot csak az (1) bekezdésben meghatarozott
célbdl kezelheti.

(16) Az igényl6 biztosité a (3) bekezdésben meghatédrozott igénylésrél, az abban szereplé adatokrdl, tovabba az igénylés teljesitésérdl az
Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az Ugyfél kérelmére az informaciés onrendelkezési jogrdl és az
informacidészabadsagrél sz6l6 torvényben szabalyozott moédon tajékoztatja.

161/C. § (1) A 161/B. § (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak létre, ha a 161/B. § (1)
bekezdésében meghatarozott biztositasi dgazatokat mdivel6 biztositék megallapodast megel6z6 piaci részesedés szerint szamitott kétharmada



megallapodik az adatbazis létrehozasardl, a miikédésében torténd részvétel feltételeirél és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos koltségek
fedezetérdl.

(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositdk az Adatbazisba tovabbitott adatok
tovabbitdsanak és lekérdezésének lehet6ségét az érintett szerzédések feltételeiben meghatarozzak.

Eltérés a szokasos vagy a korabbi szerzédési gyakorlattol

14.4 A 12014-es termékkoéda PostaFészekor otthonbiztositas a biztositasi piacon szokasos szerzodési gyakorlattol eltér
annyiban, hogy els6 dijrészietként fiiggetleniil a valasztott dijfizetési iitemt6l minden esetben minimum 3 havi dijat kell
befizetni a biztosito részére.

14.5 A 12014-es termékkodu PostaFészekor otthonbiztositas a biztosité altal korabban kinalt 12013-as termékkodu
otthonbiztositasi terméktol Iényegesen az alabbiakban tér el:

= a biztositasi termék Gjabb biztositasi eseményekkel, vagyoncsoportokkal és biztositasi csomagokkal boviilt;

= ingo6sagbiztositas esetén egyes vagyoncsoportokra vonatkozo karlimitek a biztositasi 6sszeg szazalékaban
meghatarozottak;

= a foldrengés biztositasi esemény meghatarozasanak vonatkozasaban;

= az indexalas (értékkovetés) szabalyaiban;

= az eléviilés szabalyaiban;

= korlatozasra keriilt a Kibovitett vezetékes vizkar biztositasi esemény tekintetében az egy biztositasi idészakon
beliil téritett karok darabszama;
ajton keresztiil torténo behatolas esetében, tovabba modositasra keriilt a melléképiiletet érinté betoréses lopas
biztositasi esemény kartéritési hatara;

= modosult a szabalyozas a Szerz6dé kotelezettsége tekintetében a sériilt, karosodott targyak, épiiletelemek
megorzése esetében;

= az Optimum és a Prémium csomag, valamint a Modularis biztositas Uj biztositasi tobbletszolgaltatasokat tartalmaz;

Fogalom meghatarozasok
14.6 A jelen feltételek alkalmazasaban

Epiilet: Olyan szerkezetileg 6nallé épitmény, amely a kornyezd kiilsé tértdl épiiletszerkezetekkel teljes mértékben elvalasztott teret alkot, és
ezzel az allandd vagy az idGszakos tartozkodas, illetéleg hasznalat feltételeit biztositja.

I'Epl'.'llet hasznos alapteriilete
= lakééplilet (csaladi hdz) esetén az 6sszes lakott alapteriilet, beépitett tet6tér esetén csak az 1,9 m belmagassagot meghaladd tertlet, a
zart veranda, a lakdépllet alagsoraban 1évé, burkolt, flitott lakohelyiségek (hobbi szoba, konditerem, mosdkonyha, stb.) alapterilete.
Nem kell figyelembe venni a nem beépitett tetOteret, a padlast, az erkélyt, a teraszt, a nem lakas céljara szolgalé helyiségeket (pl.
szenespince, tarolo, garazs).
= tobblakasos éplletekben a lakas teljes alapterilete, de a lakdshoz tartozd pincerész, tarold, kozos hasznalatu helyiségek alapterilete
nem.

Melléképiiletnek minGsil az olyan, a féépulettdl kilonallo, szerkezetileg 6nalld épitmény, amely a kornyezd kils6 tért6l éplletszerkezetekkel
részben vagy egészben elvalasztott teret alkot, és ezzel az idészakos tartézkodas, illetéleg hasznalat feltételeit biztositja, a féépulettel azonos
kockazatviselési helyen taldlhatd, 6nallé bejarattal rendelkezik, a féépiletb6l meg nem koézelithetd, és nem lakas céljat szolgalja (garazs, tarold,
istallo, o6l, terménytarold, mihely, szerszdmoskamra, nyari konyha, stb.). Nem mindsiilnek melléképlletnek az Uveghazak, fdliasatrak, a
melegagyak.

Melléképiilet alapteriilete: az épllet rendeltetésének megfeleld céll terliletek Gsszessége.

Epiilettartozékok, épiilet berendezések: ide tartoznak azok az épiilet f6 funkciéjat biztositd szerkezetek, berendezések, szerelvények, az
éplilethez tartdsan rogzitett, szerkezetileg beépitett gépészeti, és egyéb felszerelési targyak, amelyek az épllet rendeltetésszerl hasznalatahoz
sziikségesek. Igy kiilonésen:

. az épllethez szildrdan rogzitett, be- és hozzdépitett elemek és berendezések: térelvalasztok, zaszldtartdk, hirdetést hordozo
szerkezetek, el6teték; padld- és falcsatorndk (szerel6jaratok), rogzitett padlo-, fal-, fodém- és szegélyburkolatok; festés, mazolas,
tapétazas, burkolatok; dlmennyezetek, galéridk; red6ny, reluxa, spaletta, arnyékold szerkezetek az elektromos mozgatdszerkezeteikkel
egyltt; elektronikus vezérlés(i és/vagy m(ikodtetésl nyilaszardk a vezérlé/miikodtetd berendezéseikkel egylitt; villdmharité-rendszerek
és tartozékaik/berendezéseik; 1épcsdk, létrak, hagcsdk;

= beépitett szekrények - rendeltetésiiktdl és a beépités idejétdl fiiggetlenil -, amelyeket kifejezetten az adott helyre, méretre, adott
feladat elldtdsara gyartottak, és amelyek karosodas nélkll az eredeti helylikr6l nem mozdithatok el, illetve eltavolitva elvesztik
funkciéjukat (pl. az ilyen kialakitdsi kamraszekrény, beépitett szekrény, beépitett konyhabutor, gardrébszekrény stb.);

= az éplletbe szerkezetileg beépitett ajtd- és ablakszerkezetek, livegezések;

= az épilet gazelldtdsara szolgdld vezetékezés/szerelés a hozza tartozé6 mérémiszerekkel, nyomascsokkentOkkel és beépitett fogyasztd
berendezésekkel egyitt (pl. gaztlizhelyek, kazanok, bojlerek, vizmelegiték és konvektorok);

= az épllet ivd-, szenny- és csapadékviz ellatasat/elvezetését, flitését, valamint tlizoltast szolgdld vezetékrendszerek a hozzajuk tartozéd
mérd- és szabalyozd berendezésekkel, szerelvényekkel, szivattylkkal, egészségiigyi berendezésekkel, WC-, fird6-, zuhany- és
mosddberendezésekkel;

. az épulet elektromos ellatasara szolgdld vezetékezés/villanyszerelés a hozza tartozé mérémuiszerekkel és a beépitett fogyasztd-
berendezésekkel egyltt (pl. vilagitoberendezések; gépészetileg kémény- vagy szell6z6rendszerbe bekotott szagelszivd, szell6z6-,
légtechnikai- és klimaberendezések, beépitett porszivd és tartozékai, elektromos tlizhely, bojler, vizmelegitd);

. felvondk, gépi miikédtetésl szintkilonbség athidaldk; kaputelefonok, csenglk; szemétledobd berendezések; kapunyitdé motor;
antennak;

. riasztd- és medfigyel6érendszerek/kdzpontok, kamerak; falba épitett értéktarolok mechanikai és elektronikai tlz- és vagyonvédelmi
eszkdzok, berendezések, ezekhez csatlakozé vezetékek.

Epitménynek min§siilnek: kerités, kapu, tdmfal, jarda, gépkocsi bealld, vizéraakna, derits, ciszterna, erkély, terasz.

Gépjarmi-tartozék
Ha a Szerz6dés nem tartalmazza a II. 4.32. pontban foglalt Garazsban tartott személygépjarmiivek biztositasara vonatkozo6 fedezetet, akkor a
jelen feltételek alkalmazésaban a gépjarmu-tartozék kizardlag a kdvetkezOket jelenti:

= a téli/nyari évszakkal ellentétes csere gumigarnitira (maximum négy darab), valamint a hozzatartozo felni garnitura,

= a biztonsagi gyermekdlés,

= ahodlang,

= atet6csomag- és sibox-tarto,



= asiléc- és snowboard-tartd és
= agépjarmlire szerelhetd kerékpartartd.

Eves limit, karlimit
Eves limit: az a hatarosszeg, ameddig a biztositd egy biztositasi évben megtériti a karokat.
Karlimit: a biztositd kareseményenkénti szolgaltatdsanak felsé hatara.

Hozzatartozok

Kozeli hozzatartozdk: a hdazastars, a bejegyzett élettdrs, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a neveltgyerek, az
6rokbefogadd, a mostoha- és a neveldszil6, valamint a testvér. Hozzatartozo tovabba: az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a jegyes,
a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa, bejegyzett élettarsa.

Ko6z06s tulajdon
A tarsashaz alapité okirataban kilén tulajdonként meg nem jel6lt, és a tarsashaz tulajdoni torzslapjan nyilvantartott épitmények, éplletrészek,
épllet berendezések, lakasok és nem lakas céljara szolgald helyiségek.

Kiilon tulajdon

Tarsashaz esetén: a tulajdoni kiilon lapokon feltlintetett, és a tarsashazi alapitd okiratban kulén tulajdonként megjel6lt egyes lakasok és nem
lakas céljara szolgdld helyiségek.

Szovetkezeti haz esetén: a tulajdoni kiilon lapokon nyilvantartott, és a szOvetkezeti alapszabaly szerint a tagok tulajdonaban all6 lakdsok és nem
lakas céljara szolgdld helyiségek.

Allandéan lakott épiilet
Allanddan lakottnak mindsul az olyan épulet, amely

= ateljes haztartds vitelére alkalmas, és

= amelyben a Biztositott ott lakasra berendezkedett, és

= amelyben a Biztositott dllandéan minden évszakban és életvitelszerlien lakik.
Nem minésiil allandéan lakottnak az épités vagy felajitas alatt 1évé ingatlan.

I1. Vagyonbiztositas kiilonos biztositasi feltételei

1. Biztositott

1.1 A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben Biztositottnak mindsil a biztositdsi szerz6désben Biztositottként megnevezett
személy, valamint a vele a kockdazatviselés helyén allandé jelleggel vagyonkézosségben, illetve k6zds haztartasban él6 hozzatartozéja,
aki(k)nek a biztositott vagyontargy(ak) megodvasahoz érdeke flizédik.

2. Teriileti hataly

A kockazatviselés helye

2.1 A vagyonbiztositas tekintetében kockazatviselési helynek mindsil a biztositott vagyontargynak (éplletnek/ingdsagnak) a szerz6désben
feltlintetett cime, cim hidnyaban helyrajzi szama.

2.2 Hatdsagi kikoltoztetés esetén kockazatviselési helynek mindsil az altaldnos haztartasi ingdsagok és értékorzé vagyontargyak tekintetében
az a hely, ahova a Biztositottnak azért kell ideiglenesen tavoznia, mert lakdsa biztositasi esemény kozvetlen kdvetkezményeként
lakhatatlanna valt.

A kockazatviselés helyének kiterjesztése

2.3 A biztosité a biztositasi szerzodésben meghatarozott biztositasi események bekovetkezte esetén kareseményenként az
ingésag biztositasi Osszeg 5%-a erejéig viseli a kockazatot a biztositasi szerzédésben (ajanlaton) megjelolt
kockazatviselés helyén kiviil, Magyarorszag teriiletén a Biztositott magan viselt biztositasi fedezet alatt all6 ruhazatara,
biztositasi fedezet alatt allé poggyaszara, beleértve a biztositasi fedezettel biré értéktargyait is, abban az esetben, ha a
biztositasi szerz6dés tartalmaz Ingdésagbiztositasi csomagot, vagy Start csomagot, vagy Optimum csomagot, vagy Prémium
csomagot, vagy akkor, ha a biztositasi szerz6dés a Modularis biztositas keretében ingésagbiztositast tartalmaz.

2.4 A biztosito tobblakasos épiiletek esetén

= az Ingosagbiztositasi csomag, a Start csomag, az Optimum csomag és a Prémium csomag vonatkozasaban
kareseményenként az ingésagra vonatkoz6 biztositasi 6sszeg 7%-a erejéig,

= a Modularis biztositas Altalanos haztartasi ingésagok vagyoncsoportja és Egyéb ingésagok vagyoncsoportja
vonatkozasaban kareseményenként e két vagyoncsoportra 6sszesen 100 000 Ft 6sszegig,

viseli a kockazatot a kockazatviselés helyén kiviil, a tobblakasos épiilet - alapité okirat szerinti — k6zos helyiségeiben,

valamint a Biztositott kizarélagos hasznalataban vagy kiilon tulajdonaban lévo helyiségekben tarolt ingdsagok

tekintetében a biztositasi szerzédésben meghatarozott biztositasi események bekovetkezte esetén. E pont alapjan a

biztosité nem viseli a kockazatot az Ertékérzé vagyontargyakra, valamint a készpénzre vonatkozéan.

3. A biztositott vagyontargyak kore; a biztositasi 6sszeg meghatarozasa

Biztositott vagyontargyaknak azok az alabbi 3.1. és 3.2. pontban nevesitett vagyontargyak, illetve vagyontargy csoportok mindsilnek,
melyek:
= épuletek és ingdsagok esetén a biztositasi szerz6désben biztositasi 6sszeggel megjeldlésre keriiltek;
= éplletbiztositds esetén a biztositott éplilethez tartoz6 épitmények, épllettartozékok, éplilet berendezések (kiilén biztositasi
Osszeg feltlintetése nélkul);
= a biztositasi szerz6désben (ajanlaton) a melléképlilet kiegészit6 biztositas kivalasztasra kerilt, és a melléképilet alapteriletét is
feltlintetették.

3.1 Epiiletek, épitmények, épiilettartozékok, épiilet berendezések, melléképiiletek

3.1.1 A biztosité kockazatviselése a szerzédésben megjeldlt kockazatviselési helyen talalhatd, az épitésiigyi szabalyok altal épiletnek,
épitménynek mindsitett vagyontargyak (tovabbiakban: épuletek, épitmények) biztositasi esemény miatti karosodasara terjed ki.

3.1.2 A biztositd kockazatviselése az éplletbiztositas alapjan kiterjed:

a) épiletek esetében annak biztositési 6sszegével a szerz6désben feltlintetett épiiletekre (lakohaz, lakas, hétvégi haz, hegyi
hajlék, préshaz, tanya, stb.);
b) a szerz6désben kiilon fel nem tlintetett épitményekre, az épliletbiztositas biztositasi 6sszegén beliil, kiilén dij megfizetése



nélkul;

c) a szerzédésben kulon fel nem tiintetett épiilettartozékokra, épiilet berendezésekre, az éplletbiztositas biztositasi
O6sszegén belll, kialon dij megfizetése nélkiil;

d) a féépllettel azonos cimen taldlhaté melléképiiletekre (istalld, 6l, garazs, terménytarold, stb.), ha a melléképiletek
alaptertlete egylttesen nem haladja meg a féépulet hasznos alapteriiletének haromszorosat, és amelyek a biztositasi
szerz6désben (ajanlaton) a melléképulet kiegészitd biztositas kivalasztasra kerllt, és a melléképlletek alapteriletét is
feltintették.

3.1.3 A biztosito kockazatviselése nem terjed ki az alabbi, nem biztositott vagyontargyakra:

a) a szerzddésben feltiintetett kockazatviselési helyen kiviil talalhaté melléképiiletekre;

b) a melléképiilet(ek)re, ha a melléképiilet alapteriilete vagy a melléképiiletek egyiittes alapteriilete meghaladja a
féépiilet hasznos alapteriiletének haromszorosat;

c) a foldbe vajt, kikovezetlen fala épitményekre;

d) a foliasatrakra, ponyvasatrakra, iiveg- és hajtatohazakra;

e) a medencére.

3.1.4  Tobblakasos épliletek esetében a biztositd kockazatviselése kiterjed a kockazatviselés helyén kiviil a biztositott éptilethez, lakashoz - az
alapitd okirat szerint - tartozd k6zos vagy kilén tulajdonl éplletrészekre is a Biztositott tulajdoni hanyada erejéig.

3.2 Ingodsagok
Jelen feltételek szerint biztositott ingdsagok azok a nem az épulet részét képez6 (szerkezetileg nem beépitett) vagyontargyak, vagy
vagyontargy csoportok, amelyek biztositasi 6sszege a biztositasi szerz6désben feltiintetésre keriilt, és amelyek a haztartds mindennapos
miikodéséhez sziikségesek, és a Biztositottak személyes hasznalatara, fogyasztasara szolgalnak, illetve a keresGtevékenység
kockazatviselés helyén hasznalt vagy tarolt eszkozei, és nem tartoznak a kockazatviselésbdl kizart, kiilén pontban felsorolt
vagyontargyak kozé.

A biztosité kockazatviselése szempontjabdl az ingdsagok a kévetkez6 harom vagyoncsoportba keriilnek besorolasra:

3.2.1 Altalanos haztartasi ing6sagok

Azok a haztartdsban altaldban el6forduld, az éplletbe be nem épitett mozgathatd vagyontérgyak Osszessége, amelyek a haztartas

viteléhez sziikségesek és a Biztositottak személyes hasznalatara, fogyasztasara szolgalnak, igy kiiléndsen:

a) lakberendezési és felszerelési targyak;

b) ruhanem(ik;

c) hobbi eszk6zok (ideértve a hangszereket, a sport-, horgasz- és vadaszfelszereléseket és tartozékaikat), barkacs eszkozok;

d) szamitastechnikai eszk6zok, perifériak;

e) elektromos és hiradastechnikai, optikai berendezések;

f) emberi energidval meghajtott, nem motoros jarmivek (kerékpar, kerekesszék stb.); ezek apolasi, szerelési anyagai és tartalék
alkatrészei; gépjarmd tartozékok;

g) kerti berendezés és felszerelési targyak;

h) egyéb haztartasi ingésagok (pl. kényvek, gyermekjatékok, élelmiszerek).

Ha a biztositasi szerz6dés az Ingdsagbiztositasi csomagra, vagy a Start csomagra, vagy az Optimum csomagra, vagy a
Prémium csomagra jott létre, gy a szerzodésben az adott csomagra meghatarozott ingosagbiztositasi 6sszeg képezi a
biztositdé szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6 hatarat, kivéve a fenti c), d), e) és f) pontban szereplo
alvagyontargy csoportokat, melyeknél kiilon-kiilon minden egyes alvagyontargy csoport esetén a biztosité
szolgaltatasanak (téritésének) maximalis felsé hatara a biztositasi szerz6désben az ingésagra vonatkozéan meghatarozott
biztositasi 6sszeg 7%-a.

Modularis biztositas keretén beliil az Altaldnos haztartasi ingésagokra a Szerz8d6 az szerzédésben (ajanlaton) vagy egy dsszegben
jelél meg biztositasi ésszeget, vagy a fenti a)-h) pontokban definialt alvagyontargy csoportokra kilén-kilén. gy
«  ha a szerz6dés az Altalanos haztartasi ingésagokra egy kézos biztositasi 6sszeg megjelolésével jott létre, Ggy ez az
osszeg képezi a biztosité szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6 hatarat, kivéve a fenti c), d), e) és f)
pontban szerepl6 alvagyontargy csoportokat, melyeknél kiilén-kiilon minden egyes alvagyontargy csoport esetén a
biztositdé szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6 hatara az Altalanos haztartasi ingosagokra vonatkozo
biztositasi 6sszeg 7%-a;
= ha a szerzédés az Altalanos haztartasi ingésagokra nem egy kozos biztositasi 6sszeg megjelolésével jott létre, mert a
Szerz6d6 az egyes alvagyontargy csoportokra tételesen részletezte kiilon-kiilon az egyes biztositasi 6sszegeket, ugy
a biztosito fedezet vallalasa a kiilon-kiilon megjelolt biztositasi 6sszegig all fenn.

3.2.2 Ertékérzé vagyontargyak

a) Nemesfémek, dragakd vagy igazgyongy, valamint az ezek felhasznalasaval készilt targyak.

b) Képzémlvészeti alkotdsok. Az idetartoz6é vagyontargyak olyan festmények, grafikdk, karcok, szobrok, csiszolasok (pl. tGveg), melyek
példanyszama korlatozott és szinvonalukat tekintve magas értéket képvisel6 milivészeti alkotdasnak nevezheték. Az ipar- és
népmuvészeti alkotasok altaldnos haztartasi ingdsdgnak és nem értékorzé vagyontargynak tekintenddk.

c) Antik butorok. Az 1900 el6tt készult 100 000 Ft értéket meghaladd butorok sorolanddk ebbe a vagyoncsoportba. A vagyontargyak
eredetét, mindsitését, értékét a Biztositott koteles bizonyitani.

d) Valddi sz6rmék (az irha kivételével).

e) Kézi csomdzasu vagy kézi szovés( (keleti) sz6nyegek.

f) Nem gyarilag, egyedileg sokszorositott mdalkotasok.

g) Bélyeg- és érmegyljtemények.

h) Egyéb gyljtemény, régiségek, ritkasagok. Az olyan antik targyak és kulldnleges, nagy értékkel biré ingdsagok tartoznak ebbe a
vagyoncsoportba, melyeknek kora, ritkasag jellege, allapota miatt kiemelt értékiik van. A vagyontargyak eredetét, mindsitését, értékét
a Biztositott koteles bizonyitani.

Ha a biztositasi szerz6dés az Ingodsagbiztositasi csomagra, vagy a Start csomagra, vagy az Optimum csomagra, vagy a
Prémium csomagra jott Iétre, gy a biztosito szolgaltatasanak (téritésének) maximalis felsé hatara a biztositasi szerz6désben
az ingésagra vonatkoz6an meghatarozott biztositasi 6sszeg
. 4%-a a nemesfémek, dragaké vagy igazgyongy, valamint az ezek felhasznalasaval késziilt targyak [3.2.2 a)]
vonatkozasaban,
. az Osszes tobbi értékérzé vagyontargy [3.2.2 b)-h) pontban felsorolt vagyontargyak] vonatkozasban pedig
egylittesen O6sszesen a biztositasi szerz6désben az ingésagra vonatkozéan meghatarozott biztositasi 6sszeg 7%-a.

Modularis biztositas esetén az Ertékérzé vagyontargyakra vonatkozéan csak azzal a feltétellel johet létre érvényesen
biztositasi szerzédés, ha a Szerz6dé a biztositdsi szerz6édésben (ajanlaton) az Altaldanos haztartasi ingésagok
vagyoncsoportra vagy azon beliil barmely alvagyontargy csoportra biztositasi 6sszeget jel6lt. Modularis biztositas esetén az



Ertékdérzé vagyontargycsoport alvagyontargy csoportjaira vonatkozéan a biztosit6 szolgaltatasanak (téritésének) maximalis
fels6 hatara a biztositasi szerz6désben meghatarozott, az Erték6rz6 vagyontargycsoport alvagyontargy csoportjaira
vonatkozoé biztositasi 6sszeg.

3.2.3 Egyéb ingosagok

3.3

3.4

4.1

a) Készpénz.

b) Vallalkozdi vagyontargyak (gépek, berendezések, felszerelések; aruk, készletek, termékek, javitasra atvett vagyontargyak).

c) Mezdgazdasagi eszkozok és termények. Ide tartoznak a mezdgazdasagi kistermelés gépei, berendezései, terményei, valamint a
kisipari, kiskereskeddi és egyéb vallalkozasok azon vagyontéargyai (targyi eszk6zok, készletek stb.), amelyeket a Biztositott a
kockazatviselés helyén hasznal vagy tarol.

d) Allatok és névényi kultarak.

Ha a biztositasi szerz6dés az Ingdsagbiztositasi csomagra, vagy a Start csomagra, vagy az Optimum csomagra, vagy a
Prémium csomagra jott létre, gy a biztosité kockazatviselése nem terjed ki a vallalkoz6i vagyontargyakra. A biztosito
kockazatviselése kiterjed a készpénzre maximum 20 000 Ft biztositasi O0sszeg erejéig. A mezégazdasagi eszkozok és
termények vonatkozasaban a biztosité szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6 hatara a biztositasi szerzodésben
meghatarozott, az ingoésagra vonatkozo biztositasi 6sszeg 4%-a, mig az allatok és novényi kultarak tekintetében a biztositasi
szerz6désben meghatarozott, az ingésagra vonatkozo biztositasi 6sszeg 2%-a.

Modularis biztositas esetén az Egyéb ingbsagok vagyontargy csoportra vonatkozéan csak azzal a feltétellel johet létre
érvényesen biztositasi szerzodés, ha a Szerz6d6 a biztositasi szerz6désben (ajanlaton) az Altalanos haztartasi ingésagok
vagyoncsoportra vagy azon beliil barmely alvagyontargy csoportra biztositasi 6sszeget jel6lt. Modularis biztositas esetén az
Egyéb ing6sagok alvagyontargy csoportjaira vonatkozéan a biztosito szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6 hatara a
biztositasi szerz6désben meghatarozott, az Egyéb ingosagok alvagyontargy csoportjaira vonatkozo biztositasi 6sszeg.
Modularis biztositas esetén, ha a szerz6dés a Szerz6do6 valasztasanak megfeleléen tartalmazza a készpénzre vonatkozo
fedezetet, a biztositéo kockazatviselése a készpénzre maximum 20 000 Ft biztositasi 6sszeg erejéig terjed ki.

Ingosagok kérében nem biztositott vagyontargyak

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi vagyontargyakra:

a) az épités alatt all6 épiiletekben elhelyezett, technolégiai sziikségszeriiségbol betarolt, beépitésre varé épit6-, segéd-
és kiegészitéo anyagok, valamint beépitésre varo épiilet berendezések és épiilettartozékok;

b) a pénz (az Ingésagbiztositasi csomagban, a Start csomagban, az Optimum csomagban, a Prémium csomagban, illetve
a Modularis biztositasban meghatarozott szolgaltatas kivételével), valuta, a készpénzkimélo fizetoeszk6zok (csekk,
ideértve a kitoltetlen csekket is, a bankkartya, hitelkartya, csekk-kartya, valto, utalvany, takarékbetétkonyv vagy az
ilyen betétrol kiallitott mas okirat és elnevezésétdl fiiggetleniil minden mas, azonos gazdasagi rendeltetésii okmany),
az értékpapir, értékcikkek, az utalvanyok, bérletek, az igazolvany és egyéb okmanyok;

c) az okirat (pl. személyes okmanyok, azaz a Biztositott(ak) tulajdonat képezé személy igazolvany, személyi azonosité
igazolvany, lakcimet igazolé hatdésagi igazolvany, egyéni vallalkozéi igazolvany, utlevél, diakigazolvany, taj-kartya,
adodigazolvany, sziiletési anyakonyvi kivonat, hazassagi anyakoényvi kivonat, halotti anyakonyvi kivonat, kozlekedési
okmanyok [vezet6i engedélyek (jogositvany), forgalmi engedély, torzskonyv, nemzetkozi vezetdi engedély]), a
kézirat, terv, dokumentacio, szamitogépes adathordozokon tarolt adatallomany, sajat fejlesztésii szamitogépes
programok, a 4.27. pontban szereplo elveszett okmanyok pétlasa elnevezésii biztositasi eseményben foglaltak
kivételével;

d) barmilyen, nem emberi energiaval meghajtott (szarazfoldi, vizi vagy légi) jarmi és annak - a jelen feltételekben
meghatarozott gépjarmii-tartozékon kiviili egyéb - tartozéka, alkatrésze, valamint a lakokocsi, az utanfutd, a 4.32.
pontban szerepld, a garazsban tartott személygépjarmiivek biztositasaban foglaltak kivételével;

e) a nem haztartasi jellegli és mértékii, az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzatban ,,A” vagy ,,B” tilizveszélyességi osztalyba
tartoz6 anyagok, ingosagok;

f) a bérlok, tarsbérlok, albérlok, fizetovendégek vagyontargyai, ha a felsoroltak nem a szerz6désben név szerint
megjelolt Biztositottak;

g) vallalkozéi tulajdonban lévé vagyontargyak, ha azok a biztositasi szerz6dés alapjan nem Biztositottak.

Az értékorz6 vagyontargyakra, valamint a készpénzre nem terjed ki a biztosité kockazatviselése, ha azok

= garazsban, padlason, pincében, melléképiiletben, taroléban vagy
= nem allandéan lakott épiiletben, vagy
= a Biztositottakon kiviil mas személyek altal hozzaférheté helyiségben, vagy
= a Biztositott kozvetlen feliigyelete nélkiil hagyott nyitott épiiletrészben (pl. erkély, lodzsa, terasz stb.), vagy
. tobblakasos épiilet esetén annak ko6zos helyiségeiben, illetve a Biztositott kizarélagos hasznalataban vagy kiilon
tulajdonaban lévé helyiségeiben
barmely biztositasi esemény kovetkeztében karosodnak.

Biztositasi események

A biztositd a jelen feltételek alapjan csak azokat a karokat tériti meg, amelyeket kozvetlenul a jelen feltételek altal nevesitett, az
aldbbiakban felsorolt biztositasi események okoznak, feltéve, hogy a biztositési szerz6dés tartalmazza az adott biztositdsi eseményre
vonatkoz6 fedezetet.

Tlz

Tlz biztositasi eseménynek mindsil az a terjed6képes, ontaplald langgal valé égés, izzas, amelyet flist- és langképz6dés mellett
héfelszabadulds jellemez, és rendeltetésszerl gocpont - pl. kadlyha, gaztlzhely, kazan - nélkil vagy azt elhagyva a Biztositott szandéka
ellenére, balesetszerlien jon létre, és a biztositott vagyontargyakban égéssel kart okoz.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, és ezért a biztosité kockazatviselése nem terjed ki:

a) az olyan tilizkarokra, amelyek a biztositott targyakban azaltal keletkeztek, hogy megmunkalas, feldolgozas vagy
egyéb célbdl hasznos tiiznek vagy hokezelésnek vetik ala, vagy a tiiztérbe ejtik vagy dobjak,

b) a tdzkar nélkiil, a h6 hatasara torténo porkolodés, szin- vagy alakvaltozas miatt keletkezett karokra,

c) az ongyulladasbdl, erjedésbél, befiilledésb6l magukban az ongyulladt, erjedt, befiilledt anyagokban keletkezett
karokra,

d) az égés, izzas nélkiili kizardlag fiist- és koromszennyez6désben megnyilvanulé karokra,

e) a rendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, héhatasnak kitett vagyontargyakban (pl. kéményszerkezet, kazan),
tovabba az elektromos vezetékekben, berendezésekben, késziilékekben, gépekben keletkezo6 tiizkarokra, ha a tiiz
mas targyakra nem terjedt tovabb,

f) az olyan karokra, amelyek esetében a tiiz 6nerejébd6l nem terjedt tovabb, pl. cigarettaparazs miatti kiégés, vilagito-



vagy fiitotestek kozelében elhelyezett targyak perzselédése, égése,

g) azokra a tlizkarokra, melyek azzal osszefiiggésben kovetkeznek be, hogy a kockazatviselés helyén ,,A” vagy ,B”
tiizveszélyességi osztaly szerint tiizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mindsiilo anyagokat hasznalnak
fel, tarolnak.

4.2 Robbanas

Jelen feltételek szempontjabol robbanas biztositasi esemény alatt a gazoknak és gézoknek romboldssal és hanghatédssal egyitt jard
hirtelen, rendkivil gyors energia felszabaduldsa értendd, melynek soran két egymastdl elvalasztott térben létrejové nyomaskilénbség az
elvalaszto elem helyzetének és szilardsagi tulajdonsagainak egyidejl megvaltozdsa kovetkeztében pillanatok alatt kiegyenlitédik, és ez a
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A fentiek értelmében nem mindsiil robbanas biztositasi eseménynek, és ezért a biztosité kockazatviselése nem terjed ki:

a) a hangrobbanas altal okozott karra,

b) a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér 6sszeroppanasa altal okozott karra,

c) szeszesital leparlasa kovetkeztében keletkezett robbanas okozta karra,

d) a hasadoé és sugarz6 anyagok robbanasa, vagy szennyezése altal okozott karra,

e) arra a robbanaskarra, amely azzal Gsszefiiggésben kovetkezik be, hogy a kockazatviselés helyén ,A” vagy ,B”
tiizveszélyességi osztaly szerint tilizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mindsiilé anyagokat hasznalnak
fel, tarolnak,

f) arra a karra, amely magaban a kareseményt okozé vagy azt a rendellenes miikodésével kivalté tartozékban,
szerelvényben, késziilékben keletkezett,

g) a haztartasi gépek (pl.: kavéf6z6, mikrohullami siité, tlizhely stb.) rendeltetésellenes hasznalatanak
kovetkezményeképpen bekovetkezett robbanas altal okozott karokra,

h) szénsavas italokat tartalmazé a csomagolason feltiintetett szavatossagi idon tal tarolt PET palackok robbanasa
altal okozott karokra.

4.3 Villamcsapas

Villdmcsapas a villdamnak a vagyontargyakon koézvetlendl kifejtett, szabad szemmel is lathaté rombold, illetve gyujté hatasa.

A biztosité nem tériti meg a villAmcsapas kart, amely azzal 6sszefiiggésben kovetkezik be, hogy a kockazatviselés helyén
~A" vagy ,B"” tlizveszélyességi osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mingsiil6 anyagokat
hasznalnak fel, tarolnak.

4.4 Kozvetett villamcsapas (villamcsapas masodlagos hatasa)

Kozvetett villdmcsapas biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha a villam becsapddasanak 1000 méteres
korzetében, a magneses térerdsség-valtozassal Gsszefliggésben keletkez6 indukcids tulfesziltség miatt, a kockazatviselés helyén a
biztositott elektromos berendezések, felszerelések haldzati tdpegységében, valamint azon részegységeiben, alkatrészeiben kar
keletkezik.
Kéarmegel6zési kotelezettségek kozvetett villdmcsapés vonatkozasaban:
Ha a biztositd a jelen feltételek alapjan kozvetett villdmcsapas biztositdsi esemény alapjan szolgaltatast teljesitett, akkor a biztositd az
ezt kovet6, az elektromos berendezéseket érintd, villdmcsapas okozta karok rendezésénél vizsgdlhatja a karmegel6zési kotelezettség
korébe tartozo aladbbi intézkedések megtorténtét, azaz:

= tulfeszilltségvédo aljzat(ok) meglétét, és/vagy

. az elektromos-, telefon-, valamint antenna haldzatokrdl torténd levalasztdas megtorténtét, amennyiben ezt az elektromos

berendezés jellege indokolja, illetve életszerlen lehetévé teszi.
A Biztositottnak felr6haté mulasztas esetén a biztosité a Biztositott kdzrehatasa mértékével aranyos szolgaltatast
teljesit.

4.5 Vihar

Vihar biztositési eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha a kockazatviselés helyén 15 m/s (54 km/h) klszébértéket
eléré, vagy azt meghalad6 sebességli idGjaras miatti légmozgasok, vagy e légmozgasok altal elsodort, dontétt targyak a biztositott
vagyontargyakban kart okoznak.

Biztositasi esemény az is, ha a biztositott épiletek vihar altal megrongdlt nyildszardjan vagy az épitésiigyi szabvanyok altal végleges
fedésként elfogadott anyagu és szakszer(i technoldogidval megépitett, vihar altal megrongalt tet6fedésén keresztll a viharral egyidejlleg
beéml6 csapadékviz aztatassal kart okoz a biztositott vagyontargyakban.

Az alabbi specialis kizaras érvényes vihar biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) a szabadban tartott ingésagokban, allatokban, labon all6 novényekben, terményekben és takarmanyokban
keletkezo, vihar altal okozott karokat,

b) a biztositott vagyontargyakban keletkez6 olyan kart, amely visszavezethet6 le nem zart nyilaszarékra vagy mas le
nem zart nyilasokra, kivéve, ha ezen nyilasok a vihar kdovetkeztében keletkeztek,

c) a biztositott vagyontargyakban keletkez6 olyan kart, amely visszavezetheto épiiletszerkezeti hianyossagokra,
kivéve, ha ezek a hianyossagok vihar kovetkeztében keletkeztek,

d) a biztositott épiileteken beliili huzat altal okozott kart,

e) a napkollektorokban, napelemekben okozott karokat.

Vihar biztositasi eseményre vonatkozéan a biztositéo a szerzodés megkotését kovetdé naptol szamitva 15 napos varakozasi
id6t kot ki. A varakozasi idon beliil bekdvetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

4.6 Felhoszakadas

Felh6szakadds biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjébdl az, ha az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat (OMSZ) altal
kiallitott igazolas szerint a kockazatviselési helyen lehullott csapadék 20 perc alatt mért mennyiségébdl szamitott atlagos intenzitas
mértéke a 0,75 mm/perc értéket elérte, illetve meghaladta, vagy 24 dra alatt a 30 mm-t elérte, illetve meghaladta, és ennek
kovetkeztében a talajszinten aramld nagy mennyiségl viz romboldssal, elontéssel - ideértve a természetes és mesterséges elvezetd
rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést is — a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Nem mindsiil felh6szakadas biztositasi eseménynek, ezért a biztosité nem tériti meg:
a) a biztositott épiiletben a talajviz okozta épiiletsiillyedés karokat,



b) a biztositott épiilet falazatan at felszivargo, beszivargé csapadék, illetve talajviz okozta karokat,

c) a szabadban tarolt ingésagokban keletkezett felh6szakadas karokat,

d) az épiilet falazataban, szerkezetében keletkezett kart, ha a biztositott épiilet falazata részben vagy egészben
valyogot is tartalmaz, de az épiilet nem rendelkezik mindeniitt a talajszinttol szamitott legalabb 50 cm magas,
szilard (ko, tégla, beton, stb.) és a talajnedvességtol szigetelt alapzattal,

e) azokat a karokat, amelyek visszavezethet6k le nem zart nyilaszarékra vagy mas le nem zart nyilasokra,

f) az épiiletek, épitmények kiils6 vakolataban, burkolataban, festésében bekdvetkez6 karokat,

g) a gombasodas és penészesedés formajaban jelentkez6 karokat,

h) a talajszint alatti padozati, nem lakdohelyiségnek mindsiilé épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett
ingésagokban keletkezo6 karokat, ha azokat a padozattél nem legalabb 20 cm magasan taroltak,

i) megfelelé vizelvezetés hianyaban a biztositott épiilet alapteste ala bejuté csapadék okozta épiiletsiillyedés
karokat, kiilonésen csepegtetd jarda és ereszcsatorna hidanyanak esetén.

Felh6szakadas biztositasi eseményre vonatkozdéan a biztosito a szerz6dés megkotését koveté naptél szamitva 15 napos
varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idon beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed
ki.

4.7 Jégverés

Jégverés biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az a rongalédasi kar, amelyet a csapadék jéges6 vagy jégverés
formajaban toérténé lehulldasa soran, annak roncsolé hatasa altal a biztositott épuletek, épitmények - az épitésligyi szabvanyok altal
altaldnosan végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer(i technolégidval megépitett és karbantartott - tetéfedésében, redényeiben
a jégverés vagy jégesé okoz.

Megtériti a biztositdé azokat a karokat is, amelyeket a jégverés vagy jégesé altal megrongalt, fentiek szerinti tetéfedésen keresztll, a
biztositasi eseménnyel egyidejlileg a biztositott épiletekbe beéml6 csapadék okoz a biztositott vagyontargyakban.

Az alabbi specialis kizaras érvényes jégverés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:
a) azokat a karokat, amelyek visszavezethet6k le nem zart nyilaszaréokra vagy mas le nem zart nyilasokra, kivéve, ha
ezek a nyilasok a jégverés miatt keletkeztek.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes jégverés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité
nem tériti meg:

b) labon allé névényekben, gyiimolcsésokben,

c) azideiglenes fedésekben,

d) a folia és iliveghazakban, melegagyakban,

e) a szabadban tartott ingésagokban,

f) az épiiletek kiilso festésében, kiils6 vakolataban, kiils6 burkolataban, valamint livegezésében keletkezett kart,

g) a napkollektorokban, napelemekben okozott karokat,

h) a haziallatok elhullasat okozo6 karokat,

i) az épiilet végleges tetofedésében keletkezett azon esztétikai karokat (pl. horpadas), melyek a héjazat

funkcidjanak ellatasat, illetve élettartamat nem befolyasoljak.

4.8 Honyomas

Honyomas biztositdsi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az ingatlan tet6szerkezetén képz6dott, felhalmozddott ho és
jég sulya miatt megcsuszo, illetve lecslszd, leziduld hétbmeg vagy jégtdmeg sodrd hatdasa miatt keletkezett kar, tovabba az épulet,
épitmény tetészerkezetében vagy az épitésligyi szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer(i technolégidval
megépitett és karbantartott tet6fedésben emiatt keletkezett nyildson keresztlil egyidejlileg bedmlé csapadék altal a biztositott
vagyontargyakban okozott kar.

A szolgaltatasnak az alabbi specialis korlatozasa érvényes honyomas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosito
nem tériti meg:

a) a szabadban tarolt ingésagokban keletkezett karokat, valamint

b) az livegtetokben, iiveghazakban keletkezett karokat.

4.9 Arviz

Arviz biztositasi eseménynek mindsiil a jelen feltételek szempontjdbdl az, ha az &llandé vagy id8szakos jellegli természetes vagy
mesterséges felszini folydvizek, allévizek, tovabbd az azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatorndk, tavak vizszintje az id6jarasi
korilmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a kidrado viz az arvizvédelmi toltések, gatak, arvizvédelmi mivek atlépésével,
atszakitasdval az arviz szempontjabdl védettnek, mentesitettnek mindsitett teriileten, a kockazatviselés helyén |év6 biztositott
vagyontargyakban, azok elontésével kart okoz.

A jelen feltételek szempontjabdl:
= Nagyvizi meder: a vizfolyast vagy allovizet magaban foglal teriilet, amelyet az arviz levonuldsa soran a viz rendszeresen elborit. A
nagyvizi meder terlletét a mértékadd arvizszint, vagy az eddig el6fordult legnagyobb arvizszint koziil a magasabb jel6li ki. A
nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl kilép6 arvizek és a jég levezetése.
= Hulldmtér: a folydk, vizfolydsok partvonala és az elsérend( arvizvédelmi mlinek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal) kozotti terilet.
= Nyilt artér: a folydk és egyéb vizfolyasok melletti olyan terlletek (vélgyek), amelyek védelmére nem épllt arvizvédelmi toltés, és
igy azokat a mederbdl kilépé viz szabadon eldntheti.
= Vizjarta teruletek: id6szakosan elontésre kerlld, vagy vizzel telitett talaju teriletek, igy kilonosen:
- a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a teriiletet érintd vizszabalyozas, vizrendezés el6tt
rendszeresen, a szabalyozast kdvetéen pedig id6szakosan vizzel boritottak,
- a természetes alldvizek feltoltédése soran kialakult vizenyOs, mocsaras terliletek, amelyek fellletének tulnyomo részét
névényzet boritja, de a talaj tartésan vizzel telitett,
- a dombvidéki patakok, allandé vagy id6szakos vizfolyasok, volgyek, vizmosasok altal érintett olyan teriiletek, amelyekre az
id6szakos elontés jellemzd,
- a folyok elhagyott ,6smedrei”, vagyis a folydkat kisérd, a jelenlegi medertdl tavolabb elhelyezked6 olyan vonulatok,
terepmélyedések, amelyek eredete (szarmazasa) a foly6 egykori medrére vezethetd vissza.
. Mentesitett artér: a folydk és egyéb vizfolyasok melletti olyan tertletek (volgyek), amelyek védelmére elsérendl arvizvédelmi
miinek mindsitett arvizvédelmi téltés épuilt.
«  Arvizvédelmi mii: az elsérend(i, masodrend(i, harmadrend(i arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annak mlitargya, tartozéka,
jarulékos létesitménye, amely a védvonal véddképességét, rendeltetésszerli hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.



4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

Az alabbi specialis kizaras érvényes arviz biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztositéo nem tériti meg:
a) vihar okozta hullamverés kovetkeztében bekovetkezé karokat;
b) az épiilet falazataban, szerkezetében keletkezett kart, ha a biztositott épiilet falazata részben vagy egészben
valyogot is tartalmaz, de az épiilet nem rendelkezik mindeniitt a talajszintt6él szamitott legalabb 50 cm magas,
szilard (ko, tégla, beton, stb.) és a talajnedvességtol szigetelt alapzattal.

A biztosit6é kockazatviselése nem terjed ki:

c) a kockazatviselési hely szempontjabol teriiletileg illetékes Viziigyi Igazgatasi Hatésag kar idopontjaban hatalyos
besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta teriileteknek mindésiil6 helyen beliil
bekovetkezé arvizkarokra,

d) talajviz altal okozott karokra, azaz a talajviz atlagos szintjének megemelkedése miatti karokra, tovabba a talajviz
emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével 6sszefiiggésben jelentkezo6 talajmozgas okozta karokra,

e) a belviz okozta karokra, még akkor is, ha a belvizet a vizelvezet6 arkok hianya vagy a karbantartasuk elmulasztasa
okozta. Belviznek mindésiil a talajszint felett tartésan megmaradoé pangé viz,

f) kozvetlen elontés nélkiili, fakadoviz és atszivargas, atnedvesedés (pl. buzgar) okozta karokra,

g) az arvizi megel6zéssel, mentéssel 6sszefiiggésben keletkez6 egyéb karokra.

Arviz biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkétését kovetd naptél szamitva 30 napos varakozasi
id6t kot ki. A varakozasi idon beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Foldrengés

Foldrengés biztositdsi eseménynek mindsll a jelen feltételek szempontjabdl az a kar, melyet a kockdazatviselés helyén az EMS skadla
(Eurépai Makroszeizmikus Skala) 6. fokozatat elérd, vagy az azt meghaladé intenzitasu féldrengés a biztositott vagyontargyakban okoz.

Foldrengés biztositasi eseményre vonatkozéan a biztositéo a szerzodés megkotését koveté naptol szamitva 30 napos
varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idon beliil bek6vetkezo6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed
ki.

Foldcsuszamlas

Féldcsuszamlas biztositasi eseménynek mindstl a jelen feltételek szempontjabol a foldfelszini talajrétegek (ké- vagy foldtomeg) hirtelen,
varatlan, lejtd irdnyu elcsiszéasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

Nem mindsiil foldcsuszamlasnak, ezért a biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a karokra, amelyek a talajrétegek
lass(, alacsony intenzitasu olyan elmozdulasa kdovetkeztében keletkeztek, amely esetben a talajréteg elmozdulasa rombol6
hatasat idoben elnyudjtva fejti ki.

Az alabbi specialis kizaras érvényes foldcsuszamlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) azokat a karokat, melyek azért kovetkeznek be, mert a védelemiil szolgalé tamfal tervezési vagy kivitelezési,
illetve karbantartasi hiba miatt nem latta el védelmi funkciéjat, vagy azért, mert nem létesitettek tamfalat, pedig a
terep talajmechanikai viszonyai ennek megépitését indokoltak volna,

b) a tudatos emberi tevékenység (pl. banyaszati tevékenység, alagut, foldmunkaarok épitése, katfaras, talajvizszint
siillyesztés stb.) miatt bekovetkez6 karokat,

c) a biztositott ingatlan alatti felt6ltés vagy a talaj megsiillyedése miatt keletkezett karokat,

d) a foldcsuszamlas miatt a tamfalakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyakban keletkezé kart.

Foldcsuszamlas biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését kovetdé naptdl szamitva 15 napos
varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idon beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed
ki.

Ké6- és foldomlas

K6- és foldomlds biztositdsi eseménynek mindsul a varatlanul, balesetszerlien lehullé k6- és folddarabok altal a biztositott
vagyontargyakban okozott kar.

Az alabbi specialis kizaras érvényes ko- és foldomlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztositéo nem tériti meg
azt a kart, amely
a) tudatos emberi tevékenység soran vagy miatt Iép fel (pl. robbantas, banyaszat, alagit, munkaarok kiemelése,
talajvizszint siillyesztés stb.),
b) tamfal hidnya, vagy nem megfelelé6 miiszaki allapota (pl. tervezési, kivitelezési, karbantartasi hianyossagok) miatt
keletkezett,
c) amely a ké- és foldomlas kovetkeztében a tamfalakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyakban keletkeztek.

Ismeretlen épitmény és ismeretlen iireg beomlasa

Ismeretlen épitmény és ismeretlen Greg beomlasa biztositasi eseménynek mindsil a Szerz6d6, vagy a Biztositott tudomasan kivili és az
épitési dokumentacidban nem szerepld, illetéleg a kdreseményig fel nem tart épitmény vagy lreg hirtelen, varatlan beomladsa, melynek
kovetkeztében a biztositott épliletben kar keletkezik.

Az alabbi specialis kizaras érvényes ismeretlen épitmény és ismeretlen iireg biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a
biztosité nem tériti meg a banyak fold alatti részének beomlasaboél; a csapadékviz, a természetes viz vagy a mesterséges
vizek okozta kiiliregel6désbdl; az alapok alatti talajsiillyedésbdl; a padozat alatti feltoltések iilepedésébdl eredo kart.

Nem ismeretlen az az épitmény, lreg, amelynek |étezésérdl a kar bekdvetkezéséig a Szerz6d6, a Biztositott, vagy az illetékes hatdsag
tudott.

Idegen jarmi (foldi, vizi, 1égi jarmii) litk6zése

Idegen jarm( (foldi, vizi, Iégi jarmU) Gtk6zése biztositasi eseménynek mindstil, ha az idegen (nem a SzerzddG6/Biztositott tulajdonaban
vagy haszndlatdban l1évd) jarmd, annak alkatrésze, vagy rakomanya az éplletbe, épitménybe vald (itk6zéssel kart okoz a biztositott
vagyontargyakban, a biztositasi szerz6désben cim szerint feltiintetett kockazatviselési helyen.

Nem minésll idegen jarmilnek az a jarmi, amely a Szerz6d6 vagy a Biztositott(ak) tudomasaval és beleegyezésével kozeliti meg a



biztositott objektumot.

A szolgaltatas specialis korlatozasa érvényes idegen jarmii (foldi, vizi, légi jarmii) iitk6zése biztositasi esemény
vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg a labon allé6 névényekben, a haziallatok elhullasaval keletkezett karokat.

4.15 Idegen targy radoélése

Idegen targy raddélése biztositdsi eseménynek mindsil, ha valamely idegen, a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6désben nem
biztositott, a kockazatviselés helyén kivili targy barmely oknal fogva elveszti addigi statikai egyensulyat, és raddléssel kart okoz a
biztositott vagyontargyakban (pl. idegen oszlop, fa raddlése, stb.).

Idegen targynak mindGslinek azokat a targyak, amelyek a karesemény idGpontjaban nem voltak a Biztositott tulajdonaban, illetve
haszndlatéban, nem bérelte, nem vette kdlcsonbe, nem lizingelte, illetve nem az 6 érdekében hasznaltdk fel és nem a kockazatviselés
helyén kertltek elhelyezésre.

4.16 Betoréses lopas és azzal 6sszefiiggo rongalas

4.16.1 Betoréses lopas biztositasi eseménynek az a lopas mindstil, amikor a tettes Ugy koveti el cselekményét, hogy a kockazatviselés

helyén lévé épllet lezart helyiségébe jogtalanul behatol az aldbbi mddszerek valamelyikével:

a) dolog elleni erészakkal a fal, fodém vagy tet6 kibontasaval,

b) dolog elleni erészakkal az ajtdészerkezet be- vagy feltérésével,

c) dolog elleni er6szakkal az ablakszerkezet be- vagy feltorésével,

d) olyan nyitott ajton, ablakon keresztiil, melynek az also6 éle az alatta Iévé jardszinttél mérve 3 méternél magasabban van, és az oda vald
feljutast egyéb épitmény vagy épiiletrész nem segitette,

e) hamis kulcs, alkulcs hasznalataval (nem az adott zarhoz késziilt kulccsal) vagy mas, a zarak felnyitasara alkalmas idegen eszkézzel, de
kimutathaté nyomot hagyva,

f) olyan eszk6zzel, mely nem hagy a zarbetétben, zarszerkezetben kiils6 szemrevételezéssel erészakos behatoldsra utalé nyomot, de a
figgetlen igazsagiigyi zarszakértd az idegen eszkdz hasznalatat igazolja,

g) a helyiség sajat kulcsanak a felhasznaldasaval, melyhez a jelen feltételekben definialt rablas Gtjan jutott.

4.16.2 Helyiségnek az épllet vagy melléképllet minden oldalrdl szildrd anyagu éplletszerkezetekkel korilhatarolt, 6nallé légterl része
mindsdl.

4.16.3 Lezart helyiségnek tekintend6 a tér olyan mddon elkllonitett része, amelyet hatarolé szerkezetei az arra jogosulatlan idegen
személyekkel szemben az elmozditastél, a behatolastdl és a betekintéstdl egyarant megoévnak.

4.16.4 A jelen feltételek szempontjabdl nem mindsil lezart helyiségnek kiléndsen, ha a helyiség hatarold épuletszerkezeti elemei (falazata,
fodémszerkezete, nyildszardja, stb.) 40 mm-nél vékonyabb deszka, drétfonat, 5 mm-nél vékonyabb koénnylfémlemez, 2 mm-nél
vékonyabb vaslemez, vagy egyszeres 3 mm-es és ennél vékonyabb sikliveg.

4.16.5 A jelen feltételek szerint

= ha az ablakszerkezetet legaldabb 150 mm mélyen a falba rogzitett racs védte és a betorés sordn ennek lekiizdése a fal-kibontasaval
kovetkezett be, akkor a betérés modszere a 4.16.1 a) pont szerinti mddnak mindsul;

= ha az ajtészerkezet elleni er6szak a tok kibontadsaval kévetkezett be, akkor a betérés modszere a 4.16.1 a) pont szerinti médnak
mindsul.

4.16.6 A jelen feltételek alapjan nem mindsiil biztositasi eseménynek, ha

a) a lopast a helyiség elveszett vagy barki altal hozzaférhet6 helyen megtalalt sajat kulcsanak segitségével kovetik
el,

b) annak a helyiségnek a vagyonvédelmi szinvonala, amelybdl eltulajdonitottak a biztositott vagyontargyakat, az
épiilet jelen feltételek VII. 1. pontja szerinti mechanikai védelmi eléirasainak nem felel meg.

4.17 Rablas

Rablas biztositasi eseménynek mindstl, ha jogtalan eltulajdonitas céljabdl a tettes a biztositott vagyontargya(ka)t gy szerzi meg, hogy a
Biztositottal szemben erdszakot avagy élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az
eltulajdonitott vagyontargy megtartasa végett erészakot avagy élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz a Biztositottal
szemben.

4.18 Vizkar (vezetékes csotorés, dugulas, akvariumtorés)

Vizkar biztositasi eseménynek mindsil, ha a kockazatviselési helyen belll a viz-, csatorna-, tlizelési, flitési, h(itési és gbzvezetékek,
tovdbba ezek tartozékai, szerelvényei, valamint a vezetékekre rakapcsolt haztartédsi gépek torése, repedése, kilyukadasa,
csatlakozasanak elmozduldsa vagy a vezetékek duguldsa miatt a kiaramlé folyadék vagy g6z, tovabba az akvarium repedése, torése,
illesztésének vagy szigetelésének meghibdsodasa miatt a kiaramlé viz a biztositott vagyontargyakban kozvetleniil kart okoz.

A vizkar biztositasi esemény alapjan a biztositd6 megtériti a kockazatviselés helyén a torés, repedés, kilyukadas, dugulas
helye felkutatasanak és a kar helyreallitasanak a koltségét viznyomao, bels6é csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyo, tiizelési,
fltési, hiitési és gozvezetékek esetén.

A biztosito kareseményenként a technoldgiailag indokolt mértékig fizeti ki a cs6 cseréjének a koltségét, de cso-, illetve
vezetékfajtatol fiiggetleniil legfeljebb 6sszesen 6 méter csé cseréjének koltségét viseli.

Ha a biztositasi szerz6dés Prémium csomagot tartalmaz, vagy a Szerz6d6é Modularis biztositas keretében az elfolyt vizre
vonatkozo kiilon szolgaltatast valasztotta, a vizkar biztositasi esemény alapjan a biztosité megtériti biztositasi évenként
egy alkalommal, de karonként legfeljebb 50 000 Ft értékhatarig a biztositott épiiletben vagy annak ingatlanan
bekovetkezett cs6torés miatt elfolyt vezetékes viz értékét. A karrendezés elofeltétele a teriiletileg illetékes vizszolgaltaté
altal, a biztositott ingatlanhoz kapcsolodéan kiallitott szamlak bemutatasa a kar észlelésétol szamitott 1 éves idétartamra
visszamenoéleg. Nem tériti meg a biztosito:

a) az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati dijakat,
b) a Biztositottaknak a kareseménnyel egyideji atlagos vizfogyasztasanak értékét.

Vizkar biztositasi esemény alapjan a biztosité nem tériti meg:
a) a sériilt csaptelepek, a vezetékekre kapcsolt haztartasi gépek és tartozékaik javitasanak vagy potlasanak
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koltségeit,

b) az akvariumnak és tartalmanak az értékét,

c) a kiomlo folyadék vagy g6z értékét, kivéve, ha a biztositasi szerz6dés Prémium csomagot tartalmaz, vagy a
Szerz6d6 Modularis biztositas keretében az elfolyt vizre vonatkozo kiilon szolgaltatast valasztotta.

Specialis kizaras: Nem mindésiil vizkar biztositasi eseménynek a gombasodas, penészedés formajaban jelentkezé kozvetett
kar.

Vizkar eseményre vonatkozdan a biztosit6é a szerz6dés megkotését kovetdé naptol szamitva 15 napos varakozasi idot kot ki.
A varakozasi idon beliil bekdvetkezo6 biztositasi eseményre a biztosito kockazatviselése nem terjed ki.

Kibovitett vezetékes vizkar

Kibdvitett vezetékes vizkar biztositasi eseménynek minGsil, ha a biztositott ingatlan folotti vagy az azzal szomszédos lakas
csOvezetékeinek, ezek tartozékainak, szerelvényeinek, valamint a vezetékekre rakapcsolt haztartdsi gépeknek a torése, repedése,
kilyukadasa, csatlakozdsanak elmozduldasa, mosdgép Uritd cs6vének szakszeriitlen elhelyezése, vagy a vezetékek duguldsa miatt a
kiaramlo folyadék, tovabba a kockazatviselés helyén kivil nyitva hagyott csapbdl kidramld folyadék a biztositott vagyontargyakban
kart okoz.

Eves limit: A biztosité egy biztositasi éven beliil maximum két Kibdvitett vezetékes vizkar biztositasi esemény
bekovetkezte esetére nyajt kartéritést.

Kibdvitett vezetékes vizkar biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését kovetdé naptol szamitva
15 napos varakozasi idot kot ki. A varakozasi idén beliil bekovetkezo biztositasi eseményre a biztositdo kockazatviselése
nem terjed ki.

Butoriiveg-torés

Butoriiveg-térés biztositasi eseménynek mindsil a biztositott butorok siklivegeiben, illetve a normaltikrokben barmely okbdl,
balesetszerlien bekdvetkez6 térés vagy repedés.

A biztositd megtériti a sikiivegezés és a normaltiikrok potlasi koltségét, legfeljebb 6 mm vastagsagig és egyenként
legfeljebb 3 m2 feliiletig.

Fentiek alapjan a biztosité kockazatviselése nem terjed ki, ezért nem tériti meg egyéb livegtargyak vagy feliiletek (pl.
épiiletiivegezés, disziiveg, liveg vilagitotestek, velencei tiikor, livegkeramia f6zoélap, siitéajtoé ilivege) karat. Az alabbi
specialis kizaras érvényes butoriiveg-torés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben keletkezett tovabbi kart,

b) az iiveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,

c) aziiveg athelyezése vagy az iivegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,

d) a helyiikrol kiszerelt iivegezésben keletkezett kart.

Szolgaltatas korlatozasa: Egy biztositasi év alatt a butoriiveg-torés biztositasi esemény miatt Osszesen kifizethet6
kartérités fels6 hatara Ingésagbiztositasi csomag, Start csomag, Optimum csomag vagy Prémium csomag esetén az
ingoésagra vonatkoz6 biztositasi 6sszegnek, Modularis biztositas esetén az Altalanos haztartasi ingésagok vagyoncsoport
biztositasi 6sszegének 1%-a.

Epiiletiiveg-torés

Eplletiiveg-torés biztositadsi eseménynek mindsiil a biztositott épliletek, lakdsok tablanként 3 m%-nél nem nagyobb, szerkezetileg
beépitett, fix vagy nyithatd nyilaszaré ajtajainak, nyildszard ablakainak tvegeiben, folyosdi és |épcs6hazi, erkély és lodzsa livegezésében
barmely okbdl, balesetszerlien bekévetkez6 torés vagy repedés.

A biztosit6 épiiletiiveg-torés biztositasi esemény alapjan a tablanként 3 m2-nél nem nagyobb
- hoszigetelt iivegfeliiletek potlasi koltségét,
= nem hoszigetelt iivegfeliiletek kara esetén legfeljebb a 4 mm-es sikiiveggel (beleértve a drot- és katedraliiveget,
szineset is) valo potlas koltségét
tériti meg.

Egy biztositasi év alatt az épiiletiiveg-torés biztositasi esemény miatt 6sszesen kifizethet6 kartérités felsé hatara az épiilet
biztositasi 6sszegének 1%-a (éves limit).

A biztosité az livegbiztositasra fentiekben meghatarozott 1%-os éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott iivegek
cseréjét lehetetlenné tevé akadalyok le- és visszaszerelési koltségeit is, a biztositasi szerzédésben szereplo
épiiletbiztositasi 6sszeg 0,5%-aig.

A biztosit6 épiiletiiveg-torés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:
a) az iivegtetdk, iiveghazak, télikertek, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények iivegezésében;
b) az épités, felGjitas alatt allo épiiletek iivegezésében,
c) a festett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes iivegekben,
d) név- és cégtablak iivegezésében,
e) a tiikorfeliiletekben,
f) a torésvédo, fényvédo és vagyonvédelmi foliakban,
g) a biztonsagi iivegekben,
h) a beépitett iivegfalakban, kopolit iivegekben,
i) azlivegezést rogzit6- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,
j) az iivegezés diszitésében, festésében keletkezett kart,
k) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben keletkezett tovabbi kart,
1) az iiveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,
m) az iliveg athelyezése vagy az livegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,
n) a helyiikrél kiszerelt nyilaszarok livegezésében,
o) zuhanykabinban keletkezett kart.
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Kib8vitett épiiletiiveg-térés biztositadsi eseménynek mindsiil a biztositott épiiletek, lakdsok tablanként 6 m2-nél nem nagyobb,
szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithatd nyilaszard ajtajainak, nyilaszard ablakainak Gvegeiben, folyosoi és Iépcséhazi, erkély és lodzsa
Uvegezésében barmely okbdl, balesetszerlien bekdvetkezd torés vagy repedés.

A biztosité a kibdvitett épiiletiiveg-torés biztositasi esemény alapjan megtériti a tablanként 3 m2-nél nem nagyobb
- hoszigetelt iivegfeliiletek potlasi koltségét,
= az épiiletbe szerkezetileg beépitett iivegfalak és ilivegtetok sikiivegezésének

potlasi koltségeit.

Megtériti tovabba a biztosité a tablanként 6 m2-nél nem nagyobb nem hdszigetelt iivegfeliilletek sikiivegezésének
(beleértve a drot- és katedraliiveget, szineset is) potlasi koltségeit.

Egy biztositasi év alatt a kibovitett épiiletiiveg-torés biztositasi esemény miatt 6sszesen kifizetheté kartérités fels6é hatara
az épiilet biztositasi 6sszegének 2%-a (éves limit).

A biztositoé az iivegbiztositasra fentiekben meghatarozott, 2%-os éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott iivegek
cseréjét lehetetlenné tevo akadalyok le- és visszaszerelési koltségeit is, a biztositasi szerzodésben szereplé épiilet
biztositasi 6sszeg 1%-aig.

A biztosito a kibovitett épiiletiiveg-torés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:
a) az iiveghazak, télikertek, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények livegezésében,
b) az épités, felGjitas alatt allo épiiletek iivegezésében,
c) a festett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes ilivegekben,
d) név- és cégtablak iivegezésében,
e) a tiikorfeliiletekben,
f) a torésvédo, fényvédo és vagyonvédelmi folidkban,
g) a biztonsagi iivegekben,
h) a kopolit iivegekben,
i) azlivegezést rogzité- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,
j) az iivegezés diszitésében, festésében keletkezett kart,
k) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben keletkezett tovabbi kart,
1) az liveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,
m) az iiveg athelyezése vagy az iivegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,
n) a helyiikrél kiszerelt nyilaszarok livegezésében keletkezett kart.

Vandalizmus

Vandalizmus biztositdsi esemény a biztositott épitmény falazaténak, bejarati ajtajanak, kaputelefonjanak ismeretlen elkovetd altal a
kockazatviselés helyén térténé megrongalasa.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a mas biztositasi esemény (pl. épiiletrongalas) alapjan téritheté rongalasi kar,
tovabba a kaputelefon-rendszer kiiltéri egységeinek megrongalasa miatt a beltéri (er6sit6) egységekben keletkezett kar,
valamint az, ha kizardlag esztétikailag karosodott a vagyontargy.

A biztosité biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb az épiiletbiztositasi 6sszeg 1%-aig tériti meg a
vandalizmus miatti kart.

Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

Biztositasi eseménynek mindsil a kockazatviselés helyén |év6é fagyasztdszekrényben, hitéladaban tarolt élelmiszereknek az
elektromosdram-szolgaltatdé minimum 8 oérads folyamatos szolgaltatds kimaraddsa miatt tortént megromlasabdl eredé kar, ha az
aramkimaradast a szolgaltatd el6re nem jelezte, és ha az daramkimaradas tényét és id6tartamat a kockazatviselés helye szerint illetékes
aramszolgaltatd igazolja.

Nem minésiil biztositasi eseménynek, és nem tériti meg a biztosité a kart, ha az a fagyasztokésziilék vagy az ingatlan
elektromos halézatanak hibajabol ered.
A biztosité a fagyasztott élelmiszerek megromlasabdl ered6 kart biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként
legfeljebb

= 15 000 Ft értékhatarig tériti meg Modularis biztositas esetén;

= 20 000 Ft értékhatarig tériti meg Optimum csomag és Modularis biztositas esetén;

= 50 000 Ft értékhatarig tériti meg Prémium csomag és Modularis biztositas esetén.

Modularis biztositas esetén a Szerz6dd a szerzédéskotéskor valaszthat, hogy a fenti harom kartéritési limit koziil melyikre
vonatkozzon a biztositas.

Bankkartya letiltas

Biztositdsi eseménynek mindsil a Biztositott hitelkartydjanak vagy lakossagi folydészamldjahoz kapcsolédd bankkartyajanak az
elvesztése, ellopasa kévetkeztében sziikségessé valt letiltas.

Nem tériti meg a biztosito:
= aterhelési (Delayed debit, charge) kartyak letiltasi dijat,
= a hitel- vagy bankkartya elvesztése, ellopasa miatt bekdvetkezett kart és az egyéb felmeriilo koltségeket.

A biztosité biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 10 000 Ft értékhatarig tériti meg a hitel- vagy
bankkartya letiltas koltségeit. Kartéritési szolgaltatast a biztosité csak az érintett bank kartyaletiltasrdl sz6l6 igazolasa
alapjan teljesit.

Okmanyok pétlasa

Biztositasi eseménynek mindsil a Biztositott szamara hivatalosan kiallitott megsérilt, megsemmisilt, hasznalhatatlanna valt személyi
okmanyok Ujraigénylése.
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A biztosité biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 20 000 Ft értékhatarig tériti meg a személyi
okmanyok poétlasaval kapcsolatban felmeriilo illetékek hivatalos dokumentumokkal, szamlaval igazolt koltségét.

Zarcsere

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a Biztositott a biztositott épitmény kulcsait elveszti, vagy azokat téle eltulajdonitjak, és emiatt a zar
cseréje folytan igazolt koltsége mertl fel.

A biztosité biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 10 000 Ft értékhatarig tériti meg a zar cseréjének
szamlaval igazolt koltségét. Ugyanazon biztositasi évben bekovetkezett tobb biztositasi esemény bejelentése esetén, a
biztosit6é az idoben korabban bekovetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

Beazas

Bedzas biztositasi eseménynek mindsil, és a biztositd megtériti azokat a karokat, melyeket a kockazatviselés helyén a kivilrél érkez6
csapadékviz
= az épllet épitésligyi szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer( technoldgidaval megépitett
tet6szigetelésének vagy héjaldsanak meghibasodasa kévetkeztében, valamint
= az épllet panelhézag-tomitésének hianya, eléregedése miatt, valamint
= az épllet nyildszardinak szigetelési meghibdsodasa, eléregedése kovetkeztében
a meghibasodott (hibas, eléregedett) részen beszivarogva okoz a biztositott vagyontargyakban.

Nem mindsiil beazas miatti biztositasi eseménynek, ezért a biztosité a beazas biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:

= azokat a karokat, amelyek a vihar, felh6szakadas, jégverés, honyomas biztositasi esemény alapjan tériilnek meg,

= a talajszint alatti padozati, nem lakohelyiségnek minosiilo épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett
ingésagokban keletkez6 karokat, ha azokat a padozattél nem legalabb 20 cm magasan taroltak,

= a biztositott vagyontargyakban arviz vagy talajviz okozta karokat,

= a hibas, eloregedett szigetelés és fedés helyreallitasi koltségeit,

= a beazast el6idéz6 ok megsziintetésével (pl. tetéjavitas, karbantartas, panelhézag szigetelés, nyilaszaro6 javitas vagy
csere) kapcsolatos koltségeket,

= a gombasodas, penészedés formajaban jelentkez6 karokat,

= a biztositott vagyontargyakban keletkez6 olyan kart, amely visszavezethet6 le nem zart nyilaszaréokra vagy mas le
nem zart nyilasokra (kivéve, ha ezen nyilasok a vihar vagy jégverés kovetkeztében keletkeztek, mert ez utébbi
esetekben a kar a vihar, illetéleg a jégverés biztositasi esemény téritendd),

= azideiglenes fedésekben, a félia és iiveghazakban, az iivegtetékben keletkezett karokat,

= az épiiletek kiils6 festésében, kiils6 vakolataban, kiils6 burkolataban keletkezett kart.

Valamely helyiség ismételt beazasa esetén a biztosité abban az esetben tériti meg a keletkezett beazas kart, ha az
elézménykart okozé hibat szakember javitotta ki, és az Gjabb meghibasodas a javitas igazolt idopontjat kdveto egy éven
tal tortént.

A biztositd biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 50 000 Ft értékhatarig tériti meg a beazas kart
Optimum vagy Prémium csomag esetén. Modularis biztositas esetén a Szerz6do6 a szerz6déskotéskor valaszthat az 50 000

Beazas biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerzodés megkotését koveté naptol szamitva 15 napos varakozasi
id6t kot ki. A varakozasi idon beliil bekdvetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Nyitva hagyott nyilaszaron keresztiil torténé beazas

Nyitva hagyott nyildaszaron keresztil torténd beazas biztositasi eseménynek minésil, és a biztosité megtériti azokat a karokat, melyeket
a kockazatviselés helyén a kivilrél érkez6 csapadékviz a biztositott vagyontargyakban, és a kar visszavezethet6 le nem zart
nyilaszardkra.

Nem mindsiil beazas miatti biztositasi eseménynek, ezért a biztosité a nyitva hagyott nyilaszaréon keresztiil torténo beazas
biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:
= azokat a karokat, amelyek a vihar, felh6szakadas, jégverés, honyomas biztositasi esemény alapjan tériilnek meg,
= a talajszint alatti padozati, nem lakohelyiségnek mindsiilo épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett
ingésagokban keletkez6 karokat, ha azokat a padozatt6l nem legalabb 20 cm magasan taroltak,
= a biztositott vagyontargyakban arviz vagy talajviz okozta karokat,
= a gombasodas, penészedés formajaban jelentkez6 karokat.

A biztosité biztositasi évenként egy alkalommal, de kadronként legfeljebb 15 000 Ft értékhatarig tériti meg a nyitva hagyott
nyilaszaron keresztiil torténo beazas kart.

Szabadban tartott kerti batorok és egyéb vagyontargyak biztositasa

Biztositasi eseménynek minGsll és megtériti a biztositd a hasznalati jellegénél fogva szabadban Iévd, altaldanos haztartasi ingdsag
kategoridba tartozé vagyontargyakban (Ggymint kerti butor, hintadgy, napernyd, grillstité, kerti gyerekjaték, mobil medence, napkdzben
atmenetileg az ingatlanhoz tartozd kertben, udvaron hagyott/tartott kerékpar és babakocsi) a kockazatviselési helyen a rongalas vagy
eltulajdonitas miatt keletkezd, valamint a 4.1.-4.15. pontokban felsorolt biztositédsi események altal okozott karokat. Ennek megfeleléen a
biztositd eltekint a vihar, a felhGszakadas, a jégverés, a hdnyomas biztositasi eseményeknél a szabadban tarolt ingdsagok kizarasatol. A
rongalasi és lopasi karok esetében a biztositd téritésének feltétele a rendGrségnél tett feljelentés, valamint az, hogy a biztositott épiilet
ingatlananak tertilete minimum 1,40 m magas zarhatd keritéssel rendelkezzen. Egy biztositasi évben bekovetkezett tobb biztositasi
esemény bejelentése esetén a biztositd az idében kordbban bekodvetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

A biztosité a kart biztositasi évenként két alkalommal, de karonként legfeljebb 100 000 Ft értékhatarig tériti meg a
szabadban tartott kerti batorok és egyéb vagyontargyak biztositasa alapjan.

Garazsban tartott gépjarmiivek biztositasa



Biztositasi eseménynek mindstl a biztositott éplilethez tartozé garazsban, fedett kocsi bealléban tarolt, érvényes magyar hatdsagi
jelzésekkel és dokumentumokkal elldtott motorkerékparban, személygépjarm(iben, és annak utélag vagy gyarilag beépitett
alkatrészeiben, tartozékaiban a tliz, robbanas, villdmcsapas, vagy vezetékes viz altal okozott kar, ha a motorkerékparnak,
személygépjarmiinek a Biztositott a tulajdonosa, illetve Gizembentartdja.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, ezért a biztosité6 nem tériti meg:

a) azt a kart, amelyre mas biztositasi szerz6dés fedezetet nyujt (pl.: casco, barmely felel6sségbiztositas). Ha a
kareseményre casco biztositas fedezetet nyuGjt, gy a biztosito kizarélag a casco biztositas alapjan meg nem tériilt
onrészesedés erejéig nyujt szolgaltatast,

b) a biztositott gépjarmii ellopasaval, elrablasaval, feltorésével, valamint e cselekményekkel vagy kisérletiikkel
osszefiiggésben keletkezett karokat,

c) tiiz-, robbanaskar esetén azon gépjarmiiben keletkezett kart, amelybdl a tiiz vagy robbanas hatésagilag igazoltan
kiindult.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a kovetkezékre:

a) a forgalombodl kivont gépjarmiivekre, kivéve az ideiglenesen kivont és az ajanlattételkor érvényes miiszaki
érvényességgel rendelkez6 jarmiiveket,

b) a kozlekedésre véglegesen alkalmatlan allapoti, hulladéknak mindésiilé gépjarmiivekre,

c) a muzealis jellegii és a veteran jarmiivekre,

d) a jogszabalyi tilalom ellenére beszerelt alkatrészekre, tartozékokra,

e) a jarmiivet autdversenyen, illetve autoversenyre valo felkésziilés kovetkezményeként ért karokra,

f) a jarmi rakodasa kézben, annak kovetkezményeként keletkezett karokra,

g) a jarmiiben szallitott gyalékony, robband, maro, korrodalé anyagok altal eléidézett vagy altaluk sialyosbitott karokra
(a sulyosbitas mértékének megfelelo részre).

Nem tériti meg a biztosit6é a gépjarmiiben keletkezett értékcsokkenést, valamint a gépjarmii szallitmanyat, a
gépjarmiiben tarolt ingésagokat (kivéve a kotelezo tartozékok és gyerekiilés), a gépjarmii helyreallitasaval kapcsolatban
sziikségessé valé forgalomba helyezés el6tti vizsga dijat, a forgalomba helyezés egyéb koltségeit, a hajto, kené,
teljesitménynovel6, kopascsokkenté olajadalék anyagokat, iizemanyagot, a helyreallitds soran a jarmiivon végzett
valtoztatasokkal, teljesitménynoveléssel, mindségjavitassal, tovabba kopas vagy elhasznalédas miatti javitasokkal
kapcsolatos koltségeket, az egyébként javithatoé alkatrész kicserélése esetén fellépé tobbletkoltségeket, a biztositasi
esemény kovetkeztében sériilt alkatrészeken kiviili részek fényezési koltségeit.

A biztosité a kart biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 500 000 Ft értékhatarig tériti meg a
garazsban tartott személygépjarmiivek biztositasa alapjan.

4.32 Szénmonoxid mérgezésbdl eredo halal

Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott épliletben tartézkod6 személynek a kockdazatviselési id6szak alatt bekdvetkezd, szénmonoxid
mérgezésbdl eredd 1 éven bellli szakorvosi irattal igazolt haldla.

A biztosit6 a biztositasi szolgaltatast személyenként 100 000 Ft 6sszegben nyujtja.

A szénmonoxid mérgezésbdl eredd haldl biztositasra a jelen szerzddési feltételek kiegészité balesetbiztositasra vonatkozd VI. fejezetének
kovetkezd pontjai is alkalmazanddk: 4., 8., 9., 10., 11., 13., 14., 18., 21. pontok.

4.33 A biztositasi események besorolasa

a) Az Ingosagbiztositasi csomag a 4.1-t6l 4.20-ig pontokban szerepld biztositasi eseményeket tartalmazza.

b) Az Epliletbiztositdsi csomag a 4.1-t8l 4.3-ig, valamint a 4.5-tl 4.15-ig, valamint a 4.17-t8l 4.19-ig szerepl8 pontokban, valamint a 4.21.
pontban meghatarozott biztositasi eseményeket tartalmazza.

c) A Start csomag a 4.1-t6l 4.21-ig pontokban szerepld biztositasi eseményeket tartalmazza.

d) Az Optimum csomag a 4.1-t6l 4.21-ig pontokban, valamint a 4.24., 4.28., 4.29., és 4.32. pontokban szerepl6 biztositési eseményeket
tartalmazza.

e) A Prémium csomag a 4.1-t6l 4.21-ig pontokban, valamint a 4.24-t6l 4.32-ig pontokban szerepl6 biztositasi eseményeket tartalmazza.

f) A Modularis biztositas tartalmazza a 4.1-t6l 4.3-ig, valamint 4.5-t6l 4.15-ig, valamint a 4.17-t6l 4.19-ig pontokban szerepld biztositasi
eseményeket. Ezen fellil a Szerz6d6 igényének megfeleléen szabadon valaszthatdk a 4.4., a 4.16., valamint a 4.20-t6l 4.31-ig szerepl6
pontokban meghatarozott biztositasi események. Ezen fellil a Szerz6d6 igényének megfeleléen szabadon valaszthatd a 4.18. pontban
szerepl6 elfolyt vizre vonatkozd szolgaltatds, valamint a 4.24. pontban szereplé haromfajta téritési limit kézil barmelyik, tovabba a
4.28. pontban szerepl6 kétfajta téritési limit k6zil barmelyik, tovabba a 4.32. pontban szerepl6 biztositasi esemény.

g) Ingoséagbiztositas és épliletbiztositas egylttes megléte esetén a biztosité kockazatviselése kiterjed a biztositott épiiletben, épitményben,
épllettartozékokban, épllet berendezésekben, kiegészitd melléképlilet biztositds esetén a melléképliletben a bet6réses lopas és azzal
Osszefiiggé rongalads biztositasi esemény miatt bekovetkezett karokra is annak kartéritési limitosszegén belil, illetve kozvetett
villdmcsapds biztositasi esemény miatt bekovetkezett karokra is.

5. A biztosito szolgaltatasa

Szolgaltatasra jogosultak kore

5.1 A biztositd szolgdltatasara - ha a biztositasi feltételek, vagy a szerzddé felek eltéréen nem rendelkeznek - a vagyontargy tulajdonosa
jogosult.

5.2 Ha a biztositasi szerz6désre hitelbiztositéki zdradék bejegyzés tortént, akkor a zdlogjogosultnak torténik a biztositdsi szolgaltatds
teljesitése, legfeljebb a mindenkori hitel és jarulékai mértékéig.

A téritési 6sszeg meghatarozasanak alapelvei
5.3 A biztosito szolgaltatasa épiiletbiztositas esetén:

5.3.1 A biztosito jelen biztositasi feltételek alapjan a karosodott vagyontargy(ak) karidéoponti aj allapotban valé Gjraépitésének
koltségeit tériti, kivéve az 5.3.4. pont szerinti eseteket, valamint azt az esetet, ha a vagyontargy javitassal
helyreallithaté. A karidoponti Gj allapotban valé Gjraépités koltségei megallapitasanak alapja a karosodottal azonos
minéségli vagyontargy karidoponti felépitésének, beszerzésének atlagos koltsége.

5.3.2 A javitassal helyreallithato karok esetén a biztosit6 a javitas (helyreallitas) koltségeit tériti. Ha azonban a javitas varhato
koltsége a vagyontargy karidéponti aj allapotban valo felépitésének (helyreallitasanak) értékét meghaladna, a biztosito a
vagyontargy karidéponti Gj allapotban valé felépitésének (helyreallitasanak) értékét tériti.



5.3.3 Ha a helyiség mennyezetének és két oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik, a biztosité a helyiség
egész feliiletének helyreallitasi koltségeit tériti meg.

5.3.4 A biztosito karidoponti avult értéken tériti meg a kar idépontjaban 75%-nal nagyobb mértékben avult (elhasznalédott)

a) festésben, tapétazasban, vagy mazolasban keletkezett karokat, ha a helyredllitdis a helyiség egész feliiletére
kiterjed,
b) épiiletek, épiilettartozékok, épiilet berendezések, melléképiiletek, valamint épitmények karait.

A karidoponti avult értéket Ggy kell kiszamitani, hogy az Gjraépités (helyreallitas) koltségébdl le kell vonni az eredeti
épités és a kar idopontja kozott eltelt idoszak értékcsokkenté amortizaciojat.

5.3.5 A biztositéo nem tériti meg azt a kart, amely az eredetivel megegyezo6 alkatrész, elem kereskedelmi hianya miatt
alkalmazott eltér6é anyag felhasznalasa alapjan a nem karosodott épiiletrész esztétikai értékcsokkenésébol adaodik.

5.3.6 Ha az eredeti allapot a karosodottal azonos miiszaki paraméterekkel egyen- értékii moédon technolégiai valtas miatt mar
nem allithato helyre, akkor a korszeriibb technoldgia értéknével6 hatasat a kartéritési 6sszegbdl le kell vonni.

5.4 A biztosito szolgaltatasa ingosagbiztositas esetén:

5.4.1 A biztositéo jelen biztositasi feltételek alapjan a karosodott vagyontargy(ak) karidoponti Gj allapotban valé
Gjrabeszerzésének koltségeit tériti, kivéve az 5.4.3. pont szerinti esetet, valamint azt az esetet, ha a vagyontargy
javitassal helyreadllithaté. A karidéponti Gj allapotban valé Gjrabeszerzés koltségei megallapitasanak alapja a
karosodottal azonos mindséglii hazai kereskedelemben kaphaté vagyontargy karidoponti Gj allapotban valo
beszerzésének atlagos koltsége.

A javitassal helyreallithaté karok esetén a biztosité a javitas (helyreallitas) koltségeit tériti. Amennyiben a javitas
varhat6 koltsége a vagyontargy karidoponti aj allapotban valé Ujrabeszerzésének értékét meghaladna, a biztositéo a
vagyontargy karidéponti Gj allapotban valé Gjrabeszerzésének értékét tériti.

5.4.2 Ha a karosodottal azonos miiszaki paraméterekkel a hazai kereskedelemben mar nem kaphaté egyenértékii vagyontargy,
akkor a karosodott vagyontargy elméleti Gj értékének megallapitasa soran a kar idépontjaban forgalmazott hasonlo
vagyontargy beszerzési értékébdl le kell vonni a miiszaki kiilonbségek becsiilt értékét.

5.4.3 A biztosité karidoponti avult értéken tériti meg a kar idépontjaban 75%-osnal nagyobb elhasznaltsagu ingésagok karait.
A vagyontargyat 75%-osnal nagyobb elhasznaltsagunak kell tekinteni kiilonésen, ha az az eredetivel megegyezé
alkatrész, elem kereskedelmi hianya, vagy technolégiai valtas miatt javitassal nem allithato helyre.

5.4.4 A karidéponti avult értéket tugy kell megallapitani, hogy az Gjrabeszerzés koltségébdl le kell vonni az eredeti beszerzés és
a kar idépontja kozott eltelt idoszak értékcsokkenté amortizaciojat.

5.4.5 Garnitarak, egymashoz rendelt 6nallé darabok, tartozékok, sorozatok egyes darabjainak megsemmisiilése vagy részleges
kara esetén a biztosito nem tériti meg azt a kart, amely emiatt a garnitara, sorozat stb. — a kartoél mentes - darabjainak
értékcsokkenésében allt eld.

5.4.6 Eszmei, illet6leg el6szereteti értéket a biztosito a kartérités megallapitasa soran nem vesz figyelembe.

5.5 A biztosito szolgaltatasa épiiletbiztositas, ingésagbiztositas esetén egyarant:
5.5.1 A szolgaltatas 6sszegébdl levonasra keriil a felhasznalhaté maradvanyok értéke.

5.5.2 Ha a kar bekovetkeztében a biztositasi eseményen kiviil mas karosité esemény vagy tényezé is kozrehatott, a biztosité a
kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménynek tudhaté be.

5.5.3 A biztositasi 6sszeg a kifizetett kartéritési 6sszeggel nem csokken.

Koltségtéritések

5.6 A biztositasi 6sszegen beliil megtériti a biztosité az alabb felsorolt indokolt, célszerii koltségeket, ha azok egy biztositott
karral kozvetlen Gsszefiiggésben allnak, vagy elkeriilhetetlen kovetkezményei, és a Biztositottat terhelik. Ezt a biztositasi
szolgaltatast a jelen biztositasi feltételek alapjan Iétrejott biztositasi szerz6dés minden esetben tartalmazza.

Rom- és tormelékeltakaritasi kdltségek

5.6.1 A tormeléknek a legkézelebbi hivatalosan engedélyezett lerakéhelyre torténoé szallitasi és lerakasi vagy megsemmisitési
koltsége, valamint a kockazatviselési hely megtisztitasanak és egyszeri takaritasanak koltségei legfeljebb a biztositasi
szerz6désben szereplo biztositasi 6sszegek 2%-aig.

Karenyhitési koltségek

5.6.2 A kar enyhitése vagy elharitasa miatt felmeriilt koltségek, kivéve a karenyhités folyaman keletkezett
egészségkarosodasok miatt fellépo koltségek, a biztositasi szerzé6désben szerepl6 biztositasi 6sszegek 2%-aig.

Mentési és tiizoltasi koltségek

5.6.3 Megtériti a biztosit6 a mentés és a tilizoltas miatt felmeriilt koltségeket, valamint ennek soran az idegen tulajdonban
keletkezett karokat is, a biztositasi szerz6désben szerepl6 biztositasi 0sszegek 2%-aig. Nem tériti meg a biztositéo a
tiizoltésag és mas segitségnyljtasra kotelezett szerv koltségeit vagy az altaluk az idegen vagyontargyakban okozott
karokat.

Bérleti dij
5.6.4 Ha a hat6sag a biztositott ingatlant lakhatatlanna nyilvanitja, akkor a biztosit6 megtériti az ideiglenes lakas indokolt és
igazolt bérleti tobbletkoltségét a kikoltozéstol a lakhatova valasig, de legfeljebb 90 napig, a biztositasi szerzodésben

szereplo biztositasi 0sszegek 2%-aig. Ennek feltétele, hogy a Biztositott tegyen meg minden elvarhatét az ingatlan
lakhatova tétele érdekében.

Lakbérkiesés



5.6.5

Ha a biztositott ingatlanban olyan kar keletkezik, hogy az ingatlan bérléje jogszabaly vagy bérleti szerz6dés alapjan
megtagadhatja a lakbér egészének vagy részének fizetését, akkor a biztosité a kikoltozést6l a helyreallitas befejezéséig,
de legfeljebb 90 napig megtériti az emiatt elmaradt lakbért, a biztositasi szerz6désben szerepl6 biztositasi 6sszegek 2%-
aig. Ennek feltétele, hogy a Biztositott tegyen meg minden elvarhatot az ingatlan lakhatova tétele érdekében.

Karhely felkutatasa

5.6.6

A biztositdo megtériti az altala kért karhely felkutatasanak koltségét.

A szolgaltatas kiilonos szabalyai

A kartérités esedékessége

5.6.7

5.6.8

5.6.9

A biztositd szolgaltatdsa a biztositasi szolgdltatas jogossdganak és Osszegszer(iségének elbirdldsdhoz szilkséges utolso irat, illetve
dokumentum biztositdhoz vald beérkezésétdl szamitott 9 munkanapon belll esedékes, kivéve természeti katasztrofak és tomeges
karok esetét.

Természeti katasztrofak és tomeges karok esetén a biztositd szolgdltatdsa a biztositasi szolgdltatds jogossaganak és
Osszegszerliségének elbirdldsdhoz szlikséges utolsé irat, illetve dokumentum biztositéhoz valé beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon
bellil esedékes. Ha a biztositd szolgaltatasara jogosult személy igazold okiratot tartozik bemutatni, a hataridét attdl a naptdl kell
szamitani, amikor az utolsé irat a biztositdhoz beérkezett.

Természeti katasztrofanak tekintend6 az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat narancs vagy vorés veszélyességi szint(i riasztdsa esetén
bekovetkezé vihar, felhnGszakadds, jégverés, villamcsapas, kozvetett villdmcsapas biztositdsi esemény, tovabba az arviz és foldrengés
biztositasi események bekovetkezése. Tomeges karnak az az eset tekintendd, amikor legaldabb szaz Biztositott karosodik egy napon
bellil ugyanazon biztositasi esemény kovetkeztében.

A biztosito szolgaltatasanak korlatozasa arviz és foldrengés esetén

5.6.10 Minden olyan, a biztositonal a karesemény idépontjaban dijfizetéssel érvényben lévo biztositasi szerzodésre, amely arviz

5.6.11

biztositasi eseményt tartalmaz, vonatkozik az a biztosité szolgaltatasat korlatozé szabaly, mely szerint az azonos
idépontban, azonos okbé6l bekovetkezé arviz biztositasi eseményekre kifizetheto kartérités fels6 hatara az el6bbi
biztositasi szerz6dések portfolidja (veszélykozossége) vonatkozasaban legfeljebb ketté milliard forint. Ha ezen
forintot, akkor a biztositasi szerz6désenkénti kartérités olyan aranyban torténik, ahogy a ketté milliard forint és a
ténylegesen bekovetkezett 6sszes kar egymashoz aranylik.

Minden olyan, a biztositonal a karesemény idépontjaban dijfizetéssel érvényben lévo biztositasi szerzédésre, amely
foldrengés biztositasi eseményt tartalmaz, vonatkozik az a biztosité szolgaltatasat korlatozé szabaly, mely szerint az
azonos idopontban, azonos okbol bekdvetkezé foldrengés biztositasi eseményekre kifizetheté kartérités fels6 hatara az
elébbi biztositasi szerz6dések portfélidja (veszélykozossége) vonatkozasaban legfeljebb ketté milliard forint. Ha ezen
otthonbiztositasi szerzédések portfoliojaban (veszélykdoziosségében) bekovetkezett osszes kar meghaladja a ketto
milliard forintot, akkor a biztositasi szerzodésenkénti kartérités olyan aranyban torténik, ahogy a ketté milliard forint és
a ténylegesen bekovetkezett 6sszes kar egymashoz aranylik.

II1. Az épiilethasznaloéi felel6sségbiztositas feltételei

Biztositott, karosult; Teriileti és idobeli hataly

1. Az épllethasznaldi felel6sségbiztositas alapjan a biztosité megtériti azokat a szerzédésen kiviili, Magyarorszag terlletén - a jelen feltételek
alapjan létrejott szerzédés hatalya alatt - harmadik személynek (karosult) okozott személysériiléses, vagy dolgokban keletkezett karokat,
amelyekért a Biztositott, mint

= a szerzOGdésben (ajanlaton/szerzédésben) megjelolt épllet, lakas, egyéb épllet, épitmény és telek tulajdonosa, bérléje hasznaldja,
vagy
= haztartasi céllal gazpalackot hasznald

e minéségében a magyar jog szabdlyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

2. Megtériti a biztosité a szbvetkezeti vagy kozos tulajdonban allé tarsashazaknal azokat a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatalya
alatt okozott karokat is, amelyeket tliz, robbanas, vagy vezetékekbdl és azok szerelvényeibdl kioml6 viz vagy g6z idézett el6, és amelyek
miatt

= a bérbeadd — jogszabaly alapjan — a kart okozd Biztositott bérlével szemben,

= a lakasszovetkezeti tagok vagy a tulajdonostarsak a Biztositottal szemben,

= a lakdsszovetkezet, vagy a tarsashazkozosség a Biztositottal szemben, illetéleg

= az egyes tulajdonosok a lakasszévetkezet, vagy a tarsashazk6zésséggel szemben

érvényesitenek igényt.

3. A felel6sségbiztositasi szerzédés idObeli hatalyara az altaldanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont) az irdanyaddk.

A biztositas megsziinése, a biztositas dija

4. A felelGsségbiztositasi szerz6dés megszlinésére, a biztositasi dij medfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont)
az irdnyaddk.

5. Az a biztositdsi szerz8dés, mely tartalmazza az Epiiletbiztositasi csomagot, a Start, az Optimum vagy a Prémium csomagot, kiilén dij
medfizetése nélkll tartalmazza az épiilethasznaloi felel6sségbiztositast is. A Moduldris biztositds keretében a Szerz6dd altal kilon dij
megfizetése mellett valaszthatd az épulethasznaldi felelésségbiztositas.

A biztositasi 6sszeg; biztositasi események



A biztositasi Gsszeget a jelen épulethasznaldi felelGsségbiztositasi feltételek 7. pontja, a biztositd szolgdltatasat kivalté biztositasi
eseményeket pedig a 1. és 2. pontja tartalmazza.

A biztosito szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése

7.

8.

9.

10.

A biztosité a karokat és az azzal 6sszefiiggo koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek) biztositasi eseményenként 5 millié Ft
biztositasi 0sszegig, mint kartéritési felsé hatarig tériti meg.

A kozos tulajdonosi mindségben okozott - a tulajdonosokat terhelé - felelosségi karokat a Biztositott(ak) tulajdoni
hanyadanak aranyaban tériti a biztosit6. A lakasszovetkezetet terhel6 felelésségi karokat a biztositonal biztositott lakas és a
szovetkezet osszes lakasa aranyaban tériti a biztosito.

Nem tériti meg a biztosit6é az elmaradt vagyoni elényt, hasznot. Nem tériti meg a biztosito azokat a karokat, amelyeket

= a Biztositott keres6foglalkozas, vagy iparszerii tevékenység végzése soran okozott, vagy
= a Biztositottak egymasnak vagy hozzatartozéiknak okoztak, vagy
= a Biztositott allatai okoztak.

Mentesiilés: A biztositot a karért felelos személy szandékos, vagy sillyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi
kotelezettsége alol a karosulttal szemben. Jelen felel6sségbiztositasi feltételek szempontjabol a karokozas sulyosan
gondatlan kiilonosen akkor, ha a karért felel6s személy a kart

a) alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént
véralkoholszint vizsgalat, annak eredménye 2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszintet allapitott meg), vagy bodulatot
kelté szer hatasa alatti allapotban okozta,

b) agy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott,

c) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlodoen okozta és a kar megismétlodésének lehetéségére a biztosité vagy a
hatésag ot figyelmeztette és a karesemény ezt kovetéen, a sziikséges intézkedés(ek) elmulasztasa miatt kovetkezett
be.

IV. Az altalanos felelosségbiztositas feltételei

Biztositott, karosult; Teriileti és idobeli hataly

Az altalanos felel6sségbiztositas alapjan a biztosité megtériti azokat a szerz6désen kiviili, Magyarorszag teriletén - a jelen feltételek alapjan
létrejott szerz6dés hatdlya alatt - harmadik személynek (karosult) okozott személysériléses, vagy dolgokban keletkezett karokat,
amelyekért a Biztositott, mint

= cselekvGképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes személyek gondozdja;

= kozuti, kozlekedési balesetet el6idézé gyalogos;

. emberi erével hajtott kerékpar, rokkantjarm( és szallitbeszkéz hasznaléja; szervezett kereteken kivili, hobbi célu
sporttevékenységet végzo (a gépi meghajtasu sporteszkozok kivételével);

= o6nvédelmi l6fegyver, vagy egyéb dnvédelmi eszk6z hasznéldja

e mindségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik az alabbiak szerint.

A felel6sségbiztositasi szerz6dés id6beli hatalyara az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont) az irdnyadok.

A biztositas megsziinése, a biztositas dija

A felelGsségbiztositasi szerz6dés megszlinésére, a biztositasi dij megfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont)
az irdnyaddk.

Az a biztositasi szerz6dés, mely tartalmazza az Ingdsagbiztositdsi csomagot, a Start, az Optimum vagy a Prémium csomagot, kilon dij
medfizetése nélkil tartalmazza az altalanos felel6sségbiztositast is. A Modularis biztositas keretében a Szerz6d6 altal kilén dij medfizetése
mellett valaszthatd az altalanos felelGsségbiztositas.

A biztositasi 6sszeg; biztositasi események

5.

A biztositasi 0sszeget a jelen altalanos felelGsségbiztositasi feltételek 6. pontja, a biztositd szolgaltatasat kivaltd biztositasi eseményeket
pedig az 1. pontja tartalmazza.

A biztosito szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése

6.

A biztosité a karokat és az azzal 6sszefiiggo koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek) biztositasi eseményenként 5 millié Ft
biztositasi 6sszegig, mint kartéritési felsé hatarig tériti meg.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket a Biztositottak egymasnak, vagy hozzatartozéiknak okoztak. Nem
tériti meg a biztosité az elmaradt vagyoni elonyt, hasznot.

Mentesiilés: A biztositot a karért felelés személy szandékos, vagy silyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi
kotelezettsége alol a karosulttal szemben. Jelen felelosségbiztositasi feltételek szempontjabol a karokozas sulyosan
gondatlan kiilonosen akkor, ha a karért felel6s személy a kart

a) alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént
véralkoholszint vizsgalat, annak eredménye 2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszintet allapitott meg), vagy bédulatot
kelt6 szer hatasa alatti allapotban okozta,

b) Ggy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott,

c) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlodoen okozta és a kar megismétlodésének lehetéségére a biztosité vagy a
hatésag ot figyelmeztette és a karesemény ezt kovetéen, a sziikséges intézkedés(ek) elmulasztasa miatt kovetkezett
be.



V. Az ebtartéi felelosségbiztositas feltételei
Biztositott, karosult; Teriileti és idobeli hataly

1. Az ebtartdi felel6sségbiztositas alapjan a biztositd megtériti azokat a szerz6désen kiviili, a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés
hatdlya alatt harmadik személynek (kdarosult) a kockdazatviselés helyén belll okozott személysériiléses, vagy dolgokban keletkezett
karokat, amelyekért a Biztositott, mint ebtarté e min6ségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik.

2. Ha a biztositasi szerz6dés Ingdsagbiztositédsi csomagot vagy Start csomagot tartalmaz, a kockazatviselés helyén kiviil, de Magyarorszag
tertiletén bekdvetkezett ebtartoi felelésségi karokat a biztositd akkor tériti meg, ha a kart a Biztositott, vagy e tevékenységgel megbizott
személy felligyelete mellett, pérdzon kisért kutya okozta.

3. Ha a biztositasi szerz6dés Optimum vagy Prémium csomagot tartalmaz, tovabba abban az esetben, ha a Szerz6d6 a Modularis biztositas
keretében valasztott ebtartdi felel6sségbiztositdst, a kockazatviselés helyén kivil, de Magyarorszag teriletén bekovetkezett ebtartdi
felelGsségi karokat a biztositd a kutya altal a gépjarmiiben okozott karok kivételével megtériti.

4. A felel6sségbiztositasi szerz6dés id6beli hatdlyara az altaldnos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont) az irdnyaddk.

A biztositas megsziinése, a biztositas dija

5. A felel6sségbiztositasi szerz6dés megsz(inésére, a biztositasi dij megfizetésére az altaldnos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont)
az irdnyadok.

6. Az a biztositasi szerz6dés, mely tartalmazza az Ingdsagbiztositdsi csomagot, a Start, az Optimum vagy a Prémium csomagot, kilén dij
megdfizetése nélkll tartalmazza az ebtartoi felel6sségbiztositast is. A Modularis biztositas keretében a Szerz6dd altal kiilon dij medfizetése
mellett valaszthatd az ebtartéi felel6sségbiztositas.

A biztositasi 6sszeg; biztositasi események

7. A biztositdsi 0sszeget a jelen ebtartoi felel6sségbiztositasi feltételek 7. pontja, a biztosité szolgdltatasat kivaltd biztositasi eseményeket
pedig az 1. és 2. pontja tartalmazza.

A biztosito szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése

8. A biztosité a karokat és az azzal 6sszefiiggé koltségeket (pl. jogi képviseleti kdltségek) biztositasi eseményenként 5 millié Ft
biztositasi 6sszegig, mint kartéritési felsé hatarig tériti meg.

9. Nem tériti meg a biztosité az elmaradt vagyoni elonyt, hasznot. Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket

= a Biztositottak egymassal, vagy hozzatartozoéikkal szemben érvényesitenek,

= a Biztositott kutyaja novényi kultarakban, valamint a jelen ebtartéi felel6sségbiztositasi feltételek 2. pontja szerint
gépjarmiiben okoz,

= a Biztositott olyan fajtaju allatai okoztak, amelyek tartasat jogszabaly, vagy az adott teriileten a helyi 6nkormanyzat
tiltja.

10. Mentesiilés: A biztositot a karért felelés személy szandékos, vagy sullyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi
kotelezettsége alol a karosulttal szemben. Jelen felelosségbiztositasi feltételek szempontjabol a karokozas sulyosan
gondatlan kiilonésen akkor, ha a karért felelos személy a kart

a) alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént
véralkoholszint vizsgalat, annak eredménye 2,5 ezreléket meghalad6 véralkoholszintet allapitott meg), vagy bédulatot
kelté szer hatasa alatti allapotban okozta,

b) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlédéen okozta és a kar megismétlédésének lehetéségére a biztosité vagy a
hatésag ot figyelmeztette és a karesemény ezt kovetéen, a sziikséges intézkedés(ek) elmulasztasa miatt kovetkezett
be.

VI. A kiegészito balesetbiztositas feltételei

A PostaFészekOr otthonbiztositashoz kiilon dij ellenében kiegészits balesetbiztositas kothet. A jelen kiegészité balesetbiztositasi feltételek
azokat a rendelkezéseket tartalmazzadk, amelyeket kizardlag a PostaFészekOr otthonbiztositdshoz (mint alapbiztositashoz) kotott kiegészité
balesetbiztositasra kell alkalmazni. Az itt nem szabalyozott kérdésekben az alapbiztositas vonatkozd rendelkezései az irdnyadok.

Biztositott, Kedvezményezett

1. A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben Biztositottnak mindsul a biztositasi szerz6désben Biztositottként megnevezett
személy.

2. Nem biztosithat6é személyek: nem lehet Biztositott, aki testi fogyatékossagban vagy betegségben szenved, sulyos
betegségen vagy miitéten esett at, és ennek a baleseti eseményekre kihatasa lehet. Ezen betegségek, miitétek a
kovetkezok:
= sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincvel6 sériilései, betegségei, a csipoiziilet betegségei,
isidsz, csontveldgyulladas, cukorbetegség, nagyothallas, rosszindulati daganatok, valamint az ideg- és elme-
betegségek, illetve a felsorolt betegségek kovetkezményeként fellépé ajulas, szédiilés;
= erOsen korlatozott latasa (8 dioptriatol).



Nem lehet Biztositott, akinél a Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatal (NRSZH) szakvéleménye alapjan egészségkarosodast allapitottak
meg, és a tarsadalombiztositdsi szervek rokkantsagi nyugdijat, jaradékot allapitottak meg részére, valamint aki az NRSZH-hoz
munkaképesség csokkentési kérelmet adott be.

A szolgaltatasra jogosult személy: a rokkantsagi, valamint a csontt6rési szolgaltatasra a Biztositott jogosult. A haldleseti szolgaltatasra
kedvezményezett a Biztositott 6rokose.

Teriileti és idobeli hataly

5.
6.

A kiegészit6 balesetbiztositas terileti hatalya az egész vilagra kiterjed.
A balesetbiztositasi szerz6dés idGbeli hatalyara az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd 1. pont) az iranyaddk.

A biztositas megsziinése

7.

A balesetbiztositasi szerz6dés megszlinésére az altaldnos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont) az irdnyaddk.

Biztositott, Kedvezményezett kotelezettségei

8.

10.

11.

12.

13.

14,

A biztositasi esemény bejelentése: a biztositasi eseményt annak bekdvetkeztétdl szamitott 8 munkanapon belll kell irdsban a biztositénak
bejelenteni. A bejelentési hataridé elmulasztasa esetén a biztosit6 annyiban tagadhatja meg a biztositasi szolgaltatas
kifizetését, amennyiben a késedelem miatt lényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztositd a kdvetkez6 iratok bemutatdsat kérheti:

= biztositasi szerz6dés (ajanlat),

= az utolsé dijfizetésrél sz6l6 igazolds (kétség esetén),

= karbejelentd,

= sérilést igazold orvosi dokumentumok (ambuléns lap, kérhazi zaréjelentés, vizsgalati lap).

Baleseti haldl esetén a biztosité az alabbi okmanyok benyujtasat is kérheti:

= halotti anyakényvi kivonat,
= boncolasi jegyz6koényv,
= az elhunytat utolsoként kezel6 orvostdl szarmazod részletes orvosi bizonyitvany, vagy - ha ilyen kezelésre nem keriilt sor - mas olyan
orvosi vagy hatdsagi bizonyitvany, mely tartalmazza a halal okat, valamint a Biztositott halalat okoz6 betegség kezdetének idépontjat
és lefolydsat, illetéleg a halal korilményeit,
= kulféldon bekovetkezett haldl esetén a kilféldi hatdosag altal kiallitott hiteles irat hitelesitett magyar forditasa,
= halott-vizsgalati bizonyitvéany,
= haziorvosi igazolas, mely tartalmazza a biztositasi eseményt megel6z6 betegségek diagnosztizalasanak pontos idépontjat,
= a haldleseti Kedvezményezett jogosultsdganak igazoldsara alkalmas iratok:
- jogerds hagyatékatadd végzés/oroklési bizonyitvany,
- joger6s gyamhatosagi hatarozat,
= a halaleseti Kedvezményezett személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok:
- személyazonosit6 igazolvanydnak bemutatdsa vagy a Kedvezményezett hozzajarulasdval annak masolata (az érvényességet
tartalmazé rész is) és
- lakcimkartya,
- halaleseti Kedvezményezett sajatkezl alairassal ellatott nyilatkozata a kifizetésre vonatkozoan,
- hatdsagi (szabalysértési vagy bintetd) eljaras induldasa esetén az eljarast lezaré hatarozat. Ezen hatarozat rendelkezésre
allasanak hidanya azonban a biztositd szolgaltatasanak esedékessé valasat nem érinti.

A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyujtasanak kotelezettsége nem érinti a biztositasi szerzédés teljesitését igényld fél azon jogat,
hogy a biztositdsi esemény bekOvetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitas altaldnos szabalyai szerint egyéb
dokumentumokkal is igazolja.

A biztosito szolgaltatasanak feltétele lehet, hogy a Kedvezményezett, amennyiben a mindenkori hatalyos jogszabalyok lehet6vé teszik:

= mentse fel az érintett orvosokat, az egészségligyi intézményeket és hatdsdgokat titoktartasi kotelezettségik aldl a biztositoval szemben,
annak érdekében, hogy a biztositd a biztositédsi eseménnyel Gsszefliggé informacidkat az orvosoktdl, egészségligyi intézményektdl,

hatdsagoktdl - akik, illetve amelyek a Biztositottat kezelték, vizsgaltdk - a kért felvildgositdsokat, orvosi jelentéseket és
dokumentumokat beszerezze,
= illetve jaruljon hozza, hogy a Biztositott tisztazatlan haldla esetén a holttestet a biztositd megvizsgaltassa, szliikség szerint a boncolasat

és exhumalasat elvégeztesse.

A biztositési esemény bekovetkeztekor a Biztositott életben Iéte esetén a biztositdé megkovetelheti, hogy a Biztositott a biztosito altal eldirt
orvosszakértGi vizsgalatokon részt vegyen. A hiteles orvosi dokumentumokat a biztositd orvosszakértéje birdlja el. Vitds esetekben a
Biztositottnak joga van orvos szakértGi bizottsag felallitadsat kérni. A bizottsdg egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott vagy
annak képvisel6je, harmadik tagjat pedig a biztosito és a Biztositott vagy képvisel6je kdzbsen jeldlhetik meg.

A biztositd beszerezhet tovabba egyéb iratokat, melyek a biztositdsi esemény és a jogosultsag tisztdzasahoz sziikségesek. Minden olyan
adatszerzés koltsége, amely a biztositdsi esemény tisztazasahoz elengedhetetlentl sziikséges, azt a felet terheli, aki érdekeit érvényesiteni
kivanja, és ezt igazolja.

A Biztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bekdvetkezése utan: a baleset utan mindent meg kell tenni a kar enyhitése érdekében,
az akut torténésre tekintettel haladéktalanul szakorvosi segitséget kell igénybe venni, és a sziikséges teenddk elvégzésében a gydgyitd
eljarads befejezéséig késedelem nélkiil az ellaté intézménnyel egyitt kell mikodni. A balesettel foglalkoz6é hatésdgokat fel kell hatalmazni
arra, hogy a biztositd szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informaciokat megadjak és a karesemény tisztazasban a biztositoval
egyuttmikodjenek.

A biztositas dija

15.

A biztositasi dij megfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései (lasd I. pont) az iranyadok.

A biztositasi 6sszeg, a biztosit6 szolgaltatasa

16.

A biztosit6 a biztositési esemény bekdvetkezése esetén személyenként az aldbbi biztositasi 0sszeget fizeti:



= baleseti halal esetén 200 000 forint;
= 100%-os baleseti rokkantsag esetén 250 000 forint;
= csonttorés esetén 5 000 forint.

Baleseti rokkantsag biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztosité a rokkantsagi tablazatban foglalt, a rokkantsag
mértékének megfelelé szolgaltatast fizeti. A szolgaltatas mértékét az adott sériilésbol, az egyidejlileg elszenvedett
tobbszoros sériilésb6l adodo végleges allapot, az allandésult funkcionalis karosodas foka és a rokkantsag fokat meghatarozé
tablazat fogja meghatarozni. A biztosité csak az 51%-0s vagy azt meghalad6 végleges rokkantsag esetén nyujt aranyos
szolgaltatast. Az allandésult baleseti kar mértékének megallapitasakor a MABISZ Baleseti sebészeti orvosszakértéi
atmutatoban foglalt alapelveket és mértékeket kell iranyadonak tekinteni.

A rokkantsag fokat az alabbi tablazat iranymutato jelleggel tartalmazza:

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkoldsa 65%
Egyoldali comb csonkoldsa 60%
Mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
Agyzuzodas utani allapot, stlyos maradvanytinetekkel és folyamatos apolasi igénnyel 100%
A nyaki, hati, agyéki gerincvel6 sériilése allanddsult bénulassal 70-100%
Egyik fll halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%
Hivelykujj elvesztése 15%
Mutatéujj elvesztése 10%
Tobb ujj elvesztése egyenként 2%

A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkcidcsokkenése esetén a biztositd orvosszakértéje allapitja meg, hogy a
Biztositott normal testi teljesit6képessége milyen mértékben cstkkent. Az el6z6ekben megadott egészségkarosodasi szazalékos
szolgaltatasok 6sszegz6dhetnek, a biztositasi szolgaltatas fels6 hatara a biztositasi 6sszeg.

Ha a baleset kovetkeztében a Biztositott a baleset napjatél szamitott 1 éven beliil meghal, rokkantsagi szolgaltatas nem
igényelhetd, és az ugyanazon baleset alapjan mar kifizetett rokkantsagi kartérités a halaleseti 6sszegbdl levonasra keriil.

A baleset utani els6 évben rokkantsagi kifizetésre csak akkor keriilhet sor, ha a karosodas és a baleset kozotti okozati
osszefiiggés orvosi szempontbdl egyértelmiien tisztazott. Ha a biztosito fizetési kotelezettsége egyértelmlien megallapitast nyert, de
a varhaté karosodasi fok nem allapithaté meg pontosan, a Biztositott el6legként kérheti az abban az id6pontban el6relathaté karosodasi fok
szerinti 0sszeg 20%-anak kifizetését. Az elGlegként kifizetett 6sszeg nem haladhatja meg a baleseti haldlra szdlé biztositasi Gsszeget.
Amennyiben a tartds rokkantsag foka nem tisztazott egyértelmlien, mind a Biztositottnak, mind a biztositdnak joga van a baleset napjatdl
évenként a rokkantsag fokanak Gjbdli megallapitasat kérni. Ha az Uj felllvizsgalat magasabb rokkantsagi fokot allapit meg, a biztositd
ennek megfelel6en térit.

Biztositasi események

17. Biztositasi eseménynek mindsiil, ha szakorvosi irattal igazolast nyer, hogy a Biztositott akaratan kiviil, a kockazatviselési

idészak alatt bekovetkez6 hirtelen fellépd, kiilsé hatds (baleset) soran és annak kévetkeztében a Biztositott olyan igazolhatd, heveny
maodon bek6vetkezd anatomiai, orvosilag kimutathatd fizikai karosodast szenved, mellyel okozati 6sszefliggésben a Biztositott 1 éven belll
meghal, vagy a biztosité nyilvanos rokkantsagi tablazatédban foglaltak szerint végleges egészségkarosodast vagy csonttérést szenved.

Csonttérésnek mindsil, ha klls6 mechanikai behatds kovetkeztében a csont folytonossaga teljes keresztmetszetében megszakad. Nem
képeznek biztositasi eseményt a csontrepedések. Nem minésiil biztositasi eseménynek a fogtorés, fogpotlas.

Jelen feltételek vonatkozasaban baleseten a Biztositott akaratatol fliggetlen, hirtelen fellépd, kiilsé behatas értendd.

A biztosito szolgaltatasa

18. A szolgaltatas kifizetése: a biztositd teljesitése valamennyi, a kareset elbirdldsahoz sziikséges okmanynak a biztositdohoz valé beérkezése
utan 9 munkanapon (kivéve természeti katasztréfak és tomeges karok esetén) belll torténik. A biztosité a szolgdltatast a szolgaltatasra
jogosult bankszamlajara atutalassal vagy lakcimére utalassal teljesiti.

19. A kockazatviselés korlatozasa: amennyiben a balesettel érintett testrész a baleset idopontjaban akar korabbi baleseti
sériilés, akar degenerativ elvaltozas vagy mas megbetegedés eredményeképpen mar sériilt allapotban volt, a biztosité a
jelen feltételek alapjan kizarélag az annak szempontjaboél relevans baleset kapcsan bekovetkezd, és az egyéb karosodasoktol
egyértelmiien elkiilonithet6 tobbletkarosodasok figyelembevételével hataroz a szolgaltatas kifizetésérol és a rokkantsag
fokanak megallapitasarol.

20. Kizarasok

20.1 A biztosit6é az alabbi eseményeket kizarja kockazatviselési korébol:

= haborus, polgarhaborius események, felkelés, zavargas, lazadas;

= radioaktiv vagy ionizal6 sugarzas (kivéve a terapias céla orvosi kezelést);

= nuklearis energia folytan bekovetkezett balesetek;

= terrorcselekmények;

= az elme- és tudatzavarban bekovetkezett balesetek, ha azok a Biztositott alkohol, kabitoészer, vagy gyoégyszerek,
illetve egyéb pszichotrép tudatmoédositasra alkalmas szerek miatti Iényeges korlatozottsaga miatt kévetkeztek be;

= alkohol- és drogfiiggéség esetén ezek kezelésével 6sszefiigg6 események;

= a Biztositott szerz6dés tartaman beliil elkbvetett 6ngyilkossaga.



Kizaras, szolgaltataskorlatozas csonttorés esetén: a biztosito nem teljesit szolgaltatast abban az esetben, ha barmely
csontbetegség (pl. rosszindulati csont- és porcdaganatok) minden formaja, illetve egyéb szervekbdl kiindulé daganat
attételeinek kovetkeztében létrejott patolégias csonttorés, csontvelégyulladas (osteomyelitis), sulyos csontritkulas
(osteoporosis), csontlagyulas (osteomalacia), illetve azok szovodménye kozvetve vagy kozvetleniil részben vagy
egészében kozrehatottak a biztositasi esemény bekovetkezésében.

Ha egy baleset soran tobb csont is eltorik, a biztosité a biztositasi szolgaltatast legfeljebb csak egyszer nyajtja. A biztosité
egy biztositasi éven beliil maximum haromszor fizeti ki a biztositasi szolgaltatast.

21. Mentesiilések

A biztosit6 mentesiil a biztositasi 0sszeg kifizetése al6l, ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét.

A biztositd nem fizeti ki a biztositasi szolgaltatast, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi eseményt a Biztositott
jogellenes és szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa okozta. Jogellenes és sllyosan gondatlan magatartas alatt
kiilonosen a kovetkezoket kell érteni:
= ittas (0,8 ezrelék véralkoholszint vagy afelett) vagy kabitészer alkalmazasanak hatasa alatti allapotaval kozvetlen
osszefiiggésben bekodvetkezé biztositasi esemény;
= jogositvany nélkiili jarmiivezetés kozben bekodvetkezé biztositasi esemény.

Mentesiil a biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése alol, ha a Biztositott halala a Biztositott szandékosan elkdvetett silyos
biincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be.

VII. Betorésvédelmi szintek és 6sszeghatarok

1. Az épiilet mechanikai védelmének eléirasai

A betoréses lopas biztositasi esemény (lasd a jelen feltételek II. 4. 16. pontjat) kapcsan a biztosité csak a biztositasi eseménnyel
kozvetlen oki Osszefiiggésben levé épiiletszerkezeti elemek mechanikai védelmét vizsgalja. A karidoponti védettségi szint
meghatarozasa a behatolas helye és modszere alapjan torténik. A védettségi szint meghatarozasanal nem veheté figyelembe az a
védelmi berendezés, eszk6z, elem, amely a karesemény bekovetkezésének idopontjaban nem volt meg, vagy nem volt iizembe
helyezve, illetve nem miikédott. A betoréses lopas kockazatra csak akkor terjed ki a jelen feltételek szerinti vagyonbiztositas, ha
a biztositott ingatlan mechanikai védelme a kar bekovetkezésének idéopontjaban kielégiti legalabb az alabbi feltételeket.

1.1 ,A” tipusu lakéépiilet, lakas

1.1.1 Falazat
A falazatok, fodémszerkezetek, padozatok szilardsaga legaldbb 6 cm vastagsagl hagyomanyos, kisméret(, tomor téglafal szilardsaganak feleljen
meg, vagy azzal egyenérték( athatolas elleni védelmet nyujtson.
Ilyen falazat lehet példaul:
. 6-10 cm vastagsdgu egyedi vagy tipizalt szendvicsszerkezet, illetve mds, két vagy tobbrétegli lemezbdl késziilt szerkezet, amely
legalabb 10 cm vastagsagu;
= specidlis konnyliszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legaldbb kétrétegliek, kozottilk hészigeteld és tlizalld anyag
talalhato, vagy a mechanikai ellenallo képességet biztosité egyéb anyagot helyeztek el;
= ,Ytong” téglabdl készilt falazat.

1.1.2 Bejarati ajtok, zarak
Az ingatlan kils6, az illetéktelenek behatoldsat gatld ajto(k) zardsat zart allapotban levd, az aldbbi jellemz6k valamelyikének megfeleld,
szabalyszerlen telepitett biztonsagi zar(ak) végzi(k).
Biztonsagi zar az a zarszerkezet, amelyet
= legaldbb 5 csapos hengerzar, vagy
= mechanikus és/vagy elektronikus magneszar, vagy
= legaldbb 10 000-es variacié szamu szam-, vagy bet(jel kombinacids zar, illetve
= a Magyar Biztositok Szovetsége altal az MSzEn 1303-as szabvany szerinti 4-es, vagy 5-0s biztonsagi fokozatuként termékazonositott
csapos, vagy kéttolll kulcsos, lamellas, illetve barmilyen mas elven m(ik6dd, de ezekkel megegyezd védelmi szintet biztosito zar, vagy
= a tartészerkezetével egylitt a Magyar Biztositok Szovetsége altal termékazonositott, vagy ezekkel megegyezd védelmi szintet biztositd
biztonsagi lakat mikddtet.

Hengerzar esetén a szabalyszer( telepités azt jelenti, hogy a szerelést letdrés ellen védetten kell végezni, ami azt jelenti, hogy a zar az ajtdlap,
vagy a védelem sikjabol maximum 2 mm-t nyulhat ki. (A hengerzar esetleges gyari, beépitett térés elleni védelme nem elégséges.)

A kétszarnyl ajtoszerkezeteknek, erkélyajtoknak és teraszajtoknak reteszhlzas ellen védettnek kell lennilik. Ez azt jelenti, hogy az Ugynevezett
nem nyild szarny also és fels6 részén taldlhato, rogzitett rigliket (reteszeket) illetve annak fliggélegesen mozgé (csuszd) részét példaul atfurassal
és csavarral rogziteni kell, vagy magat az ajtészarnyat belllrél, a padozathoz csavarozott ékkel kell rogziteni, kitdAmasztani.

Az ajtok zardspontossaga oldalanként 8 mm vagy annal kevesebb kell, hogy legyen.

1.1.3. Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok), kitekinték, feliil- és oldalvilagitok
Az Osszes Uvegezett felllet nyildszaronként legaldbb 6 mm vastag vagy ha ennél vékonyabb, akkor az liveget egyéb mechanikai eszkozzel (pl.
racs, betorésgatlo fdlia stb.) kell ellatni. Ablakszerkezetnek mindsiil a jelen biztositasi feltételek szempontjabdl az erkélyajté és a teraszajto is.

1.2.,B"” tipusu lakdépiilet, lakas
Megfelel az ,,A” tipusu lakdépiilet, lakas elbirasainak, tovabba kielégiti az alabbi feltételeket is:

1.2.1. Falazatok, fodémek
Az épllet, illetve helyiség hatarolé falai, fodémei, padozatai a megjel6lt vastagsagl tomor, 12 cm kisméretl téglafal szilardsagaval
egyenértéklek.

1.2.2. Bejarati ajtok
Az Gsszes bejarati ajtolap, témor, 4 cm vastagsagu keményfabol vagy azzal egyenértéki szilardsagu anyagbdl, illetve megerdsitéssel készilt és



nem Uvegezett. Az Gsszes bejarati ajtd védett: kiemelés, befeszités, reteszhlizas ellen, valamint a bevésd zarnal megerdsitett az ajtdlap. Az
Osszes bejarati ajtétok, amely fabdl van, megerdsitett zarlemezzel rendelkezik. Az ajtélap és a tok kozotti zaraspontossag oldalanként maximum
6 mm. Az ajtélapokat minimum 3 db didpanttal - vagy ezzel egyenérték(i szilardsagu, egyedi kialakitasu forgdpanttal - rogzitették a tokhoz.

1.2.3. Ablakok
Az 6sszes (vegezett felllet nyildaszaronként legalabb 5 mm vastag.
Ha valamely nyilaszaro alsé éle a jardaszinttdl
= 3 méternél alacsonyabban van, vagy
. 3 méternél magasabban van, de valamely melléképllet, éplletrész, épitmény vagy beépitett eszkoéz (pl. tlizlétra) megkénnyiti a
bejutast, akkor Gvegfellilete vagyonvédelmi félidval van ellatva a belsd oldalon.
Az ablakok tok és keretszerkezetének tdmadhatdsdg, illetve ellendllds tekintetében erésebbnek - de legalabb egyenértékilinek - kell lenni az
livegszerkezet ellenallo-képességével.

1.2.4. Zarak

A bejarati ajtok zarasat 2 db egymastdél min. 30 cm-re elhelyezett, torésvédetten szerelt biztonsagi zér, vagy 1 db hevederzar és legaldbb 1 db,
téle min. 30 cm-re, térésvédetten szerelt biztonsagi zar végzi.

A torésvédetten szerelt biztonsagi zar reteszelési mélységének legalabb 14 mm-nek kell lennie.

1.3.,C"” tipusu lakéépiilet, lakas
Megfelel az ,,B” tipusu lakéépiilet, lakas eldirasainak, tovabba kielégiti az alabbi feltételeket is:

1.3.1. Falazatok, fodémek
A biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgdld helyiségek hatarold szerkezeteinek szilardsdga egyenértékl a 25 cm vastag tomor, kisméret(
téglabdl készilt falazatéval.

1.3.2. Bejarati ajtok
A MABISZ altal teljes kor(i mechanikai védelem alkotéelemeként ajanlott (régebben mindsitett) szerkezetek. Mindsités hidnyaban a bejarati
ajtonak a kovetkez6 miiszaki-technikai feltételeknek kell maradéktalanul megfelelnie a ,B” tipusra elGirtakon tulmenéen:
. az ajtélap fém- vagy legaldbb 50 mm vastagsagu tomor keményfa szildrdsdgaval megegyezd faszerkezet(i. A fémszerkezetl ajtd lapja
legaldbb 2 mm vastagsagu vaslemezzel van boritva,
= fa tokozat esetén a zar reteszvasak fogadasat megerésitett, a falszerkezethez legaldbb 3 ponton rogzitett ellenlemez biztositja,
= az ajtdlap és a tok kozotti zardspontossag oldalanként maximum 5 mm.

1.3.3. Ablakok

Ha a nyildszardé alsé éle a jardaszinttdl

= 3 méternél alacsonyabban van, vagy

= 3 méternél magasabban van, de valamely melléképlilet, épliletrész, épitmény vagy beépitett eszkoéz (pl. tlzlétra) megkdnnyiti a bejutast,
akkor a kovetkez6 miiszaki-technikai feltételeknek kell maradéktalanul megfelelni:

. az ablakok, erkélyajtok, kitekinték, felll- és oldalvilagitok teljes felliletét minimum 12 mm atmérdéji koracélbdl késziilt és
maximum 100x300 mm-es osztasu - vagy mas muiszaki megoldasu, de az elébbivel megegyezd szildrdsagl - racsozattal kell
védeni, amely kivllrdl roncsolds nélkil nem szerelhetd le, a racsot a sarkainal - 300 mm-nél nagyobb oldalhosszlsag esetében
egymastdl legfeljebb 300 mm tavolsagra is - atmendcsavarral kell rogziteni a falba vagy a nyilaszard keretéhez olyan maddon,
hogy kivilrél csak roncsolassal legyen eltavolithato,

= falba rogzités esetén a falazd kormok keresztmetszetének legalabb azonosnak kell lennie a racs anyaganak keresztmetszetével. A
minimalis beépitési (rogzitési) mélység téglafalban 150 mm, betonban 100 mm. A racs helyettesitésére megfelelnek az attorés
biztos, rétegelt - minimum P6B fokozatl (Bl-es) - biztonsagi livegek vagy a velliik azonos védettséget nyljtd, a MABISZ altal
teljes korli mechanikai védelem alkotéelemeként ajanlott (régebben mindsitett) Uvegszerkezetek. A racs helyettesitésére
alkalmas lveg csak olyan keretbe helyezhetd el, amely a MABISZ-tél ,teljes kor(i mechanikai védelem alkotéeleme” ajanlast
(régebben mindsitést) kapott.

= az ablakok tok és keretszerkezetének tamadhatdsag, illetve ellenallas tekintetében er6sebbnek - de legalabb egyenértéklinek -
kell lenni az tivegszerkezet ellendllo-képességével.

1.3.4. Zarak
= a zarszerkezet legalabb 3 aktiv és 1 passziv ponton biztositja a zarast,
= a zarak reteszelési mélysége eléri a 18 mm-t,
= a zartest és a zarbetét furas, finomnyitas és letorés ellen védve van,
. bevés6zar alkalmazasa esetén a fa ajtdlap kiils6 oldala a zarszekrény hosszanti tengelyében kivilrél olyan fémlemezzel van megerdsitve,
amely roncsolas nélkil nem szerelhetd le, és magassaga legaldbb kétszerese a zarszekrény magassaganak.

1.4. Melléképiilet

1.4.1. Falazat
A melléképllet is — a nyilaszardkkal egyitt - minden oldalrél zart egységet képez, szilard alappal rendelkezik. Anyaga lehet: tégla, falazéelem,
beton, konny(i- vagy szendvicsszerkezet.

1.4.2. Nyilaszarék

Az ajtok zarasat legaldbb egy darab, zart allapotban levd, kulcsos zar végzi. Az ajtdk, ablakok egyéb mechanikai eszkdzzel (pl. racs, betérésgatld
folia) nem védett Uvegezése 6sszességében legalabb 6 mm vastag.

2. Az elektronikai jelzorendszerre vonatkozo el6irasok

A riasztokézpont a védett téren belill van elhelyezve, burkolata szabotdzsvédett, min. 1 mm lagyacél vagy azzal egyenértékl szildrdsagu
anyagbdl készllt. Minden helyiségbe, amely hataros a kilvildggal, az illetéktelen személyek behatoldsat jelzé elemek kombinacidit kell telepiteni.
A behatolast jelz6 elemek minimalis kombinacidi a kévetkezdk:
= mozgasérzékel6 (PIR) és nyitasérzékeld (reed), vagy
= mozgasérzékelb és akusztikus livegtorés-érzékeld.
A behatolast jelz6 elemek kombinaciodin tul az elektronikai jelz6rendszerhez sziikséges még legalabb
= 1 db, célszerlien a kivllrdl legjobban lathato helyre telepitett, akkumulatoros hang-fény jelz6, amelyet gy kell elhelyezni, hogy kiilén
maszd eszkdz nélkil ne lehessen leszerelni,
= telefonos, illetve radids kezelGegység(ek) vagy GSM kommunikatorral ellatott riasztokézpont,
= a riasztokozpont olyan tavfelligyelethez van csatlakoztatva, amelyik szerz6désben vallalja az atjelzést6l szamitott max. 15 percen belili
kivonulast.
Ha a tertleten nincs sajat kivonuld szolgalattal rendelkezd tavfelligyelet, a biztositd a rendérséget kozvetleniil (telefonon) értesit6 tavfelliigyeletet



is elfogadja.

3. A betoréses lopas biztositasi esemény (lasd a jelen feltételek II.4.16. pontjat) miatti kartérités fels6 hatara (kartéritési
limitosszegek):

3.1

3.2

Altalanos haztartasi ingésagok és Egyéb ingésagok esetén:

~A" tipusa lakdépiilet, lakas esetén, tovabba, ha a szerz6dés Ingosagbiztositasi, vagy Start csomagot tartalmaz, akkor a

a) 300 000 forint, ha a betoréses lopas a 11.4.16.1. c), vagy d) pontokban definialt médon kovetkezik be;

b) 750 000 forint, ha ajtonként egy darab zart allapotban levo, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar végezte az
ingatlan kiilso, az illetéktelenek behatolasat gatlé ajto (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a I1.4.16.1. b) vagy e)
vagy f) pontokban definialt médon kévetkezik be;

c) 1 500 000 forint, ha ajtonként legalabb két darab, zart allapotban levd, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar
végezte az ingatlan kiilso, az illetéktelenek behatolasat gatlé ajté (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a I1.4.16.1.
b) vagy e) vagy f) pontokban definialt médon kovetkezik be;

d) 1 500 000 forint, ha a betoréses lopas a I1.4.16.1. a) vagy g) pontokban definialt médon kévetkezik be.

~B"” tipusu lakéépiilet, lakas esetén, ha a szerz6dés Optimum csomagot vagy Prémium csomagot tartalmaz, vagy ha a
szerz6dés Modularis biztositasra jott létre és a Szerz6do valasztott betoréses lopas és azzal 6sszefiigg6é rongalasra szolo
biztositasi eseményt, akkor a kartéritési limit: 3 000 000 forint;

Ha a szerzédés Optimum csomagot vagy Prémium csomagot tartalmaz, vagy ha a szerz6dés Modularis biztositasra jott
létre és a Szerz6do6 valasztott betoréses lopas és azzal 6sszefiiggo rongalasra sz6l6 biztositasi eseményt, és ha az épiilet
~C” tipus( lakéépiilet, lakas vagy olyan ,B” tipusa lakéépiilet, lakas, amely a karesemény idépontjaban megfelel az
elektronikai jelz6rendszerre vonatkozo eléirasoknak is, akkor a kartéritési limit: 6 000 000 forint.

Ertékérzé vagyontargyak esetén:

A" tipusu lakoéépiilet, lakas esetén, tovabba, ha a szerz6dés Ingosagbiztositasi, vagy Start csomagot tartalmaz, akkor a
lakéépiilet, lakas ,,B” vagy ,,C” tipusa esetében is a kartéritési limit:

a) 20 000 forint, ha a betoréses lopas a I1.4.16.1. c) vagy d) pontokban definialt médon kovetkezik be;

b) 150 000 forint, ha ajtonként egy darab zart allapotban levo, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar végezte az
ingatlan kiilso, az illetéktelenek behatolasat gatlo ajto (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a I1.4.16.1. b) vagy e)
vagy f) pontokban definialt médon kovetkezik be;

c) 500 000 forint, ha ajtonként legalabb két darab, zart allapotban levd, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar
végezte az ingatlan kiils6, az illetéktelenek behatolasat gatlé ajté (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a II.
4.16.1. b) vagy e) vagy f) pontokban definialt médon kovetkezik be;

d) 500 000 forint, ha a betoréses lopas a I1.4.16.1. a) vagy g) pontokban definialt médon kovetkezik be.

~B" tipusu lakéépiilet, lakas esetén, ha a szerz6dés Optimum csomagot vagy Prémium csomagot tartalmaz, vagy ha a
szerz6dés Modularis biztositasra jott létre és a Szerzodo valasztott betoréses lopas és azzal 6sszefiigg6é rongalasra szolo
biztositasi eseményt, akkor a kartéritési limit: 750 000 forint;

Ha a szerz6dés Optimum csomagot vagy Prémium csomagot tartalmaz, vagy ha a szerz6dés Modularis biztositasra jott
létre és a Szerz6do6 valasztott betoréses lopas és azzal 6sszefiiggo rongalasra sz6l6 biztositasi eseményt, és ha az épiilet
~C"” tipusa lakdépiilet, lakas vagy olyan ,B” tipusa lakéépiilet, lakas, amely a karesemény idépontjaban megfelel az

3.3 A melléképiiletben egy betoréses lopas biztositasi esemény miatti kartérités fels6 hatara:

3.4

a) 50 000 forint, ha a melléképiilet vagyonvédelmi szinvonala megfelel a jelen feltételek VII.1.4. pontjaban a
melléképiiletekre el6irt mechanikai védelmi el6irasoknak;

b) 200 000 forint, ha a melléképiilet vagyonvédelmi szinvonala megfelel a jelen feltételek VII.1.1. pontjaban, vagy
VII.1.2. pontjaban, vagy VII.1.3. pontjaban a lakéépiiletre el6irt mechanikai védelmi eldirasoknak.

Rongalas kar limitosszege: a biztositéo megtériti a betoréses lopassal vagy annak kisérletével 6sszefiiggé — a biztositasi
szerz6dés alapjan biztositott vagyontargyakban keletkezett - rongalasi karokat is kareseményenként 100 000 Ft
osszeghatarig.
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