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i TKM mutato az iligyfelek érdekében
Atlathatobba és 6sszehasonlithatova valnak a biztositok unit-linked
életbiztositasi termékei

Sajtokozlemény
Budapest, 2009. november 24.

A Magyar Biztositok Szovetsége a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete bevonasaval és tamogatasaval Osszeallitotta TKM (Teljes
Koltségmutato) szabalyzatat a biztositasi piac iranti fogyasztoéi bizalom
erOsitése és fenntartasa céljabdl. Az egységes mutaté a befektetési
egységekhez kotott, an. unit-linked tipusa élet- és nyugdijbiztositasok
koltség szempontl 6sszehasonlitasat segiti elo.

A magyarorszagi biztositétarsasagok elkotelezettek abban, hogy a befektetési
egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositasi termékek megvasarlasakor a
fogyaszté hozzajusson azokhoz az informaciokhoz, amelyek lehetdvé teszik a
megalapozott fogyasztéi dontés meghozataladt. Ezért az Onszabalyzads és az
egységes, korrekt (gyfél-tajékoztatas érdekében a Magyar Biztositok
Szovetségének TKM Chartahoz csatlakozd tagbiztositdéi megalkottak az un. Teljes
Koltségmutatét (TKM), hogy az lUgyfél a szerz6édéshez kapcsolédd koltségekrol
atfogd képet kapjon.

A TKM mutatd egy olyan egyszerli mutatd, mely egyetlen szam segitségével
fejezi ki az adott biztositas koltségeit. Azt mutatja meg, hogy adott paraméterek
mentén kozelitbleg mekkora hozamveszteség éri az Ugyfelet egy elméleti,
koltségmentes hozamhoz képest amiatt, hogy azt az adott unit linked terméken
érte el. Segitségével - a tipuspéldan keresztlil - az egyes tarsasagok unit-linked
életbiztositasi termékeinek koltségszintje Osszehasonlithatéva valik, igy az
Ugyfelek tudatosabban valaszthatnak.

A biztositdsi szakma a TKM bevezetésének és miikddésének feltételeit az
onszabadlyozas keretein belll dolgozta ki. Bevezetése a magyar piacon az EU
elvarasok el6tt halad, tdmogatva azt az altaldnos térekvést, hogy a magyar
lakossag megfontolt dontést hozzon pénzigyeit illetéen. Az el6készité munkak
soran a szévetseg folyamatosan konzultalt a piac szakmai feligyeletét ellatd
szervezettel, a Pénzlgyi Szervezetek Allami Feligyeletével (PSZAF), és a
versenyjogi szempontoknak is megfeleld szabalyozas érdekében a GVH-val is
egyeztetett.

~A magyar életbiztositasi piacon uttérének szamitd szolgaltatdssal az Ugyfelek
dontését szeretnénk megkonnyiteni. Nagyon o6riliink, hogy ennek érdekében a
magyar biztositasi szakma Osszefogott, hiszen a biztositasi piac iranti fogyasztoi
bizalom megerOsitése és fenntartdsa stratégiai kérdés, ami egybeesik a
biztositotarsasagok hosszu tavu érdekeivel is.” - mondta Kisbenedek Péter, a
MABISZ elndke.
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A jogszabalyi keretek és a PSZAF fogyasztdvédelmi kdzzétételei mellett alapvetd
fontossagl, hogy a piac szerepl6i 6nszabalyozd eszkdzokkel is erbsitsék az
Ugyfelek biztonsagat. Jé eszkd6z erre a befektetéshez kotott életbiztositasok
koltségmutatéja vagy a lakossagi hitelez6 intézmények altal nemrég alairt
Magatartasi Kodex. A PSZAF jelenleg is rendszeresen publikadlja a befektetési
alapok teljes koltséghanyad-mutatéjat, a hitelintézetek konstrukcidinak Teljes
Hiteldij Mutatdjat (THM), s a torvényi koltségkorlatok megjelenéséig ugyanezt
tette a pénztarak Ggyfelekre jutd dijterhelése kapcsan. Ezért is (dvozlendd, hogy
a Dbiztositédsi piac szerepl6i arra az elhatdrozasra jutottak, hogy
osszehasonlithatdbba teszik a unit-linked életbiztositasokat. A TKM az elsd fontos
lépés a biztositasi termékek atlathatésaga felé vezet6 uton - mondta Farkas
Adam, a PSZAF Felligyeleti Tanacsanak elnoke.

A szabdlyozasban részt vevd biztositotarsasagok az érintett termékcsoportra
kiszamitott TKM értékeket 2010. januar 4-én jelentetik meg a MABISZ
honlapjan. Az Ugyfelek érdekében a biztositok a tajékoztatas teriletén is
osszefogtak és egységesitették nyomtatvanyaik, online és szobeli tajékoztatdik
tartalmat. Az Ugyfelek a vonatkozd biztositdsok ajanlati csomagjaiban, a
biztositok kirendeltségein, Ugyfélszolgalatain, weboldalain, valamint a call
centereken és az Ugyfeleknek eljutatott Ggyfél-tajékoztatd anyagokon keresztil,
illetve a MABISZ honlapjan tajékozodhatnak majd a mutatérol.

Az 6nszabdlyozdasban részt vevd biztositotarsasagok a kdovetkezbek:

= AEGON Magyarorszag Altaldnos Biztositd Zrt.
= AHICO Els6 Amerikai-Magyar Biztosito Zrt.

= ALLIANZ HUNGARIA Biztositd Zrt.

= AXA Biztosito Zrt.

= AVIVA Eletbiztosité Zrt.

» CIG KoOzép-eurdpai Biztositd Zrt.

= ERSTE Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
= GENERALI-PROVIDENCIA Biztositd Zrt.

» GROUPAMA GARANCIA Biztositd Zrt.

= ING Biztositd Zrt.

= K&H Biztosité Zrt.

= MKB Eletbiztositd Zrt.

= MAGYAR POSTA Eletbiztositd Zrt.

= SIGNAL Biztosité Zrt.

= UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
= UNIQA Biztositd Zrt.

Tovabbi informacio

Binder Istvan Lenkei Anikd
Sajtoszovivé Kommunikacids tagozat elndke
PSZAF MABISZ

e-mail: binder.istvan@pszaf.hu e-mail: info@mabisz.hu
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Melléklet: A TKM mutaté dokumentalasa az ligyfelek felé

Tisztelt Leendd Ugyfeliink!

Az On A&ltal megkétni kivant élet- és/vagy nyugdijbiztositds az olyan befektetési
egységekhez kotott (Un. unit-linked tipusu) biztositasok kdrébe tartozik, ahol a biztosito -
az On valasztdsa szerinti formdaban - fekteti be a befizetett biztositasi dij megtakaritsra
szolgald részét.

Annak érdekében, hogy On, a szerz8déshez kapcsolddd koltségekrdl atfogd képet kapjon,
a Magyar Biztositok Szovetségének TKM Charta-hoz csatlakozd tagbiztositdéi megalkottak
az un. Teljes Koltségmutatot (TKM). A csatlakozd biztositok vallaljak, hogy a TKM
mutatot egységesen alkalmazzak a befektetéssel kombinalt életbiztositdsok egy
meghatarozott kérére, tovabba azt is vallaljdk, hogy a mutatd értékérdl Ont mint leendd
Ugyfelet elGzetesen tajékoztatjak annak érdekében, hogy megalapozottabb dontést
tudjon hozni.

Mi a TKM?

A Teljes Kéltségmutatd (TKM mutatd) egy, az On tdjékoztatdsat szolgald, egyszerli
mutatd, amely egyetlen szam segitségével fejezi ki a tipuspéldaban bemutatott
biztositas koltségeit, amelyek tartalmazzak - tobbek kozott - a termékbe
beépitett kockazatok ellenértékét is.

Mire szolgal?

A TKM megmutatja, hogy adott paraméterek mentén kozelitoleg mekkora
hozamveszteség éri az ligyfelet egy elméleti, koltségmentes hozamhoz képest
amiatt, hogy azt az adott unit linked terméken érte el.

Miben szolgélja az On érdekeit?
A TKM segitségével - a tipuspéldan keresztil - On egyszeriibben ossze tudja
hasonlitani a magyar életbiztositasi piacon kinalt befektetési egységekhez kotott (unit-
linked) biztositasok koltségszintjeit.

Lassunk eqgy eqyszeri tipuspéldat

A biztositott kora, neme és a dijfizetés médja
» A biztositott 35 éves férfi, aki
o 1.287.000,- Ft-ért (vagy annak megfelel6 €) egyszeri dijas, vagy
o 232.000,- Ft éves dijjal (vagy annak megfelel6 €) rendszeres diju
biztositast kot, ahol a dijfizetés csoportos beszedési megbizassal, vagy
atutalassal torténik.

A befektetési lehet6ségekhez kotott élet- és / vagy balesetbiztositasi
szolgaltatasok

A megkotni kivant biztositas a befektetési lehetéség mellett kockazati
élet- és/vagy balesetbiztositasi szolgaltatast is tartalmaz. A TKM mutaté
ennek dijat is figyelembe veszi koltségként azokra a biztositadsi szolgaltatasokra,
amelyek a konkrét szerz6dére vonatkozd biztositasi feltételek szerint kdtelez6en
valasztandodak.

» Jelen (termék elnevezése) biztositas esetében a szerz6désbe épitett biztositasi
kockazat jellemz6i a koOvetezbek: (kockdzat megnevezése + minimalis
biztositasi ésszeg).
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A biztositas idétartama

e A TKM Kkalkulacié kulénb6z6 idGtartamokra torténik. Ez arra szolgal, hogy
lathatd legyen, miként befolydsoljak a kulénb6z6 id6tartamok a termék
koltségterhelését.

» Rendszeres dijfizetés esetén a szamitds 10-15-20 évre, egyszeri dijas
szerz8déseknél 5-10-20 évre, mig az élethosszig tartd biztositdsoknal 20 évre
torténik.

A TKM valamennyi, a befektetés értékét csokkent6 koéltséget figyelembe vesz.
Amennyiben a kiilonb6z6 eszkodzalapok kezelési dijai eltérnek, akkor egyetlen szam
helyett egy minimum-maximum tartomanyt adnak meg a biztositok.

A t6ke- és hozamgarantalt/védett biztositasok ese_i_:ében TKM mutatd szamitasara nem
kerul sor, mivel az ilyen biztositasok esetében az On megtakaritdsa mindenképpen eléri
legalabb a befizetett dijainak 6sszegét.

Jelen (termék elnevezése) biztositas TKM értéke: (aktualis TKM érték feltiintetése) |

Figyelem!

Fontos tudnivald, hogy a szerz6dés megkotése elott kozolt TKM  értékek a
tipuspéldankban bemutatott paraméterek esetén értenddek, azt feltételezve, hogy a
szerz6dés a biztositasi tartam alatt mindvég él6, nem keriil médositasra, és a
megallapitott dij a tartam soran maradéktalanul megfizetésre keriil. A TKM
mutaté nem a megvasarolni kivant konkrét szerz6déssel kapcsolatban ad pontos képet a
koltségekrdl, hanem megkozelité tajékoztatast nyajt az adott termékkel
kapcsolatos koltségekrdl, amelyek természetesen a szerzodés egyedi
paramétereire tekintettel akar lényegesen is eltérhetnek a k6zolt TKM-t6l.

A TKM szamitdsara és alkalmazasara vonatkozo szabalyzat a Magyar Biztositok
Szovetségének honlapjan (www.mabisz.hu) olvashaté.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a TKM mutatdé fontos, de nem az egyetlen Iényeges
pontja a befektetési egységekhez kotott életbiztositasoknak. Nem elhanyagolhaté
szempont a konkrét ajanlatban szereplé biztositasi fedezet jellege (baleset vagy
életbiztositds) és nagysaga. Hossz( tavlu megtakaritasokrdl lévén szd, szempont lehet
tovabba, hogy mennyire likvid az adott szerz6dés, milyen tovabbi kényelmi
megoldasokat kinal a tarsasag az lgyféligények kiszolgalasara (pld. befektetések online
atcsoportositdsanak lehet6sége), illetve milyen kiegészitd fedezettel bévitheté a
biztositas, vagyis a termék mennyire testre szabhato.

Kosz6njlk figyelmét és bizunk abban, hogy a TKM bevezetésével is hozzajarulunk ahhoz,
hogy kulonb6z6 biztositok altal kinalt, befektetési egységekhez ko6tott biztositdsok
koltségszintje atlathaté és 6sszehasonlithaté legyen, és igy On még inkdbb
megalapozott, informalt déntést hozzon a biztositasi szolgaltatas megvasarlasakor.



