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TORVENYI KORNYEZET

Magyarorszagon 2017-ben, a peénzmosas elleni
torvény (Pmt.) életbe lépésével valt lehetbve,
hogy kizarolag digitalis uton, személyes
ugyintézés nélkul azonosithassuk magunkat (a
Pmt. hatalya ala a biztositok életbiztositasi

tevékenysége tartozik). ~
&
N~ g

Az MNB 26/2020. (VIII. 25.) végrehaijtasi
rendelete teszi elérhetdveé az e-Szemelyi adatok
felhasznalasat, illetve erre épul a a bankoknal
elterjedt — ugyanakkor meglehetdsen
kényelmetlen — videds azonositas, de a rendelet
sokkal ugyfélbaratabb — selfie alapu —
azonositasi folyamatokat is lehetové tesz
hagyomanyos okiratokkal is.



KOVETELMENYEK

..az auditalt elektronikus hirkozlo
eszkoz maga képes megallapitani, hogy

az atvilagitas alanyakent a tavoli
helyszinen megjelen6 ugyfél valos,
elo szemely,
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az e€l6 kep nem manipulalt, valamint

az eszkoz képes az ugyfélrél az ugyfél-atvilagitas soran készitett fényképet és az
atvilagitashoz felhasznalt okiratban szerepl6é képmast osszehasonlitani olyan modon, hogy az
alapjan ketseget kizaréan megallapithatd, hogy a szemelyazonossag igazolasara alkalmas
hatdsagi igazolvanyban szerepld személy azonos a fényképfelvételen szerepld személlyel.




INTELLIGENCIA A GYAKORLATBAN

« Arcfelismerés az igazolvanyokon: open-source, betanitott
megoldas

« Az igazolvanyképet a selfie-n szereplé arcképpel
osszehasonlitd megoldas (arc-osszehasonlitas): public API
(Google, Amazon, Microsoft Azure)

« Kéz azonositasa a selfie-n: open-source, betanitott
megoldassal

« Keéztartas (gesztus) azonositasa: sajat fejlesztéssel




ARC-OSSZEHASONLITAS
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GESZTUS-FELISMERES

« Jelenleg 25 gesztust tud a rendszer felismerni

« Betanitas neuralis halézaton: minel nagyobb
szamu mintardl tudjuk, hogy micsoda,
az n+1.-et annal nagyobb valdszinlseggel
tudja megmondani, hogy melyik mintaval
azonos. Jelenleg a pontossaga ~98%
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GESZTUS-FELISMERES

Felismerés dimenzidi, ami alapjan a mintak
azonossagat megallapitjuk (minél tobb
dimenzio, a pontossag egy ideig n6, aztan
csOkken, illetve annal nagyobb halozat kell):
« minden ujjnal az ujjpercek allasszoge a tenyertd és a
legalsoé ujjperc tenyéroldali vége
kozotti vektorhoz képest valamint
« aKkisujj és a huvelykujj tavolsaga.
Mintaaugmentacio: véges szamu minta
dimenzidit normalis eloszlas mentén szorni

Halozat mélysegenek és node-szamanak
megallapitasa tapasztalati uton
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FOLYAMAT

Udvozoljik!

« 7x24 6raban biztositja az ugyfelek azonositasat €s a személy-
azonossag igazolo ellenbrzését, a szukséges jognyilatkozatok
megteételét és biztonsagos tarolasat, valamint a tarolt adatok
visszakereshetdseget és ellendrzesét (= ugyfel-atvilagitas)

Alkalmazéasunk hasznalataval otthona kényelmébdl
tudja elvégezni a tavoli digitélis tgyfél-atvilagitast.

Onallé modul, ami szamos folyamatban hasznalt:

«  Ugyfélportal regisztraciokor
Elfogadom az ligyfél-atvilagitasra vonatkozé

° Erté kesitési f0|yamatokban felhaszndldsi feltételeket.

« Személyes adatok valtoztatasakor

» Rendelkezések soran

« WEB-alkalmazas, OpenShift technoldgian




A BEVEZETES TAPASZTALATAI -
Anyu mondja
. Kritikus a nagy tdmeg(, black-box jelleg( A tapaSztalat az,
tesztelés az éelesitéest megel6z6en amit az ember akkor kap,

amikor nem azt kapja,
amrt akari:

Erthetéség, hasznalhatosag ellenérzése

Technoldgiai problémak feltarsa (lUzletkotok,
ugyfélszolgalat felkészitése)

 Feluletek tobbszor atalakitva

Gombok atrendezése
A felhasznaldk nem olvasnak...

tajekoztatd szovegek egyszerisitése,
tagolasa, kiemelése,

piktogramok alkalmazasa
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