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Jelen cikk a Generali Csoport 190 éves jubileuma alkalmabdl késziilt biztositastorténeti
attekintés. Az 6sszeallitds dontGen a Generali Biztosito altal 1996-ban kiadott, a ,,Generali
torténete a magyar biztositasi piacon” cim munkajara tdmaszkodik. Azt gondoljuk azonban,
hogy ez a gazdag anyag nemcsak szamunkra, a Generali Biztosité munkatarsai szimara izgalmas
olvasmany, igy az alabbiakban megosztjuk a Biztositas és Kockazat olvasdival is.

SUMMARY

This article is an overview of the history of insurance, made on the occasion of the 190-
year anniversary of Generali Group. The compilation is mainly based on the work published
by Generali Biztositd in 1996, entitled ,,Generali’s story on the Hungarian insurance market”.
However, we believe that this rich material is an exciting reading not only for the staff of Ge-
nerali Biztosito, but for anyone, so we share it below with the readers of Biztositas és Kockazat.
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El6sz6

A nemzetkozi Generali Csoport tavaly koszontotte, magyar vallalatcsoportunk pedig
idén tinnepli 190 éves jubileumat. Az 1831. december 26-an Triesztben alapitott Generali
torténete harom évszazadon ivel 4t, harom évszazadon, amely sordn a modernitas for-
mat 6ltott. A 190 év alatt megszerzett tudas, a tapasztalat és az tizleti kezdeményezések
egyediilallo 6roksége minden korban lehetévé tette a tarsasag szamara, hogy hatékonyan
kezelje a kihivasokat, és segitse kozosségei jovojét, nemcsak biztositoként, hanem tarsa-
dalmi innovatorként is, hogy élethosszig tartd partnerként allhasson tigyfelei, partnerei
és munkatdarsai mellett.

A Generali évszazadokon ativeld torténete igy egyben egy hosszu tavu elkotelezett-
ség a biztonsagosabb és fenntarthatobb jovo kialakitdsaért. Mi, a Generali munkatarsai
biiszkék vagyunk erre az 6rokségre, amelyre alapozva tovabb folytatjuk a munkat a
kovetkez6 190 év fenntarthato fejlédéséért.

Tartsanak veliink Onék is, ismerjék meg vallalatcsoportunk gazdag torténetének
néhany mozzanatat — melyek szorosan 6sszeforrtak a biztositds torténetével.

Erdés Mihaly
elnok-vezérigazgatd
Generali Biztosito

Szemelvények a biztositas torténetébol

A biztositas fogalma az okori kereskedelem kialakuldsaval egyidében jelent meg,
mégpedig a hajozas teriiletén, hiszen abban az idében tengerre szallni nem volt tulsa-
gosan biztonsagos vallalkozas. Legel6szor a gorog hajotulajdonosok jottek ra arra, hogy
ha 6sszeallnak és megosztjak egymas kozott a karokat, akkor az egyes tulajdonosokra
kisebb rész harul. A gorog hajotulajdonosok egyesiilete, a Koinonia volt az elsé, mely
ezen az alapon a hajozasi karokat felosztas atjan téritette meg.

Kés8bb ezt az elvet a szarazfoldi szallitdsokra is kiterjesztették, hiszen az druval
megrakott teve- és szamarhajcsarok sem érezhették magukat biztonsagban a kis-azsiai
partok rablasbol él6 ,kaldzaitol”, de gyakran megesett az is, hogy az allatok déltek ki
a hosszu uton. Igy aztdn a hajcsarok is egyesiiletbe tomériiltek, hogy kdrmegosztassal
enyhitsék a kockazatot. De nem csak a széllitmany- és vagyonbiztositds csirdit fedez-
hetjiik fel ebben az iddszakban.

Az dkori Rémaban és provinciaiban mar jelen voltak az életbiztositasok elemi formai
is, példaul Lanuviumban, ebben az §srégi latin varosban fennmaradtak egy temetke-
zési egylet dokumentumai, de Erdélyben, Veres-patakon és az egykori Alburnusban is
talaltak hasonld utaldsokat.
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A késébbi népvandorlasok nem kedveztek ezeknek a folyamatoknak, de mar a ko-
zépkor elején, amikor a kereskedelem ismét fellendiilt, s megkezd6doétt az iparosodas, a
kereskedd és iparos céhek ismét szervezeti egységekbe tomoriiltek a tevékenységiikkel
kapcsolatos karok csokkentése érdekében. Nagy Karoly idejébdl példaul szamos olyan
dokumentum szarmazik, melyekbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy korabban mar létezett
tliz- és szallitmanybiztosités.

A tengeri szallitmanyozas bolcséje — elényds foldrajzi helyzete kovetkeztében -
Olaszorszag volt. A XIV. szazadban mar iizletszertien kototték a tengeri szallitmany-
biztositasokat, féleg Firenzében és Genovaban, ahol 1369-ben torvényt alkottak a
szallitmanybiztositasok rendszeresitésére.

A biztositds nyijtotta elénydk olyan egyértelmiiek voltak, hogy gyors elterjedésiik
szinte magadtol értetédé volt. Spanyolorszdgban 1435-ben sziiletett meg az a torvény,
mely a biztositdsi intézmények munkdjdt szabdlyozta. Gondoljunk csak bele: ez a
torvény mdr biztositdsi intézményekrdl beszél, éppiigy, mint az 1601-ben Anglidban
meghozott torvények, melyek egész biztositdsi szabdlyrendszereket fogalmaztak meg.

Ezutin gomba médra szaporodtak a biztositok Svédorszagban, Németorszagban, Franciaorszdgban.

o7

Novekvé népszertiségiik miatt el6szor 1710-ben Anglidban jott létre az elsé allami kézben
1év6 biztositasi intézmény, ami nem tett jot a versenyképességének, lasst és biirokratikus volt,
igy rovidesen magankézbe is adtak. Az osztrak birodalom kissé lemaradt a felsorolt orszagok
mogott. Az elsd biztositasi szabdlyozas egy hajozasi torvény részeként 1803-ban sziiletett meg,

majd 1811-ben létre jott az els tiizbiztositd intézet.
Tiizek Magyarorszagon

Hazankban nem annyira a hajokdrok, mint inkabb a tizkarok keltették fel a biztositas
iranti igényt. A XIIL szazadban jelentek meg a kolcsonds segitséget nyujtd intézmények, céh-
és banyapénztarak, valamint tdrsladak formajaban. Joval késébb, a XVIII. szazad kozepén
az elzalogositott szepességi varosokban tlizoltérendet és tiizpénztarakat allitottak fel. 1764-
ben viszont mar egy pozsonyi felirat siirgette egy komolyabb biztosit6 intézmény felallitasat.
Bizottsagot hoztak létre, mely egy, a badeni biztositohoz hasonld intézet létrehozasat tlzte ki
céljaul. Nem sokkal kés6bb Szabolcs varmegye fordult Maria Teréziahoz egy tizbiztosito intézet
megalakitasanak kérelmével. Sajnos azonban ezek a probalkozasok akkor még eredménytelenek
maradtak. A legkitartobbnak a visszatért szepességi varosok bizonyultak, nekik sikertilt 1772-ben
egy kolesondsségi alapon miikodo tlizvédelmi biztositd vallalkozast elinditaniuk, mely — ha nem s
tal sokaig — azért 20 évig talpon tudott maradni. A XVIII. szdzad vége felé az életbiztositasok csirai
is felbukkannak a dokumentumokban, megalakult ugyanis az Orszagos Budai Nyugdijintézet.

A magyar polgarok azonban nem maradtak teljesen védelem nélkiil hazai intézetek hianyaban

sem, hiszen az 1800-as évek els6 harmadaban kiilfoldi biztositotarsasagok, igy tobb ausztriai is -
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koztiik a Fels6-Ausztriai és Salzburgi Kolesonos, az Osztrak Kolesonos Ttizkarbiztosito Tarsulat,
az Azienda Assicuratrice, az Els6 Osztrak Ttizbiztosité Tarsasag — miikodtek Magyarorszagon.
Ez utébbiakat Bécsbdl irdnyitottak, emiatt nemigen ismerték a helyi viszonyokat, s megfeleld
képviseletiik sem volt hazankban, igy tevékenységiik a magyar lakossdg szamara meglehetésen
nehézkes volt.

A felsoroltak erdsitették az igényt hazai trsasag alapitdsara, am ez csak kisebb kozosségeknek
és csak rovidebb tavon sikerilt. Az elsd mai értelemben vett hazai biztositd, az 1807-ben
Révkomaromban alapitott csaszari és kiralyi szabadalmazott hajozasi biztositd, melynek
késobbi részvényesei kozé tartozott grof Széchenyi Istvan, grof Nadasdy Lipot és grof Batthyany
Kézmér is. Eleinte nagy lendiilettel jelent6s forgalmat bonyolitottak le, de fejlédéstiknek hamar
gatat vetett az a koriilmény, hogy a gabona szallitasaval foglalkoz6 komaromi kik6t6 lemaradt
a gy0rivel szembeni versenyben, s egyre komolyabb gondokkal kiiszkodott. A biztositd ugy
probalta ellenstlyozni a visszaesést, hogy az 1845-6s kozgytilésen dontést hoztak a tlizbiztositds
elinditasarol, melyre kiilon tarsasagot alapitottak volna. Az 5000 részvénybdl azonban minddssze
45 db-ot jegyeztek le, igy a tiizbiztositas valdjaban sohasem indult el. A tarsasdg 1854-ig tudta
fenntartani mitkodését. Ugyfelei koziil mindazoknak, akik biztositasukat atvitték a Generalihoz,
a trieszti biztosité magyarorszagi fGligynoksége elismerte ezek folyamatossagat.

r

Egy ,,batorsagosito” intézet

Ez a trieszti biztositd megfelelt annak az igénynek, melyet Patacsich Jozsef ,,A Szabad Kiralyi
Pest varosanak leirasa” cimi munkajaban 1831-ben igy fogalmazott meg: ,,Igen kivanatos, hogy
Pesten, ha nem is az egész orszagra, legalabb a helybéli hazakra s vagyonokra egy ttizbatorsag
intézet felallittatna.” Igaz ugyan, hogy Patacsich egyfajta onsegélyez6 kozosségi egyletre gondolt,
melyben ,,a hazi birtokosok a tiiz dltal okozand6 veszedelmeknek elhdritdsara minden esztendében
egy bizonyos sommat dszvepdtolnanak, melly tulajdonok maradvan, ha kar el6 nem advan
magat, kamatokat is hozhatna”.

A tény azonban mégiscsak az, hogy az elsé pesti s egyben magyarorszdgi biztositdsi
intézetet a Generali hozta létre, amikor 1832. mdjus 29-én Pest vdrosa két legnagyobb
adofizetd polgardnak egyikét, az akkori iddk legnagyobb pénziigyleteinek lebonyolitéjt,
Malvieux Keresztély Jozsefet fotrigynokének megnyerte, s ezt kovetden rovid idon beliil
iigynokséget hozott létre Szegeden, késébb pedig Eszéken és Fiuméban.

A Generalit - teljes nevén a Trieszti Altalanos Biztosit6 Tarsulatot — 1831. december 26-4n,
rendkiviil nagy 6sszegti, 1050 000 Ft alaptSkével hoztak létre, amely lehetvé tette az igen gyors
és latvanyos terjeszkedést.

Trieszt, ez a forgalmas — akkor osztrak - kikétévaros, ez idé tajt a viragzo gazdasagi fellendiilés
korat élte. A varosban akkoriban mintegy 20 biztositotarsasaig miikodott, de csaknem kizarolag

tengeri és belfoldi szallitmanyokra kotottek biztositast. Europaban éppen ekkor alakult a nagy
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biztositotarsasagok sora, igy Triesztben is felismerték, hogy megérett az id6 az olyan intézetek
létrehozasara, melyek a biztositds minden 4gaval foglalkoznak, és nemcsak Olaszorszagban,
hanem kiilfoldon is. Az Azienda Assicuratrice 1822-ben kezdte meg miikodését, tevékenységét
ateljes Monarchiara kiterjesztve. A tarsasagot 1882-ben francia t6kével szervezték at, miikodése
még megérte a 20. szazadot.

A Generali szintén azzal a kiildetéssel kezdte meg tevékenységét, hogy szolgaltatasait minden
biztositési 4gban és a hatdrokon tul is kindlja. [gy megalakulasa utan néhdny honappal mar tobb
mint 20 kilfoldi tigynokséggel rendelkezett.

Az alapitd trieszti keresked6k, bankarok és egyéb gazdalkoddk a frankfurti sziiletéstt Zahonyi
Ritter Kristof Janost valasztottak elnokké. Az & testvére, Hektor Vilmos cége egyike volt a
legnagyobbaknak az adriai kikotGvarosban, de az 1820-as években mar Pesten és Pozsonyban
is jelent6s tizleteket kotottek. Eredményes tevékenységiiket példazza, hogy a kiraly Pozsonyban
Ritter Kristéf Janos és fivére részére nemességet adott, és ,,41 284 Ft 47 krajcar becs. ar ellenében”
nekik adomanyozta Zahony kozséget, innen tehat a nemesi elénév.

Zahonyi Ritter érdeme, hogy a vezetésével létrejott Generali megvaldsitotta a programjaba
vett biztositasi tevékenység magyarorszagi kiterjesztését. J6 id6ben érkezett hazankba, hiszen a
hagyomanyos mezdégazdasagi dgak: a novénytermelés és az allattenyésztés mellett megkezddott
a malomipar és a cukorgyartds nagyobb aranyu fejlesztése, és beindult a hajozas is. A Generali
biztositasi f6iigynoksége Malvicux Keresztély Jozsef Dorottya utca 10. szam alatti iroddiban
rendezkedett be, s innen irdnyitotta bizomanyosi, szallitmanyozasi és bankiigyleteit. A Generali
az els6 id6kben a természeti adottsagokat hasznalta ki, igy f6ként a dunai szallitmanyozas- és a
tlizbiztositas lett a f6 tertilete. A pesti f6ligynokség gyors és eredményes munkat végzett, megallta
helyét a tobbi tarsasag kozott, s egyre nagyobb tekintélyt vivott ki maganak ,,batorsagosito”
intézetként.

Bereg és Temes megye is kérte a nadortdl, hogy a Generalinal biztosithassa éptileteit, és maga
Pest varmegye is a Generalindl biztositotta ingatlanait. Nagy elismerés volt ez a Generalinak, de
még fontosabb talan, hogy nemcsak a tarsasag jo hirneve er6s6dott dltala, hanem a biztositas
iranti bizalom is névekedett hazankban, ahol, mint a korabbiakbdl mar kittinhetett, a biztositas
nem eresztett még igazan gyokeret, inkabb csak sziik korben terjedt.

A Generalit az sem tantoritotta el, hogy Magyarorszagon a korabbi, a XVIIL. szazad végi
élet- és nyugdijbiztositdsi kezdeményezések nem jartak sikerrel. Bevezette a haldl, illetve elérés
esetére sz0l0 életbiztositast, s bar hosszt idébe telt, de szivos munkaval meghonositotta azokat.

A tdrsasdag mar ekkor is vallalkozott minden redlisnak tiiné biztositdsi otlet
megvalositdsdra, barmilyen kockdzatosnak tiint is az. Hajlandé volt példaul a sziiletend6
ledny szdmdra olyan biztositdst kétni, melybdl szdrmazo Gsszeget majd hiiszéves
kordban vehet fel. Ez ma természetes, de akkoriban még rendkiviili merészségnek
szamitott, dm ezzel az intézet hirneve tovdibb nétt.
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A magyarorszagi szeszélyes idGjaras az id6 tajt sem kimélte a mezGgazdasagi termelSket.
Siirgetésiikre a Generali 1837-ben megkezdte a jégkar elleni biztositdst. Az igény olyan erds volt,
hogy mar a Generali el6tt, 1832-ben a Milanoi Kélcsonds Jégkarbiztositd Intézet hozzakezdett
ennek a biztositasi agnak a bevezetéséhez. Els6 hirdetésiik 1832. januar 22-én jelent meg, de
a masodikat mar a Jégkarbiztositd Tarsasag Pest megyei tigynokségét atvevé Malvieux adta
kozre, aki néhany honappal a Generali pesti f6tigynokségének atvétele utan rogton felvetette a
tarsasagnak a jégkar elleni biztositas bevezetésének szitkségességét, melyet el is fogadtak.

A jégkarbiztositas — ha lehet igy fogalmazni - Gjabb sikert hozott a Generalinak. Ami érthet6é
is, ha figyelembe vessziik, hogy a Generali volt az egyetlen biztosito, mely a jégverés elleni
biztositas esetében teljes kartéritést igért és adott, mig a tobbiek a teljességet nem szavatoltak. Ezt
a stabilitast a részvénytarsasagi forma tette lehetévé a Generali szdmara, szemben a kélcsonos
tarsasagok azon sajatossagaval, hogy tul sok adott évi kar esetén aranyosan csokkentették a
karkifizetések mértékét, vagy potlolagos befizetést kértek a biztositottaktol, akik egyben a
tarsasag tulajdonosai is voltak.

A Generali szeretetadomanyozasa

Mint mar emlitettiik, a Generali mindig is kezdeményezé szerepet vallalt magara a
kiilonboz6 biztositasi agazatokban. A versenyben gyorsasagaval, megbizhatdsagaval és humanus
tgyintézésével elol jart. Megtortént, hogy egy hajé okozta hidrongalast a Generali még aznap
helyreallittatott a pesti Hajo-hidon. 1838 marciusaban hatalmas arviz pusztitott Pesten: a
Generali nemcsak a kdrokat téritette meg, hanem az elpusztult épiiletek és targyak biztositasara
folyamatosan befizetett Gsszegeket is visszajuttatta a karosultaknak. Rendkiviili mértékii kdrok
esetében eléfordult, hogy a Generali nemcsak a kdrokat fizette ki, hanem szeretetadomanyozast
kezdeményezett a kdrosultak javara.

A tdrsasag tudatdaban volt annak, hogy a név kitelez. Népszeriiségét nemcsak arra
hasznadlta fel, hogy a versenyben erésodjon, hanem arra is, hogy élére dlljon olyan
kezdeményezésnek, mely a biztositds egésze szamdra hasznos.

Ennek els6 példdja az az 6sszefogas, mely a Kereskedelmi Testiilet tagjai szaimara konnyitette
meg a szallitmanybiztositast azzal, hogy az Els6 Osztrak Biztosité Tarsasag, az Azienda Assicuratrice
és a Generali ,,...megallapodast létesitettek, mely szerint a biztositasi el6irasoknak megfeleld...
szallitott drukat egyforma feltételek és dijtételek mellett fogjak biztositani.” A megallapodas
egylittbiztositas formajaban miikodott, barkinél kototte az tigyfél a biztositast, a harom tarsasag
egytitt vallalta a kockazatot.

A Generalit Magyarorszagon els6k kozott jegyz6 Malvieux, akinek érdemei vitathatatlanok a
tarsasag hazai eredményeiben, 1841-ben visszavonult a biztositasi tevékenységtol. A tovabbiakban
kizarolag bankarként dolgozott: ¢ iranyitotta az altala alapitott Leszamitolé Bankot, illetve
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alapitoja és egyik vezetGije lett a Pesti Kereskedelmi Banknak is. A Generali pesti fétigynoksége
élére a Kunewalder Testvérek cége [épett. Az atadaskor a pesti f6ligynokséghez mar 82 tigynokség
tartozott, a szegediekhez pedig 15.

A cég tovabbi fejlédésében nagy szerepe volt a Kunewalder Testvérek tisztességének és
szorgalmanak. Ezt Kossuth Lajos is elismerte, azzal, hogy a testvérek egyikét, Kunewalder
Fulopot bevalasztatta a Magyar Kereskedelmi Tarsasag haromtagt vizsgalobizottsagéba, ahol
egy kereskedelmi tarsasag tigyeit kellett vizsgalnia.

Barmilyen nehezen indult is az életbiztositasok szervezése, a Generali tizletmenetében ez
idében mar éppen az életbiztositasoké volt a vezetd szerep.

Generali - a ,,haza oltarara”

Az életbiztositasok mellett keresetté valtak a szallitmanybiztositasok is. Gondot jelentett
azonban a jégkar elleni biztositas, mely bevezetésekor oly nagy mértékben hozzajarult a bizalom
kivivasahoz. Id6kozben azonban jelentds verseny alakult ki ezen a téren a biztositok kozott,
melyben a Generali ekkoriban mér azért nem akart részt venni, mert a belépd tj biztositok mozgé
dijtételti és kartéritésti ajanlataikkal probaltak betorni a piacra. A Jégverés Ellen Kolcsondsen
Biztositd Egylet 1844-ben alakult (elndke grof Batthyany Lajos lett), és a két szovetkezetbdl
allo tarsasag mikodése az egész orszagra kiterjedt. A karosultak az egyesiilet bevételeibdl sajat
befizetésiik aranyaban részesiiltek. Ha tobb volt a bevétel, tobbet kaptak, ha kevesebb volt, nekik
is kevesebb jutott. Ezzel szemben a Generali kitartott hagyomdnyos elve mellett, miszerint fix
dijat kell kérni és fix kartéritést kell fizetni.

Az dvatossag indokoltnak bizonyult. Amikor a gyilkos verseny sok biztositot térdre kényszeritett,
a Generali ismét visszatért az agazat miveléséhez, tovabbra is kozmegelégedésnek drvendett ezen
a tertileten. A Generali ugyanis azzal tlint ki, hogy a kdroknak ,,mindég a biztositaskor felvett
becsar és mennyiség mellett azonnali és tokéletes megtéritését biztositja... egyediili Tarsulat, melly
megnyugtatja, hogy meghatarozott biztositasi dij mellett biztos, tokéletes és azonnali kielégitést
nyerendenek.” (Satoraljatjhely kozonségének elismerd nyilatkozata 1847-bél.)

A Generali 1840-es években elért eredményei és szildrd helyzete lehetévé tette,
hogy hazdnkban elséként bevezesse a biztositdsi ingyen évet, amely szerint el6bb a 7,
késobb pedig a 6. évben nem kellett biztositdsi dijat fizetni. Mivel abban az idében a
tlizbiztositds dijdt a teljes tartamra, 6-7 évre fizették elGre az tigyfelek, a biztositdsi
ingyenév a befizetendd dijak Osszegét csokkentette.

1847-ben, amikor mar szdmos biztositotarsasag miikodott hazankban, eldszor -
és nem utoljara — vetddott fel az allamositas és a kotelezd biztositas gondolata. Az év
szeptemberére Weisz Bernat Ferenc ki is dolgozta a kotelezd tlizbiztositasrol szo6lo
torvényjavaslatot, melyet a szaktanacsadoi értekezlet jovahagyott, és javasolta, hogy a
tervezet keriiljon a november 7-én nyilé orszaggytilés elé. Az orszaggytilés azonban nem
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tudott foglalkozni vele, el6bb fontosabb tigyek foglaltak le idejét, kés6bb a forradalom
és szabadsagharc kiizdelmei sodortak félre a tervezetet.

A Generali ebben az idszakban eredményei meg6rzésére torekedett: a szabadsagharc
forgatagaban is teljesitette biztositasi kotelezettségeit. Ezzel nagymértékben hozzdjarult
ahhoz, hogy a biztositas iranti bizalom ne rendiilhessen meg. A f6iigynokség munkatdrsainak
tobbsége tamogatta a szabadsagharcot; ezt tették a Kunewalder Testvérek is példaul
azzal, hogy a Pesti Hirlap beszamoldja szerint 1030 lat eziistot tettek a ,haza oltarara”.

Osszességében tehat megallapithatjuk, hogy a biztositds eszméjének a szdzad els6 felében
sok akadallyal kellett megkiizdenie. Az altalanos fejlédés a Generali eredményessége
ellenére is nehezen haladt. Ez a helyzet azonban a szdzad o6tvenes éveitdl fokozatosan
megvaltozott. A szabadsagharc leverése és a megtorlasok utan feleszmélé magyar
tarsadalom, a magdhoz téré és egyre jobban miikodé gazdasag ismét felerdsitette a
biztositas iranti igényt is.

A Generali és a nemzeti vagyon

A Generali a tarsadalmi, gazdasagi véltozasokat felismerve 1853-ben a mezégazdasagi
atalanydijas biztositds bevezetésével, az egy gazdasaghoz tartozo felszerelések és egyéb javak,
valamint a termények egyiittes biztositasaval igyekezett tjabb tigyfeleket nyerni.

1856-ban a Generali fennéllasdnak 25. évforduldjan a pesti {6tigynokség hataskorét kiterjesztették
~egész Magyarorszagra, a szerb vajdasagra, a temesi bansagra, Totorszagra (Eszék kornyékét
hivtak igy akkoriban), a cs. kir. katonai 6rvidékre és Erdélyre.” A pesti f6ligynokség alaptokéjét
ezzel egyidében a korabbi kétszeresére, 4 milli6 pengd forintra emelték.

Az életbiztositasok kotése is tovabb emelkedett, jotékony hatast értek el ugyanis ezen a
tertileten az 1852-ben bevezetett Ujitassal, a nyereségrészesedéssel dsszekotott életbiztositassal.
E szerint az életbiztositasokbol szarmazo nyereség 75%-dt szétosztottak a biztositottak kozott,
mégpedig ,anélkiil, hogy a tarsasag azokban az években, amidén a mérleg veszteséggel zarulna,
barmilyen kartéritést kivinna.” A Generalinak 1857-ben sikeriilt Rottenbiller Lipétot megnyernie
aKunewalder Testvérek mellé segit6iil cimvezetéi mindségben. Rottenbiller 1843-tdl Pest varos
alpolgarmestere volt, majd 1848-ban fépolgarmesterré vélasztottak, a szabadsagharc leverése
utan azonban ebbdl a tisztségébol visszavonulni kényszeriilt. Rottenbiller Lip6t alkotd szelleme
és szocidlis érzéke nagy nyereséget jelentett a Generali szamara. A tarsasag miikodését egészen
1860-ig segitette, amikor is ismét visszakeriilt a f6polgarmesteri méltosagba.

Rottenbiller felkérése a Generali részérdl éppen iddben tortént, hiszen az 1857-es év fordulatot
hozott a hazai biztositas tSrténetében. Ekkor kezd8ddtt meg ugyanis az Elsé Magyar Altalinos
Biztositd szervezése. Alapitoi kozott ott volt grof Apponyi Gyorgy, Deak Ferenc, bard Eotvos
Jozsef, grof Karolyi Gyorgy, Fay Andras és még sokan mdsok. A nemzeti iigyként induld
vallalkozast persze az osztrak hatosagok sokféleképpen probaltak megakadalyozni, tervitk
csak azért nem sikertilhetett, mert a magyar biztosito gondolata a hazai nemzeti sajtoban erés
tamogatasra talalt. Tobbek kozott elhangzott az az érv is, hogy a kiilfoldi biztositok hasznukat,

Biztositas és Kockazat « IX. évfolyam 3-4.szam | 23



GENERALI 190 - AVAGY SZEMELVENYEK A BIZTOSITAS TORTENETEBOL

mi tobb, az altaluk beszedett dijakat a nemzeti vagyonbdl vonjak el: ,....egy kiilfoldi tarsulatnal
fizetett jutalmak gy tekintend6k, mint az orszagtol elvonottak, melyek a nemzeti forgalom javara
soha tobbé nem szolgalnak”. (Kassa-Eperjesi Kundschaftsblatt). Erre az igaztalan és provincialis
kihivasra a Generali higgadtan vélaszolt, és bebizonyitotta, hogy a tirsasag az utolso 5 év alatta
Magyarorszagon befizetett 1 975 043 Ft 3 krajcar tiszta bevételével szemben 2 067 317 Ft 18 krajcar
kartéritést fizetett ki. A fenti vadak azonban jbol és jbdl feléledtek. Egy 1864-s ropirat ugyan
mar valamelyest arnyaltabban fogalmazott, de mégis csak felmelegitette a régi vitat, mondvan:
».a hazafi azonban ne feledje el, mily kivanatos sajat hazajara nézve az orszagban tjabb és Gjabb
intézetek felallitasa... ahelyett, hogy idegen intézetek, amelyek a pénzbeli haszonhajto részt a
hazan kivil emésztik fol, s alig forditjak legcsekélyebb részét is a hon javara.”

Nem varatott magara az ellenérv sem: ,,Az erkélcsi nyereményen kiviil van a biztositasnak
még nemzetgazdaszati oldala is. Els tekintetre ugyan gy latszik, mintha a biztosité tarsulatok
a nemzeti vagyont nem gyarapitjak, hanem csupan megtartjak azaltal, hogy az elemi csapasok
szomoru kovetkeztetéseit, amelyek egyeseket semmivé tennének, tobb vallakra osztvan
elviselhetdkké és alig érzékelhetdkké teszik. De ha meggondoljuk, hogy a biztositas egyeseknél
a takarékossagot és szorgalmat is elmozditja, nyilvanvald, hogy a biztosito tarsulatok a nemzeti
vagyon gyarapitasara hatdlyosan mikodnek”. A Generali ezekre az ismétl6d6 kihivasokra
tettekkel felelt: nyereségét latvanyosan magyarorszagi javai bévitésére forditotta.

Elérkezett az az id6, amikor a Kunewalder Testvérek is visszavonultak a pesti fétigynokség
vezetésébOl. A tarsasag ekkor a sajat kezébe vonta az iranyitast, és két szakképzett tisztvisel6jét
Ellenberger Henriket és Krellowitz Robertet llitotta az igynokség élére, mikozben a képviseletet
vezériigynokség rangjara emelte. Ekkor ismét koltozott a cég: a tarsasag a Jozsef nador téren
vasarolt hazat, és ott rendezte be irodait.

A Generali viszontbiztositast kot

Az 1850-es évekre az egyre szaporodo tarsasagok kozott kiélez3dott a verseny. Ez azonban
nem zérta ki, hogy a biztositotarsasagok egy-egy csoportja kozott valamelyik tertileten ne sziiletett
volna egyezség, akar kartell megallapodasok formdajaban is. A 19. szazadban és a 20. szazad elején
ugyanis a kartellek megitélése sokkal kevésbé volt negativ, mint a 20. szazad masodik felét6l
kezdddden. Ez tortént példaul a fejl6dd gyariparban, hiszen a gépek és berendezések, illetve

az altaluk el6allitott termékek mar olyan hatalmas értéket képviseltek, melyek biztositasat egy
intézet nem volt képes egyediil vallalni.

Ezért jott létre a gydri viszontbiztositds, a kockdzat megosztdsdt és a dijak szakszerii
megdllapitdsat el6segité Concordat, melynek elsd szerz6dését 1858. jillius 5-én a Generali,
az Azienda, az Elsé Osztrdk, a Riunione, a Nouva és a Lipcsei Biztosito irtdk ald.

Mint a korabbiakbdl kitlinik, a mult szazad hatvanas éveire a gazdasag — ha lassan is - de
novekedésnek indult. Fejlodott a mez6gazdasagi termékek feldolgozasa, a kereskedelem, a
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kozlekedés. Mindez magaval hozta a pénzforgalom béviilésének szitkségességét, igy sorra
alakultak a hitelintézetek, a takarékpénztarak, a bankok. Ez a struktira pedig életre hivta
a gazdasag belsé iranyitasahoz nélkilozhetetlen intézményeket is: az ipartestiileteket, az
ipari és kereskedelmi kamarakat, majd 1864-ben létrejott a Budapesti Aru- és Ertéktézsde
is, ez utébbi azonban nem minden elézmény nélkiil. Az arutézsde létesitését mar 1860-
ban (mintegy feliilrél) csdszari patens, leirat szorgalmazta. A magyar gazdasagi élet vezetd
személyiségei azonban nem voltak hajlanddk csupan az arutdzsde egyoldalu keretei kdzé
beszoritani a pesti, s6t az egész magyarorszagi gazdasagi életet. Négy évbe telt, mig a gazdasagi
vezetdk — koztiik a tézsde feliigyeldbizottsagaba bevalasztott Malvieux — elérték, hogy aru- és
értéktdzsde alakuljon. (Kiilon érdekesség, a tdzsde csaknem egy évtizedig abban az épiiletben
- a Lloyd palotaban - mtikodott, melyet késdbb, 1911-ben éppen a Generali vasarolt meg).

A gazdasaglendiiletének az 1867-es kiegyezés tjabb lokést adott. A 1étrejott Osztrak-Magyar
Monarchiaban kialakulé munkamegosztds, a ndvekvé magyar mezdgazdasagi termelés és a
hozza kapcsolddo élelmiszer- és feldolgozoipar boviilése mas iparagak, valamint a kozlekedés, a
kereskedelem és a pénziigyek korabbinal is nagyobb 1éptékii fejlodését is elinditotta. A gazdasagi
életnek azonban volt egy igazan gyenge pontja, mégpedig a tokeszegénység. Ellentmondasos
helyzet alakult ki ezaltal, mert a befektetések gyengesége nem segitette ugyan a gazdasagi
gyarapodast, de javara valt a biztositasi tevékenységnek: alapvetd igénnyé valt legalabb az
elemi erékkel szembeni biztositasi védelem. Szinte biztositasilaz tort ki: tobb tucat biztosito
alakult egymas utan, koziilitk azonban csak néhanynak sikeriilt a fennmaradds. Megszint
példaul a kizarolag varosi tiizbiztositassal foglalkozd Buda-Pesti Kolcsonds Biztositd Egyesiilet,
amely a pénzét elgazdalkodta, és igy tizletallomdnyat 1870-ben atadta a Generalinak. De az
Ujak koziil megmaradt a Phonix, alondoni t6zsde megallapitdjarol elnevezett The Gresham,
majd kés6bb a nagy francia biztositok koziil a Fonciére. A korabbi nagyok koziil a Generali is
csak ugy tudta megallni a helyét a versenyben, hogy korszerdsitette szervezetét, és kiépitette
halézatat az egész orszagban. Versenyképességéhez azonban az az elve is hozzajarult, hogy a
vallalt kockazatnak megfeleld dijat kért, de a kartéritési kotelezettségének is mindig ennek
aranyaban tett eleget. Aranytalanul kis dijtételekkel konny becsalogatni az tigyfelet, a
kartérités kifizetése azonban ilyenkor cs6dot hozhat magaval. Mindebbdl kovetkezett, hogy
a Generali forgalma jelentdsen megnévekedett. A Jozsef nador téri irodak mar sztiknek
bizonyultak, ezért a tarsasag 1876-ban ujabb irodaépiileteket vasarolt a Dorottya utcaban.

Az 1870-es évek kozepén ismét megkisérelték a biztositds allamositasat. A torekvés hivei
kénnyen ¢és jol boldogul6 kereskedelmi vallalkozast lattak a biztositd intézetekben. Noha e
felfogas ellen sokan sz4t emeltek, az dllamositas mégsem emiatt bukott meg, hanem azért,
mert a téke és tapasztalat nélkiil gomba modra szaporodo kis biztositok bukésa még az
allamositas hiveit is eltdntoritotta, olyannyira, hogy nemcsak az allamositdsbol nem lett
semmi, hanem még az allami ellendrzést is besziintették. 1875-ben a biztosito intézetek
létesitését torvénycikk szabalyozta. Az allam szerepét e folyamatban a cégbirdsagok vették at,
torvény csupan a cégalapitds és cégbejegyzés, a biztositasi alapok és a dijtartalék képzésének
elveit és f6bb modozatait irta eld.
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A Generali chomage biztositasa

A Generali ezekben az években eredeti céljanak megfeleléen a mezdégazdasag teriiletén
fejlesztette tovabb biztositasi rendszerét. 1878-ban tokéletesitette mezdgazdasagi atalanybiztositasat.
Ez lényegében egyszertisitést és kedvezdbb dijfeltételeket jelentett.

Egy évvel késobb a tarsasag ujabb fontos 1épést tett: kidolgozta és bevezette a chomage
biztositast, mely szerint kiilon dij ellenében nemcsak a ttizkarokat téritette meg, hanem a ttizkar
miatt elmaradt tiszta jovedelmet is. A fejl6d6 varosokban és ipartelepeken a gyarosok ezt nemigen
vették igénybe, de mivel ez a biztositasi mod a haztulajdonosok szamara jelentds elényokkel jart,
amodozat mégis meghonosodott. Ezekben az években egyébként tobb kiemelkedd kar — példaul
az 1876-0s kolozsvari tlizvész, az 1879-es tiszai arviz vagy 1880-ban a budapesti hengermalom
leégése — rott magas terheket a tarsasagra, és ismét rairdnyitotta a lakossag figyelmét az elemi
karok elleni védekezésre.

A magyarorszagi vezériigynokség ligyvezetGje Rott Jozsef lett, aki nagy jelentéséget
tulajdonitott az tigynoki halozat szakszerti kiépitésének, és sokat is tett érte. Kiilon fotigynokséget
létesitettek a Budapesten és kornyékeén €16 biztositottak tigyeinek intézésére. Rott Jozsef vezetése
alatt szélesedtek a Generali kapcsolatai a tdrsadalom kiilonbézd koreivel. O volt az, aki 1881-
ben a tarsasag megbizasabdl részt vett az Gjsagirok nyugdijintézetének alapitasaban, s mint az
alapitvany megbizottja, a Generalit képviselte a nyugdijintézet vezetdségében.

Az 1873-as és az 1882-es valsag utan a gazdasagi élet helyreallt. A nyolcvanas évek elején 25
biztositd intézet miikodott, koziilitk négy tonkrement; az egyik legnagyobb, az Aziende atalakult
és a Phonix keretében dolgozott tovabb. A Generali vagyona ez id6 tjt tovabb novekedett. A
magyarorszagi biztositasi tizletekbdl szerzett hasznat azonban ekkor sem vitte ki az orszagbol,
hanem itt fektette be. 1881-ben a Magyar Leszamitold és Pénzvalto Bankkal egytitt megalapitotta
a Magyar Altaldnos Takarékpénztér Részvénytarsasagot kétmillié korona alaptékével. Az elnsk
Korizmics Laszld lett, els6 alelnoke pedig a Generali trieszti igazgatdsag tagja, Giuseppe Morpurgo.
Igazgatosagi tagjai kozott voltak a magyar gazdasagi és politikai élet kivald képviseldi, és ebbe
a testiiletbe valasztottak be Jokai Mort is. 1882-ben keriilt a Generali trieszti igazgatdsagaba
Hegediis Sandor neves kozgazdasz, aki kereskedelmi miniszteri kinevezéséig igen eredményesen
latta el feladatat e magas rangu testiiletben.

Az ujitdsra mindig vdllalkozo Generali ekkor 1ijabb piacokat kezdett feltérképezni.
Az ipar és a kozlekedés fejlédésével sajndlatos modon egyiitt jard balesetek szamdnak
novekedése arra inditotta, hogy kiterjessze tevékenységét. 1882-ben ezért alapitotta
meg az Els6 Osztrdk Altaldnos Baleset Ellen Biztosité Tdrsasdgot.

Az el6bb csak Ausztridban mitikodd leanyvallalat a Generali budapesti vezériigynokségének
segitségével azonban még abban az évben megkezdte miikodését Magyarorszagon is. A Generali
tobb mint fél évszazados, egyre b6viil, mégis szolid és tisztességes tevékenysége alapjan a magyar
kormany 1883-ban els6ként a Generali szamara engedélyezte a magyar cimer hasznalatat.
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Az 1880-as évek kozepén bekovetkezett atmeneti gazdasagi pangas ismét felvetette
azt a tévhitet, hogy a biztositok csak ,keresé vallalatok”, s a biztositas hasznat vagy
legalébbis annak egy részét az dllamnak kellene megkapnia. Ujbél feler6sdétt az dllami
biztositasi monopolium torvényi keretek kozotti megszerzésének javaslata, amelynek
ellenstlyozasaként az dllam a nagy biztositoknal viszontbiztositana. Ebben a vitaban a
maganbiztositok melletti egyik leghatékonyabb érvet azok a biztositok tették le, amelyek
nyilvanossagra hoztdk mérlegadataikat az 1885. évi orszagos kiallitason. A Generali
szereplését ezen a kiallitason a Gazdasdgi Lapok 1885. junius 12-i szama részletesen
ismertette. ,A magyarorszdgi biztositds statisztikdjdnak behato és részletes tanulmdnydt
nyujtjia az Assicurazioni Generali az dltala kidllitott grafikai dbrdkban. ...Helyesen
cselekedett az intézet amidén a kidllitdson részt vett, helyesen azért, mert ez azon intézet,
melytdl varhato volt a legtobb és legérdekesebb adat, miutdn legrégebben is, immdr tibb,
mint fél évszazadon dt mitkodik nalunk.”

Jokai Mor a Generaliban

Korizmics Laszl6 1887-ben elhunyt. Helyére a Generali sajat trieszti igazgatotanacsaba Jokai
Moért vélasztotta be. Jokai ekkor népszertisége csticspontjan allt. A tarsasagban betdltott magas
pozicidja ennek ellenére nem csupan formalitas volt.

A komdromi sziiletésti Jokai mdr az Otvenes években szdamontartotta és nagyra
becsiilte a Generalit, mint az 1854-ben megsziint Révkomdromi Biztosité iigyfelei
szdmdra folyamatos atlépést nyijté intézményt. Regényeiben sokszor megemlitette a
tdrsasdgot, évtizedekkel a vezetésbe tortént beavatkozdsa eldtt is.

A biztositas témaja miiveiben tobbszor is visszatért, népszerisitve a biztositas eszméjét
és egyben a Generalit is. A 1élekidomar cimt regényének egyik része szinte teljesen egy
életbiztositasi kotvényen alapul, megadva ezzel a bonyodalom alapjat és a megoldast is.
[gy azutdn természetes volt, hogy amikor 1899-ben méltatlan és igazsdgtalan timadas érte
a Generalit, arra Jokai felelt meg a t6le megszokott szinvonalon és visszafogott stilusban.

Az ismétlodo tiszai arvizek hatasara a Kozlekedési Minisztériumban 4jbol a kdtelezd
biztositas tervén kezdtek el dolgozni, de végiil is, mivel a szakvélemények a tervet az allamra
nézve terhesnek és til kockazatosnak mutattak be, az elképzelést ezuttal is elvetették.
Kitjultak a vitak a jégkar elleni biztositas teriiletén is, mivel a csekély dijbevétellel szemben
a jégkarok hatalmas veszteségeket okoztak. A Generali ekkor sem kivant meghatralni, a
tobbi biztositoval ellentétben nem a szévetkezeti vagy kolcsonosségi format valasztotta,
pedig ez lett volna a konnyebb megoldas. 1890-ben inkabb megalapitotta a Magyar Jég
és Viszontbiztositdé Részvénytarsasagot, melynek elndke a gazdasagi életben miikodd
Hegedtis Sandor volt.
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Magyarorszdgon 1895-ben 37 biztosité tevékenykedett. Koziiliik 12 magyar, a
tobbit kiilfoldi tdrsasagok magyarorszdgi képviseleteként vagy fidkjaként jegyezték.
Hdrom évvel késébb a tarsasdgok szama mdr 49-re nétt, koziiliik 17 volt hazai, 32
pedig kiilfoldi.

Majd 1896-ban ismét valtas tortént a vezetésben: a tarsasag kdzpontja a magyarorszagi
vezériigynokség képviseletével Podr Jakabot és Steinhardt Emilt bizta meg. A szigort kockazatelbiralas
elvét vallo Poor Jakab nehéz id6kben és helyzetekben is jol képviselte a Generali érdekeit. Ezekben
az években a Generali Gjabb biztositasi lehetGségeket kinalt fel a polgarok szamara: 1895-ben
bevezették az utipoggyasz-biztositast, 1899-ben pedig a betorés elleni biztositast. A Generali
elismertségét és tekintélyét mi sem bizonyitja jobban annal, hogy az uralkodd csalad is a tarsasagnal
biztositotta Gsszes Magyarorszagon 1év0 épiiletét, gyarat, terményeit, teljes leltarkészletét, mig
a jég elleni biztositasaik a Magyar Jégnél voltak. A 12 millié koronarol sz616 kotvény 164 lapbol
allt. A kirdlyi cselédséget, a Generali Leanyintézeténél, a Balesetnél biztositottdk, s ugyancsak a
Balesetnél kotott biztositast Liechtenstein Janos herceg is dsszes alkalmazottjara.

Jokai Mor és a Generali - Katona Csaba irdsa

Megszokott dolog a 21. szdzadban, hogy a piacon sikeres cégek reklimembereket alkalmaznak. Vagyis,
a cég profiljdhoz, szakmaisagdhoz szorosan nem feltétlen k6t6dd, am kozismert, s6t népszerd, emellett
kozhiteld személyiségek adjék a neviiket, arcukat a cég szolgaltatasait, termékeit bemutaté reklamokhoz,
egyéltalan a tevékenységéhez. Sokan vélik ugy, hogy mindez a modern vildg, a gyors informaciéaramlasra
épiilé jelen korunk egyfajta vivmanya. Am a klasszikus kapitalizmus fénykordban, Magyarorszdgon a
19. szazad utolsé harmadaban ez mar korantsem szamitott szokatlan dolognak. Természetes tehat, hogy
ezzel az eszkozzel élt a Generali Biztosito is, amelynek nem mas volt a magyarorszagi kirakatembere, mint
a korszak legnevesebb és legolvasottabb iréja, a maga koraban elképzelhetetleniil népszerd Jokai Mor.

Jokairdl persze nehéz elképzelni, hogy érdemben foglalkozott volna a biztositasi szakma barmely
szegmensével, bar tény, hogy nem volt szdmdra ismeretlen az tizleti élet. 1881-t6] az akkor Magyarorszaghoz
tartozé Fiuméban (ma: Rijeka, Horvatorszag) alapitott Adria Magyar Tengerhajozasi Rt. igazgatdsagi
tagja, nem titkoltan marketingcéllal, bar az is szerepet jatszhatott ebben, hogy az iré a kormanypart
befolydsos orszaggyilési képvisel6je is volt. Mindezek ellenére azonban sokszor kiizdott pénzhiannyal,
amit megkeresett, nem igazan volt képes beosztani, megfeleléen kezelni.

1887-ban azonban lehetdség adodott arra, hogy Jokai és a Generali kozott kialakuljon egy olyan
szoros kapcsolat, amelyet ma ugy neveznénk: win-win szituacio. Akadt Jokai kozvetlen kérnyezetében
egy olyan ember, akinek a nevét ma a legtobben mar nem ismerik, pedig kivalo gazdasagi szakemberrél
beszéliink. A Kolozsvaron székely 16f6 csaladban sziiletett Hegediis Sandor palyaja csucsan, 1899 és 1902
kozott a kereskedelemiigyi miniszteri posztot is betélttte, Jokait azonban joval régebbrél ismerte, sot
csaladi kotelék flzte hozza. 1871-ben ugyanis elvette feleségiil Jokai testvérének, Karolynak a leanyat,

Jokay Joldnt, aki id6vel maga is ismert {irén6vé vélt. Hegediis és Jokai kapcsolata azonban még régebbre
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nylt, a fiatalabb férfi ugyanis a Jokai éltal szerkesztett Hon cimt lap allando szerzéje volt a kozgazdasagi
rovatnal 1868-t6l. Késobbi feleségét épp az ir6 otthonaban mutattak be neki.

Jékai Mérral benséséges viszonyt apolt, igy Hegediis tisztaban volt azzal, hogy az irénak pénzre van sziiksége.
Ahogy Mikszath Kalman fogalmazott: ,A Jokai csalddot szerencsésen egészitette ki Hegediis Sandor. Jokai a
levegdben jart, Hegediis a foldon lépkedett, éspedig gyorsan eldre. Jokai szérta a pénzt, Hegedis gydijtdtte. Eles
esze volt, vasszorgalma és szaz keze.” Amikor 1887-ben Korizmics Laszlo, a kival6 agrarpolitikus, a Generali
igazgatosaganak magyarorszagi tagja elhunyt, Hegediis Sandor, aki maga is jaratos volt a biztosité berkeiben,
hiszen az igazgatdsag tandcsosa volt, felvetette a gondolatot, hogy milenne, ha Jokailépne az elhunyt helyébe. Az
dtletet tett kovette, és Jokai elfoglalta a posztot, természetesen megfelel§ javadalmazas fejében. Igy lett az ismert
irdbol a Generali Biztosito igazgatosaganak tagja.

A neki juttatott pénzért pedig megdolgozott, ami alatt nem pusztan az értendd, hogy részt vett az iiléseken.
Hogy része volt-e a megallapodasnak, vagy nem, de osztonozték ra, vagy egész egyszertien belsé késztetésre tette,
ma mar nem tudjuk megmondani, bar, mint lentebb lesz réla sz6, bizonyos jelek arrél arulkodnak, hogy utobbi
esettel érdemes szimolni. Am az bizonyos, hogy J6kai {résaiban tjra és Gjra felbukkant vagy megnevezve, vagy
csak egyértelmti utalas szintjén a Generali. Mivel munkai rendkiviil olvasottak voltak, ezzel kétségkiviil erteljes
rekldmot nyujtott a biztositonak.

Mindez leghatdrozottabban az 1888-ban megjelent A lélekidomar cim{i munkajaban érhet6 tetten. A
méregkever$ cimi fejezetben nevesiti a biztositot, mégpedig egy abszolut pozitiv megkozelitésben, hiszen az
tigyfelet meglepetésként éria cég fizetési szindéka egy ongyilkossagot kovetSen: , A trieszti Generali biztositointézet
kerestette fel hivatalosan, azzal a megszolitdssal, hogy vegye fel az intézet pénztdrdndl a felesége haldldval esedékes
kétszdzezer forintot, a haldl napjétol szamitott 4%-os kamatokkal. Landory azt felelte vissza a Generalinak, hogy
neki nincs birtokdban semmiféle biztositdsi polizze. Erre a Generali megint azzal replikdzott, hogy akdr van az
tirnak polizze, akdr nincs a kezében, a biztositdsi kotvény a tdrsasdgndl be van jegyezve, a pénzt fizetik. A biztositott
dsszeg ongyilkossag esetében is kifizettetik, ha az életbiztositds a haldleset el6tt harom évvel kttetett, s ha az illetd
hdrom éven keresztiil fizette a biztositdsi dijat.” Kiilonosen pikdnssa teszi a fenti sorokat, hogy Jokai a miivét akkor
jelentette meg, amikor a Generali bevezette a fentieket, vagyis, hogy hdrom évvel az éngyilkossag el6tt kotott
életbiztositds érvényes. Ez volt talan a leginkdbb megfoghaté direkt marketing Jokainal.

Ugyancsak konkrétan bukkan fel a cég neve a De kdr megvéniilni cimd frdsban is (Mirrha. A heroikus
kira c. fejezet), amelynek egyik szereplojérdl kideriil, hogy ,,az Assicurazioni Generali iigynike is volt, s a lednya
értesitése utdn kész tervet hozott”.

Mindezen példak aligha hatnak meglepetés gyanant, annal érdekesebb azonban azzal szembesiilni, hogy
Jokai mar azeldtt is irt a Generalirdl regényeiben, hogy az igazgat6sag tagja lett volna. Ennek oka pedig vélhetéen
az, hogy a komdromi sziiletés(i Jokai tisztaban volt vele, hogy az 1854-ben felszamolt, 1807-ben alapitott
biztositas intézménye, valamint konkrétan a trieszti biztosito irant.

Barhogy is volt, ltnivalé, hogy Jokai Mér busésan megszolgalta a honorariumat. Ekes példéja ez a korabeli
mavészeti elit, egyuttal a celebvilag (hiszen Jokai mai fogalmaink szerint annak is része volt), valamint a piac
meghatarozd szereplGje, a Generali Biztosit6 gytimélesozé egyiittmiikodésének, amely egészen 1904-ig tartott.

Nevezetesen Jokai halalaig.
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A Generalit éltetik a harangok

A huszadik szazad elején mar 54 biztosité dolgozott hazankban, noha igen eltérd szinvonalon.
Az els6 évtizedben példaul tobb mint egy tucat ment tonkre, de tGjak [éptek a helyiikre. Ebben
az évtizedben alapoztak meg a biztositas elméletét és gyakorlatat elméleti jellegli munkakkal és
oktatdssal. 1908-ban késziilt el a magyar halanddsagi tablazat, mely 21 tarsasag adatait tartalmazta.
(Erdekességképpen jegyezziik meg, hogy grof Széchenyi Istvan, a ,nemzet mindenese” az
1850-es évek tdjan sajat gydjtdmunkaja alapjan készitett mar egy magyarorszagi halanddsagi
tablazatot.) Ekkor kertilt be a gazdasagi népiskolak tanterveibe a biztositas ismertetése. A Budapesti
Kereskedelmi Akadémia szaktanfolyamot inditott fiatal biztositasi szakemberek képzésére, és
el6készitette Sket a biztositassal kapcsolatos tudomanyos igényi munkara. A Generali a témaval
Osszefiiggésben pélyadijakat irt ki, a biztositds szamitasi alapismereteirdl a fdiskolai oktatas
szamara német nyelvt konyvet adott ki.

A tarsasag szerteagazo tevékenységébdl a bankiigyletek sem maradtak ki: tjabb takarékpénztarat
alapitottak Gy6rott a Magyar Altalénos Takarékpénztarral egyiitt, majd 1904-ben a Generali
részt vett a Magyar Telepit6 és Parcellazé Bank alapitasaban, azzal a céllal, hogy erdsitse a
mez3gazdasagi biztositdsban betoltott hagyomanyos szerepet. 1909-ben ugyancsak a Magyar
Altalanos Takarékpénztarral egyiitt vett részt a Magyar Altalanos Bizalmibank Rt. (a kés6bbi
Magyar Altalanos Bank) megalapitisaban. Ez a bank az ipari és kereskedelmi pénziigyletek
lebonyolitasat végezte ,,bizalmas megbizottként” az alapitok szamara.

Néhany tjabb, szokatlan biztositasi forma is keriilt ekkoriban a Generali ,termékpalettajara”,
példaul a harangok torés és repedés elleni biztositasa vagy a vizvezetékek torésével kapcsolatos
karok biztositasa. De nemcsak az ilyen ritkasagnak szamit6 eseményekre kiterjedd figyelmével
novelte az tigyfeleknek a tdrsasag iranti bizalmat, hanem azzal is, hogy példéul 1913-t6l kezdddGen
az életbiztositasok kockazatelbiraldsat nem kototte tobbé orvosi vizsgalathoz. 1907-ben bevezette
anyugdijbiztositast, és ezzel megkisérelte az egyes tarsadalmi rétegek szamara potolni az akkor
még nem létez6 Nyugdijintézetet, bovitette a betdrés elleni biztositasok korét, majd 1908-ban
a gyari kotelékhez tartozo tobbi biztositd intézettel egylitt megujitotta a gyartulajdonosok
chomage biztositasat.

A Generali azzal, hogy az Eurépai Aru- és Utipoggydsz Biztosité T4rsasigot is érdekkdrébe
vonta, erdteljesebbé tette jelenlétét a kozlekedésbiztositas teriiletén. 1909-t6l részt vallalt az
autobiztositasban, ugyanis atvette az Auté Szavatossagi Biztosito Rt.-t, és e célra megalapitotta a
Minerva Altaldnos Biztosité Rt.-t, melynek igazgatdsigaba bevélasztotték a Gyariparosok Orszagos
Szovetségének igazgatdjat, Hegediis Lorantot. A 600 000 korona alaptékével rendelkezé Minerva
baleset- és dvadékbiztositast is folytatott, illetve az autobiztositdson kiviil kotott szavatossagi és
kezességi biztositdsokat, és vallalta a visszautasitott kivandorlok biztositasat, de foglalkozott
versenylovak és telivérek, valamint dragabb tenyészallatok biztositasaval is. (Ez utobbit a rossz
tizleti eredmények miatt nemsokara besziintette.)

A Generali munkatdrsainak 6sszlétszama 1907 marciusaban 15 562 £6 volt, kéziiliik 400
tisztviseld, 100 f6tigynok és 4560 aliigynok bonyolitotta a magyarorszagi iizleteket. A budapesti
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intézet ez id6 tajt a Generali magyarorszagi igazgatosagaként miikodott, irodai dsszesen ot
épiiletben foglaltak helyet a Dorottya utcaban, a Mdria Valéria utcaban és az E6tvos téren. A
Generali 1911-ben a Kereskedelmi Testiilett6] megvasarolta a Ferencz Jozsef (ma Roosevelt)
téren all6 Lloyd palotat, mely hosszu évtizedeken 4t — egészen a masodik vilaghdbortban tortént
pusztuldsaig — a tarsasag magyarorszagi otthonaul szolgalt. Az uralkodohaz tovabbra sem valt
meg a Generalitol, a tarsasaggal kotott életbiztositast Habsburg Karoly, az Osztrak-Magyar
Monarchia csaszara és kiralya 1918-ban.

Az els6 vilaghaboru el6tti idészakban a biztositétarsasagok — még a legnagyobbak is —
viszonylag Uj problémaval talaltak szembe magukat. Egyre gyakoribba valtak a biztositasi
csaldsok (Gnbetérés, ongyujtogatds stb.), ezek kivédéséhez segitséget kaptak a beliigyi szervektol
és a varosi 6nkormanyzatoktdl is. Gyorsan felismerték, hogy a biztositotarsasagok osszefogasa
lehet a legeredményesebb. A szallitmany- és az életbiztositasok teriiletén a Generali jatszotta a
kezdeményezd szerepet azzal a megallapodassal, melyet az Ankerral kétott arrol, hogy egymas
tigyfeleit nem veszik at.

A Generali a haboruban

Az els6 vilaghdbort alatt a biztositasok szdma lényegesen visszaesett. Els6ként a francia
és az angol kormany tiltotta meg a polgarainak, hogy a szemben all6 orszagok biztositéinal
fizetéseket teljesitsenek. A kozponti hatalmak hasonl intézkedéssel vélaszoltak. Allami feliigyelet
ala helyezték az ellenséges orszagok naluk miikodé biztositd intézeteit, igy a The Greshamet,
a Lloydst; a North British pedig 4tadta iizletét a Providentidnak, és kivonult Magyarorszagrol.
Ugyanakkor 6t uj biztosit jelent meg, koztiik a fiokintézetet nyit6 Hollandi Eletbiztosité Tarsaség
és a német Securitas ttizbiztositd. A hazai intézetek szdma 1917-ben a Turul Biztositoval és a
Kisbirtokosok Biztositd Intézetével gyarapodott.

A habort alatt a kormany a katonai szolgalatra bevonultak dijtartozasaira halasztast
engedélyezett olyan formaban, hogy a dijhatralékot a katonai szolgalat utdn négy egyenld
részben lehetett torleszteni. A biztositasi intézetek haborus életbiztositasi modozatokat
vezettek be, és a hadi szolgalat esetére is azonnal érvényes biztositasokat fogadtak el, a
mar bevonultak biztositasat pedig kiterjesztették a hdborus veszélyre. Minden erdfeszités
ellenére azonban a biztositasok szama a hdboru alatt nagyon visszaesett; lecsokkent a
polgari szallitas is, és mivelhogy a balesetbiztositds nem terjedt ki a hadikockazatra, ez a
modozat csaknem teljesen megsziint. Ugyanakkor a biztositok részt vettek a hadikolcsonok
jegyzésében, és megnyitottak a biztositd intézetek kozos hadikorhazat. A Generali dtengedte
egyik budapesti épiiletének emeletét hadikorhdz szamara, és 100 000 koronas alapitvanyt
létesitett a habortiban megrokkant katonak segélyezésére.

A fegyversziinet megkotése utan a Kérolyi-kormany az 4j biztositok bejegyzését és a
régiek Uj izletalapitasat egyarant kormanyengedélyhez kétotte. 1919 februdrjaban a biztositok
megalapitottak a Biztositd Intézetek Orszagos Szovetségét (BIOSZ), amelyhez 63 biztosito
csatlakozott. A Karolyi-kormdny a szovetséget a biztositd intézetekkel egyitt az 1919.
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marcius 19-i XXIX. néptorvényével allami feliigyelet ala akarta vonni. Ezt azonban mar nem
tudta végrehajtani. A marcius 21-én kikialtott Tanacskoztarsasag 25. szamu rendeletével
»szocializdlta” a biztositokat. Ezt kovetden a biztosité intézeteket a pénziigyi népbiztosok
altal kinevezett — és a biztositok tisztviseldi koziil kivalasztott — megbizottak iranyitottak.
E megbizottak munkajat pedig szintén biztositds tisztviselokbol vélasztott direktorium
ellendrizte. Ez a direktérium négy és fél honapos miikodése alatt szinte teljesen megbénitotta
a maganbiztositast. A Tanacskoztarsasag leverése utan a biztositok élére visszatértek a régi
vezetOk, kivéve a Generalit, amelynek élére Poor Jakab halala miatt Gj vezetéket neveztek
ki Lugos Janos, Ehrenteil Lajos és Rada Dezs6 személyében.

Az els6 vilaghaboru utani békeszerz6désekkel, az Osztrak-Magyar Monarchia
felbomlasaval a trieszti anyaintézet olasz fennhatdsag ald keriilt. A hudszas évek elején az
orszag a haboru kovetkezményeit nyogte: a zilalt gazdasag és az inflaci6 a biztositokat is nehéz
helyzetbe hozta, amit még az is fokozott, hogy tjabb és tjabb cégek alakultak, minthogy az
alapitashoz el6irt 20 000 koronat a pénz gyors elértéktelenedése miatt konnyen el6 lehetett
teremteni. Az inflacids id6ket gyilkos verseny jellemezte. Olyan, ma is ismert helyzet allt
el6, hogy a biztositast kotni kivanok egy része valutdban szerette volna biztositani magat
és a vagyonat, ezt azonban a korabeli térvények a hazai intézetek szaméra nem engedték
meg. Az igény kielégitésére ezért Magyarorszagon be nem jegyzett tarsasagok jelentek
meg, melyek hajlandéak voltak valutds biztositasokat kotni. Mivel koltségiik kisebb volt,
felelosségiik is alig, raadasul nem vettek részt az orszag gazdasagi gondjainak viselésében
sem, jelent6s haszonra tettek szert, a felhalmozott valutat pedig kivitték az orszagbdl. E
visszas helyzetet az oldotta meg, hogy 1924 januarjaban el6bb a tlizbiztositasban, majd az
év nyaran mar minden moédozatban engedélyezték a valutaban torténd biztositast a hazai
biztositok szamara is.

Ebben az id6szakban a biztositas egyéb teriiletein is dult a tisztességtelen konkurenciaharc.
Kiilfoldi és tiszavirag életti hazai biztositok felelotlen igérgetésekkel, az tigyfelek elcsabitasaval
veszélyeztették a nagy és biztos alapokkal rendelkez6 biztositok mitikodését.

A régi cégeknek végiil sikeriilt elérnitik, hogy 1923-ban rendeleti titon megalakulhatott
a Biztosité Magdnvdllalatok Magyar Kirdlyi Allami Feliigyeleti Hatésdga, illetve a
BIOSZ keretei kozott egy-egy dgazatra dijegyezményeket kotottek az egyes tdarsasdagok.

Az 1920-as években sorban jottek létre a kiilonboz6 dgazatokra vonatkozd egyezmények,
adminisztracidjukat az Egyezményes Iroda latta el. 1923-ban és 1925-ben a tlizbiztositasi,
1930-ban az életbiztositasi egyezmény sziiletett meg. Egy-egy agazati kartellhez tobb
egyezmény is tartozott, mint példaul tarifaegyezmény, egymas szerzédéseinek kikapcsoldsi
tilalmardl szolé egyezmény stb.

Néhany év atmeneti javulas kovetkezett a gazdasagi életben, f6ként a mezdgazdasagban,
de 1928-t6l ismét megtorpant a gazdasagi fejlédés, csokkent a lakossag fogyasztasa, s az
ezt kovetd alacsonyabb arak labilis helyzetet teremtettek. Mindez hatranyosan hatott a
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biztositasra is. A biztositasi iizletag szamara fontos tisztviselok és értelmiségiek vasarldereje
meglepden legyengiilt, ami azzal a kdvetkezménnyel jart, hogy szamos biztositotarsasag a
valsag ideje alatt cs6dbe ment és megsziint, illetve dsszeolvadt erésebb tarsaval. A Generali
ebben a helyzetben is jol allta a versenyt, de lednyintézete, a Magyar Jég veszteségessé valt,
ezért 1936-ban a tarsasag atvette tigyleteit. Ugyanebben az évben a Generalihoz keriilt a
Ko6zép-Eurdpai Szallitmany- és Viszontbiztosito Rt. is E tarsasag részvényeinek 96 szazalékat
vasarolta meg a Generali, majd leanyintézeteként mtikodtette tovabb. 1930-ben a Kozép-
Eurdpai Szallitmany- és Viszontbiztosité Rt. magaba olvasztotta testvérintézetét, a Minerva
Altalanos Biztosité Részvénytérsasagot, mely ezutén Kozép-Eurdpai Minerva Altaldnos
Biztositd Részvénytarsasagként folytatta miikodését felemelt alaptokével. Kezelési és
ovadékbiztositasi agazatait lopas, hiitlen kezelés, sikkasztas elleni biztositasokkal bévitette ki.

A Generalinak a htszas években mindenekel6tt azzal sikeriilt megériznie vezetd szerepét
a biztositasi életben, hogy minden tertileten a korabbiaknal kedvezbb feltételeket kindlt.
Ismét lényeges tjitdsokkal 4llt el6: példaul az életbiztositasban 1927-ben bevezette a miitéti
koltségkedvezményt, melynek az volt a [ényege, hogy sebészeti ellatas esetén a miitéthez
szitkséges Osszeget a kotvény mindenkori értékének erejéig az intézet kamatmentesen
biztositotta. Ezekben az években alakult meg a Providentia Biztositd Részvénytarsasag,
ekkor jott hazankba a Fiumei Biztosité és Viszontbiztosito, illetve erésodott meg a
Phoénix, a Fonciére és masok. 1932-ben a Generali alaptékéjét 120 000 000 lirara emelték,

"or

a magyarorszagi tizletek részére pedig 100 000 peng allt a tarsasag rendelkezésére.

Az 1928 és 1933 kozotti gazdasdgi vildgvalsag hazdnkban is erésen meghatdrozta
a biztositds iigyét. Csokkent a biztositds iranti kereslet, és féleg az életbiztositdsok
esetében gyakorivd valt a torlés. Ebben a folyamatban tovdbbi nagy csapdst jelentett a
nyugati valutdk leértékelése 1934-ben, mivel a gazdasdgi vdlsag alatt az életbiztositdsok
75 szdzalékat dolldrban kototték.

A gazdasagi vilagvalsag utan lassu felélénkiilés kovetkezett, a biztositasban azonban ez
alig volt érzékelhetd. Az 0j kotések szama csak 1934-ben indult emelkedésnek, igy végre
a dijbevételek is névekedni kezdtek. A haborus konjunktira kovetkeztében az 1939-es
esztend6ben a novekedés a 30 szazalékot is elérte. A tliz-, a jég- és az életbiztositasokban
azonban még csak megkozeliteni sem tudtak az 1930-as szintet. (1930-ban 77 millié pengd
volt az éves dijbevétel, 1938-ban ellenben csak 61 millié pengd.)

Ennek ellenére a Generali ebben az idészakban is a legtobb modozatot mtiveld intézetek
kozé tartozott, forgalmat és vagyonat tekintve a Magyarorszagon miikodo intézetek kozott
az utolso békeévben a harmadik helyen allt.

1936-ban megbukott az osztrak Phonix biztosité. Magyarorszagi életbiztositasi
allomanyanak a lebonyolitasara rendeletileg létrehoztak az Unitas biztositot (teljes nevén
az Unitas Phonix Magyarorszéagi Eletbiztositdsait Lebonyolitd Rt.-t), melynek tulajdonosai
alegnagyobb biztositotarsasagok, igy koztiik a Generali is, voltak. A Phonix bukasa megraztaaz
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egész biztositdsi agazatot, és mély valsagot okozott. E valsag és az utana kdvetkezd konszolidacios
folyamat alapvet6 valtozasokat hozott: szamos biztositd megsziint, igy jelentds iizletallomany
keriilt mas tarsasagok kezébe.

A masodik vilaghdborut megel6z6 bécsi dontések nyoman, illetve a habort soran visszakertilt
teriiletek bovitették a biztositasi piacot. Ezt a lehetdséget a belfoldi tarsasagok hasznaltak ki
(szamuk 1939-ben 25), mivel az érintett biztositasi allomanyokat kizardlag 6k kaptak meg, a
kiilfoldi biztositokat (szamuk 1939-ben 24) ebbél kizartak. A haboru alatt a biztositasi dijtételek
értelemszertien emelkedtek. A Generali a ndvekvo bevételeit ezekben az években ingatlanokba
fektette. Csak Budapesten 15 értékes hazzal rendelkezett, ezek koziil a Duna-parton és a Dorottya
utcaban allé pompas épiiletek voltak a legkiemelkedébbek, mint példaul a Ferencz Jozsef téri.
Az 1944. marcius 19-i német megszallast kovetéen hazank is haborus hadszintérré valt.

A haborts pusztitas nem keriilte el a biztositotarsasagok székhdzait, bérhazait, értékpapirjait,
bankkoveteléseit és egyéb értékeit sem. Az 1946. évi Magyar Gazdasagi Evkonyv szdmit4sa szerinta
biztositok hdborus veszteségei 193 millid pengére rugtak. Kiégett és elpusztult a Generali Dorottya
utcai épiiletsora is, benne nemcsak a Generali, hanem a K6zép-Eurdpai és Minerva Biztositd
értékei, koztiik potolhatatlan irattaruk. Megsemmisiilt a Biztositotarsasagok Jégkarfelvételi
Irodéjanak és az Egyezményes Biztositotarsasagok Leszamol6 Irodajanak kozponti irattdra
is, benne a Goldzicher Karoly mutiegyetemi tanar altal gytijtott tobb ezer kotetes statisztikai és
matematikai konyvtar, vele a biztositast tudomanyos igénnyel megalapozd és a tudomanyoknak
a biztositassal kapcsolatos elméleteinek irasos feldolgozasa is. (Ez az oka tébbek kozott annak,
hogy biztositastorténeti ismereteink az 1930-as évektdl kezdve meglehetdsen hidnyosak.)

A haboru utdn a Generali a volt Phonix biztositd Maria Valéria (ma Apaczai Csere Janos) utcai
irodahelyiségeiben kezdte meg miikodését. A tarsasag a béke elsd perceitél kezdve kozremiikodott
aBiztosit6 Intézetek Orszagos Szovetségének tjraélesztésében: képviseléi mér az els6 tandcsiilésen
ott voltak. A Szovetség 20 magyar és 14 kiilfoldi biztositot tomoritett, és mar 1945. junius 21-én
megallapodast kotott a Gyariparosok Orszagos Szovetségével a gyari biztositasok felujitdsarol.

1945 nyaran megkezdddtek a ktések a baleset- és szavatossagi biztositasok és az {ivegbiztositasok
tertiletén. A lendiiletet azonban a gyors inflacié hamar letorte. Az inflacids idészakra az volt
a legjellemzGbb, hogy a biztositasi szerzédések ujra és tjra elértéktelenedtek, ezért azokat
folyamatosan értékallové kellett tenni.

Az 1949. augusztus 1-jével bevezetett stabil forint megteremtette a biztositas feltételeit.
Rovid id6 alatt eredményes munka kezd6dott, amelyet azonban ekkor az allamositas folyamata
szakitott meg.

A bankok dllamositdsaval egyidejtileg allami kézbe keriiltek azok a hazai biztositotarsasagok
is, melyekben a bankoknak legaldbb 20 szazalékos részesedésiik volt. A Generali mint ellenséges
olasz érdekeltség a hdbora utdn a szovjet tulajdonu K6zép Eurdpai Biztositd (KEBIRT) része lett.
Ez az intézmény 1952-ben olvadt be az Allami Biztositoba, melyet 1949 nyaran, januar elsejei
visszamenoleges hatallyal hoztak létre.

Ettdl kezdve a torténet kozismert: az allamositast kovetden csaknem 40 éven keresztiil
egyediil az Allami Biztosité miikddott Magyarorszdgon a biztositdsok teljes korében. A magyar
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allam monopolrendszer( biztositasi strukturat hozott létre. Ez kétségkiviil megfelelt a korabeli
gazdasagi élet koriilményeinek, melybdl a verseny fogalmat torolték. A fejlédés azonban
torvényszertien meghaladta ezt a gazdasagi berendezkedést. Az 1980-as években az allami
biztositasi monopdliumot végiil a kétszintli bankrendszer kialakitasaval fokozatosan kezdték
megsziintetni. 1986. julius 1-jén, a piacositds jegyében az Allami Biztosité alloményét megosztva
két uj dllami biztositd intézet alakult: az ¢j Allami Biztosité és a Hungaria Biztosité 3-3 millidrd
forint alaptSkével. Ezt kvetéen mindkét biztosito lednyvallalatot hozott 1étre: a Allami Biztosité
az Atlasz Utazési Biztositd Rt.-t (részvényesei voltak még az IBUSZ, a MAV és az OKHB), miga
Hungaria Biztosit6 a Garancia Biztosito Rt.-t, melybe az Orszagos Takarékpénztart is bevonta.
Még ebben az évben létrejott az Allami Biztositasfeliigyelet. A két, immar egymdssal versengd
tarsasag megjelenése egyben azt is jelentette, hogy az drazast elkezdték 4talakitani, a
casco termék esetében a Hungaria Biztositonak meg kellett dupldznia az arat, hogy a
veszteségességet megsziintessék.

Visszatérés a magyar piacra

1989-ben a Generali volt az elsé biztosito, amely lednyvallalat alapitasat kezdeményezte
egy volt szocialista orszagban. Az 1989. méjus 25-én alapitott AB-Generali Budapest Biztosité
Rt. részvényeinek 40 szazaléka keriilt a tarsasag tulajdonaba. 1991. oktdber 1-jén — mar
Generali Budapest Biztosito Rt. néven - a tarsasag 100 szazalékban a Generali Csoport
tulajdona lett. 1993-ra lényegében befejez6dott az tizleti és igazgatasi halozat kiépitése.
Hat igazgatdsag irdnyitdsa alatt mintegy 50 halozati egység allt az tigyfelek szolgalataban.

Az AB Generali tevékenysége 1990. janudr 1-jén, az Aranykéz utcai ,,székhdzban”
indult meg 35 munkatarssal, Dr. Vago Zsolt vezérigazgato irdnyitasaval, majd 1992-ben a
vezérigazgatdsag a Kuny Domokos utcaba koltozott. Még ebben az évben megkezdddott a
Teréz koruti székhaz épitése, melyet 1995 végén, a Providencia Osztrak-Magyar biztositéval
kézosen vehettek birtokba a munkatarsak.

A Providencia Osztrak-Magyar Biztositd Rt.-t 1989-ben alapitottak. A z6ldmezds
beruhdzasként létrehozott tarsasag egyediildllo dinamizmussal fejlédott, és szokatlanul
rovid id6, 5 év alatt mar nyereségesen miikodott. 1991-ben mar 6 teriileti igazgatdsaggal,
orszagos haldzattal és 791 munkatarssal allt az tigyfelek rendelkezésére, és a hazai piacon
miikodo 11 biztosito kozott immaron a 3. helyen allt. A tarsasag ebben az évben keriilt
a Generali Csoport tulajdonaba.

A Providencia Osztrak-Magyar Biztosito humdneré6forras politikajanak egyik {6
gondolata volt, hogy biztositasi eléélettel nem rendelkezd fiatal szakembereket nyertek
meg a biztositds és a Providencia tigyének. A munka Harald Mayer-Ronne vezetésével
kezd6dott meg, 267 munkatarssal a Medicor-székhazban. Az épitkezést vezérigazgatoként
Dr. Palvolgyi Matyas folytatta, aki 1995-t6l 2011-ig iranyitotta a Generali magyarorszagi
tevékenységét.
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A biztositasi piac a rendszervaltas idején

A rendszervaltas idején szamos biztositdsi tdrsasag alakult, 1990-ben mar 9 biztositd miikodott,
igy sziikség volt egy szakmai érdekvédelmi kozosségre: ebben az évben megalakult a Magyar
Biztositok Szovetsége. A hazai biztositdsi piac torténete pedig ezen a ponton lett igazan valtozatos.
Annak idején 1 milliard forint volt a cégalapitashoz sziikséges alaptSke, ezt hazai vallalkozok
nem tudtak volna biztositani, igy kiilf6ldi befektet6k érkeztek a piacra.

A biztositok névekvd szama felértékelte a Szovetség szerepét. A korabbi haromf6s létszam
akkor kezdett fejlddni, amikor a nyugati biztositointézetek mintajara bizonyos karrendezési
feladatokat is ellatott mar a MABISZ, példaul a kgfb Zoldkartya Rendszer nemzeti iroda szerepét.
Ekkor mar nemcsak pezsgett, de berobbant a piac. Megkezd$dott a tudatos tigyfélszegmentécio is.

Er6s verseny alakult ki, és az egyre stirtisod6 piacon a tarsasagok arra torekedtek, hogy az
tigyfeleiknek az igényeikhez és a lehetdségeikhez leginkabb illeszked6 termékeket értékesitsenek.
Igy a kindlat is egyre béviilt: megjelentek a unit-linked biztositdsok, az els§ eurds termékek,
béviilt a kockazati biztositasok kore, és az tigyfeleket csabité marketingakciok tarhaza is egyre
szinesebb lett. 1997. janudr 1-jén megalakult az 6nalld, Generali Csoporthoz tartozé Eurdpai
Utazasi Biztosito Zrt.: egy jol koriilhatarolhaté tigyfélszegmens specialis igényeire kinalva
személyre szabott megoldasokat.

1999. 4prilis 30-an, egy hosszu szinergiafolyamat végén, a hazai biztositasi szektor els6 fuzidjaval
a Generali Budapest Biztosito Rt. és a Providencia Biztosit6 Rt. egyesiilt, Generali-Providencia
Biztosito Rt. néven létrehozva a magyar biztositdsi szektor masodik legnagyobb szerepl6jét. A
tarsasag neve 2014-ben valtozott meg Generali Biztosito Zrt.-re.

A 2000-es években liberalizaltta valt a gépjarmii-biztositas, a kotelezd gépjarmii-felelsségbiztositas
valddi piaci termék lett, sokkal tobb szerepld lépett be erre a teriiletre, megjelentek tobbek kozott
azok az alkuszcégek, amelyeknél mar az interneten lehetett 6sszehasonlitani az drakat. Ez nagy
kihivést jelentett a piacvezetGknek. Tobbek kozott erre a kihivasra vélaszul alapitotta meg a
Generali hazank els6 direktbiztositojat, a Genertel Biztositot.

Az ezredfordulo utdan hihetetlen sebességgel valtozott a technika, az azel6tt kézzel végzett
feladatokat gépek vették at. Sok folyamatot digitalizaltak a biztositok is, megjelentek az 6nkiszolgald
folyamatok, a kiilonboz6 applikaciok.

Az embert a biztositdsi szektorban azonban semmi nem pétolhatja. A szakma pedig
tovabbra is hihetetlen lehetdségek el6tt all, elég csak a nyugdij- és egészségbiztositdasokra

vagy a naponta megjelend uj technikai , kiityiik” altal generdlt 1ijabb és 1ijabb igényekre
gondolni.

Generali, a globalis piacok meghatarozo szerepl6je

A 2021-ben mar 190 éves fennallasat tinnepld Generali a vilag egyik meghatarozo biztositasi
és vagyonkezel6 vallalata, mely a jovében tovabb kivanja erdsiteni szerepét Eurdpaban, béviteni
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szeretné jelenlétét az azsiai piacokon, és folytatja azon ambiciéja megvaldsitasat, hogy élethosszig
tart6 partnerként alljon valamennyi tigyfele mellett: a vallalatcsoport 50 orszagban kozel 75 ezer
munkavallal6javal dolgozik 67 milli6 tigyfele kiszolgalasan.

A Generali 190. évforduldja egy kiilonleges évre, a haboru utani idszak legsilyosabb
valsagat koveto fellendiilés évére esett. A tavalyi évben elinditott EnterPRIZE pélyazat a kis- és
kozépvallalkozasok fenntarthatd gazdasagi kildbalasat, megujitasat hivatott tiamogatni. A jubileum
fontos eseménye volt Velence ikonikus épiiletének a Procuratie Vecchie palotanak a megnyitasa
is: a Szent Mark tér arculatat meghatarozé csodalatos épiilet 500 év utan elészor nyitotta meg
kapuit a nagykozonség el6tt. A megujult kiilsd mellett az épiilet uj kiildetést is kapott: a Generali
globalis koz6sségi mozgalmanak, a The Human Safety Net programnak a székhelyéiil szolgal.

A Generali gazdag 6rokségére, hihetetlen szakmai tapasztalatdra, munkatdrsai és
értékesits partnerei elhivatottsdgdra, iij , Elethosszig tartd partnerség 24: a novekedés
motorja” stratégidjdra épitve készen dll arra, hogy tovdbb folytassa jovébe vezetd
utazdsdt, hogy a kiemelkedd pénziigyi teljesitmény, a lehetd legjobb tigyfélélmény
mellett még pozitivabb tarsadalmi és kornyezeti hatdst gyakorolhasson.

Mi, a Generali kozdssége biiszkék vagyunk ra, hogy hazankban tobb mint 1 000 000 tigyfeliinket
segitjiik élethosszig tartd partnerként, hogy életiik és dlmaik megdvasaval biztonsagosabb és
fenntarthatobb jovét épithessenek.
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