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KOSZONET A LEKTOROKNAK

A jelenlegi 3szi szammal a Biztositas és Kockazat a kilencedik évadat zarja. Reményeink szerint az elmult
idészakban sok érdekes és hasznos cikket olvashattak a biztositasi szakma irdnt érdeklédék. A kiadvany
ugyanakkor nem létezhetne, ha nem lennének a tertiletiiket magas fokon ismerd szakemberek, akik id6t és
faradsagot nem kimélve lektordljak a bejové cikkeket. Mivel az 6 nevitk nem olvashaté transzparens médon
az egyes lapszamokban, immar szokdsos médon az év végi utolsé szamban soroljuk fel azokat, akik ebben az
évben lektorként segitették a munkdankat. 2022-ben lektoraink a kovetkez6 kollégak voltak:

Farkas Ramon, Forgo Ferenc, Gogola Janos, Gordos Jozsef, Juhos Andras, Kerékgyarto Csaba,
Kovacs Erzsébet, Lambert Gabor, Lencsés Katalin, Medvegyev Péter, Michaletzky Gyorgy, Szalai Péter,

Tamas Gabor, Toth G. Csaba, Sziklai Balazs, Zentai Tamas

Koszonjiik nekik a lelkiismeretes munkat és a jobbitd odafigyelést.

Biztositds és Kockdzat Szerkesztdsége
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Tisztelt Olvasd!

Mostani szamunk nyit6 interjuja Jelasity Radovannal, a Magyar Bankszovetség elnokével ké-
sziilt. A beszélgetés kitér a digitalizdcio kérdésére ugyanugy, mint az eurdpai unids fenntarthatod
finanszirozas jogszabalycsomaghoz kapcsolodo feladatokra, és nem keriili meg azokat a kihivasokat
sem, melyek az inflaciobdl és a banki extraadobdl fakadnak.

Hiiséges olvaséink mar tudjak, hogy szerkeszt6ségiink szivén viseli a magyar biztositastorténet gondo-
zasat. Az els6 cikk szerz6je ennek jegyében a Generali Csoport 190 éves jubileuma alkalmabol oszt meg egy
izgalmas biztositastorténeti attekintést.

A masodik cikkel is hagyomanyainkat kovetjiik akkor, amikor jabb tanulmanyt adunk kozre a ,,nyug-
dijhelyzet” értékelésérdl, ezuttal a négy visegradi orszag dsszehasonlitdsaval. A téma irant érdekl6d6 olvasok
értékes adatokat talalnak arrdl, hogy a térség ezen négy orszdgaban milyen hasonldsagok és kiilonbségek
tapasztalhatdak az egyes nyugdijrendszerek tekintetében.

A kovetkez6 tanulmany a ,,Biztositasmatematika ifji mestere” idei dijazottjanak irdsa, mely a tobb-dlla-
pot frakciondlis modellek gyakorlati jelentGségét és paraméterérzékenységét egy konkrét egészségbiztositasi
terméken keresztiil mutatja be a termék arazasa és matematikai tartalékképzése soran.

A hatarbiztositds intézménye a gépjarmu-biztositasok teriiletén beliil egy igen specialis és elszigetelt
jelenség, amely ugyanakkor az elmult id6szak nemzetkozi eseményei miatt a biztositdsi szakmaban fokuszt
kapott. A cikk szerzéje roviden dttekinti a hatarbiztositas eddigi torténetét, és bemutatja az orosz-ukran
habort kapcsan keletkezett kihivasokat.

Folytatjuk ,,Elettt” rovatunkat is, az interjtialany eztttal Filvig Istvén, aki a magyar Providencia
Biztositd és a Signal Biztositd megalapitasaban egyarant részt vett. A mostani szam végén pedig ezuttal is
a ,Mdltunk emlékei” rovat taldlhatd, amely a masodik vildghaboru utdni magyar biztositdsi monopolium

megsziiletését mutatja be.

J6 olvasast és békés év végi tinnepeket kivinunk mindenkinek!

dr Yaucle - Sroatbed D Borduri, &4~

Dr. Pandurics Anett

fBszerkeszté szerkesztobizottsig elnoke

Dr. Kovdcs Erzsébet
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BIZTOSITAS ES KOCKAZAT

MOST AZ A FO KIHIVAS, HOGYAN TUDJUK
A VAGYONUNKAT MEGTARTANI

INTERJU JELASITY RADOVANNAL,

A MAGYAR BANKSZOVETSEG ELNOKEVEL

Lambert Gabor (Magyar Biztositok Szovetsége), gabor.lambert@mabisz.hu

0SSZEFOGLALO

Jelasity Radovan 2011. junius 1-je 6ta az Erste Bank Hungary Zrt. elnok-vezér-
igazgatdja. Széles korben elismert bankar, aki alaposan ismeri a kelet-kdzép-eurodpai
régiot. Kiemelked6 szakmai palyafutasa soran kereskedelmi bankoknal és feliigyeleti
szerveknél egyarant széles kori tapasztalatokat szerzett.

Jelasity Radovan a Szerb Nemzeti Bank elnékeként tevékenykedett 2004 és 2010
kozott, ezt megel6zGen négy éven at a szerb jegybank alelnoki posztjat toltotte be.
Jegybankarként fontos szerepet jatszott a szerb bankszektor és biztositasi piac kon-
szolidadlasaban, valamint a szabalyozdi és feliigyeleti szervek megerdsitésében, tovab-
ba kulcsszerepet toltott be Szerbia nemzetkozi pénziigyi intézményekkel folytatott
targyaldsain. A Banking Rehabilitation Agency (Bankrehabiliticiés Ugynokség)
alelndkeként kozremtikodott a bankrendszer atszervezésében és szamos nagybank
privatizacios folyamatanak elinditasaban. Ezt megel6zéen Frankfurtban a McKinsey
& Company kotelékében németorszagi, lengyelorszagi és bulgariai banki projektekben
vett részt. Banki palyafutasat a frankfurti Deutsche Banknal kezdte, ahol négy éven at
Kelet-Kozép-Eurdpaért felel6s teriileti vezet6ként dolgozott. 2020 majusatol a Magyar
Bankszovetség elnoke.

SUMMARY

Radovan Jelasity has been Chairman and CEO of Erste Bank Hungary since June
1, 2011. He is a recognised banker, with a thorough knowledge of Central and Eastern
Europe. He gained wide experience during his outstanding career with banks and
financial authorities.

From 2004 to 2010 he was Governor of the National Bank of Serbia. Previously, he
served as the bank's Deputy Governor for four years. As a central banker, he played an
important role in consolidating the Serbian banking sector and insurance market and
strengthening the regulatory and supervisory authorities. He also played a key role in
Serbia’s negotiations with international monetary institutions. As Vice-President of the
Banking Rehabilitation Agency, he was involved in launching the restructuring process
of the Serbian banking system and the privatisation of major Serbian banks. Earlier, he
worked for McKinsey & Company in Frankfurt on banking projects in Germany, Poland
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and Bulgaria. He started his banking career at Deutsche Bank in Frankfurt, where he
worked for four years as Area Manager for Central and Eastern Europe. He became the
President of the Hungarian Banking Association in May of 2020

Kulcsszavak: bank, biztositas, digitalizacid, fenntarthatdsag, inflacié
Key words: bank, insurance, digitalization, sustainability, inflation

JEL: G21, G22

DOI: 10.18530/BK.2022.3-4.6
http://dx.doi.org/10.18530/BK.2022.3-4.6

A MABISZ és a Magyar Bankszovetség kozos projektje - az MNB iranyitasaval - a
hitelfedezeti blockchain rendszer kiépitése. A lakasbiztositasok nyilvantartasanak és
a hitelbiztositéki fedezetnyujtas iizleti folyamatanak osztott f6konyvi technologiaval
(DLT) torténd informatikai rendszerfejlesztése remélhetdleg a jovo év elejére elkésziil.
Mik a tapasztalatok ezzel a projekttel?

Eléremutaté projekt, és jo, hogy egyiitt csinaljuk. A hitelintézetek és a biztositok
az év eleje Ota folyamatosan egyeztetnek és dolgoznak az adatok elokészitésén, annak
érdekében, hogy a rendszer élesitését kovetd Gsfeltoltés a lehetd leggyorsabban és minél
pontosabb adatokkal torténjen meg. J6 lett volna, ha elébb el tud indulni, hiszen az
elokészités talan tovabb tart a kelleténél, marpedig manapsag az IT-nek amugy is rengeteg
feladata van. A bankoknal a jelzaloghitelek folydsitdsanak feltétele a vagyonbiztositas
megléte, tovabbd az, hogy az ingatlan jelzalogtarggya valasardl a biztositd értesiiljon.
A mostani szabalyozds miatt ez a gyakorlatban csak papiralapu folyamatot jelenthet.
Ahhoz tehat, hogy teljesen digitalizalt legyen a folyamat, még sziikség lenne néhany
jogszabaly-modositasra, erre a konzorciumi tagok és az MNB tobb javaslatot tett.

A bankok szamara mik lehetnek a konkrét hozadékok?

Egyrészt a digitalizacids folyamatokat erdsiti, masrészt pedig a konkurenciaharcot
a bankok kozott. Azt is reméljiik a rendszer bevezetésétdl, hogy naprakész informaciok
allnak majd rendelkezésre a hitelintézetek részére a biztositasok aktudlis statuszarol,
ezzel segitve a kockdazatok minimalizalasat. A digitalizalt folyamattal raadasul novelni
lehetne az tgyfélélményt, az tigyintézési id6 rovidiilne.

Kivalthatja vajon a papiralapu iigyintézést is?

Reméljiik. Ez a cél. De a teljes atallas biztosan egy hosszabb folyamat lesz. Azon szoktunk
szomoru szivvel élcelddni a kollégakkal, hogy tobb papirt termeliink, mint amennyit be tudunk
szkennelni. A papirmentes atallas soran megfigyelhetd, hogy el6szor mestereivé valunk annak,
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hogy szigetszertien digitalizalunk folyamatokat, amelyekbél azutan papirokat gyartunk. A
papirmentesség egy tarsadalmi szintli koncepcidvaltas, amiben igyeksziink a pénziigyek terén
latvanyos 1épéseket tenni, és 6sszekapcsolni a papirtengerben a digitélis szigeteket, de ez egy
sokszereplés folyamat, van még hova fejlédni. Tesziink érte, hogy a bankszektor élen jarjon és
inspiraljon a z6ldebb mindennapok és gazdasag megteremtésében.

Erdekes, minden osszehasonlité cikkben a biztositok szamara a bankokat hozzak fel
példanak, hogy mennyivel elébbre jarnak a digitaliziciéban. .. Atlagosan a banki koltségek
mekkora részét teszi ki az I'T?

Ha aranyokat nem is tudok mondani, hiszen ez az adat bankonként eltéré lehet az tizletpolitika,
az alkalmazott csatornak, az tigyfélportfolio fiiggvényében, az azonban tény, hogy az utdbbi
harom-o6t évben markans digitalis ugrast tapasztaltunk meg. Jelentdsen nétt a lakossagi
tizletdgban az ,.end to end” végrehajthatd digitalizalt folyamatok mennyisége. Igy természetesen
azinformatikai fejlesztések és kapacitasok érdemi figyelmet igényelnek minden hazai pénzintézet

cres

van lemaradasunk. Ott még tonnaszamra gyartjuk a papirt.

Ez egyben kijeloli a digitalizacio jovobeni f6 iranyat?

Egyrésztigen, masrészt azlesz a kérdés, hogy milyen modon lehet a meglévé folyamatokat, féleg
ahitelezés terén, digitalizalni egy olyan kérnyezetben, amelyben gyakran és jelentGsen valtoznak
a torvényi el6irasok. Ezeknek a gyakorisagat és mélységét kellene ,,utolérni” a digitalizacioval.

Egy korabbi interjuban komoly potencialt latott a blockchain alkalmazasaban.
A mostani hitelfedezeti projekt mellett mire tudjak még hasznalni a bankok?

Elsésorban természetesen a kriptovalutak vilagaban. Errdl a jelenségrol sokan még mindig
nem vesznek tudomast, viszont tigyfeleinknél a kereslet megjelent, jelentds, névekvd, még akkor
is, ha a kriptovalutak az utobbi idében komoly értékcsokkenést szenvedtek el. Viszont errél az
iranyrol nem tudomast venni szerintem felel6tlenség. A bankok szamadra az a f6 kérdés, hogy
milyen médon lehet felvilagositani mindenkit arrdl, hogy ha pénzt fektet itt be, az milyen rizikéval,
kockazattal jar. Ez a kérdés nemcsak a bankoknak, de a feliigyeleti szerveknek is komoly kihivast
jelent, mert kontrollalni alig lehet ezt a teriiletet, de megkeriilni sem. Itt tehat kiemelten fontossa
valik az edukacio, a pénziigyi ismeretek és a tudatossag fejlesztése, hogy a befektetd egyértelmtien
fel tudja mérni a kockazatokat, és azokat értékelve hozza meg dontését.

Szabalyozottabb teriiletnek igérkezik, viszont ugyancsak megkeriilhetetlen az unios
fenntarthatdésagi jogszabalycsomag, amely fokozatosan épiil be a biztositok és a bankok
miikodésébe. Ez milyen kihivasokkal jar egyiitt, és mi lehet a hatasa?

Azezzel kapcsolatos minimumelvarasokat, azt kell mondjam, nagyon sok bank mar megugrotta.
De egy dolog, hogy mit szeretnénk csindlni, s megint mas a realitas. Azt latjuk, hogy ennek az
iranynak az 6sszgazdasagi hatasa varhatdan kisebb lesz itt, mint Nyugat-Eurdpaban. A {6 eszkoz
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ugyanis, amin keresztiil a szabalyozast bevezetik, az a hitelezés. Marpedig a hitelpenetracié a
GDP-hez képest Eurépanak ezen a részén sajnos sokkal alacsonyabb, mint Nyugat-Eurépdban.
A masik gond pedig az, hogy annak értelmezésében, mit jelent a fenntarthatdsag, még ma is
oriasi kiilonbségek vannak, attol fiiggéen, hogy Romaniarol, Magyarorszagrol vagy Ausztriarol
beszéliink. Mindenki a mai napig is a sajat definicidjat hasznalja. Ezért lehet megmosolyogtatd,
amikor halljuk, hogy egyik-masik hitelezési spektrumban példaul Romania sokkal ,,z6ldebb”, mint
Ausztria. .. Tovabbra sincs ugyanis dsszeurdpai definicié, ami mindenkire egyforman vonatkozna.

Annak értelmezésében, mit jelent a fenntarthatésag, még ma
is oriasi kﬁliinbséigek vannak, attdl fiiggéen, hogy Romaniardl,
Magyarorszagrol vagy Ausztriardl beszéliink.

A biztositok egyelére inkabb befektetési megkozelitésben talalkoznak az unids
elvarasokkal, hitelezési oldalon hogy jelennek meg ezek?

Eloszor is fel kell mérniink, hogy a hitelezett tigyfeleink koziil kik a ,,fekete”, a ,,barna”,
a,,z0ld” kategoridkba sorolhatdak, illetve, hogy mennyi lesz a z6ld hitelezés az elkovetkezd
idészakban, illetve 2030-ra. Nem mindig halas feladat ez, hiszen ahelyett, hogy a politika
direktben megszoritana azokat, akik kornyezetszennyezé iparagakban tevékenykednek,
tulajdonképpen kozvetetten rajtunk keresztiil, a hitelezésen keresztiil teszik ezt meg.
Szerintem a bankok példaértékl eredményeket értek mar el, féleg sajat miikodésiik terén,

- igy példaul abban, hogy milyen mértékben hasznalnak zold energiat, milyen mértékben
csokkentik a papirfelhasznaldst, milyen karbonldbnyomot hagynak.

A biztositoknak az az eddigi tapasztalata, hogy befektetési oldalrél nem olyan
konnyii felkelteni az ligyfelek érdeklodését a zold termékek irant. A bankok konnyebb
helyzetben vannak?

Mint mar utaltam ra, eléggé bonyolult megnevezni, hogy mi az, ami fenntarthaté/zold.
Kimondja meg, mi szamit annak, és ami ma annak mindsiil, fenntarthaté lesz-e két-harom
év mulva? Komoly kihivas a projektek objektiv mérdszamok alapjan torténé értékelése,
a valoban ESG célokat megvaldsito beruhdzasok tdmogatdsa, a trendre rafekvé ,,alz6ld”
(greenwashing) projektek kisztirése, hogy az tigyfelek (vagy az tigyfelek pénzét kihelyez
bankok) ne megtéveszté befektetésekbe rakjak a pénziiket.

Vagyis képlékenyek még az ESG-definiciok?

Még nem annyira szilardak. Ne feledjiik: az ESG paraméterekbdl egyediil az E-lab az,
amit viszonylag objektiv paraméterek alapjan lehet mérni. A tobbi esetében iparaganként
és foldrajzi tertiletenként is eltérd lehet az értékelés. Viszont abbol kell f6zni, ami van,
és meg kell mondani, hogy f6leg a privatbanki tigyfelek vonatkozasaban az érdeklédés
jelentésen nétt az utobbi idében, és ma mar ebbdl a ,talalasbol” nemcsak ,,jot lehet enni”,
de pénzt is lehet vele keresni, érdemi tizleti modellek kezdtek z6ld gondolatokra épiilni.
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Fontos ugyanakkor latnunk, hogy a z6ld befektetési termékek irant névekvo kereslet a
fiatalabb generaciokban a legerdsebb. Itt ugyanakkor komoly kockdzatot jelent, hogy
nekik van a legkevesebb tapasztalatuk a befektetési kockazatok értékelésében, hajlamosak
feliilni egy-egy népszert hullamra.

Masik eurdpai trend, hogy a biztositoi és egyéb befektetési (banki, alapkezel6i)
termékek szabalyozasat egyre jobban kozelitik egymashoz. Indokolt-e a kiil6nb6z6
befektetési termékek ,,egybemosasa”?

Jol lathatéan jelennek meg a kozos halmazok a szabalyozasban egyes termékek
tekintetében. Ilyen példaul az el6bb mdr emlitett ESG termékek szabalyozdsa. De
taldn még jobb példa a strukturalt (befektetési és biztositasi) termékek kore, amelyeket
csomagszerten kezeltek, és ahol a PRIIPs (a lakossagi befektetési csomagtermékekkel és
biztositasi alapu befektetési termékekkel kapcsolatos, kiemelt informaciokat tartalmazé
dokumentumokrol sz616 unids rendelet — a szerk.) szabalyai szabjak meg a kzos metszetet.
Azonban az egyes dgazati szabalyok mind eurdpai uniés, mind hazai szinten még eltérd
kritériumrendszereket tartalmaznak. A befektetési szolgaltatokrol, a hitelintézetekrol
vagy épp a biztositokrol sz6lo torvény példaul eltéré tigyfél-tajékoztatasi, tigyfélvédelmi
szabdlyokat tartalmaz egy-egy termék esetében. A komplex megkozelités remélhetéen
idével még nagyobb teret nyer a szabalyozasban is. A magunk részérdl agy gondoljuk,
hogy az ligyfél befektetéseinek maximalis biztonsagat nyujto, am a kozos lehetdségek
maradéktalan kihaszndlasat biztositd szabalyozas lenne a legildomosabb - a biztositokkal,
befektetési alapkezelGkkel egytitt tobb ilyen iranyu javaslatot is megfogalmaztunk mar.
Azt azonban latni kell, hogy az érintett szabalyozas dontd része nem Budapesten, hanem
Briisszelben sziiletik — ezért odaig kell az dllaspontunknak elhallatszania.

Az érintett szabalyozas donto része nem Budapesten, hanem
Briisszelben sziiletik — ezért odaig kell az allaspontunknak
elhallatszania.

Az iigyfél-tajékoztatassal kapcsolatos dokumentumokat gyakorta érik kritikak, és
szinte folyamatos a megujitasi szandék. Le lehet egyaltalan még jobban egyszeriisiteni
egy-egy befektetési termék bonyolultsagat?

Valoszintileg lehet, de valljuk be 6szintén, a pénziigyi szolgaltatasok a jovében varhatdan
még bonyolultabbak lesznek. Sok 6tlet van, sokfelé indulunk el az tigyfél-tdjékoztatasban, csak
az a gond, hogy ritkan van lehetdség arra, hogy visszanézziink és értékeljiik, volt-e értelme
ennek vagy annak az Gtletnek, meghozta-e a vart hasznat, nétt-e ezéltal az tigyfelek bizalma, az
anyagok konnyebb érthetdsége. Van sok olyan kezdeményezés, amelyek folyamatban vannak,
de az aktualis piaci hatasok miatt ujabb és Gjabb informaciok és tajékoztatasi pontok jelennek
meg — az el6bb épp a kriptovalutdkrol beszéltiink e téren is.
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Az iigyfelek bizalmanak elnyerésében valészintileg még sokaig meghatarozo szerepe
lesz a befektetési termékek kozvetitéinek, értékesitéinek. A jelenlegi szabalyozasi
kornyezetben egy banki iigyintézé mi alapjan ajanl egy banki, alapkezel6i vagy
éppen biztositasi befektetési — unit-linked - terméket az ligyfélnek?

A kérdés 6rok témat érint, hiszen, ha azt mondom, hogy minden esetben az tigyfél
érdekét kell nézni, akkor kénnyt el6jonni azzal, hogy tzleti teljesitménytél vezérelve
vannak értékesitési elvarasok a banki dolgozdkkal szemben. Minden bank természetesen
elsGsorban a sajat termékét probalja meg eladni. Ennek ellenére azt hiszem, azzal, hogy
a bankok a termékek egyre szélesebb palettdjat kinaljak az tigyfeleknek, megteremtik
a lehetéségét a diverzifikicionak - legyen sz6 akar a kockazatok kezelésérdl, akar a
befektetések hosszarol. A feladat az, hogy elégedett tigyfél hagyja el a fiokot vagy a bank
online feliiletét, hiszen akkor bizhatunk benne, hogy a jévében is t6liink vesz tj terméket,
szolgaltatdst. Van, akinek fontos a biztositdsi védelem, neki jo lehet a unit-linked biztositas
is, de - teszem hozzd - csak olyan, amelynél valddi limitek vannak. Mert ismerjiik el: egy
20 évre tervezett befektetési idszak 3. évében nem komoly segitség a hatramaradottaknak,
hogy az addig felgytlt, még igen csekély dsszegre 100 ezer forintos halaleseti 6sszeget
fizet a biztositd. Par szolgaltatasnal, valljuk be, megégették magukat nemcsak az iigyfelek,
de a bankok is, féleg, ami a régi devizahitelezést illeti. De azutdn szerintem atestiink
a 16 masik oldalara, kiilonésen, ha megnézziik, hogy az utébbi hénapokban milyen
mértékben nétt a devizabetétek iranti érdeklédés. Egy ilyen turbulens id6szakban egyre
né a gazdasagnak az a része is, amelyik devizaban hatarozza meg az arait. Nem kellene
kionteni a gyereket a fiirdévizzel egyiitt.

Ebben a turbulens kdrnyezetben elvarhato egyaltalan egy befektetési terméktél,
hogy inflaciokoveto legyen?

Igen, ilyen példaul a magyar allampapir, bar ezt a hozamot is meg kell valahogy termelnie
az adofizetének. Ne felejtsiik el, hogy a magyar allamaddssag strukturdja jelentdsen
megvaltozott az utobbi 6t-hat évben. Jelenleg a magyar allam legnagyobb finanszirozoéja a
magyar lakossag, nem pedig a kiilf6ldi intézmények. A masodik legnagyobb finanszirozok
amagyarorszagi bankok, utdna a biztositok. Ami a kamatot illeti, ez igy valamivel tobbe
kertil, de ilyen turbulens idékben deriil ki, hogy ez a struktira sokkal stabilabb.

Nemzetkozi tapasztalatok alapjan van olyan pénziigyi innovacio, amelyik segit
az inflaciokovetésben?

A bankok probalkoznak, am biztos vagyok benne, hogy az allampapirok nagyon
népszer( termékek lesznek az elkovetkezd egy-két évben, hiszen mint a nemzeti bank is
kinyilatkoztatta, a magasabb inflacié hosszabb ideig veliink marad még. Kozben kihivas
ugy Osszerakni a termékeket, hogy mellette van még egy haboru és egy energiavalsag
is. Feleldtlen dolog lenne a bankok szempontjabol is ugy bevallalni valamit, hogy azt
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nem tudjuk garantalni. Nagyon nehéz a helyzet, és lassuk be, most nem arrél van szo,
hogyan fogom a vagyonomat novelni. A {6 kihivds, hogyan tudom annak megtartani
a redlértékét.

I Kihivas ugy 0sszerakni a termékeket, hogy mellette van még
egy haboru és egy energiavalsag is.

Van-e tere a tovabbi koltségcsokkentésnek a bankszektorban?

Az elmult harom-négy évben els6sorban az IT-kéltségek robbantak fel, viszont az utébbi
egy-masfél évben hasonld trend latszik érvényesiilni a béreknél is. Ha az embereket meg akarjuk
tartani, az egyre tobb pénzébe fog keriilni az egész bankszektornak. Arrél nem is beszélve, hogy
ami az IT-koltségeket illeti, ott a szolgaltatok jelentds részének devizaban kotott szerzGdései
vannak, ami egy Oriasi pluszkoltséget jelent, fleg az utdbbi hat honapban, amikor az arfolyam
jelentGsen gyengiilt. A lakossag nagysaga adott, kozben jelentdsen megnétt a bankszektor
konkurencidja olyan szolgaltatok részérdl, akik preferalt korben vannak — magyaran fintechek

-, és szamos, az Osszes bankra vonatkozo eldirasnak nem kell megfelelniiik, vagyis extra adot
sem kell befizetniiik - lasd tranzakcios illeték. Ez jelentdsen csokkenti a feliigyelet kontrolljat,
mikdzben a bankszektornak is egy nem fair kiilsé konkurenciat jelent. Semmi bajunk nincs a
tisztességes konkurenciaval, de elvarjuk azt, hogy mindenki egyenl6 koriilmények kozott tudja
a szolgaltatasait biztositani, és ez jelenleg nem igy van. Fijdalmasan vicces, hogy amikor egy
szakmai egyeztetésen felvetettem, hogy a gyerekem franciatanara X kiilfoldi szolgaltaton keresztiil
kérte az ora dijat kiegyenliteni, az egyik kolléga ravagta, hogy 6k meg az angoltanarral jartak igy.
Az meg mar tovabbi probléma, hogy amikor valakinek a szamlajarol csalok emelnek le pénzt, az
ezeken az utakon-modokon tinik el.

Még a nyaron nyilatkozta, hogy a bankszektorra rakott pluszterhek elviszik a
teljes tavalyi nyereséget. Szeptemberben kideriilt, hogy a kamatstopot jov6 nyarig
meghosszabbitjak, ami megkozeliti egy teljes évnyi bankado 6sszegét. Mindez hogyan
alakitja at a szektor jovo évi terveit, kilatasait?

Valdban, a kalkulaciok szerint a kamatstop koltsége a bankszektor szamara az elkovetkezd év
els6 fél évében koriilbeliil hetven millidrdot tesz ki. Az extra addval egytitt a bankok éves tobblet-
terhe mar meghaladja az 500 milliard forintot — ami nagysagrendileg azonos a bankszektor
tavalyi teljes évi eredményével. Mindezt olyan gazdasagi nehézségek kozepette viseli a szektor,
amelyek a pénzintézeteket is stjtjak. Az er8sen szabélyozott bankszektor el6tt allo tovabbi feladat
a hdborus helyzettel sszefiiggd recesszié kockazatai miatt sziikséges céltartalékok biztositasa
is. A felsorolt extra terhek viselése mintegy 4000 milliard forintnyi hitellehetdség kihelyezését
hitsitja meg, ami nagysagrendileg 1 szazalék GDP-béviilés elvesztését vonja maga utan. Mi a
bankszektorban mindannyian szeretjiik az atlathato, transzparens miikodést. Az extra befizetésekkel,
akamatstop meghosszabbitasaval a magyarorszagi bankrendszer még kevésbé lesz transzparens
és versenyképes. Arrdl nem is beszélve, hogy mi maximalisan tdmogattuk az MNB-nek azt az
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inditvanyat 2016-t6l kezdve, hogy mindenki véltsa 4t a valtozé kamatozasu hiteleit fixre, illetve,
hogy az Uj hiteleknél részesitsiik elényben azokat, akik fix kamatozastt vesznek fel. Ez nem volt
se konny, se olcso, mivel a fix kamatozast hitel mindig dragabb volt. Nem tartjuk fairnek, hogy
ennyi év utan tulajdonképpen az az ember, aki egy fix kamatozasu hitelt vett fel, azért, hogy
biztonsagban legyen, tulajdonképpen porul jart ahhoz képest, aki tovabbra is a valtozoban maradt,
mert most alapjdban 6ket segitjiik meg. Ez pont az ellenkezdje annak a pénziigyi tudatossagnak,
amire szeretnénk oktatni az tigyfeleinket, illetve amihez fontos, hogy mindenki tartsa magat.

Hitelkihelyezési oldalrol nézve milyen a jovokép?

Egy ilyen inflaciés idében, amikor az allampapir hozama tiz szazalék felett van, napi
szinten megy a csata minden bankban a kontrolling meg az tizlet kozott, hogy miért is ad még
valaki nyolc-kilenc szdzalék kozott ingatlanhitelt, amikor 11 szazalék koriil meg lehet venni a
kockazatmentes allampapirt. Természetesen, ha azt nézziik, hogy meddig mehet még el valaki
a hitelfelvételben a havi fizetése aranyaban, ez lecsokkenti azok korét, akik még hitelképesek. Az
6sz elejétdl jelentdsen csokkent is a hitelek irdnti kérelem, féleg a jelzaloghiteleknél. Kérdés, hogy
ez még milyen mértékben fog tovabb csokkenni az el6ttiink 1évé idészakban. Ehhez jon még az
Uj rezsikoltség, ami mindenképpen visszafogja a fogyasztast a magyar lakossagnal. Valdszintleg
meg is valtoztatja azt az igényt, hogy milyen lakasokra nd, illetve csokken a kereslet. Tehat
abbdl indulunk ki, hogy a hitelek irdnti kereslet, féleg ami a jelzdloghiteleket illeti, jelentdsen
csokkenni fog az elkovetkezd iddszakban. Viszont ami jo hir, az, hogy mindenki feleldsségteljesen
bespdjzolt az utdbbi par honapban. A lakossagi és foleg a vallalati betétek is jelentdsen néttek
az utobbi hat-kilenc hénapban. Mindenki késziil az 0j kihivasokra, amit a habor, illetve az
inflacié hoz magéaval. Még egy példat szeretnék mondani, hogy milyen felel6sségteljesek az
tgyfelek. Itt volt a szdrazsag miatt meghirdetett hitelmoratdérium is jové év végéig, és banktol
fiiggben ugyan mds-mds ardnyban, de dsszességében az tigyfeleknek csak egy nagyon limitalt
része jelentkezett, hogy élni szeretne ezzel a lehetdséggel. Ezen beliil is az tigyfelek nagyobb része
csak a tékemoratdriumot kérte, kisebb része a téke- és kamatmorat6riumot.

J6 hir, hogy mindenki felel6sségteljesen bespajzolt az utobbi
ﬁér honapban. Mindenki késziil az uj kihivasokra, amit a
aboru, illetve az inflacié hoz magaval.

A bespajzolas annak ellenére erés, hogy az inflaciohoz képest a betéti kamatok ennyire
alacsonyak, mikozben a magyar szamlakoltségek a nemzetkozi 6sszehasonlitasokban
eléggé az europai élvonalban foglalnak helyet?

Szerintem a piac gyorsan tudott reagalni egyes teriileteken, igy akkor, amikor a vallalati
betétekrdl volt sz6. A bankok hatérozottan léptek. Ugy néz ki, hogy a lakossdgnél ez lassabb.
Hiszen az egyébként béséges likviditas, a magas folydszamla-allomanyok mellett id6kozben
egyéb gazdasagi hatasok is megjelentek, az extraprofitadd és mas lépések. A szamlakoltségeknél az
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MNB alapos feliigyeleti munkat végez. A bankszamlavalasztast, a szamlavaltast szamos kiilonféle
tgyfél-tajékoztatassal, osszehasonlitasokkal, a szektorra vonatkozo szigoru eléirasokkal teszik
lehetévé. A bankok a szamlakoltségeket éves szinten az inflaciéval emelhetik meg. Hogy ki milyen
mértékben fogja majd jovore az ez évi inflacio alapjan megemelni a jovo évi dijakat, az banktdl
fiiggd. De hangsulyozom, hogy nagyon fontosnak tartom a transzparenciat, s nincs még egy olyan
orszag akornyezetiinkben, ahol a bankszektor ennyi elvondssal lenne stjtva. Bankado, tranzakcios
illeték, extraprofitado, ésitt van még az OBA és a BEVA, a szanaldsi alap is, valamint a feliigyeleti
dij. Ebben a fé] évben a bankszektornak 80 milliard forintot be kellett még fizetnie az OBA-ba
is a Sberbank felszamolasa kapcsan. Egy nagyon hosszt listan mehetiink végig. A bankszektor
teljes mikodési koltségeinek szerintem nagyjabol a htisz szazalékat is elérik a kiilonboz6 extra
dijtételek. Ha a bankszektort régios viszonylatban szeretnénk dsszehasonlitani, akkor érdemes
minden tényezét figyelembe venni, szerintem a magyar bankrendszer a méretgazdasagossagi
hatasokat és extra terheket figyelembe véve eurdpai szint(i szolgaltatast nyujt.

Az elemzések szerint a kamatstop mindaddig veliink fog maradni, amig az inflacié
el nem indul lefelé. Mik az ezzel kapcsolatos banki varakozasok?

Egy valami pozitiv: Magyarorszagon a tiz évnél hosszabb allampapirok kamatgorbéje
mar inverz, lefelé mutat. Reméljiik, hogy miként eddig is preferaltuk, a kamatstopbol tobb
lépésben ki lehet jonni. Az els6t mar meg lehetett volna szerintem csinalni januartdl is, a
kamatstop fokozatos kivezetésének elinditasat. Minél tovabb maradunk benne, annal nehezebb
és dragabb lesz elhagyni, arrdl nem is beszélve, hogy a lakossag pénziigyi tudatossagat
illet6en sem jo ez a példa arra, hogyan kell tudatosan gazdalkodni.

Tehat tovabbra is a targyaloasztalon van a Bankszovetség nyari két javaslata a
fokozatos kivezetésre?

Mi mindig nyitottak voltunk a targyalasokra, és természetesen megértjiik azt, hogy mik az
elvardsai a kormanynak. Szerintem letettiink tobb ajanlatot is, nemcsak az utdbbi par hétben,
hanem az utdbbi par honapban. Sajnaljuk, hogy ez a dontés sziiletett a meghosszabbitasrol.
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GENERALI 190 — AVAGY SZEMELVENYEK
A BIZTOSITAS TORTENETEBGL
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Jelen cikk a Generali Csoport 190 éves jubileuma alkalmabdl késziilt biztositastorténeti
attekintés. Az 6sszeallitds dontGen a Generali Biztosito altal 1996-ban kiadott, a ,,Generali
torténete a magyar biztositasi piacon” cim munkajara tdmaszkodik. Azt gondoljuk azonban,
hogy ez a gazdag anyag nemcsak szamunkra, a Generali Biztosité munkatarsai szimara izgalmas
olvasmany, igy az alabbiakban megosztjuk a Biztositas és Kockazat olvasdival is.

SUMMARY

This article is an overview of the history of insurance, made on the occasion of the 190-
year anniversary of Generali Group. The compilation is mainly based on the work published
by Generali Biztositd in 1996, entitled ,,Generali’s story on the Hungarian insurance market”.
However, we believe that this rich material is an exciting reading not only for the staff of Ge-
nerali Biztosito, but for anyone, so we share it below with the readers of Biztositas és Kockazat.
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El6sz6

A nemzetkozi Generali Csoport tavaly koszontotte, magyar vallalatcsoportunk pedig
idén tinnepli 190 éves jubileumat. Az 1831. december 26-an Triesztben alapitott Generali
torténete harom évszazadon ivel 4t, harom évszazadon, amely sordn a modernitas for-
mat 6ltott. A 190 év alatt megszerzett tudas, a tapasztalat és az tizleti kezdeményezések
egyediilallo 6roksége minden korban lehetévé tette a tarsasag szamara, hogy hatékonyan
kezelje a kihivasokat, és segitse kozosségei jovojét, nemcsak biztositoként, hanem tarsa-
dalmi innovatorként is, hogy élethosszig tartd partnerként allhasson tigyfelei, partnerei
és munkatdarsai mellett.

A Generali évszazadokon ativeld torténete igy egyben egy hosszu tavu elkotelezett-
ség a biztonsagosabb és fenntarthatobb jovo kialakitdsaért. Mi, a Generali munkatarsai
biiszkék vagyunk erre az 6rokségre, amelyre alapozva tovabb folytatjuk a munkat a
kovetkez6 190 év fenntarthato fejlédéséért.

Tartsanak veliink Onék is, ismerjék meg vallalatcsoportunk gazdag torténetének
néhany mozzanatat — melyek szorosan 6sszeforrtak a biztositds torténetével.

Erdés Mihaly
elnok-vezérigazgatd
Generali Biztosito

Szemelvények a biztositas torténetébol

A biztositas fogalma az okori kereskedelem kialakuldsaval egyidében jelent meg,
mégpedig a hajozas teriiletén, hiszen abban az idében tengerre szallni nem volt tulsa-
gosan biztonsagos vallalkozas. Legel6szor a gorog hajotulajdonosok jottek ra arra, hogy
ha 6sszeallnak és megosztjak egymas kozott a karokat, akkor az egyes tulajdonosokra
kisebb rész harul. A gorog hajotulajdonosok egyesiilete, a Koinonia volt az elsé, mely
ezen az alapon a hajozasi karokat felosztas atjan téritette meg.

Kés8bb ezt az elvet a szarazfoldi szallitdsokra is kiterjesztették, hiszen az druval
megrakott teve- és szamarhajcsarok sem érezhették magukat biztonsagban a kis-azsiai
partok rablasbol él6 ,kaldzaitol”, de gyakran megesett az is, hogy az allatok déltek ki
a hosszu uton. Igy aztdn a hajcsarok is egyesiiletbe tomériiltek, hogy kdrmegosztassal
enyhitsék a kockazatot. De nem csak a széllitmany- és vagyonbiztositds csirdit fedez-
hetjiik fel ebben az iddszakban.

Az dkori Rémaban és provinciaiban mar jelen voltak az életbiztositasok elemi formai
is, példaul Lanuviumban, ebben az §srégi latin varosban fennmaradtak egy temetke-
zési egylet dokumentumai, de Erdélyben, Veres-patakon és az egykori Alburnusban is
talaltak hasonld utaldsokat.
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A késébbi népvandorlasok nem kedveztek ezeknek a folyamatoknak, de mar a ko-
zépkor elején, amikor a kereskedelem ismét fellendiilt, s megkezd6doétt az iparosodas, a
kereskedd és iparos céhek ismét szervezeti egységekbe tomoriiltek a tevékenységiikkel
kapcsolatos karok csokkentése érdekében. Nagy Karoly idejébdl példaul szamos olyan
dokumentum szarmazik, melyekbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy korabban mar létezett
tliz- és szallitmanybiztosités.

A tengeri szallitmanyozas bolcséje — elényds foldrajzi helyzete kovetkeztében -
Olaszorszag volt. A XIV. szazadban mar iizletszertien kototték a tengeri szallitmany-
biztositasokat, féleg Firenzében és Genovaban, ahol 1369-ben torvényt alkottak a
szallitmanybiztositasok rendszeresitésére.

A biztositds nyijtotta elénydk olyan egyértelmiiek voltak, hogy gyors elterjedésiik
szinte magadtol értetédé volt. Spanyolorszdgban 1435-ben sziiletett meg az a torvény,
mely a biztositdsi intézmények munkdjdt szabdlyozta. Gondoljunk csak bele: ez a
torvény mdr biztositdsi intézményekrdl beszél, éppiigy, mint az 1601-ben Anglidban
meghozott torvények, melyek egész biztositdsi szabdlyrendszereket fogalmaztak meg.

Ezutin gomba médra szaporodtak a biztositok Svédorszagban, Németorszagban, Franciaorszdgban.

o7

Novekvé népszertiségiik miatt el6szor 1710-ben Anglidban jott létre az elsé allami kézben
1év6 biztositasi intézmény, ami nem tett jot a versenyképességének, lasst és biirokratikus volt,
igy rovidesen magankézbe is adtak. Az osztrak birodalom kissé lemaradt a felsorolt orszagok
mogott. Az elsd biztositasi szabdlyozas egy hajozasi torvény részeként 1803-ban sziiletett meg,

majd 1811-ben létre jott az els tiizbiztositd intézet.
Tiizek Magyarorszagon

Hazankban nem annyira a hajokdrok, mint inkabb a tizkarok keltették fel a biztositas
iranti igényt. A XIIL szazadban jelentek meg a kolcsonds segitséget nyujtd intézmények, céh-
és banyapénztarak, valamint tdrsladak formajaban. Joval késébb, a XVIII. szazad kozepén
az elzalogositott szepességi varosokban tlizoltérendet és tiizpénztarakat allitottak fel. 1764-
ben viszont mar egy pozsonyi felirat siirgette egy komolyabb biztosit6 intézmény felallitasat.
Bizottsagot hoztak létre, mely egy, a badeni biztositohoz hasonld intézet létrehozasat tlzte ki
céljaul. Nem sokkal kés6bb Szabolcs varmegye fordult Maria Teréziahoz egy tizbiztosito intézet
megalakitasanak kérelmével. Sajnos azonban ezek a probalkozasok akkor még eredménytelenek
maradtak. A legkitartobbnak a visszatért szepességi varosok bizonyultak, nekik sikertilt 1772-ben
egy kolesondsségi alapon miikodo tlizvédelmi biztositd vallalkozast elinditaniuk, mely — ha nem s
tal sokaig — azért 20 évig talpon tudott maradni. A XVIII. szdzad vége felé az életbiztositasok csirai
is felbukkannak a dokumentumokban, megalakult ugyanis az Orszagos Budai Nyugdijintézet.

A magyar polgarok azonban nem maradtak teljesen védelem nélkiil hazai intézetek hianyaban

sem, hiszen az 1800-as évek els6 harmadaban kiilfoldi biztositotarsasagok, igy tobb ausztriai is -
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koztiik a Fels6-Ausztriai és Salzburgi Kolesonos, az Osztrak Kolesonos Ttizkarbiztosito Tarsulat,
az Azienda Assicuratrice, az Els6 Osztrak Ttizbiztosité Tarsasag — miikodtek Magyarorszagon.
Ez utébbiakat Bécsbdl irdnyitottak, emiatt nemigen ismerték a helyi viszonyokat, s megfeleld
képviseletiik sem volt hazankban, igy tevékenységiik a magyar lakossdg szamara meglehetésen
nehézkes volt.

A felsoroltak erdsitették az igényt hazai trsasag alapitdsara, am ez csak kisebb kozosségeknek
és csak rovidebb tavon sikerilt. Az elsd mai értelemben vett hazai biztositd, az 1807-ben
Révkomaromban alapitott csaszari és kiralyi szabadalmazott hajozasi biztositd, melynek
késobbi részvényesei kozé tartozott grof Széchenyi Istvan, grof Nadasdy Lipot és grof Batthyany
Kézmér is. Eleinte nagy lendiilettel jelent6s forgalmat bonyolitottak le, de fejlédéstiknek hamar
gatat vetett az a koriilmény, hogy a gabona szallitasaval foglalkoz6 komaromi kik6t6 lemaradt
a gy0rivel szembeni versenyben, s egyre komolyabb gondokkal kiiszkodott. A biztositd ugy
probalta ellenstlyozni a visszaesést, hogy az 1845-6s kozgytilésen dontést hoztak a tlizbiztositds
elinditasarol, melyre kiilon tarsasagot alapitottak volna. Az 5000 részvénybdl azonban minddssze
45 db-ot jegyeztek le, igy a tiizbiztositas valdjaban sohasem indult el. A tarsasdg 1854-ig tudta
fenntartani mitkodését. Ugyfelei koziil mindazoknak, akik biztositasukat atvitték a Generalihoz,
a trieszti biztosité magyarorszagi fGligynoksége elismerte ezek folyamatossagat.

r

Egy ,,batorsagosito” intézet

Ez a trieszti biztositd megfelelt annak az igénynek, melyet Patacsich Jozsef ,,A Szabad Kiralyi
Pest varosanak leirasa” cimi munkajaban 1831-ben igy fogalmazott meg: ,,Igen kivanatos, hogy
Pesten, ha nem is az egész orszagra, legalabb a helybéli hazakra s vagyonokra egy ttizbatorsag
intézet felallittatna.” Igaz ugyan, hogy Patacsich egyfajta onsegélyez6 kozosségi egyletre gondolt,
melyben ,,a hazi birtokosok a tiiz dltal okozand6 veszedelmeknek elhdritdsara minden esztendében
egy bizonyos sommat dszvepdtolnanak, melly tulajdonok maradvan, ha kar el6 nem advan
magat, kamatokat is hozhatna”.

A tény azonban mégiscsak az, hogy az elsé pesti s egyben magyarorszdgi biztositdsi
intézetet a Generali hozta létre, amikor 1832. mdjus 29-én Pest vdrosa két legnagyobb
adofizetd polgardnak egyikét, az akkori iddk legnagyobb pénziigyleteinek lebonyolitéjt,
Malvieux Keresztély Jozsefet fotrigynokének megnyerte, s ezt kovetden rovid idon beliil
iigynokséget hozott létre Szegeden, késébb pedig Eszéken és Fiuméban.

A Generalit - teljes nevén a Trieszti Altalanos Biztosit6 Tarsulatot — 1831. december 26-4n,
rendkiviil nagy 6sszegti, 1050 000 Ft alaptSkével hoztak létre, amely lehetvé tette az igen gyors
és latvanyos terjeszkedést.

Trieszt, ez a forgalmas — akkor osztrak - kikétévaros, ez idé tajt a viragzo gazdasagi fellendiilés
korat élte. A varosban akkoriban mintegy 20 biztositotarsasaig miikodott, de csaknem kizarolag

tengeri és belfoldi szallitmanyokra kotottek biztositast. Europaban éppen ekkor alakult a nagy
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biztositotarsasagok sora, igy Triesztben is felismerték, hogy megérett az id6 az olyan intézetek
létrehozasara, melyek a biztositds minden 4gaval foglalkoznak, és nemcsak Olaszorszagban,
hanem kiilfoldon is. Az Azienda Assicuratrice 1822-ben kezdte meg miikodését, tevékenységét
ateljes Monarchiara kiterjesztve. A tarsasagot 1882-ben francia t6kével szervezték at, miikodése
még megérte a 20. szazadot.

A Generali szintén azzal a kiildetéssel kezdte meg tevékenységét, hogy szolgaltatasait minden
biztositési 4gban és a hatdrokon tul is kindlja. [gy megalakulasa utan néhdny honappal mar tobb
mint 20 kilfoldi tigynokséggel rendelkezett.

Az alapitd trieszti keresked6k, bankarok és egyéb gazdalkoddk a frankfurti sziiletéstt Zahonyi
Ritter Kristof Janost valasztottak elnokké. Az & testvére, Hektor Vilmos cége egyike volt a
legnagyobbaknak az adriai kikotGvarosban, de az 1820-as években mar Pesten és Pozsonyban
is jelent6s tizleteket kotottek. Eredményes tevékenységiiket példazza, hogy a kiraly Pozsonyban
Ritter Kristéf Janos és fivére részére nemességet adott, és ,,41 284 Ft 47 krajcar becs. ar ellenében”
nekik adomanyozta Zahony kozséget, innen tehat a nemesi elénév.

Zahonyi Ritter érdeme, hogy a vezetésével létrejott Generali megvaldsitotta a programjaba
vett biztositasi tevékenység magyarorszagi kiterjesztését. J6 id6ben érkezett hazankba, hiszen a
hagyomanyos mezdégazdasagi dgak: a novénytermelés és az allattenyésztés mellett megkezddott
a malomipar és a cukorgyartds nagyobb aranyu fejlesztése, és beindult a hajozas is. A Generali
biztositasi f6iigynoksége Malvicux Keresztély Jozsef Dorottya utca 10. szam alatti iroddiban
rendezkedett be, s innen irdnyitotta bizomanyosi, szallitmanyozasi és bankiigyleteit. A Generali
az els6 id6kben a természeti adottsagokat hasznalta ki, igy f6ként a dunai szallitmanyozas- és a
tlizbiztositas lett a f6 tertilete. A pesti f6ligynokség gyors és eredményes munkat végzett, megallta
helyét a tobbi tarsasag kozott, s egyre nagyobb tekintélyt vivott ki maganak ,,batorsagosito”
intézetként.

Bereg és Temes megye is kérte a nadortdl, hogy a Generalinal biztosithassa éptileteit, és maga
Pest varmegye is a Generalindl biztositotta ingatlanait. Nagy elismerés volt ez a Generalinak, de
még fontosabb talan, hogy nemcsak a tarsasag jo hirneve er6s6dott dltala, hanem a biztositas
iranti bizalom is névekedett hazankban, ahol, mint a korabbiakbdl mar kittinhetett, a biztositas
nem eresztett még igazan gyokeret, inkabb csak sziik korben terjedt.

A Generalit az sem tantoritotta el, hogy Magyarorszagon a korabbi, a XVIIL. szazad végi
élet- és nyugdijbiztositdsi kezdeményezések nem jartak sikerrel. Bevezette a haldl, illetve elérés
esetére sz0l0 életbiztositast, s bar hosszt idébe telt, de szivos munkaval meghonositotta azokat.

A tdrsasdag mar ekkor is vallalkozott minden redlisnak tiiné biztositdsi otlet
megvalositdsdra, barmilyen kockdzatosnak tiint is az. Hajlandé volt példaul a sziiletend6
ledny szdmdra olyan biztositdst kétni, melybdl szdrmazo Gsszeget majd hiiszéves
kordban vehet fel. Ez ma természetes, de akkoriban még rendkiviili merészségnek
szamitott, dm ezzel az intézet hirneve tovdibb nétt.
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A magyarorszagi szeszélyes idGjaras az id6 tajt sem kimélte a mezGgazdasagi termelSket.
Siirgetésiikre a Generali 1837-ben megkezdte a jégkar elleni biztositdst. Az igény olyan erds volt,
hogy mar a Generali el6tt, 1832-ben a Milanoi Kélcsonds Jégkarbiztositd Intézet hozzakezdett
ennek a biztositasi agnak a bevezetéséhez. Els6 hirdetésiik 1832. januar 22-én jelent meg, de
a masodikat mar a Jégkarbiztositd Tarsasag Pest megyei tigynokségét atvevé Malvieux adta
kozre, aki néhany honappal a Generali pesti f6tigynokségének atvétele utan rogton felvetette a
tarsasagnak a jégkar elleni biztositas bevezetésének szitkségességét, melyet el is fogadtak.

A jégkarbiztositas — ha lehet igy fogalmazni - Gjabb sikert hozott a Generalinak. Ami érthet6é
is, ha figyelembe vessziik, hogy a Generali volt az egyetlen biztosito, mely a jégverés elleni
biztositas esetében teljes kartéritést igért és adott, mig a tobbiek a teljességet nem szavatoltak. Ezt
a stabilitast a részvénytarsasagi forma tette lehetévé a Generali szdmara, szemben a kélcsonos
tarsasagok azon sajatossagaval, hogy tul sok adott évi kar esetén aranyosan csokkentették a
karkifizetések mértékét, vagy potlolagos befizetést kértek a biztositottaktol, akik egyben a
tarsasag tulajdonosai is voltak.

A Generali szeretetadomanyozasa

Mint mar emlitettiik, a Generali mindig is kezdeményezé szerepet vallalt magara a
kiilonboz6 biztositasi agazatokban. A versenyben gyorsasagaval, megbizhatdsagaval és humanus
tgyintézésével elol jart. Megtortént, hogy egy hajé okozta hidrongalast a Generali még aznap
helyreallittatott a pesti Hajo-hidon. 1838 marciusaban hatalmas arviz pusztitott Pesten: a
Generali nemcsak a kdrokat téritette meg, hanem az elpusztult épiiletek és targyak biztositasara
folyamatosan befizetett Gsszegeket is visszajuttatta a karosultaknak. Rendkiviili mértékii kdrok
esetében eléfordult, hogy a Generali nemcsak a kdrokat fizette ki, hanem szeretetadomanyozast
kezdeményezett a kdrosultak javara.

A tdrsasag tudatdaban volt annak, hogy a név kitelez. Népszeriiségét nemcsak arra
hasznadlta fel, hogy a versenyben erésodjon, hanem arra is, hogy élére dlljon olyan
kezdeményezésnek, mely a biztositds egésze szamdra hasznos.

Ennek els6 példdja az az 6sszefogas, mely a Kereskedelmi Testiilet tagjai szaimara konnyitette
meg a szallitmanybiztositast azzal, hogy az Els6 Osztrak Biztosité Tarsasag, az Azienda Assicuratrice
és a Generali ,,...megallapodast létesitettek, mely szerint a biztositasi el6irasoknak megfeleld...
szallitott drukat egyforma feltételek és dijtételek mellett fogjak biztositani.” A megallapodas
egylittbiztositas formajaban miikodott, barkinél kototte az tigyfél a biztositast, a harom tarsasag
egytitt vallalta a kockazatot.

A Generalit Magyarorszagon els6k kozott jegyz6 Malvieux, akinek érdemei vitathatatlanok a
tarsasag hazai eredményeiben, 1841-ben visszavonult a biztositasi tevékenységtol. A tovabbiakban
kizarolag bankarként dolgozott: ¢ iranyitotta az altala alapitott Leszamitolé Bankot, illetve
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alapitoja és egyik vezetGije lett a Pesti Kereskedelmi Banknak is. A Generali pesti fétigynoksége
élére a Kunewalder Testvérek cége [épett. Az atadaskor a pesti f6ligynokséghez mar 82 tigynokség
tartozott, a szegediekhez pedig 15.

A cég tovabbi fejlédésében nagy szerepe volt a Kunewalder Testvérek tisztességének és
szorgalmanak. Ezt Kossuth Lajos is elismerte, azzal, hogy a testvérek egyikét, Kunewalder
Fulopot bevalasztatta a Magyar Kereskedelmi Tarsasag haromtagt vizsgalobizottsagéba, ahol
egy kereskedelmi tarsasag tigyeit kellett vizsgalnia.

Barmilyen nehezen indult is az életbiztositasok szervezése, a Generali tizletmenetében ez
idében mar éppen az életbiztositasoké volt a vezetd szerep.

Generali - a ,,haza oltarara”

Az életbiztositasok mellett keresetté valtak a szallitmanybiztositasok is. Gondot jelentett
azonban a jégkar elleni biztositas, mely bevezetésekor oly nagy mértékben hozzajarult a bizalom
kivivasahoz. Id6kozben azonban jelentds verseny alakult ki ezen a téren a biztositok kozott,
melyben a Generali ekkoriban mér azért nem akart részt venni, mert a belépd tj biztositok mozgé
dijtételti és kartéritésti ajanlataikkal probaltak betorni a piacra. A Jégverés Ellen Kolcsondsen
Biztositd Egylet 1844-ben alakult (elndke grof Batthyany Lajos lett), és a két szovetkezetbdl
allo tarsasag mikodése az egész orszagra kiterjedt. A karosultak az egyesiilet bevételeibdl sajat
befizetésiik aranyaban részesiiltek. Ha tobb volt a bevétel, tobbet kaptak, ha kevesebb volt, nekik
is kevesebb jutott. Ezzel szemben a Generali kitartott hagyomdnyos elve mellett, miszerint fix
dijat kell kérni és fix kartéritést kell fizetni.

Az dvatossag indokoltnak bizonyult. Amikor a gyilkos verseny sok biztositot térdre kényszeritett,
a Generali ismét visszatért az agazat miveléséhez, tovabbra is kozmegelégedésnek drvendett ezen
a tertileten. A Generali ugyanis azzal tlint ki, hogy a kdroknak ,,mindég a biztositaskor felvett
becsar és mennyiség mellett azonnali és tokéletes megtéritését biztositja... egyediili Tarsulat, melly
megnyugtatja, hogy meghatarozott biztositasi dij mellett biztos, tokéletes és azonnali kielégitést
nyerendenek.” (Satoraljatjhely kozonségének elismerd nyilatkozata 1847-bél.)

A Generali 1840-es években elért eredményei és szildrd helyzete lehetévé tette,
hogy hazdnkban elséként bevezesse a biztositdsi ingyen évet, amely szerint el6bb a 7,
késobb pedig a 6. évben nem kellett biztositdsi dijat fizetni. Mivel abban az idében a
tlizbiztositds dijdt a teljes tartamra, 6-7 évre fizették elGre az tigyfelek, a biztositdsi
ingyenév a befizetendd dijak Osszegét csokkentette.

1847-ben, amikor mar szdmos biztositotarsasag miikodott hazankban, eldszor -
és nem utoljara — vetddott fel az allamositas és a kotelezd biztositas gondolata. Az év
szeptemberére Weisz Bernat Ferenc ki is dolgozta a kotelezd tlizbiztositasrol szo6lo
torvényjavaslatot, melyet a szaktanacsadoi értekezlet jovahagyott, és javasolta, hogy a
tervezet keriiljon a november 7-én nyilé orszaggytilés elé. Az orszaggytilés azonban nem
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tudott foglalkozni vele, el6bb fontosabb tigyek foglaltak le idejét, kés6bb a forradalom
és szabadsagharc kiizdelmei sodortak félre a tervezetet.

A Generali ebben az idszakban eredményei meg6rzésére torekedett: a szabadsagharc
forgatagaban is teljesitette biztositasi kotelezettségeit. Ezzel nagymértékben hozzdjarult
ahhoz, hogy a biztositas iranti bizalom ne rendiilhessen meg. A f6iigynokség munkatdrsainak
tobbsége tamogatta a szabadsagharcot; ezt tették a Kunewalder Testvérek is példaul
azzal, hogy a Pesti Hirlap beszamoldja szerint 1030 lat eziistot tettek a ,haza oltarara”.

Osszességében tehat megallapithatjuk, hogy a biztositds eszméjének a szdzad els6 felében
sok akadallyal kellett megkiizdenie. Az altalanos fejlédés a Generali eredményessége
ellenére is nehezen haladt. Ez a helyzet azonban a szdzad o6tvenes éveitdl fokozatosan
megvaltozott. A szabadsagharc leverése és a megtorlasok utan feleszmélé magyar
tarsadalom, a magdhoz téré és egyre jobban miikodé gazdasag ismét felerdsitette a
biztositas iranti igényt is.

A Generali és a nemzeti vagyon

A Generali a tarsadalmi, gazdasagi véltozasokat felismerve 1853-ben a mezégazdasagi
atalanydijas biztositds bevezetésével, az egy gazdasaghoz tartozo felszerelések és egyéb javak,
valamint a termények egyiittes biztositasaval igyekezett tjabb tigyfeleket nyerni.

1856-ban a Generali fennéllasdnak 25. évforduldjan a pesti {6tigynokség hataskorét kiterjesztették
~egész Magyarorszagra, a szerb vajdasagra, a temesi bansagra, Totorszagra (Eszék kornyékét
hivtak igy akkoriban), a cs. kir. katonai 6rvidékre és Erdélyre.” A pesti f6ligynokség alaptokéjét
ezzel egyidében a korabbi kétszeresére, 4 milli6 pengd forintra emelték.

Az életbiztositasok kotése is tovabb emelkedett, jotékony hatast értek el ugyanis ezen a
tertileten az 1852-ben bevezetett Ujitassal, a nyereségrészesedéssel dsszekotott életbiztositassal.
E szerint az életbiztositasokbol szarmazo nyereség 75%-dt szétosztottak a biztositottak kozott,
mégpedig ,anélkiil, hogy a tarsasag azokban az években, amidén a mérleg veszteséggel zarulna,
barmilyen kartéritést kivinna.” A Generalinak 1857-ben sikeriilt Rottenbiller Lipétot megnyernie
aKunewalder Testvérek mellé segit6iil cimvezetéi mindségben. Rottenbiller 1843-tdl Pest varos
alpolgarmestere volt, majd 1848-ban fépolgarmesterré vélasztottak, a szabadsagharc leverése
utan azonban ebbdl a tisztségébol visszavonulni kényszeriilt. Rottenbiller Lip6t alkotd szelleme
és szocidlis érzéke nagy nyereséget jelentett a Generali szamara. A tarsasag miikodését egészen
1860-ig segitette, amikor is ismét visszakeriilt a f6polgarmesteri méltosagba.

Rottenbiller felkérése a Generali részérdl éppen iddben tortént, hiszen az 1857-es év fordulatot
hozott a hazai biztositas tSrténetében. Ekkor kezd8ddtt meg ugyanis az Elsé Magyar Altalinos
Biztositd szervezése. Alapitoi kozott ott volt grof Apponyi Gyorgy, Deak Ferenc, bard Eotvos
Jozsef, grof Karolyi Gyorgy, Fay Andras és még sokan mdsok. A nemzeti iigyként induld
vallalkozast persze az osztrak hatosagok sokféleképpen probaltak megakadalyozni, tervitk
csak azért nem sikertilhetett, mert a magyar biztosito gondolata a hazai nemzeti sajtoban erés
tamogatasra talalt. Tobbek kozott elhangzott az az érv is, hogy a kiilfoldi biztositok hasznukat,
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mi tobb, az altaluk beszedett dijakat a nemzeti vagyonbdl vonjak el: ,....egy kiilfoldi tarsulatnal
fizetett jutalmak gy tekintend6k, mint az orszagtol elvonottak, melyek a nemzeti forgalom javara
soha tobbé nem szolgalnak”. (Kassa-Eperjesi Kundschaftsblatt). Erre az igaztalan és provincialis
kihivasra a Generali higgadtan vélaszolt, és bebizonyitotta, hogy a tirsasag az utolso 5 év alatta
Magyarorszagon befizetett 1 975 043 Ft 3 krajcar tiszta bevételével szemben 2 067 317 Ft 18 krajcar
kartéritést fizetett ki. A fenti vadak azonban jbol és jbdl feléledtek. Egy 1864-s ropirat ugyan
mar valamelyest arnyaltabban fogalmazott, de mégis csak felmelegitette a régi vitat, mondvan:
».a hazafi azonban ne feledje el, mily kivanatos sajat hazajara nézve az orszagban tjabb és Gjabb
intézetek felallitasa... ahelyett, hogy idegen intézetek, amelyek a pénzbeli haszonhajto részt a
hazan kivil emésztik fol, s alig forditjak legcsekélyebb részét is a hon javara.”

Nem varatott magara az ellenérv sem: ,,Az erkélcsi nyereményen kiviil van a biztositasnak
még nemzetgazdaszati oldala is. Els tekintetre ugyan gy latszik, mintha a biztosité tarsulatok
a nemzeti vagyont nem gyarapitjak, hanem csupan megtartjak azaltal, hogy az elemi csapasok
szomoru kovetkeztetéseit, amelyek egyeseket semmivé tennének, tobb vallakra osztvan
elviselhetdkké és alig érzékelhetdkké teszik. De ha meggondoljuk, hogy a biztositas egyeseknél
a takarékossagot és szorgalmat is elmozditja, nyilvanvald, hogy a biztosito tarsulatok a nemzeti
vagyon gyarapitasara hatdlyosan mikodnek”. A Generali ezekre az ismétl6d6 kihivasokra
tettekkel felelt: nyereségét latvanyosan magyarorszagi javai bévitésére forditotta.

Elérkezett az az id6, amikor a Kunewalder Testvérek is visszavonultak a pesti fétigynokség
vezetésébOl. A tarsasag ekkor a sajat kezébe vonta az iranyitast, és két szakképzett tisztvisel6jét
Ellenberger Henriket és Krellowitz Robertet llitotta az igynokség élére, mikozben a képviseletet
vezériigynokség rangjara emelte. Ekkor ismét koltozott a cég: a tarsasag a Jozsef nador téren
vasarolt hazat, és ott rendezte be irodait.

A Generali viszontbiztositast kot

Az 1850-es évekre az egyre szaporodo tarsasagok kozott kiélez3dott a verseny. Ez azonban
nem zérta ki, hogy a biztositotarsasagok egy-egy csoportja kozott valamelyik tertileten ne sziiletett
volna egyezség, akar kartell megallapodasok formdajaban is. A 19. szazadban és a 20. szazad elején
ugyanis a kartellek megitélése sokkal kevésbé volt negativ, mint a 20. szazad masodik felét6l
kezdddden. Ez tortént példaul a fejl6dd gyariparban, hiszen a gépek és berendezések, illetve

az altaluk el6allitott termékek mar olyan hatalmas értéket képviseltek, melyek biztositasat egy
intézet nem volt képes egyediil vallalni.

Ezért jott létre a gydri viszontbiztositds, a kockdzat megosztdsdt és a dijak szakszerii
megdllapitdsat el6segité Concordat, melynek elsd szerz6dését 1858. jillius 5-én a Generali,
az Azienda, az Elsé Osztrdk, a Riunione, a Nouva és a Lipcsei Biztosito irtdk ald.

Mint a korabbiakbdl kitlinik, a mult szazad hatvanas éveire a gazdasag — ha lassan is - de
novekedésnek indult. Fejlodott a mez6gazdasagi termékek feldolgozasa, a kereskedelem, a
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kozlekedés. Mindez magaval hozta a pénzforgalom béviilésének szitkségességét, igy sorra
alakultak a hitelintézetek, a takarékpénztarak, a bankok. Ez a struktira pedig életre hivta
a gazdasag belsé iranyitasahoz nélkilozhetetlen intézményeket is: az ipartestiileteket, az
ipari és kereskedelmi kamarakat, majd 1864-ben létrejott a Budapesti Aru- és Ertéktézsde
is, ez utébbi azonban nem minden elézmény nélkiil. Az arutézsde létesitését mar 1860-
ban (mintegy feliilrél) csdszari patens, leirat szorgalmazta. A magyar gazdasagi élet vezetd
személyiségei azonban nem voltak hajlanddk csupan az arutdzsde egyoldalu keretei kdzé
beszoritani a pesti, s6t az egész magyarorszagi gazdasagi életet. Négy évbe telt, mig a gazdasagi
vezetdk — koztiik a tézsde feliigyeldbizottsagaba bevalasztott Malvieux — elérték, hogy aru- és
értéktdzsde alakuljon. (Kiilon érdekesség, a tdzsde csaknem egy évtizedig abban az épiiletben
- a Lloyd palotaban - mtikodott, melyet késdbb, 1911-ben éppen a Generali vasarolt meg).

A gazdasaglendiiletének az 1867-es kiegyezés tjabb lokést adott. A 1étrejott Osztrak-Magyar
Monarchiaban kialakulé munkamegosztds, a ndvekvé magyar mezdgazdasagi termelés és a
hozza kapcsolddo élelmiszer- és feldolgozoipar boviilése mas iparagak, valamint a kozlekedés, a
kereskedelem és a pénziigyek korabbinal is nagyobb 1éptékii fejlodését is elinditotta. A gazdasagi
életnek azonban volt egy igazan gyenge pontja, mégpedig a tokeszegénység. Ellentmondasos
helyzet alakult ki ezaltal, mert a befektetések gyengesége nem segitette ugyan a gazdasagi
gyarapodast, de javara valt a biztositasi tevékenységnek: alapvetd igénnyé valt legalabb az
elemi erékkel szembeni biztositasi védelem. Szinte biztositasilaz tort ki: tobb tucat biztosito
alakult egymas utan, koziilitk azonban csak néhanynak sikeriilt a fennmaradds. Megszint
példaul a kizarolag varosi tiizbiztositassal foglalkozd Buda-Pesti Kolcsonds Biztositd Egyesiilet,
amely a pénzét elgazdalkodta, és igy tizletallomdnyat 1870-ben atadta a Generalinak. De az
Ujak koziil megmaradt a Phonix, alondoni t6zsde megallapitdjarol elnevezett The Gresham,
majd kés6bb a nagy francia biztositok koziil a Fonciére. A korabbi nagyok koziil a Generali is
csak ugy tudta megallni a helyét a versenyben, hogy korszerdsitette szervezetét, és kiépitette
halézatat az egész orszagban. Versenyképességéhez azonban az az elve is hozzajarult, hogy a
vallalt kockazatnak megfeleld dijat kért, de a kartéritési kotelezettségének is mindig ennek
aranyaban tett eleget. Aranytalanul kis dijtételekkel konny becsalogatni az tigyfelet, a
kartérités kifizetése azonban ilyenkor cs6dot hozhat magaval. Mindebbdl kovetkezett, hogy
a Generali forgalma jelentdsen megnévekedett. A Jozsef nador téri irodak mar sztiknek
bizonyultak, ezért a tarsasag 1876-ban ujabb irodaépiileteket vasarolt a Dorottya utcaban.

Az 1870-es évek kozepén ismét megkisérelték a biztositds allamositasat. A torekvés hivei
kénnyen ¢és jol boldogul6 kereskedelmi vallalkozast lattak a biztositd intézetekben. Noha e
felfogas ellen sokan sz4t emeltek, az dllamositas mégsem emiatt bukott meg, hanem azért,
mert a téke és tapasztalat nélkiil gomba modra szaporodo kis biztositok bukésa még az
allamositas hiveit is eltdntoritotta, olyannyira, hogy nemcsak az allamositdsbol nem lett
semmi, hanem még az allami ellendrzést is besziintették. 1875-ben a biztosito intézetek
létesitését torvénycikk szabalyozta. Az allam szerepét e folyamatban a cégbirdsagok vették at,
torvény csupan a cégalapitds és cégbejegyzés, a biztositasi alapok és a dijtartalék képzésének
elveit és f6bb modozatait irta eld.
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A Generali chomage biztositasa

A Generali ezekben az években eredeti céljanak megfeleléen a mezdégazdasag teriiletén
fejlesztette tovabb biztositasi rendszerét. 1878-ban tokéletesitette mezdgazdasagi atalanybiztositasat.
Ez lényegében egyszertisitést és kedvezdbb dijfeltételeket jelentett.

Egy évvel késobb a tarsasag ujabb fontos 1épést tett: kidolgozta és bevezette a chomage
biztositast, mely szerint kiilon dij ellenében nemcsak a ttizkarokat téritette meg, hanem a ttizkar
miatt elmaradt tiszta jovedelmet is. A fejl6d6 varosokban és ipartelepeken a gyarosok ezt nemigen
vették igénybe, de mivel ez a biztositasi mod a haztulajdonosok szamara jelentds elényokkel jart,
amodozat mégis meghonosodott. Ezekben az években egyébként tobb kiemelkedd kar — példaul
az 1876-0s kolozsvari tlizvész, az 1879-es tiszai arviz vagy 1880-ban a budapesti hengermalom
leégése — rott magas terheket a tarsasagra, és ismét rairdnyitotta a lakossag figyelmét az elemi
karok elleni védekezésre.

A magyarorszagi vezériigynokség ligyvezetGje Rott Jozsef lett, aki nagy jelentéséget
tulajdonitott az tigynoki halozat szakszerti kiépitésének, és sokat is tett érte. Kiilon fotigynokséget
létesitettek a Budapesten és kornyékeén €16 biztositottak tigyeinek intézésére. Rott Jozsef vezetése
alatt szélesedtek a Generali kapcsolatai a tdrsadalom kiilonbézd koreivel. O volt az, aki 1881-
ben a tarsasag megbizasabdl részt vett az Gjsagirok nyugdijintézetének alapitasaban, s mint az
alapitvany megbizottja, a Generalit képviselte a nyugdijintézet vezetdségében.

Az 1873-as és az 1882-es valsag utan a gazdasagi élet helyreallt. A nyolcvanas évek elején 25
biztositd intézet miikodott, koziilitk négy tonkrement; az egyik legnagyobb, az Aziende atalakult
és a Phonix keretében dolgozott tovabb. A Generali vagyona ez id6 tjt tovabb novekedett. A
magyarorszagi biztositasi tizletekbdl szerzett hasznat azonban ekkor sem vitte ki az orszagbol,
hanem itt fektette be. 1881-ben a Magyar Leszamitold és Pénzvalto Bankkal egytitt megalapitotta
a Magyar Altaldnos Takarékpénztér Részvénytarsasagot kétmillié korona alaptékével. Az elnsk
Korizmics Laszld lett, els6 alelnoke pedig a Generali trieszti igazgatdsag tagja, Giuseppe Morpurgo.
Igazgatosagi tagjai kozott voltak a magyar gazdasagi és politikai élet kivald képviseldi, és ebbe
a testiiletbe valasztottak be Jokai Mort is. 1882-ben keriilt a Generali trieszti igazgatdsagaba
Hegediis Sandor neves kozgazdasz, aki kereskedelmi miniszteri kinevezéséig igen eredményesen
latta el feladatat e magas rangu testiiletben.

Az ujitdsra mindig vdllalkozo Generali ekkor 1ijabb piacokat kezdett feltérképezni.
Az ipar és a kozlekedés fejlédésével sajndlatos modon egyiitt jard balesetek szamdnak
novekedése arra inditotta, hogy kiterjessze tevékenységét. 1882-ben ezért alapitotta
meg az Els6 Osztrdk Altaldnos Baleset Ellen Biztosité Tdrsasdgot.

Az el6bb csak Ausztridban mitikodd leanyvallalat a Generali budapesti vezériigynokségének
segitségével azonban még abban az évben megkezdte miikodését Magyarorszagon is. A Generali
tobb mint fél évszazados, egyre b6viil, mégis szolid és tisztességes tevékenysége alapjan a magyar
kormany 1883-ban els6ként a Generali szamara engedélyezte a magyar cimer hasznalatat.
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Az 1880-as évek kozepén bekovetkezett atmeneti gazdasagi pangas ismét felvetette
azt a tévhitet, hogy a biztositok csak ,keresé vallalatok”, s a biztositas hasznat vagy
legalébbis annak egy részét az dllamnak kellene megkapnia. Ujbél feler6sdétt az dllami
biztositasi monopolium torvényi keretek kozotti megszerzésének javaslata, amelynek
ellenstlyozasaként az dllam a nagy biztositoknal viszontbiztositana. Ebben a vitaban a
maganbiztositok melletti egyik leghatékonyabb érvet azok a biztositok tették le, amelyek
nyilvanossagra hoztdk mérlegadataikat az 1885. évi orszagos kiallitason. A Generali
szereplését ezen a kiallitason a Gazdasdgi Lapok 1885. junius 12-i szama részletesen
ismertette. ,A magyarorszdgi biztositds statisztikdjdnak behato és részletes tanulmdnydt
nyujtjia az Assicurazioni Generali az dltala kidllitott grafikai dbrdkban. ...Helyesen
cselekedett az intézet amidén a kidllitdson részt vett, helyesen azért, mert ez azon intézet,
melytdl varhato volt a legtobb és legérdekesebb adat, miutdn legrégebben is, immdr tibb,
mint fél évszazadon dt mitkodik nalunk.”

Jokai Mor a Generaliban

Korizmics Laszl6 1887-ben elhunyt. Helyére a Generali sajat trieszti igazgatotanacsaba Jokai
Moért vélasztotta be. Jokai ekkor népszertisége csticspontjan allt. A tarsasagban betdltott magas
pozicidja ennek ellenére nem csupan formalitas volt.

A komdromi sziiletésti Jokai mdr az Otvenes években szdamontartotta és nagyra
becsiilte a Generalit, mint az 1854-ben megsziint Révkomdromi Biztosité iigyfelei
szdmdra folyamatos atlépést nyijté intézményt. Regényeiben sokszor megemlitette a
tdrsasdgot, évtizedekkel a vezetésbe tortént beavatkozdsa eldtt is.

A biztositas témaja miiveiben tobbszor is visszatért, népszerisitve a biztositas eszméjét
és egyben a Generalit is. A 1élekidomar cimt regényének egyik része szinte teljesen egy
életbiztositasi kotvényen alapul, megadva ezzel a bonyodalom alapjat és a megoldast is.
[gy azutdn természetes volt, hogy amikor 1899-ben méltatlan és igazsdgtalan timadas érte
a Generalit, arra Jokai felelt meg a t6le megszokott szinvonalon és visszafogott stilusban.

Az ismétlodo tiszai arvizek hatasara a Kozlekedési Minisztériumban 4jbol a kdtelezd
biztositas tervén kezdtek el dolgozni, de végiil is, mivel a szakvélemények a tervet az allamra
nézve terhesnek és til kockazatosnak mutattak be, az elképzelést ezuttal is elvetették.
Kitjultak a vitak a jégkar elleni biztositas teriiletén is, mivel a csekély dijbevétellel szemben
a jégkarok hatalmas veszteségeket okoztak. A Generali ekkor sem kivant meghatralni, a
tobbi biztositoval ellentétben nem a szévetkezeti vagy kolcsonosségi format valasztotta,
pedig ez lett volna a konnyebb megoldas. 1890-ben inkabb megalapitotta a Magyar Jég
és Viszontbiztositdé Részvénytarsasagot, melynek elndke a gazdasagi életben miikodd
Hegedtis Sandor volt.
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Magyarorszdgon 1895-ben 37 biztosité tevékenykedett. Koziiliik 12 magyar, a
tobbit kiilfoldi tdrsasagok magyarorszdgi képviseleteként vagy fidkjaként jegyezték.
Hdrom évvel késébb a tarsasdgok szama mdr 49-re nétt, koziiliik 17 volt hazai, 32
pedig kiilfoldi.

Majd 1896-ban ismét valtas tortént a vezetésben: a tarsasag kdzpontja a magyarorszagi
vezériigynokség képviseletével Podr Jakabot és Steinhardt Emilt bizta meg. A szigort kockazatelbiralas
elvét vallo Poor Jakab nehéz id6kben és helyzetekben is jol képviselte a Generali érdekeit. Ezekben
az években a Generali Gjabb biztositasi lehetGségeket kinalt fel a polgarok szamara: 1895-ben
bevezették az utipoggyasz-biztositast, 1899-ben pedig a betorés elleni biztositast. A Generali
elismertségét és tekintélyét mi sem bizonyitja jobban annal, hogy az uralkodd csalad is a tarsasagnal
biztositotta Gsszes Magyarorszagon 1év0 épiiletét, gyarat, terményeit, teljes leltarkészletét, mig
a jég elleni biztositasaik a Magyar Jégnél voltak. A 12 millié koronarol sz616 kotvény 164 lapbol
allt. A kirdlyi cselédséget, a Generali Leanyintézeténél, a Balesetnél biztositottdk, s ugyancsak a
Balesetnél kotott biztositast Liechtenstein Janos herceg is dsszes alkalmazottjara.

Jokai Mor és a Generali - Katona Csaba irdsa

Megszokott dolog a 21. szdzadban, hogy a piacon sikeres cégek reklimembereket alkalmaznak. Vagyis,
a cég profiljdhoz, szakmaisagdhoz szorosan nem feltétlen k6t6dd, am kozismert, s6t népszerd, emellett
kozhiteld személyiségek adjék a neviiket, arcukat a cég szolgaltatasait, termékeit bemutaté reklamokhoz,
egyéltalan a tevékenységéhez. Sokan vélik ugy, hogy mindez a modern vildg, a gyors informaciéaramlasra
épiilé jelen korunk egyfajta vivmanya. Am a klasszikus kapitalizmus fénykordban, Magyarorszdgon a
19. szazad utolsé harmadaban ez mar korantsem szamitott szokatlan dolognak. Természetes tehat, hogy
ezzel az eszkozzel élt a Generali Biztosito is, amelynek nem mas volt a magyarorszagi kirakatembere, mint
a korszak legnevesebb és legolvasottabb iréja, a maga koraban elképzelhetetleniil népszerd Jokai Mor.

Jokairdl persze nehéz elképzelni, hogy érdemben foglalkozott volna a biztositasi szakma barmely
szegmensével, bar tény, hogy nem volt szdmdra ismeretlen az tizleti élet. 1881-t6] az akkor Magyarorszaghoz
tartozé Fiuméban (ma: Rijeka, Horvatorszag) alapitott Adria Magyar Tengerhajozasi Rt. igazgatdsagi
tagja, nem titkoltan marketingcéllal, bar az is szerepet jatszhatott ebben, hogy az iré a kormanypart
befolydsos orszaggyilési képvisel6je is volt. Mindezek ellenére azonban sokszor kiizdott pénzhiannyal,
amit megkeresett, nem igazan volt képes beosztani, megfeleléen kezelni.

1887-ban azonban lehetdség adodott arra, hogy Jokai és a Generali kozott kialakuljon egy olyan
szoros kapcsolat, amelyet ma ugy neveznénk: win-win szituacio. Akadt Jokai kozvetlen kérnyezetében
egy olyan ember, akinek a nevét ma a legtobben mar nem ismerik, pedig kivalo gazdasagi szakemberrél
beszéliink. A Kolozsvaron székely 16f6 csaladban sziiletett Hegediis Sandor palyaja csucsan, 1899 és 1902
kozott a kereskedelemiigyi miniszteri posztot is betélttte, Jokait azonban joval régebbrél ismerte, sot
csaladi kotelék flzte hozza. 1871-ben ugyanis elvette feleségiil Jokai testvérének, Karolynak a leanyat,

Jokay Joldnt, aki id6vel maga is ismert {irén6vé vélt. Hegediis és Jokai kapcsolata azonban még régebbre
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nylt, a fiatalabb férfi ugyanis a Jokai éltal szerkesztett Hon cimt lap allando szerzéje volt a kozgazdasagi
rovatnal 1868-t6l. Késobbi feleségét épp az ir6 otthonaban mutattak be neki.

Jékai Mérral benséséges viszonyt apolt, igy Hegediis tisztaban volt azzal, hogy az irénak pénzre van sziiksége.
Ahogy Mikszath Kalman fogalmazott: ,A Jokai csalddot szerencsésen egészitette ki Hegediis Sandor. Jokai a
levegdben jart, Hegediis a foldon lépkedett, éspedig gyorsan eldre. Jokai szérta a pénzt, Hegedis gydijtdtte. Eles
esze volt, vasszorgalma és szaz keze.” Amikor 1887-ben Korizmics Laszlo, a kival6 agrarpolitikus, a Generali
igazgatosaganak magyarorszagi tagja elhunyt, Hegediis Sandor, aki maga is jaratos volt a biztosité berkeiben,
hiszen az igazgatdsag tandcsosa volt, felvetette a gondolatot, hogy milenne, ha Jokailépne az elhunyt helyébe. Az
dtletet tett kovette, és Jokai elfoglalta a posztot, természetesen megfelel§ javadalmazas fejében. Igy lett az ismert
irdbol a Generali Biztosito igazgatosaganak tagja.

A neki juttatott pénzért pedig megdolgozott, ami alatt nem pusztan az értendd, hogy részt vett az iiléseken.
Hogy része volt-e a megallapodasnak, vagy nem, de osztonozték ra, vagy egész egyszertien belsé késztetésre tette,
ma mar nem tudjuk megmondani, bar, mint lentebb lesz réla sz6, bizonyos jelek arrél arulkodnak, hogy utobbi
esettel érdemes szimolni. Am az bizonyos, hogy J6kai {résaiban tjra és Gjra felbukkant vagy megnevezve, vagy
csak egyértelmti utalas szintjén a Generali. Mivel munkai rendkiviil olvasottak voltak, ezzel kétségkiviil erteljes
rekldmot nyujtott a biztositonak.

Mindez leghatdrozottabban az 1888-ban megjelent A lélekidomar cim{i munkajaban érhet6 tetten. A
méregkever$ cimi fejezetben nevesiti a biztositot, mégpedig egy abszolut pozitiv megkozelitésben, hiszen az
tigyfelet meglepetésként éria cég fizetési szindéka egy ongyilkossagot kovetSen: , A trieszti Generali biztositointézet
kerestette fel hivatalosan, azzal a megszolitdssal, hogy vegye fel az intézet pénztdrdndl a felesége haldldval esedékes
kétszdzezer forintot, a haldl napjétol szamitott 4%-os kamatokkal. Landory azt felelte vissza a Generalinak, hogy
neki nincs birtokdban semmiféle biztositdsi polizze. Erre a Generali megint azzal replikdzott, hogy akdr van az
tirnak polizze, akdr nincs a kezében, a biztositdsi kotvény a tdrsasdgndl be van jegyezve, a pénzt fizetik. A biztositott
dsszeg ongyilkossag esetében is kifizettetik, ha az életbiztositds a haldleset el6tt harom évvel kttetett, s ha az illetd
hdrom éven keresztiil fizette a biztositdsi dijat.” Kiilonosen pikdnssa teszi a fenti sorokat, hogy Jokai a miivét akkor
jelentette meg, amikor a Generali bevezette a fentieket, vagyis, hogy hdrom évvel az éngyilkossag el6tt kotott
életbiztositds érvényes. Ez volt talan a leginkdbb megfoghaté direkt marketing Jokainal.

Ugyancsak konkrétan bukkan fel a cég neve a De kdr megvéniilni cimd frdsban is (Mirrha. A heroikus
kira c. fejezet), amelynek egyik szereplojérdl kideriil, hogy ,,az Assicurazioni Generali iigynike is volt, s a lednya
értesitése utdn kész tervet hozott”.

Mindezen példak aligha hatnak meglepetés gyanant, annal érdekesebb azonban azzal szembesiilni, hogy
Jokai mar azeldtt is irt a Generalirdl regényeiben, hogy az igazgat6sag tagja lett volna. Ennek oka pedig vélhetéen
az, hogy a komdromi sziiletés(i Jokai tisztaban volt vele, hogy az 1854-ben felszamolt, 1807-ben alapitott
biztositas intézménye, valamint konkrétan a trieszti biztosito irant.

Barhogy is volt, ltnivalé, hogy Jokai Mér busésan megszolgalta a honorariumat. Ekes példéja ez a korabeli
mavészeti elit, egyuttal a celebvilag (hiszen Jokai mai fogalmaink szerint annak is része volt), valamint a piac
meghatarozd szereplGje, a Generali Biztosit6 gytimélesozé egyiittmiikodésének, amely egészen 1904-ig tartott.

Nevezetesen Jokai halalaig.
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A Generalit éltetik a harangok

A huszadik szazad elején mar 54 biztosité dolgozott hazankban, noha igen eltérd szinvonalon.
Az els6 évtizedben példaul tobb mint egy tucat ment tonkre, de tGjak [éptek a helyiikre. Ebben
az évtizedben alapoztak meg a biztositas elméletét és gyakorlatat elméleti jellegli munkakkal és
oktatdssal. 1908-ban késziilt el a magyar halanddsagi tablazat, mely 21 tarsasag adatait tartalmazta.
(Erdekességképpen jegyezziik meg, hogy grof Széchenyi Istvan, a ,nemzet mindenese” az
1850-es évek tdjan sajat gydjtdmunkaja alapjan készitett mar egy magyarorszagi halanddsagi
tablazatot.) Ekkor kertilt be a gazdasagi népiskolak tanterveibe a biztositas ismertetése. A Budapesti
Kereskedelmi Akadémia szaktanfolyamot inditott fiatal biztositasi szakemberek képzésére, és
el6készitette Sket a biztositassal kapcsolatos tudomanyos igényi munkara. A Generali a témaval
Osszefiiggésben pélyadijakat irt ki, a biztositds szamitasi alapismereteirdl a fdiskolai oktatas
szamara német nyelvt konyvet adott ki.

A tarsasag szerteagazo tevékenységébdl a bankiigyletek sem maradtak ki: tjabb takarékpénztarat
alapitottak Gy6rott a Magyar Altalénos Takarékpénztarral egyiitt, majd 1904-ben a Generali
részt vett a Magyar Telepit6 és Parcellazé Bank alapitasaban, azzal a céllal, hogy erdsitse a
mez3gazdasagi biztositdsban betoltott hagyomanyos szerepet. 1909-ben ugyancsak a Magyar
Altalanos Takarékpénztarral egyiitt vett részt a Magyar Altalanos Bizalmibank Rt. (a kés6bbi
Magyar Altalanos Bank) megalapitisaban. Ez a bank az ipari és kereskedelmi pénziigyletek
lebonyolitasat végezte ,,bizalmas megbizottként” az alapitok szamara.

Néhany tjabb, szokatlan biztositasi forma is keriilt ekkoriban a Generali ,termékpalettajara”,
példaul a harangok torés és repedés elleni biztositasa vagy a vizvezetékek torésével kapcsolatos
karok biztositasa. De nemcsak az ilyen ritkasagnak szamit6 eseményekre kiterjedd figyelmével
novelte az tigyfeleknek a tdrsasag iranti bizalmat, hanem azzal is, hogy példéul 1913-t6l kezdddGen
az életbiztositasok kockazatelbiraldsat nem kototte tobbé orvosi vizsgalathoz. 1907-ben bevezette
anyugdijbiztositast, és ezzel megkisérelte az egyes tarsadalmi rétegek szamara potolni az akkor
még nem létez6 Nyugdijintézetet, bovitette a betdrés elleni biztositasok korét, majd 1908-ban
a gyari kotelékhez tartozo tobbi biztositd intézettel egylitt megujitotta a gyartulajdonosok
chomage biztositasat.

A Generali azzal, hogy az Eurépai Aru- és Utipoggydsz Biztosité T4rsasigot is érdekkdrébe
vonta, erdteljesebbé tette jelenlétét a kozlekedésbiztositas teriiletén. 1909-t6l részt vallalt az
autobiztositasban, ugyanis atvette az Auté Szavatossagi Biztosito Rt.-t, és e célra megalapitotta a
Minerva Altaldnos Biztosité Rt.-t, melynek igazgatdsigaba bevélasztotték a Gyariparosok Orszagos
Szovetségének igazgatdjat, Hegediis Lorantot. A 600 000 korona alaptékével rendelkezé Minerva
baleset- és dvadékbiztositast is folytatott, illetve az autobiztositdson kiviil kotott szavatossagi és
kezességi biztositdsokat, és vallalta a visszautasitott kivandorlok biztositasat, de foglalkozott
versenylovak és telivérek, valamint dragabb tenyészallatok biztositasaval is. (Ez utobbit a rossz
tizleti eredmények miatt nemsokara besziintette.)

A Generali munkatdrsainak 6sszlétszama 1907 marciusaban 15 562 £6 volt, kéziiliik 400
tisztviseld, 100 f6tigynok és 4560 aliigynok bonyolitotta a magyarorszagi iizleteket. A budapesti
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intézet ez id6 tajt a Generali magyarorszagi igazgatosagaként miikodott, irodai dsszesen ot
épiiletben foglaltak helyet a Dorottya utcaban, a Mdria Valéria utcaban és az E6tvos téren. A
Generali 1911-ben a Kereskedelmi Testiilett6] megvasarolta a Ferencz Jozsef (ma Roosevelt)
téren all6 Lloyd palotat, mely hosszu évtizedeken 4t — egészen a masodik vilaghdbortban tortént
pusztuldsaig — a tarsasag magyarorszagi otthonaul szolgalt. Az uralkodohaz tovabbra sem valt
meg a Generalitol, a tarsasaggal kotott életbiztositast Habsburg Karoly, az Osztrak-Magyar
Monarchia csaszara és kiralya 1918-ban.

Az els6 vilaghaboru el6tti idészakban a biztositétarsasagok — még a legnagyobbak is —
viszonylag Uj problémaval talaltak szembe magukat. Egyre gyakoribba valtak a biztositasi
csaldsok (Gnbetérés, ongyujtogatds stb.), ezek kivédéséhez segitséget kaptak a beliigyi szervektol
és a varosi 6nkormanyzatoktdl is. Gyorsan felismerték, hogy a biztositotarsasagok osszefogasa
lehet a legeredményesebb. A szallitmany- és az életbiztositasok teriiletén a Generali jatszotta a
kezdeményezd szerepet azzal a megallapodassal, melyet az Ankerral kétott arrol, hogy egymas
tigyfeleit nem veszik at.

A Generali a haboruban

Az els6 vilaghdbort alatt a biztositasok szdma lényegesen visszaesett. Els6ként a francia
és az angol kormany tiltotta meg a polgarainak, hogy a szemben all6 orszagok biztositéinal
fizetéseket teljesitsenek. A kozponti hatalmak hasonl intézkedéssel vélaszoltak. Allami feliigyelet
ala helyezték az ellenséges orszagok naluk miikodé biztositd intézeteit, igy a The Greshamet,
a Lloydst; a North British pedig 4tadta iizletét a Providentidnak, és kivonult Magyarorszagrol.
Ugyanakkor 6t uj biztosit jelent meg, koztiik a fiokintézetet nyit6 Hollandi Eletbiztosité Tarsaség
és a német Securitas ttizbiztositd. A hazai intézetek szdma 1917-ben a Turul Biztositoval és a
Kisbirtokosok Biztositd Intézetével gyarapodott.

A habort alatt a kormany a katonai szolgalatra bevonultak dijtartozasaira halasztast
engedélyezett olyan formaban, hogy a dijhatralékot a katonai szolgalat utdn négy egyenld
részben lehetett torleszteni. A biztositasi intézetek haborus életbiztositasi modozatokat
vezettek be, és a hadi szolgalat esetére is azonnal érvényes biztositasokat fogadtak el, a
mar bevonultak biztositasat pedig kiterjesztették a hdborus veszélyre. Minden erdfeszités
ellenére azonban a biztositasok szama a hdboru alatt nagyon visszaesett; lecsokkent a
polgari szallitas is, és mivelhogy a balesetbiztositds nem terjedt ki a hadikockazatra, ez a
modozat csaknem teljesen megsziint. Ugyanakkor a biztositok részt vettek a hadikolcsonok
jegyzésében, és megnyitottak a biztositd intézetek kozos hadikorhazat. A Generali dtengedte
egyik budapesti épiiletének emeletét hadikorhdz szamara, és 100 000 koronas alapitvanyt
létesitett a habortiban megrokkant katonak segélyezésére.

A fegyversziinet megkotése utan a Kérolyi-kormany az 4j biztositok bejegyzését és a
régiek Uj izletalapitasat egyarant kormanyengedélyhez kétotte. 1919 februdrjaban a biztositok
megalapitottak a Biztositd Intézetek Orszagos Szovetségét (BIOSZ), amelyhez 63 biztosito
csatlakozott. A Karolyi-kormdny a szovetséget a biztositd intézetekkel egyitt az 1919.
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marcius 19-i XXIX. néptorvényével allami feliigyelet ala akarta vonni. Ezt azonban mar nem
tudta végrehajtani. A marcius 21-én kikialtott Tanacskoztarsasag 25. szamu rendeletével
»szocializdlta” a biztositokat. Ezt kovetden a biztosité intézeteket a pénziigyi népbiztosok
altal kinevezett — és a biztositok tisztviseldi koziil kivalasztott — megbizottak iranyitottak.
E megbizottak munkajat pedig szintén biztositds tisztviselokbol vélasztott direktorium
ellendrizte. Ez a direktérium négy és fél honapos miikodése alatt szinte teljesen megbénitotta
a maganbiztositast. A Tanacskoztarsasag leverése utan a biztositok élére visszatértek a régi
vezetOk, kivéve a Generalit, amelynek élére Poor Jakab halala miatt Gj vezetéket neveztek
ki Lugos Janos, Ehrenteil Lajos és Rada Dezs6 személyében.

Az els6 vilaghaboru utani békeszerz6désekkel, az Osztrak-Magyar Monarchia
felbomlasaval a trieszti anyaintézet olasz fennhatdsag ald keriilt. A hudszas évek elején az
orszag a haboru kovetkezményeit nyogte: a zilalt gazdasag és az inflaci6 a biztositokat is nehéz
helyzetbe hozta, amit még az is fokozott, hogy tjabb és tjabb cégek alakultak, minthogy az
alapitashoz el6irt 20 000 koronat a pénz gyors elértéktelenedése miatt konnyen el6 lehetett
teremteni. Az inflacids id6ket gyilkos verseny jellemezte. Olyan, ma is ismert helyzet allt
el6, hogy a biztositast kotni kivanok egy része valutdban szerette volna biztositani magat
és a vagyonat, ezt azonban a korabeli térvények a hazai intézetek szaméra nem engedték
meg. Az igény kielégitésére ezért Magyarorszagon be nem jegyzett tarsasagok jelentek
meg, melyek hajlandéak voltak valutds biztositasokat kotni. Mivel koltségiik kisebb volt,
felelosségiik is alig, raadasul nem vettek részt az orszag gazdasagi gondjainak viselésében
sem, jelent6s haszonra tettek szert, a felhalmozott valutat pedig kivitték az orszagbdl. E
visszas helyzetet az oldotta meg, hogy 1924 januarjaban el6bb a tlizbiztositasban, majd az
év nyaran mar minden moédozatban engedélyezték a valutaban torténd biztositast a hazai
biztositok szamara is.

Ebben az id6szakban a biztositas egyéb teriiletein is dult a tisztességtelen konkurenciaharc.
Kiilfoldi és tiszavirag életti hazai biztositok felelotlen igérgetésekkel, az tigyfelek elcsabitasaval
veszélyeztették a nagy és biztos alapokkal rendelkez6 biztositok mitikodését.

A régi cégeknek végiil sikeriilt elérnitik, hogy 1923-ban rendeleti titon megalakulhatott
a Biztosité Magdnvdllalatok Magyar Kirdlyi Allami Feliigyeleti Hatésdga, illetve a
BIOSZ keretei kozott egy-egy dgazatra dijegyezményeket kotottek az egyes tdarsasdagok.

Az 1920-as években sorban jottek létre a kiilonboz6 dgazatokra vonatkozd egyezmények,
adminisztracidjukat az Egyezményes Iroda latta el. 1923-ban és 1925-ben a tlizbiztositasi,
1930-ban az életbiztositasi egyezmény sziiletett meg. Egy-egy agazati kartellhez tobb
egyezmény is tartozott, mint példaul tarifaegyezmény, egymas szerzédéseinek kikapcsoldsi
tilalmardl szolé egyezmény stb.

Néhany év atmeneti javulas kovetkezett a gazdasagi életben, f6ként a mezdgazdasagban,
de 1928-t6l ismét megtorpant a gazdasagi fejlédés, csokkent a lakossag fogyasztasa, s az
ezt kovetd alacsonyabb arak labilis helyzetet teremtettek. Mindez hatranyosan hatott a
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biztositasra is. A biztositasi iizletag szamara fontos tisztviselok és értelmiségiek vasarldereje
meglepden legyengiilt, ami azzal a kdvetkezménnyel jart, hogy szamos biztositotarsasag a
valsag ideje alatt cs6dbe ment és megsziint, illetve dsszeolvadt erésebb tarsaval. A Generali
ebben a helyzetben is jol allta a versenyt, de lednyintézete, a Magyar Jég veszteségessé valt,
ezért 1936-ban a tarsasag atvette tigyleteit. Ugyanebben az évben a Generalihoz keriilt a
Ko6zép-Eurdpai Szallitmany- és Viszontbiztosito Rt. is E tarsasag részvényeinek 96 szazalékat
vasarolta meg a Generali, majd leanyintézeteként mtikodtette tovabb. 1930-ben a Kozép-
Eurdpai Szallitmany- és Viszontbiztosité Rt. magaba olvasztotta testvérintézetét, a Minerva
Altalanos Biztosité Részvénytérsasagot, mely ezutén Kozép-Eurdpai Minerva Altaldnos
Biztositd Részvénytarsasagként folytatta miikodését felemelt alaptokével. Kezelési és
ovadékbiztositasi agazatait lopas, hiitlen kezelés, sikkasztas elleni biztositasokkal bévitette ki.

A Generalinak a htszas években mindenekel6tt azzal sikeriilt megériznie vezetd szerepét
a biztositasi életben, hogy minden tertileten a korabbiaknal kedvezbb feltételeket kindlt.
Ismét lényeges tjitdsokkal 4llt el6: példaul az életbiztositasban 1927-ben bevezette a miitéti
koltségkedvezményt, melynek az volt a [ényege, hogy sebészeti ellatas esetén a miitéthez
szitkséges Osszeget a kotvény mindenkori értékének erejéig az intézet kamatmentesen
biztositotta. Ezekben az években alakult meg a Providentia Biztositd Részvénytarsasag,
ekkor jott hazankba a Fiumei Biztosité és Viszontbiztosito, illetve erésodott meg a
Phoénix, a Fonciére és masok. 1932-ben a Generali alaptékéjét 120 000 000 lirara emelték,

"or

a magyarorszagi tizletek részére pedig 100 000 peng allt a tarsasag rendelkezésére.

Az 1928 és 1933 kozotti gazdasdgi vildgvalsag hazdnkban is erésen meghatdrozta
a biztositds iigyét. Csokkent a biztositds iranti kereslet, és féleg az életbiztositdsok
esetében gyakorivd valt a torlés. Ebben a folyamatban tovdbbi nagy csapdst jelentett a
nyugati valutdk leértékelése 1934-ben, mivel a gazdasdgi vdlsag alatt az életbiztositdsok
75 szdzalékat dolldrban kototték.

A gazdasagi vilagvalsag utan lassu felélénkiilés kovetkezett, a biztositasban azonban ez
alig volt érzékelhetd. Az 0j kotések szama csak 1934-ben indult emelkedésnek, igy végre
a dijbevételek is névekedni kezdtek. A haborus konjunktira kovetkeztében az 1939-es
esztend6ben a novekedés a 30 szazalékot is elérte. A tliz-, a jég- és az életbiztositasokban
azonban még csak megkozeliteni sem tudtak az 1930-as szintet. (1930-ban 77 millié pengd
volt az éves dijbevétel, 1938-ban ellenben csak 61 millié pengd.)

Ennek ellenére a Generali ebben az idészakban is a legtobb modozatot mtiveld intézetek
kozé tartozott, forgalmat és vagyonat tekintve a Magyarorszagon miikodo intézetek kozott
az utolso békeévben a harmadik helyen allt.

1936-ban megbukott az osztrak Phonix biztosité. Magyarorszagi életbiztositasi
allomanyanak a lebonyolitasara rendeletileg létrehoztak az Unitas biztositot (teljes nevén
az Unitas Phonix Magyarorszéagi Eletbiztositdsait Lebonyolitd Rt.-t), melynek tulajdonosai
alegnagyobb biztositotarsasagok, igy koztiik a Generali is, voltak. A Phonix bukasa megraztaaz
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egész biztositdsi agazatot, és mély valsagot okozott. E valsag és az utana kdvetkezd konszolidacios
folyamat alapvet6 valtozasokat hozott: szamos biztositd megsziint, igy jelentds iizletallomany
keriilt mas tarsasagok kezébe.

A masodik vilaghdborut megel6z6 bécsi dontések nyoman, illetve a habort soran visszakertilt
teriiletek bovitették a biztositasi piacot. Ezt a lehetdséget a belfoldi tarsasagok hasznaltak ki
(szamuk 1939-ben 25), mivel az érintett biztositasi allomanyokat kizardlag 6k kaptak meg, a
kiilfoldi biztositokat (szamuk 1939-ben 24) ebbél kizartak. A haboru alatt a biztositasi dijtételek
értelemszertien emelkedtek. A Generali a ndvekvo bevételeit ezekben az években ingatlanokba
fektette. Csak Budapesten 15 értékes hazzal rendelkezett, ezek koziil a Duna-parton és a Dorottya
utcaban allé pompas épiiletek voltak a legkiemelkedébbek, mint példaul a Ferencz Jozsef téri.
Az 1944. marcius 19-i német megszallast kovetéen hazank is haborus hadszintérré valt.

A haborts pusztitas nem keriilte el a biztositotarsasagok székhdzait, bérhazait, értékpapirjait,
bankkoveteléseit és egyéb értékeit sem. Az 1946. évi Magyar Gazdasagi Evkonyv szdmit4sa szerinta
biztositok hdborus veszteségei 193 millid pengére rugtak. Kiégett és elpusztult a Generali Dorottya
utcai épiiletsora is, benne nemcsak a Generali, hanem a K6zép-Eurdpai és Minerva Biztositd
értékei, koztiik potolhatatlan irattaruk. Megsemmisiilt a Biztositotarsasagok Jégkarfelvételi
Irodéjanak és az Egyezményes Biztositotarsasagok Leszamol6 Irodajanak kozponti irattdra
is, benne a Goldzicher Karoly mutiegyetemi tanar altal gytijtott tobb ezer kotetes statisztikai és
matematikai konyvtar, vele a biztositast tudomanyos igénnyel megalapozd és a tudomanyoknak
a biztositassal kapcsolatos elméleteinek irasos feldolgozasa is. (Ez az oka tébbek kozott annak,
hogy biztositastorténeti ismereteink az 1930-as évektdl kezdve meglehetdsen hidnyosak.)

A haboru utdn a Generali a volt Phonix biztositd Maria Valéria (ma Apaczai Csere Janos) utcai
irodahelyiségeiben kezdte meg miikodését. A tarsasag a béke elsd perceitél kezdve kozremiikodott
aBiztosit6 Intézetek Orszagos Szovetségének tjraélesztésében: képviseléi mér az els6 tandcsiilésen
ott voltak. A Szovetség 20 magyar és 14 kiilfoldi biztositot tomoritett, és mar 1945. junius 21-én
megallapodast kotott a Gyariparosok Orszagos Szovetségével a gyari biztositasok felujitdsarol.

1945 nyaran megkezdddtek a ktések a baleset- és szavatossagi biztositasok és az {ivegbiztositasok
tertiletén. A lendiiletet azonban a gyors inflacié hamar letorte. Az inflacids idészakra az volt
a legjellemzGbb, hogy a biztositasi szerzédések ujra és tjra elértéktelenedtek, ezért azokat
folyamatosan értékallové kellett tenni.

Az 1949. augusztus 1-jével bevezetett stabil forint megteremtette a biztositas feltételeit.
Rovid id6 alatt eredményes munka kezd6dott, amelyet azonban ekkor az allamositas folyamata
szakitott meg.

A bankok dllamositdsaval egyidejtileg allami kézbe keriiltek azok a hazai biztositotarsasagok
is, melyekben a bankoknak legaldbb 20 szazalékos részesedésiik volt. A Generali mint ellenséges
olasz érdekeltség a hdbora utdn a szovjet tulajdonu K6zép Eurdpai Biztositd (KEBIRT) része lett.
Ez az intézmény 1952-ben olvadt be az Allami Biztositoba, melyet 1949 nyaran, januar elsejei
visszamenoleges hatallyal hoztak létre.

Ettdl kezdve a torténet kozismert: az allamositast kovetden csaknem 40 éven keresztiil
egyediil az Allami Biztosité miikddott Magyarorszdgon a biztositdsok teljes korében. A magyar
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allam monopolrendszer( biztositasi strukturat hozott létre. Ez kétségkiviil megfelelt a korabeli
gazdasagi élet koriilményeinek, melybdl a verseny fogalmat torolték. A fejlédés azonban
torvényszertien meghaladta ezt a gazdasagi berendezkedést. Az 1980-as években az allami
biztositasi monopdliumot végiil a kétszintli bankrendszer kialakitasaval fokozatosan kezdték
megsziintetni. 1986. julius 1-jén, a piacositds jegyében az Allami Biztosité alloményét megosztva
két uj dllami biztositd intézet alakult: az ¢j Allami Biztosité és a Hungaria Biztosité 3-3 millidrd
forint alaptSkével. Ezt kvetéen mindkét biztosito lednyvallalatot hozott 1étre: a Allami Biztosité
az Atlasz Utazési Biztositd Rt.-t (részvényesei voltak még az IBUSZ, a MAV és az OKHB), miga
Hungaria Biztosit6 a Garancia Biztosito Rt.-t, melybe az Orszagos Takarékpénztart is bevonta.
Még ebben az évben létrejott az Allami Biztositasfeliigyelet. A két, immar egymdssal versengd
tarsasag megjelenése egyben azt is jelentette, hogy az drazast elkezdték 4talakitani, a
casco termék esetében a Hungaria Biztositonak meg kellett dupldznia az arat, hogy a
veszteségességet megsziintessék.

Visszatérés a magyar piacra

1989-ben a Generali volt az elsé biztosito, amely lednyvallalat alapitasat kezdeményezte
egy volt szocialista orszagban. Az 1989. méjus 25-én alapitott AB-Generali Budapest Biztosité
Rt. részvényeinek 40 szazaléka keriilt a tarsasag tulajdonaba. 1991. oktdber 1-jén — mar
Generali Budapest Biztosito Rt. néven - a tarsasag 100 szazalékban a Generali Csoport
tulajdona lett. 1993-ra lényegében befejez6dott az tizleti és igazgatasi halozat kiépitése.
Hat igazgatdsag irdnyitdsa alatt mintegy 50 halozati egység allt az tigyfelek szolgalataban.

Az AB Generali tevékenysége 1990. janudr 1-jén, az Aranykéz utcai ,,székhdzban”
indult meg 35 munkatarssal, Dr. Vago Zsolt vezérigazgato irdnyitasaval, majd 1992-ben a
vezérigazgatdsag a Kuny Domokos utcaba koltozott. Még ebben az évben megkezdddott a
Teréz koruti székhaz épitése, melyet 1995 végén, a Providencia Osztrak-Magyar biztositéval
kézosen vehettek birtokba a munkatarsak.

A Providencia Osztrak-Magyar Biztositd Rt.-t 1989-ben alapitottak. A z6ldmezds
beruhdzasként létrehozott tarsasag egyediildllo dinamizmussal fejlédott, és szokatlanul
rovid id6, 5 év alatt mar nyereségesen miikodott. 1991-ben mar 6 teriileti igazgatdsaggal,
orszagos haldzattal és 791 munkatarssal allt az tigyfelek rendelkezésére, és a hazai piacon
miikodo 11 biztosito kozott immaron a 3. helyen allt. A tarsasag ebben az évben keriilt
a Generali Csoport tulajdonaba.

A Providencia Osztrak-Magyar Biztosito humdneré6forras politikajanak egyik {6
gondolata volt, hogy biztositasi eléélettel nem rendelkezd fiatal szakembereket nyertek
meg a biztositds és a Providencia tigyének. A munka Harald Mayer-Ronne vezetésével
kezd6dott meg, 267 munkatarssal a Medicor-székhazban. Az épitkezést vezérigazgatoként
Dr. Palvolgyi Matyas folytatta, aki 1995-t6l 2011-ig iranyitotta a Generali magyarorszagi
tevékenységét.
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A biztositasi piac a rendszervaltas idején

A rendszervaltas idején szamos biztositdsi tdrsasag alakult, 1990-ben mar 9 biztositd miikodott,
igy sziikség volt egy szakmai érdekvédelmi kozosségre: ebben az évben megalakult a Magyar
Biztositok Szovetsége. A hazai biztositdsi piac torténete pedig ezen a ponton lett igazan valtozatos.
Annak idején 1 milliard forint volt a cégalapitashoz sziikséges alaptSke, ezt hazai vallalkozok
nem tudtak volna biztositani, igy kiilf6ldi befektet6k érkeztek a piacra.

A biztositok névekvd szama felértékelte a Szovetség szerepét. A korabbi haromf6s létszam
akkor kezdett fejlddni, amikor a nyugati biztositointézetek mintajara bizonyos karrendezési
feladatokat is ellatott mar a MABISZ, példaul a kgfb Zoldkartya Rendszer nemzeti iroda szerepét.
Ekkor mar nemcsak pezsgett, de berobbant a piac. Megkezd$dott a tudatos tigyfélszegmentécio is.

Er6s verseny alakult ki, és az egyre stirtisod6 piacon a tarsasagok arra torekedtek, hogy az
tigyfeleiknek az igényeikhez és a lehetdségeikhez leginkabb illeszked6 termékeket értékesitsenek.
Igy a kindlat is egyre béviilt: megjelentek a unit-linked biztositdsok, az els§ eurds termékek,
béviilt a kockazati biztositasok kore, és az tigyfeleket csabité marketingakciok tarhaza is egyre
szinesebb lett. 1997. janudr 1-jén megalakult az 6nalld, Generali Csoporthoz tartozé Eurdpai
Utazasi Biztosito Zrt.: egy jol koriilhatarolhaté tigyfélszegmens specialis igényeire kinalva
személyre szabott megoldasokat.

1999. 4prilis 30-an, egy hosszu szinergiafolyamat végén, a hazai biztositasi szektor els6 fuzidjaval
a Generali Budapest Biztosito Rt. és a Providencia Biztosit6 Rt. egyesiilt, Generali-Providencia
Biztosito Rt. néven létrehozva a magyar biztositdsi szektor masodik legnagyobb szerepl6jét. A
tarsasag neve 2014-ben valtozott meg Generali Biztosito Zrt.-re.

A 2000-es években liberalizaltta valt a gépjarmii-biztositas, a kotelezd gépjarmii-felelsségbiztositas
valddi piaci termék lett, sokkal tobb szerepld lépett be erre a teriiletre, megjelentek tobbek kozott
azok az alkuszcégek, amelyeknél mar az interneten lehetett 6sszehasonlitani az drakat. Ez nagy
kihivést jelentett a piacvezetGknek. Tobbek kozott erre a kihivasra vélaszul alapitotta meg a
Generali hazank els6 direktbiztositojat, a Genertel Biztositot.

Az ezredfordulo utdan hihetetlen sebességgel valtozott a technika, az azel6tt kézzel végzett
feladatokat gépek vették at. Sok folyamatot digitalizaltak a biztositok is, megjelentek az 6nkiszolgald
folyamatok, a kiilonboz6 applikaciok.

Az embert a biztositdsi szektorban azonban semmi nem pétolhatja. A szakma pedig
tovabbra is hihetetlen lehetdségek el6tt all, elég csak a nyugdij- és egészségbiztositdasokra

vagy a naponta megjelend uj technikai , kiityiik” altal generdlt 1ijabb és 1ijabb igényekre
gondolni.

Generali, a globalis piacok meghatarozo szerepl6je

A 2021-ben mar 190 éves fennallasat tinnepld Generali a vilag egyik meghatarozo biztositasi
és vagyonkezel6 vallalata, mely a jovében tovabb kivanja erdsiteni szerepét Eurdpaban, béviteni
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szeretné jelenlétét az azsiai piacokon, és folytatja azon ambiciéja megvaldsitasat, hogy élethosszig
tart6 partnerként alljon valamennyi tigyfele mellett: a vallalatcsoport 50 orszagban kozel 75 ezer
munkavallal6javal dolgozik 67 milli6 tigyfele kiszolgalasan.

A Generali 190. évforduldja egy kiilonleges évre, a haboru utani idszak legsilyosabb
valsagat koveto fellendiilés évére esett. A tavalyi évben elinditott EnterPRIZE pélyazat a kis- és
kozépvallalkozasok fenntarthatd gazdasagi kildbalasat, megujitasat hivatott tiamogatni. A jubileum
fontos eseménye volt Velence ikonikus épiiletének a Procuratie Vecchie palotanak a megnyitasa
is: a Szent Mark tér arculatat meghatarozé csodalatos épiilet 500 év utan elészor nyitotta meg
kapuit a nagykozonség el6tt. A megujult kiilsd mellett az épiilet uj kiildetést is kapott: a Generali
globalis koz6sségi mozgalmanak, a The Human Safety Net programnak a székhelyéiil szolgal.

A Generali gazdag 6rokségére, hihetetlen szakmai tapasztalatdra, munkatdrsai és
értékesits partnerei elhivatottsdgdra, iij , Elethosszig tartd partnerség 24: a novekedés
motorja” stratégidjdra épitve készen dll arra, hogy tovdbb folytassa jovébe vezetd
utazdsdt, hogy a kiemelkedd pénziigyi teljesitmény, a lehetd legjobb tigyfélélmény
mellett még pozitivabb tarsadalmi és kornyezeti hatdst gyakorolhasson.

Mi, a Generali kozdssége biiszkék vagyunk ra, hogy hazankban tobb mint 1 000 000 tigyfeliinket
segitjiik élethosszig tartd partnerként, hogy életiik és dlmaik megdvasaval biztonsagosabb és
fenntarthatobb jovét épithessenek.
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0SSZEFOGLALO

A tanulmany célja bemutatni a visegradi orszagok nyugdijrendszereit, felfedni a kételezd
allami és a tékefedezeti nyugdij-el6takarékossagi pillérek hasonldsagait és kiillonbségeit.
A V4-ek kozos torténelmi, foldrajzi és gazdasagi gyokereikre tekintettel természetesen
osszehasonlithat6 csoportnak tekintheték, ezért esett a vdlasztasunk ennek a négy or-
szagnak a vizsgdlatara. Megallapitottuk, hogy a kdtelez6 allami nyugdijbiztositas minden
orszagban viseli a rendszervaltds el6tti sajatossagokat, bar azdta tobb reformintézkedés
is tortént. Magyarorszag, Szlovakia és Csehorszag kotelezd, allami, PAYG rendszert
tart fenn az idéskori nyugdijasjévedelmek gyujtésére és kifizetésére, Lengyelorszagban
néhany évvel ezelott tértek at az I. pillérrel az eszmei jarulékkal meghatarozott (NDC)
rendszerre. Eltér$ gazdasagi és politikai indittatasbol mind a négy orszag megprobalko-
zott a kotelez6 DC II. pillérrel, de mara ezek marginalis szereptivé véltak, és sehol sem
kotelezék. A III. pillér valamennyi visegradi orszagban jelen van, Magyarorszagon és
Csehorszagban megfeleld allami 6sztonzok allnak az 6nkéntes megtakaritasok mogott,
mig Szlovakidban az 6nkéntes megtakaritdsok altalanos elterjedése még varat magara.
Lengyelorszagban szamos megtakaritdsi forma all a nyugdij-elétakarékoskodok rendel-
kezésére, talan éppen ez teszi nehézkessé a valasztast. A tanulmanyban megvizsgaljuk a
nyugdijrendszerek és az id6skori szegénység Osszefiiggéseit, gondolatébresztésként egy
kovetkezé tanulmanyban valo részletes kifejtéshez.

SUMMARY

The aim of this study is to present the pension systems of the Visegrad countries, to reveal
the similarities and differences between the mandatory public and funded pension pillars.
Given their common historical, geographical and economic roots, the V4 can naturally be
considered a comparable group, that is why we have chosen to study these four countries.
We found that compulsory public pension provision bears some features from the period
before the change of regime in all countries, although several reform measures have been
introduced since then. Hungary, Slovakia and the Czech Republic maintain a compulsory,
public, PAYG system for collecting and paying out old-age pension income, while Poland
switched to a Pillar I defined contribution (NDC) system a few years ago. For different
economic and political reasons, all four countries have tried mandatory DC Pillar II, but
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these have become marginal by now and are not mandatory anywhere. Pillar III is present
in all Visegrad countries, with appropriate state incentives behind voluntary savings in
Hungary and the Czech Republic, while Slovakia has yet to see widespread uptake of volun-
tary savings. In Poland, there are several forms of savings available to pension savers, thus
making the choice quite difficult. In this article, we intend to examine the links between
pension systems and poverty in old age, as a food for thought for a detailed discussion in
a forthcoming study.

Kulcsszavak: Visegradi négyek, nyugdijrendszerek, elétakarékossag, idéskori szegénység
Key words: Visegrad four, pension systems, retirement savings plans, old age poverty
JEL: G22, H7, H55, J3
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Bevezetés

A nyugdij mindig aktualis téma, az id6s6d6 eurdpai népesség és a XXI. szdzadban
jellemz6 demografiai trendek mellett egyre fontosabb szerepet kap. A fenndllé nyug-
dijrendszereknek uj kihivasokkal kell szembenézniiik, hosszu tavon pedig kérdésessé
valik a feloszto-kirovo rendszerek fenntarthatosaga. Gogola-Vékas (2020) megallapitotta
példaul, hogy a DB tipust nyugdijrendszerek terhei Magyarorszagon és Csehorszagban
is novekedni fognak a kovetkezd években, kizardlag a varhato élettartam-névekedésbol
adoddan. A makroszintli kockazatok mellett az egyén is relevans és egyre éget6bb felada-
tokkal taldlja szemben magat. Nemcsak az dllami nyugdijrendszer biztositotta jaradékok
Osszegének csokkenése varhato, de a novekvo élettartam miatt a nyugdijasként eltoltott
id6 is kevéssé belathatd. A nyugdij-el6takarékossag, a pénziigyi tervezés és az egyéni
felel6sség az iddskori megélhetésiink biztositasaban egyre hangsulyosabba valik. Ezt
felismerve valamennyi eurdpai orszagban mar évtizedek ota elérhetd és fontos szerepet
tolt be a nyugdijrendszerek harmadik, onkéntes pillére, az eldtakarékossag ugyanakkor
nem mindenhol azonos médon épiilt be a lakossag megtakaritasi szokdsaiba. Az Eu-
ropai Bizottsag — felismerve az Unid orszagainak toredezett és tobb helyen kezdetleges
nyugdij-el6takarékossagi rendszereit — 2010-ben kiadta a Z6ld Kényvet, majd 2012-ben
a Fehér Konyvet, melyben eléirdsokat fogalmazott meg a tékefedezeti és a kiegészitd
nyugdijpillérek atlathatésaganak és biztonsaganak névelése érdekében (Harsanyi, 2018).
Ezt kévetden minden orszagban atalakulasok kezdddtek, ez még napjainkban is zajlik,
érthetdbbé, tervezhet6bbé téve ezzel az allami pillértdl fiiggetlen nyugdijmegtakaritasokat.
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Nyugdijrendszereket 6sszehasonlitani nagy vallalkozasnak tlinhet, hiszen sok tétel
kiilonbozik, még ha a nagy rendezdelvek azonosak is. Ezért kerestiink olyan orszagokat,
ahol a tarsadalmi-gazdasagi berendezkedés kozos alapokat teremt a nyugdijrendsze-
reknek, az életszinvonal, a gazdasagi fejlettség hasonld. A magyar szakirodalomban
Németh et al. (2020) vizsgalta a visegradi orszagok nyugdijrendszereinek kilatasait,
ugyanakkor atfogd elemzés még nem késziilt a V4-ek nyugdij- és eldtakarékossagi
helyzetérol.

Az 1991. februdr 15-én létrejott Visegradi egyezmény tulajdonképpen az 1335-ben
a cseh, magyar és lengyel kiralyok politikai és kereskedelmi teriileteken valo szoros
egytttmiikodésrol szolo megallapodasanak utodja. Eredetileg Visegradi harmak néven
valtak ismertté ezen kelet-kozép-eurdpai orszagok, a Csehszlovak Szovetségi Koztar-
sasag 1993-as kettévalasat kovetGen alakult 4t az elnevezés Visegradi négyekké. Az
egyiittmiikodés els6dlegesen a négy allam politikai, gazdasagi és diplomaciai érdek-
képviseletére hivatott. Az allamok kozos torténelmiik és gazdasagi berendezkedésiik
miatt jelentds hasonlosagot mutatnak tarsadalmi és gazdasagi strukturdjukat tekintve,
ezért természetesen Osszehasonlithatd csoportnak tekinthet6k. Bora (2014) tanulma-
nyaban az eurdpai orszagok nyugdijrendszerei alapjan végzett klasszifikacidjaban
is kozos klaszterbe sorolja a V4 orszagokat, Vaskovi (2020) pedig 35 OECD orszagot
vizsgalt a varhaté élettartam és a nyugdijazasi kor alapjan, ahol szintén természetes
csoportként jelent meg a négy visegradi allam.

[résunkban el8szor a Visegradi négyek dllami nyugdijpillérét mutatjuk be, igyeksziink
rendszerezetten dsszehasonlitani a négy orszag sajatossagait. Az allami nyugdijpillér
~eredményességének” talan legfontosabb mutatdja az idéskori szegénység, ezért roviden
kitériink a vizsgalt orszagok idéskori szegénységének alakuldsara, majd ismertetjilk az
allami nyugdijjaradék kiegészitésének lehetdségeit, azaz az el6takarékossagi formakat.
Szamitasainkat MS Office Excel és IBM SPSS Statistics 27 kérnyezetben készitettiik.

Az elmult években a 65 év feletti lakossag szama valamennyi
vizsgalt orszagban nott, ugyanakkor a nyugdijasok szamanak
novekedése elmarad ett6l.

A Visegradi négyek allami nyugdijrendszerei

Az Eurdpai Unio tagorszagainak nyugdijrendszerei igen valtozatosak, a sokszintliség
jellemzden abbol fakad, hogy az orszagok iranyitasi rendszere, a nyugdijak finanszi-
rozasa, illetve formuldja, valamint az allami és magannyugdijrendszerek aranya is
kiilonboz6.

Az elmult években a 65 év feletti lakossag szama valamennyi vizsgalt orszagban
nétt, ugyanakkor a nyugdijasok szimanak névekedése elmarad ett6l. Az 1. abran meg-
figyelhetd ez a kiillonbség, melynek oka az egyes orszagok szigorubb nyugdijjogosult-

40 | Biztositas és Kockazat « IX. évfolyam 3-4. szam

VASKOVI AGNES - RADULY DORA

sag-szamitasi rendszerében keresendd. Magyarorszagon példaul 2012-ben alapjaiban
atalakult a rokkantsagi ellatas, atkeriilt a nyugdijrendszerbdl az egészségbiztositasi
rendszerbe, igy mar nem szamit nyugdijasnak a rokkantsagi ellatasban részesld.

1. abra: A nyugdijasok szama kisebb mértékben nétt, mint a 65 év felettiek szama (2008 és 2018 kozott)
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Forrds: OECD 2021a 1.8. dbrdja (32. oldal) alapjdn sajdt szerkesztés

Az EU-ban a nyugdijrendszerek I. pillére tilnyomorészt PAYG és DB rendszer, mig
a IL pillér rendszereit illetéen a DB és DC jarulékfizetési rendszerek eltéré mértékben
vannak jelen a tagorszagokban. A visegradi orszagok esetében az I. pillér mindenhol ko-
telez6, allam altal fenntartott, és a 2014-es lengyel nyugdijreformig egységesen PAYG DB
rendszer volt. Ma kivételt képez Lengyelorszdg, ahol az elsé pillér NDC (notional defined
contribution, azaz eszmei jarulékkal meghatarozott) alapon szervezett. Az 1. tablazatban
osszefoglaltuk a négy orszag allami nyugdijrendszereinek sajtossagait.
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1. tablazat: A Visegradi négyek allami nyugdijrendszerei

VASKOVI AGNES - RADULY DORA

magyar

szlovak

cseh

lengyel

szolgalati idé
minimum: 15 év

(rész-nyugdijra

szolgalati id6 mini-
mum: 15 év

40 év jogosultsagi id6

szolgalati id6 mini-
mum: 35 év (vagy 30

év jarulékfizetési id6)

korcsoportfiiggd,
de dltaldban az 55

évnél id6sebb n6k

magyar szlovak cseh lengyel
I: DB, kételezd, I: DB, kotelez6, alla- | I: DB, kotelezd, I:NDC
allami mi (pontrendszer) allami
Nyugdijpillérek
II: DC (2011-t61 II: DC (nem kotelezd) II: DC, 2014-t61
teljesen 6nkéntes) teljesen 6nkéntes
III: DC (6nkéntes) III: DC (6nkéntes) III: DC (6nkéntes) III: DC (6nkéntes)
munkavallalé: 10% | munkavallalé: 4% munkavallalé: 6,5% | munkavallalo: 9,76%
munkdltato: 13% munkaltato: 14% munkaltato: 21,5% munkaltato: 9,76%
SZOCHO aIL pillérbe 5,5% ke- | 25% azI. pillérbe azegészaz L. pillérbe
azegészaz L pillér- | riil (2024-rea Il pil- | keriil, 3% mehetaIIL | keriil, de ha 2014
be keriil lérbe 6% fog keriilni, | pillérbe, de eztabér- | utdn is megtartotta
évente 0,25%pont- bél tovabbi 2%-kal ki | aIl. pillért, akkor
Jarulékok tal novelve), haa kell egésziteni 16,6% megy az I.
munkavallalo tag a pillérbe, 2,92% pedig
nyugdijpénztirban a Il pillérbe
van jarulékplafon:
van jarulékplafon: az | vanjarulékplafon: az | az el6z6 évi atlagbér
nincs jarulékplafon | atlagbér 7-szerese atlagbér 4-szerese 2,5-szerese
egységesen 65 év plafon 64 év volt 63 év 8 honap, férfiak: 65 év, nok:
(kivétel N6k40) eddig, most zajlik kohorszonként 60 év
areform: eltorlik a évente novekszik nincs semmilyen
plafont és az 1967 férfiaknal 2, n6knél | kedvezmény
utan sziiletettekre 6 honappal 65-ig
mar 64 év lesz
Nyugdijkorha- gyermeket neveld
tar és utana n6k 6 honap/gyer-
mek kedvezményét
(max 3 gyerekre) is
megsziintetik
mozg6 korhatar:
2023-t6] varhato élet-
tartamhoz kétve

Jogosultsagi id6 | jogosult, minimum | utdn kedvezményes | anyugdijkorhatar 30 év biztositasi
nyugdijra nem) nyugdijazas kérhetd, | felett 5 évvel 20 év iddvel, és a 60 év
DE ekkor havi szolgalati (vagy 15 feletti férfiak 35 év
0,3%ponttal csokken | évjarulékfizetési) biztositasi id6vel
a nyugdij id6 utan jogosultak
jovedelemfiiggd jovedelemfiiggd, jovedelemfiiggd az | jovedelem- és
netto atlagjove- pontrendszer alap atalany 6ssze- | varhat6 élettartam-

delem 1988-tol *
szolgalati id6 szorzo6
(az atlagjovedelmet
valorizaljak)
2021-t6l Gjra 13.havi
nyugdij

bérpont (sajat éves
atlagbér / orszagos
atlag) * 13,6361 €
(aktualis nyugdij
bérpontonként) *

szolgalati évek szama

gen feltil
alapnyugdij: havi
atlagjovedelem
10%-a (2022-ben
kb. 130 €)

minden szolgalati

fluiggd

a virtualis nyugdij-
szamla Osszegét egy
varhato élettartam
alapjan szamolt

g-értékkel osztjak,

Nyugdij- év atlagjovedel- ez lesz a nyugdij
szamitds mének 1,5%-a Osszege
(valorizalva) 2019-t6l 13.havi
progressziv ki- nyugdij a minimal-
egyensulyozds: 44% | nyugdijnak meg-
és 400% atlagjove- | feleld 6sszegben
delem kozott alanyi jogon,
2021-t61 14. havi,
mely szintén a
minimdlnyugdij,
de degressziv
Indexédlds inflacidval | inflacio és atlagbérno- inflacié és ,,nyugdijas | inflacidval
Indexalds vekedés kombindcidja inflacié” koziil a na-
gyobbal + redlbérné-
vekedés felével
Késébbi nyugdi- lehetséges: 0,5%-kal lehetséges: 0,5%-kal n6- | lehetséges: 1,5%-kal lehetséges, az NDC
jazas noveli a nyugdij mér- veli a nyugdij mértékét | novelia nyugdij mér- | szamldjan jovairodik

tékét havonta

havonta

tékét 90 naponta

a tobbletkereset
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magyar

szlovak

cseh

lengyel

Munka nyugdij

mellett

nem korlatozott,
kivéve: a kozszféraban,
ott vagy-vagy

korhatdr el6tti nyugdi-
jazas esetén max a havi
minimalbér 1,5-szere-

se kereshetd

nem korlatozott, ez is
noveli a nyugdijsza-
mitds éveit, de csak
50%-ban szamit
korhatér el6tti nyug-
dijazds esetén évi max.
2400 € megbizasi dijért

lehet dolgozni

nem korldtozott, a
nyugdijrata 0,4%-kal
né minden ledolgozott
360 nap utan (teljes
nyugdij mellett), és
1,5%-kal né minden
ledolgozott 180 nap
utan (félnyugdij

mellett)

nem korldtozott, de
ha az igy szerzett
jovedelem az atlagbér
70-130%-a, akkor
24%-kal csokken a
nyugdij, 130% feletti
bérnél pedig felfiig-

gesztik a nyugdijat

Minimum és

plafon

28.500 Ft 6regségi
minimum nyugdij
(2008 4ta valtozatlan
Osszeg)

20 év szolgalati id6
utdn jogosult ra az

egyén

nincs nyugdijplafon

minimum nyugdij: az
elmult 2 év atlagbérének
33%-a (+Material Need
Assistance)
jogosultsag: 30 év
szolgalati ido és az éves
atlagbér 24%-4t megha-
ladé kereset

30 év feletti szolgalati
id8 noveli az alap
33%-ot: 31-39 év kozott
2%ponttal, ezen feliili

évekre 3%ponttal

nincs nyugdijplafon

minimum nyugdij:
alap atalany (3.490
CZK=142€) +egy
minimum szint (770
CZK =31€)
mindenkinek feltétel

nélkil jar

nincs nyugdijplafon

minimum nyugdij:
1200 PLN (255 €)
férfiak 25 év, n6k 20
év szolgélati id6 utan

jogosultak

nincs nyugdijplafon

Adoé-vonatko-

zasok

anyugdijjévedelem

ado- és jarulékmentes

anyugdij melletti
kereset szja-koteles, de

jarulékmentes

anyugdijjévedelem

ado- és jarulékmentes

anyugdij melletti
kereset szja - és egyben

jarulékkoteles

439.200 CZK/év (kb.
17.929 €/év) alatt a
nyugdijjovedelem add-
mentes, felette 15%-0s
szja terheli
anyugdijjovedelem

jarulékmentes

anyugdij melletti
kereset szja - és egyben

jarulékkoteles

anyugdijjévedelem
szja -koteles

csak 9% egészségbiz-
tositasi jarulékot kell

fizetni utdna

anyugdij melletti ke-
reset szja - és egyben

jarulékkoteles

Forrds: OECD 2021b, 2021c, 2021d, 2021e alapjdn sajat szerkesztés, az dtvaltdshoz 2022.09.20-i drfolyamadato-
kat hasznaltunk fel (Yahoo Finance, 2022)
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1. Magyar nyugdijrendszer

A magyar allami nyugdijrendszer kételez6, uniform, PAYG DB rendszer, ahol a nyugdijjaradék
mértékét az aktiv idoszak keresete hatarozza meg, nyugdijminimum alkalmazasaval.

A magyar nyugdijrendszer elsé pillérét az dllami nyugdij, a masodikat a 2011 dta marginalis
szerepet betolté magannyugdijpénztar, a harmadik pillért pedig az 6nkéntes elétakarékossagi
formék (6nkéntes nyugdijpénztar, egyéb — adokedvezménnyel tarsitott — nyugdij-megtakaritasi
formak) alkotjak.

Magyarorszagon a kotelez6 tarsadalombiztositasi ellatasok kozé tartozik a nyugdijkorhatar
betoltése utan, valamint a 40 év jogosultsagi idével rendelkez6 nék szamara biztositott dregségi
nyugdij, valamint a hozzatartozoi nyugellatas. Aki betéltotte a torvényben meghatarozott korha-
tart, abban az esetben jogosult dregségi nyugdijra, amennyiben az eléirtaknak megfelel$ szamua
éven keresztill fizette a nyugdijbiztositasi jarulékot. Ha az elérést kovetGen tovabbra is keres6képes
tevékenységet folytat az egyén amellett, hogy nyugdijat igényel, akkor a munkaviszony megsziinése
tobbé nem jogosultsagi feltétel az oregségi nyugdij igénybevételéhez.

A nyugdijkorhatar 2010 6ta fokozatosan emelkedik minden sziiletési év utan tjabb fél évvel,
igy 2022-re 65 év a korhatar az 1957-ben vagy az azt kovetden sziiletettek szamaéra, mig az 1956-
ban sziiletett személyek 64 év és 183 nap életkor utan mehettek nyugdijba, az 1955-ben sziiletettek
a 64. életéviik betoltése utan, és igy tovabb.

Magyarorszagon lehet6ség van a n6k szamara 40 év jogosultsagi id6 utan, életkoruktol fiig-
getleniil nyugdijba vonulni, ma mar ez az egyetlen kedvezményes nyugdijazasi lehetdség. Ebben
az értelmezésben jogosultsagi id6nek szamit a keresGtevékenységgel jaro biztositasi jogviszony,
vagy példaul a gyermekneveléssel, gyermekgondozassal, apolassal eltoltott szolgalati idé is. A
jogosultsagi idén beliil legalabb 32 év keresGtevékenység sziikséges a tovabbi gyermekneveléssel
kapcsolatos ellatasok mellett. A 40 év jogosultsagi id6t egy évvel csokkentik minden felnevelt
gyermek utan az 6t vagy annal tobb gyermeket sajat haztartasaban nevelé nék esetében, azonban
ekkor a jogosultsagi id6 osszesen maximum hét évvel redukalhaté. Emellett, ha az édesanya
szamara apolasi dij keriil megallapitasra, akkor a 8 év helyett 10 év szamithat6 gyermekneveléssel
toltott idonek, tehat 30 év keres6tevékenységre modosul a feltétel. (Eurdpai Bizottsag, 2021a)

Osszességében a magyar nyugdijrendszerre jellemz, hogy valaki minél hosszabb szolgélati
id6vel rendelkezik, annal magasabb 0sszegli nyugdijellatasra lesz jogosult. Eltérd a helyzet, mikor
a nyugdij alapjaul szolgalo havi atlagkereset annyira alacsony 6sszegti, hogy a végsé nyugdijat a
kormanyrendelet szerinti minimum nyugdjj szintjével egyenlé nagysagban kell meghatarozni
(feltéve, hogy a havi atlagkereset eléri ezt az dsszeget). Ebben az esetben a szolgélati idé nagysaga
nem néveli a kifizetésre keriilé nyugdij osszegét. A nyugdij meghatarozasakor a szolgalati id6t
naptari naponként kell figyelembe venni, és ugyanazt az idétartamot csak egyszer lehet besza-
mitani, vagyis, ha valaki egyazon id6ben tobb biztositasi jogviszonyban is all, azzal tobbszordsen
nem novelheti szolgalati idejét. Emellett, ha a nyugdij alapjat képez6 havi atlagkereset nem éri el
ezt a minimumszintet, akkor az dregségi nyugdij a havi atlagkeresettel azonos dsszegben keriil
megallapitdsra. Nyugdijminimum egyediil az tn. résznyugdijra valo jogosultsag esetében nem
keriil meghatarozasra.
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A magyar nyugdijrendszer dregségi nyugdijminimuma 28.500 Ft (mintegy 72 EUR), melynek
feltétele a legkevesebb 20 év szolgalati id6. A polgaroknak lehetdségiik van a nyugdij halasztasara,
amennyiben 20 év szolgalati idével rendelkeznek, és ezzel egyidGben elérték a megfelel6 korhatart.
Ilyenkor - a nyugdij megallapitasa nélkiil - az illeté nyugdijnovelésben részesiil, vagyis minden
ledolgozott 30 nap utan az 6regségi nyugdij 0,5%-aval emelkedik a szamadra kifizetendd juttatds
oOsszege. Ekkor természetesen az dregségi nyugdij tdlmutat a szamitdsanak alapjat képezd havi
atlagkereseten. (Eurdpai Bizottsag, 2021a)

Magyarorszagon 2020 tavaszan keriilt bejelentésre, hogy 2021. februdrtol négy év alatt fo-
kozatosan visszavezetik a tizenharmadik havi nyugdij folyositasat. A 13. havi kifizetés osszege
évente a januari nyugellatas osszegének 25%-a, 1 évvel kés6bb az 50%-a, majd a 75%-a, végiil
2024-t6l a jogosultak mar a teljes 13. havi nyugdij 6sszegét kapjak majd meg. A tervezett négyéves
visszavezetéssel szemben mindez végiil 2022 februarjaban folyositasra kertilt, azaz a jogosultak
a februari kifizetéssel egyiitt megkaptdk 13. havi nyugdijként a havi ellatas 6sszegének 100%-at,
amely mar tartalmazta a 2022-t6l esedékes 5%-os nyugdijemelést is.

2. Szlovdk nyugdijrendszer

A szlovak allami nyugdijrendszer pontrendszer alapu, ahol az aktiv iddszak keresete és
a mindenkori 4tlagkereset aranya hatarozza meg az elérheté nyugdij mértékét, minimum
nyugdijra jogosultsaggal. A kotelez6 szocidlis biztositasi ellatasok kozé tartozik a nyug-
dijkorhatar betoltése utdn biztositott dregségi nyugdij, rokkantsagi nyugdij, valamint a
hozzatartozdi nyugellatés.

A szlovék nyugdijrendszer hdrom pillérbél all. Oregségi nyugdij bevétele szdrmazhat
az egyénnek a kotelezé nyugdijbiztositasbol (PAYG), a magannyugdij-megtakaritasbol
vagy az onkéntes nyugdijpénztari megtakaritas rendszerébdl. Az oregségi nyugdijat a
torvényben el6irt nyugdijkorhatar elérése utan folyositja az allam az iddskori jovedelem
biztositdsa érdekében.

2017-t6] a hivatalos nyugdijkorhatart folyamatosan novelik a referencia idészakban
véarhato atlagos élettartamnak megfelelden mindkét nem szamara, amig el nem éria 64 éves
kort. (Gyermeket neveld nék esetén ez a szam alacsonyabb.) 2020. januar 1-jét6] minden
biztositott szamadra a nyugdijkorhatart a sziiletési datumtol, a nemt6l és a nevelt gyermekek
szamatol fiigg6en kell meghatarozni. Ez a korhatar 53-64 éves kor kozé eshet, azaz az 1951
el6tt sziiletett ndk 53 éves kortol, mig példaul az 1966-ban sziiletett férfiak és gyermekte-
len nék 64 éves kortdl részesiilhetnek nyugdijellatasban. Ugyanezen évben sziiletetteknél
egy gyermek nevelése esetén 63 év 6 honap, 2 gyermek esetén 63 év 3 honap a korhatar, és
ugyanazon gyermek felnevelésekor a hazaspar barmely, de csakis egy tagjanal beszamithato,
azonban a ng elsGbbséget élvez a beszamitasnal. (European Commission, 2021)

Szlovakidban 6regségi nyugdijra jogosult az a személy, aki legalabb 15 éve biztositott
és elérte a ra vonatkozo nyugdijkorhatart. Emellett a nyugdijas korlatozas nélkiil dolgoz-
hat tovabb, viszont ez nem terjed ki azokra a személyekre, akik korhatar el6tti oregségi
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nyugdijat kapnak, ugyanis szamukra a munka megkezdése kizarja a nyugdij kifizetését. A
korhatar elérése elStti nyugdijazas csupan szigor feltételek mellett teljesiilhet. Legaldbb 15
évjarulékfizetéssel eltoltott szolgalati id6 utan igényelhetd, az egyénre érvényes korhatarnal
leghamarabb 2 évvel korabban. (Magyar Allamkincstdr, 2019a)

A nyugdijellatas 6sszegének meghatdrozasakor a teljes biztositasi életpalya jarulékkoteles
jovedelmének az Gsszege és a ledolgozott évek szama a leginkabb mérvadod. Szlovakidban
a keresetekhez kapcsolod6 pontrendszeren keresztiill aranyositjak az egyének nyugdij-
kifizetéseit. (OECD, 2021c) Abban az esetben, ha a személyes bérpont 1, ugy a jovedelem
a gazdasag atlagos bérével egyenld. Ugyanigy, ha valaki az éves atlagbér kétszeresét vagy
felét keresi, személyes bérpontja 2 vagy 0,5 lesz. A személyes bérpont maximuma 3. Mikor
nyugdijfolydsitasra keriil a sor, az egyénre szabott, minden biztositasi évre meghatarozott
pontszamokat atlagoljak. Az atlagolt bérpontot a szolidaritas keretében kiigazitjak oly médon,
hogy akik az atlag alatt keresnek, azokndl névelik, mig akik 1,25-nél nagyobb bérponttal
rendelkeznek, azon személyek esetében lefelé korrigaljak az elért pontszamot. A bérpont
mellett az aktudlis nyugdij és a hozzdjarulasi évek szama befolyasolja a kifizetés 0sszegét,
igy aki az 6regségi nyugdijra valo jogosultsag elérése utan tovabbra is munkavallalo marad,
és nem kezdi el nyugdijas éveit, a tovabbi (hosszabb) nyugdijbiztositasi iddszakkal képes
késébbi juttatdsat névelni. (Nyugdijban.sk, 2020.01.08.)

Szlovakiaban van jarulékplafon, amely 2017-ben 6tszorosrél az atlagkereset hétszeresére
nétt. (OECD, 2021c) Emellett 2015. juliusban bevezették a minimalnyugdijat, melynek
értelmében a raszoruld id6s személyeknek az allam biztositja a minimalis jovedelmet az
alap megélhetés fenntartasa érdekében. Ehhez azonban szitkségszert, hogy a tdmogatott
rendelkezzen minimum 30 év tarsadalombiztositasi iddszakkal, és az 1993 uténi évek
esetében keresete legaldbb az éves atlagbér 24%-a legyen. Ha ez a két feltétel teljesiil, az
egyén nyugdijkifizetése nem lehet alacsonyabb, mint a létminimum 136%-a (278,9 eurd). A
minimalnyugdij nagysaga annal nagyobb, minél tobb ledolgozott évvel rendelkezik valaki,
emelkedik az arany.

Szlovakidban minden nyugdijas jogosult egy ugynevezett , Assistance in Material Need”
(rezsitimogatas) kiegészitésre, amennyiben a nyugdija nem elegendd a megélhetési koltségeire.

A szlovak parlament 2020 oktdberében fogadta el azt a modositasi javaslatot, miszerint a
korabbi atlagnyugdijjal megegyez6 dsszegti 13. havi nyugdij helyett, egyfajta 13. havi szocialis
juttatds kertl kifizetésre évente egyszer, decemberben (,kardcsonyi nyugdij-kiegészités”).
Ezen 6sszeg 50-300 euro6 nagysagu lehet gy, hogy minél magasabb valakinek a havi nyug-
dijjaradéka, annal kisebb 0sszeget kap meg a kiegészitd juttatasbol. (Ujszo.com, 2020.10.21.)

2022. aprilisban nyugdijreformot jelentett be a szlovak kormany két f6 intézkedéssel,
szUl6i bonuszt vezetnek be a gyermekvallalasi kedv élénkitése érdekében, illetve eltorlik a 64
éves nyugdijkorhatar plafont. Az intézkedéscsomag bevezetése 2023. januar elején varhato. A
modositas részben megoldast jelenthet a nyugdijkorhatar maximum és a varhato élettartam
noévekedése miatt nyil6 ollé okozta implicit allamaddssag novekedésre, ugyanakkor a sziiléi
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bonusz jelentGsen visszaveti a korhataremelés kedvezd hatasat. A sziiléi bonusz értelmében
minden Szlovakidban munkat véllal6 fiatal éves brutté jévedelmének 3%-at utalhatja at szii-
leinek (1,5%-ot az anyjanak, 1,5%-ot az apjanak) nyugdij-kiegészités céljabol, de maximum a
mindenkori atlagbér 1,2-szeresének megfelel lehet ez az 6sszeg. A korhatarmoédositas értel-
mében pedig az 1967 utan sziiletettek legkorabban 64 éves korukban mehetnek nyugdijba, de
ez a korhatdr mozgo lesz az atlagéletkor-novekedés fliggvényében. Beépiil a rendszerbe a 40
év munkaviszony utani kedvezményes nyugdijazas lehetésége, de ebben az esetben minden
korhatar el6tti honap 0,3%-kal csokkenti az elérhetd jaradék 6sszegét.

3. Cseh nyugdijrendszer

Csehorszag volt az egyediili a V4-ek kozill, aki a rendszervaltast kovetGen nem volt ,,kény-
telen” a kotelez kiegészitd tokefedezeti rendszert bevezetni, tekintettel arra, hogy alacsony
eladdsodottsdga miatt nem szorult kiils6 finanszirozasra, és nem kovette a Vilagbank struktu-
ravaltd ajanldsait. Ezért ma a cseh nyugdijrendszer két pillérbél all, £6 pillére a kotelezd allami
PAYG rendszer, emellett pedig a kiegészitd pillér egy 6nkéntes, t6kefedezeti rendszer. 2013.
januarban bevezetésre keriilt a DC alapu II. pillér 6nkéntesen nyithaté egyéni nyugdijszam-
laval, melynek fenntartasa a nyugdijkorhatdr eléréséig kotelezd volt. A pillér mindéssze 3 évig
képezte a cseh nyugdijrendszer részét, ugyanis az alacsony penetracié miatt 2016. januarban
megsziintették. (OECD, 2013 és 2015) Az allami nyugdijrendszer harom ellatési teriiletet fed
le, ezek az oregségi nyugdij, rokkantsagi nyugdij és a hozzatartozoi nyugellatas.

Csakugy, mint hazankban, az 6regségi nyugdijra vald jogosultsag feltétele a jogszabalyban
meghatarozott biztositasi id6 és a torvényes nyugdijkorhatdr betoltése. A biztositasi idszak
alatt értendé a jérulékalapt és nem jarulékalapu idészak egyarant. Igy a nem jarulékfizetéssel
toltott id6szak alatt figyelembe vehetd a 2010 el6tt nappali tagozaton végzett kozépiskolai vagy
egyetemi (maximum 6 év 18 éves kor utan) tanulmanyok, a munkanélkiili ellatas idészaka, a
csokkent munkaképességti személy foglalkoztatdsi atképzése, a katonai vagy polgari szolgalat
iddszaka, a gyermeknevelési id6 négyéves korig, a rokkant személy dpolasa, a harmadik fokozata
rokkantsagi nyugdij id6szaka a nyugdijkorhatar betoltéséig és az egészségbiztositasi ellatasok
igénybevételének id6tartama. A torvényes nyugdijkorhatar elérésén tul a jogosultsaghoz
sziikséges legalabb 35 év szolgalati id6 vagy 30 év jarulékfizetési id6szak. Legkevesebb 20 év,
amennyiben az igénylé életkora meghaladja a férfiakra érvényes nyugdijkorhatart legalabb 5
évvel. (Magyar Allamkincstér, 2021b)

2020-ban a térvényes nyugdijkorhatar a férfiak esetében 63,5 év, nék esetében a gyermekek
szamatdl fiiggben alakul a szam. A gyermektelen n6k esetében 63 év és 2 honap, 1 gyermek
esetén 62 év és 2 honap, 2 gyermek esetén 61 év és 2 honap, és igy tovabb. Az dregségi nyug-
dijkorhatar férfiak esetében minden évben 2 hénappal né, n6k esetében pedig minden évben
6 honappal emelkedik, mig el nem éri a férfiakra érvényes korhatart. Ezt kovetGen pedig
varhatoan egyiitt, azonos titemben emelkednek 65 évig.

Az 6regségi nyugdij két elembdl, egy jovedelemhez kapcsolodo és egy alap atalanyosszegb6l
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all. Az alapdsszeg (a havi atlagjovedelem 10%-a) — mely minden nyugdijas esetén ugyanaz,
tiiggetleniil a biztositasi id6tél vagy a keresettdl - esetében a minimum értéke 2022-ben havi
3900 cseh korona (kb. 159 eurd). A jovedelemhez kapcsolodd elem a biztositasi id6tél és a
keresettdl fiigg, vagyis a referenciabér 1,5%-at jelenti a szolgalati iddszak minden teljes évére,
melynek minimum 0sszege 770 cseh korona (kb. 31 eur¢). (Fall és Cahu, 2021) A tényleges
keresetek progressziv kiegyensulyozassal keriilnek figyelembevételre, tehat akinek a bére a
hivatalos atlagkereset 44%-a alatt van, annak kiegészitik 100%-ra a nyugdijalapjat, aki viszont
az atlagbér 400%-a felett keres, annak a tényleges keresetének 26%-at tekintik nyugdijalapnak.
A 44% és 400% kozott atlagjovedelem kozott aranyositassal torténik a nyugdijjovedelem-alap
kiszamitasa.

A nyugdij melletti munkavégzés megengedett, azonban korhatar el6tti ellatas esetén a
munkavégzés altal szerzett jovedelem havi 118 eurd lehet maximum. Kizarélag azok a nyug-
dijak adokoételesek, amelyek éves Gsszege meghaladja a minimalbér 36-szorosat. (Magyar
Allamkincstar, 2021b)

A nyugdijjarulék mértéke a bérek 28%-a, elosztva a munkaltatok (21,5%) és a munka-
vallalok kozott (6,5%). Pontosabban a jarulékkulcsot a munkaltaté altal a munkavallalonak
fizetett Osszes juttatasra alkalmazzak, amelyek szintén személyijévedelemado-kételesek. A
munkavallalok jovedelmiik utan jarulékokat fizetnek az atlagbér négyszereséig. E kiiszob
feletti keresetekre 2013 6ta magasabb jévedelemado-kulcs vonatkozik, igy tehat az addkulcs
és a jarulékkulcs 6sszege allandé marad a jarulékkiiszob felett. (Fall és Cahu, 2021)

4.  Lengyel nyugdijrendszer

Lengyelorszagban 2014-ben vezették be az eszmei jarulékkal meghatérozott (notional
defined contribution, NDC) rendszert az allami nyugdijrendszerben. 1999 6ta elérheté a
tokésitett II. pillér, 2014 elStt a 30 év alattiak (1969-ben vagy késébb sziiletettek) szamara
kotelez6 belépéssel, a 30-50 év kozottiek (1949 és 1968 kozott sziiletettek) valaszthatoan
(aki belépett, annak mar nem lehetett kilépnie). 2014-ben ezt a pillért teljesen énkén-
tessé tették, és Magyarorszaghoz hasonléan a felhalmozodott befizetések egy jelentds
részét atiranyitottak az NDC szamlakra. Ugyanakkor az mindenképpen kiilonbségként
emlitendé a hazai gyakorlathoz képest, hogy azok a befizetdk, akik maradtak a lengyel
magannyugdijpénztari rendszerben, tovabbra is fizetnek jarulékot megosztva az NDC
és aII. pillér szamlai kozott.

A nyugdijkorhatar férfiaknal 65, n6knél 60 év. Korabbi évek gyakorlata szerint a
nyugdijkorhatar fokozatosan nétt, és mindkét nem esetében elérte a 67 évet. A parlament
2016 novemberében ugy dontott, hogy visszavonja a nyugdijkorhatar kordbbi emelését,
igy a férfiak esetében 65 év, a nék esetében 60 év maradt a hivatalos korhatar, melyre
kedvezmény nem érvényesitheto.

Az bregségi nyugdijak megszerzésének feltételei és az 6sszeg meghatarozasa attol fiigg,
hogy az adott személy melyik korcsoportba tartozik. Korhatdr el6tti nyugdijellatasra az
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1949. januar 1. el6tt sziiletett személyeket illetGen az 55 évnél id6sebb nék 30 év biztositasi
id6vel, és a 60 év feletti férfiak 35 év biztositasi id6vel jogosultak. A teljesen munkaképtelen
egyének 5 évvel korabban igényelhetik, amennyiben teljesitik a jogszabalyban rogzitett
biztositasi id6t. Ezen korhatar el6tti nyugdijakat az altalanos nyugdijszamitdsi modszerrel
megegyezden végzik, és a juttatds Gsszege is a biztositasi idészakban toltott évek szamatol
figg. Az 1949.01.01. utan sziletettek részére un. hid jellegti nyugdij folydsithatd, melynek
lényege, hogy a korai nyugdijkorhatartdl a torvény altal meghatérozott korhatarig fizetik.
(Magyar Allamkincstar, 2019¢)

Az jlengyel NDC struktura elvi szamlak rendszerén alapszik. Lengyelorszagban valaki
minél kés6bb megy nyugdijba, annal nagyobb lesz a szamara folydsitott ellatas értéke. A
kifizetések kiszamitasa a nyugdijazaskor varhato atlagos élettartam figyelembevételével tor-
ténik, ezért a korengedményes nyugdijazas 6sztonzéi csokkennek, és biztositasmatematikai
szempontbol semleges alapot biztositanak az 6regségi nyugdij kiszamitasahoz. (Pension
Funds Online, 2021) Az 6regségi nyugdij sszege a nyugdijbiztositasra fizetett és indexalt
jarulékok 6sszegétdl, az indexalt kezdtoke Gsszegétdl és az alszamlan felhalmozott alapok
Osszegétol, valamint az atlagos varhato élettartamtdl fiigg. Nyugdijba vonulaskor a kalkulacié
soran a felhalmozott névleges t6két elosztjak a ,,g-értékkel”, hogy megkapjak a nyugdijel-
latas Osszegét. (A g-érték az atlagos varhato élettartam nyugdijaskorban. A kiszamitasa a
lengyel Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett halandésagi tablak alapjan térténik.)

Azoknal a tagoknal, akiknek teljes nyugdija (az els6 és a masodik pillérb6l) alacsonyabb
a minimdlnyugdijnal - de megvan a minimalis hozzdjarulasi idészak -, az allam fizeti a
garantalt nyugdijminimumot. A minimum jogosultsagi id6szak hossza a férfiaknak 25
év, a néknek 20 év biztositasi id6. (Az 1949. januar 1-je el6tt sziiletett személyek esetén a
térfiak 20 év, a n6k 15 év szolgalati id6 megszerzése). Az 1949. januar 1-je utan sziiletettek
minimum szolgalati id6 feltétele nélkiil mehetnek nyugdijba, azonban ekkor nincs garantalt
nyugdij minimum. (OECD, 2021e)

Lengyelorszagban beszélhetiink 13. és 14. havi nyugdijrdl is. A 2019-ben bevezetésre
kertil6 13. havi nyugdij 6sszege a minimalnyugdijjal egyenld, és alanyi jogon jar minden
nyugdijasnak. A 2021. janudrban a lengyel parlament altal megszavazott 14. havi nyugdjj
szintén a minimdlnyugdij 6sszegével egyenld, azonban ez egyfajta tdimogatas azoknak a
nyugdijasoknak, akiknek havi jaradéka alacsonyabb, mint brutté 2900 PLN (mintegy 617
euro). (Ez a nyugdijasok nagy részét, 79 millié embert érint.) Ha a jdradék meghaladja ezt
az értéket, akkor a tényleges jaradék és a kiiszob killonbségével csokkentett 9sszeg lesz a
14. havi nyugdij, mely nagyon magas jaradék esetén nullara is csokkenhet. (portfolio.hu,
2021.01.21.)
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Idéskori szegénység a V4-eknél

Azidéskori pénziigyi bizonytalansag szegénységhez és a tarsadalmi kirekesztés mas
formaihoz vezethet. A tarsadalombiztositasi nyugdijak elégtelensége az egyik f6 oka
annak, hogy az id6sek életszinvonala a tisztességesnek tekinthetd szint ald csokkenhet.
Az anyagi forrdsok hidnya az idésebb korban jellemz6 egyéb tényezSkkel — példaul
betegséggel, fogyatékossaggal vagy gyengeséggel — egyiitt csdkkentheti az idGsek élet-
mindségét.

Szegénységi kockazatnak van kitéve az a személy, akinek a jovedelme (a szocialis
transzferek ellenére) nem éri el a teljes népesség medianjovedelmének 60%-at. Az

A tarsadalombiztositasi ni;ugdijak elégtelensége az egyik fo
oka annak, hogy az idések életszinvonala a tisztességesnek
tekintheto szint ala csokkenhet.

Eurostat At-risk-of-poverty rate for pensioners - EU-SILC felmérése szerint 2020-ban a
visegradi orszagok koziil Lengyelorszagban a legmagasabb (18,5%), mig Szlovakidban
a legalacsonyabb (9,6%) ez az arany. A nyugdijasok kozott Magyarorszagon és Csehor-
szagban az emberek — az EU dtlag alatti — kevesebb, mint 15%-a van kitéve szegénységi
kockdazatnak. (2.4abra)

2. abra: A szegénység kockazatanak kitett nyugdijasok aranya

20
" 18,5
16 16
14,9
N \/I 14,3
12
10 9,6
8
6
4
2
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e ] 27 s Csehorszag s Magyarorszag Lengyelorszag e S7lovakia

Forrds: Eurostat (2022) EU-SILC felmérése alapjdn sajdt szerkesztés
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A nékre gyakrabban jellemz6, hogy munkaval toltétt életiik soran megszakitjak keres6
palydjukat, részmunkaidében és alacsonyabb fizetésti munkakorokben dolgoznak, vagy végleg
kivonulnak a munkaerdpiacrdl. Ennek kovetkeztében nyugdijjogosultsaguk gyakran joval
alacsonyabb, ami azt jelenti, hogy kiilonosen a ndk esetében megnd a szegénység kockazata
idésebb korban. 2018-ban az 55-64 éves férfiak éves median egyenértékii nettd jévedelme az
EU-27-ben 3,6%-kal volt magasabb, mint az azonos korti néké. A nemek kozotti szakadék a
65 éves vagy annal iddsebb idGsek esetében még hangstlyosabb volt, ahol a férfiak median-
jovedelme 11,4%-kal volt magasabb, mint a n6ké. (Eurostat, 2022)

I Kiilondsen a nok esetében megno a szegénység kockazata
idosebb korban.

A visegradi orszagokban is tobbnyire hasonlo ez a nemek kozotti eltérés, egyediil
Magyarorszagon nagyobb a szegénység kockazatanak kitett idéskort férfi népesség. Meg-
figyelhet6 emellett, hogy Csehorszagban és Lengyelorszagban kozel 10%-kal magasabb a
nok kockazati kitettsége, mint a férfiaké. Szlovakiaban a 2020-as adatok alapjan az EU-
atlaghoz hasonldan kevesebb mint 4% a nemek kozotti kiilonbség. (3.4bra)

3. abra: A szegénység kockazatanak kitett nyugdijasok aranya nemek szerinti bontasban
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Forrds: Eurostat (2022) EU-SILC felmérése alapjdn sajdt szerkesztés

A nyugdijaskortak nem elegend6 nyugdijjévedelme sokszor arra 6sztondzheti az
id3sebb korosztalyt, hogy a nyugdij mellett dolgozzanak a megfelel6 életszinvonal vagy
adott esetben megélhetés fenntartasa érdekében. Az Eurostat adatai alapjan 2019-ben
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a 65 év feletti korosztalyt illetéen a visegradi orszagok koziil Csehorszagban (7,2%)
volt a legmagasabb ardanyu az id6sek foglalkoztatottsaga, s6t ez meghaladta az unids
atlagot (9,6%) is. Lengyelorszagban valamivel kevesebb (5,5%), mig Magyarorszagon
és Szlovakidban kicsit tobb, mint 4%-os arany volt megfigyelhetd. (Eurostat, 2022)

Az idéskori szegénység kockazata a nyugdij-eldtakarékossagi termékek segitségével
is szignifikansan csokkenthetd, hiszen megfelel$ 6sszegli rendszeres megtakaritassal
és id6ben elkezdve jelentds nyugdijvagyon halmozhato fel, mely akdr egy 6sszegben,
akar jaradék formajaban hozzajarul a nyugdijasévek anyagi biztonsagahoz.

I Az idoskori szegénység kockazata a nyugdij-elotakarékossagi
termékek segitségével is szignifikansan csokkentheto.

Nyugdij-eldtakarékossagi formak a V4-eknél

Mindenekel6tt érdemes definialni, hogy mit értiink nyugdij-eldtakarékossag
alatt. Nincs kénny@ dolgunk a definicié megadasakor, hiszen nemcsak a pontos
terminoldgia hidnyzik a szakirodalombdl, hanem a négy orszag osszehasonlitdasakor
részben eltéré eldtakarékossagi eszkoztarral is taldlkozunk. A legtagabb értelemben
nyugdij-el6takarékossag alatt minden olyan hosszu tavi, 6nkéntes vagy nem dnkéntes
megtakaritasi format érthetiink, mely az élet kés6bbi szakaszanak anyagi biztonsagat
hivatott szolgalni, és amely nem az dllami oregségi nyugdijakbdl (tehdt nem az elsé
nyugdijpillérbol) szarmazik. Ebben az esetben a nyugdij-el6takarékossag tartalmazza
a klasszikus 6nkéntes megtakaritasi termékeket, mint az 6nkéntes nyugdijpénztarat
és a nyugdijbiztositast, valamint a magdnnyugdijpénztarat. De tag értelemben be-
lefér az életbiztositas, az ingatlanbefektetés és valamennyi orszagspecifikus — akar
kedvezményes addzast - nyugdij-eldtakarékossagi forma (nyugdijkotvény, specialis
nyugdijszamlak, stb.) is.

[rdsunkban kovetjiik az OECD (2020) ,,retirement savings plan” meghatdrozasat,
mint nyugdij-el6takarékossagi definiciot, mely minden pénziigyi eszkozt tartalmaz,
melybdl hosszu tavia kifizetések szarmaznak. Ezek az eszkozok lehetnek nyugdijalapoknal,
nyugdijbiztositasi szerz6désekben, vagy mas megtakaritasi formakban. Igy a mésodik
pillérként értelmezheté magannyugdijpénztari szamlakat is a nyugdij-el6takarékossagi
formak kozé soroljuk, kiilonos tekintettel arra, hogy a vizsgalt négy orszagban nem evi-
dens ennek jelenléte a nyugdijtermékek kozott (Magyarorszagon és Lengyelorszagban
a magannyugdijpénztari befizetések I. pillérbe torténé atiranyitdsa utdn igen alacsony
lett ennek a nyugdijcéli megtakaritasi formanak a penetraciéja). Az OECD orszagok
nyugdijrendszereinek altalanos felépitését, ezen beliil a nyugdij-eldtakarékossagi formak
OECD (2020) rendszerezését a 4. abra mutatja be.
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4. 4bra: Az OECD orszagok nyugdijrendszereinek altalanos felépitése
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Forrds: OECD 2020 A.1. dbrdja (51. oldal) alapjdn sajdt szerkesztés

2009 és 2019 kozott a legtobb orszagban nétt az egyéni nyugdijcéli megtakaritasok Gsszege
(ideértve akotelezd, vagyis a masodik pillér nyugdijpénztari befizetéseit is), kivéve Magyarorszagon
és Lengyelorszagban, ahol a masodik pillér foglalkoztatéi nyugdijalapjai 2011-ben, illetve 2014-
ben atiranyitasra kertiltek az allami pay-as-you-go rendszerbe (OECD, 2020). A 2. tablazatban a
nyugdij-el6takarékossagi formak eszkozértékének alakulasat mutatjuk be a GDP szazalékaban.

2. tablazat: Osszes nyugdij-el6takarékossagi eszkoz értéke a GDP %-aban

Orszag 2010 2015 2020
Magyarorszag 14,5% 4,0% 5,6%
Szlovékia 7,2% 10,1% 14,4%
Csehorszag 5,8% 8,1% 9,5%
Lengyelorszag 15,5% 8,8% 7,9%
EU-étlag (26)" 25,5% 29,6% 37,7%

Forrds: OECD 2020, 1.3. tabldzata (13. oldal) alapjin sajdt szerkesztés
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Szlovakiaban az elmult 10 évben megduplazdédott a nyugdij-el6takarékossagi va-
gyon a GDP-hez viszonyitva, mig Csehorszagban a novekedés mértéke nem volt ilyen
jelentds. Ugyanakkor Magyarorszagon a magannyugdijpénztari befizetések 2011-es
allamositdsa kovetkeztében drasztikusan lecsokkent eltakarékossagi eszkozallomany
ismét novekedésnek indult. Lengyelorszagban nem volt trendszert valtozas a vizsgalt
10 éves periddusban, a 2014-es magannyugdijpénztari vagyon I. pillérbe torténd at-
iranyitasa utdn mar két hullimban csékkent és nétt a befektetések részaranya. Altald-
ban megallapithatd, hogy mind a négy visegradi orszagban szignifikansan elmarad a
nyugdij-el6takarékossagi vagyon a GDP %-aban mérve az eurdpai atlagtdl. Ugyanezt
az Osszefliggést erdsiti a 3. tablazat, melyben a lakossag 0sszes pénziigyi eszkoze mellett
megmutatjuk a leggyakoribb eszkozosztélyokat is a 2020-as évben.

Mind a négy visegradi orszagban szignifikansan elmarad a
nyugdij-elotakarékossagi vagyon a GDP %-aban mérve az
europai atlagtol.

3. tablazat: A haztartasok sszes pénziigyi eszkoze, készpénz- és bankbetétallomanya, kotvény- és
részvénybefektetései, valamint nyugdij-el6takarékossagi termékei a GDP%-aban (2020)

Orszag Osszes Készpénz és | Kotvények | Részvények | Nyugdij-el6-
pénziigyi bankbetét takarékossagi
eszkoz termékek

Magyarorszag 141,3% 38,0% 19,5% 58,7% 5,6%
Szlovakia 100,7% 55,4% 3,9% 18,6% 14,4%
Csehorszag 145,9% 65,5% 2,8% 58,4% 9,5%
Lengyelorszag 109,9% 55,9% 0,5% 29,3% 7,9%
EU-atlag (27) 236,9% 75,9% 4,0% 70,5% 37,7%

Forrds: Eurostat és OECD adatok alapjin sajdt szerkesztés

Els6 ranézésre mintha kétpolust lenne a V4-ek haztartdsainak megtakaritasi hajlandosaga
és befektetési szokasai, igy Szlovakia és Lengyelorszag képezi az egyik polust, mig Magyarorszag
és Csehorszag toliik altalaban eltérd a vizsgalt tényez6k mentén. Ezt igyekeztiink abrazolni a
5. abran, ahol sokdimenzios skalazassal a 3. tablazat 5 valtozojat 2 dimenzioba tomdritettitk a
konnyebb attekinthet6ség érdekében, majd ezen két tomoritett dimenzié mentén jelenitettitk
meg a V4-eket, illetve ez EU-atlagot.
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5.4abra: Haztartasok pénziigyi eszkozei a GDP %-aban (2020)
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Osszes eszkoz, Kp-betét, nyugdij-elotakarékossag

Forrds: Eurostat és OECD adatok alapjdn sajdt szerkesztés

Az dbra alapjan mdr jol lathatd, hogy Szlovakia és Lengyelorszag jelentds hasonldsagot mutat a
haztartasok pénziigyi eszkozei és azok kiilonboz6 befektetési formai vonatkozasaban, ugyanakkor
Csehorszag és Magyarorszag nem tekinthetd egy masik, homogén ,,pdlusnak”. Csehorszag minden
vizsgalt valtozo mentén az atlag koriil helyezkedik el, mig Magyarorszag jelentGsen eltér attol.

A 4. abran bemutatott nyugdij-elGtakarékossagi formak koziil a Visegradi négyeknél elérhetd-
ket a 4. tablazat tartalmazza (mivel a négy orszag nyugdijrendszerének nem része a munkaltatok
kényveiben tartott elkiilonitett munkanyugdij (,,Book reserves” az OECD 2020 terminoldgiaban),
ezért erre nem térink ki kiilon a tablazatban).

4. tablazat: Elérhet6 nyugdij-el6takarékossagi formak a V4 orszagokban

Tokésitett
Nyugdijpénztarak Nyugdijbiztositasok Egyeb
Foglalkoztatoi . . | Foglalkoztatoi . . | Foglal- g 4
DB | DC | ¥ [ DB | DC | B8 | Kostatsi | -2

Magyarorszag v v v vk
Szlovakia v
Csehorszag v v
Lengyelorszag v v v v v v

* korlétozottan elérhetd
** NYESZ szdmla
Forrds: OECD 2020 Melléklet A A.1. tdbldzata (54. oldal) alapjdn sajdt szerkesztés
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Az 4ltalanos bevezet6 utdn vizsgaljuk meg a V4-ek nyugdij-elétakarékossagi formait
orszagonként, ramutatva a kiillonbségekre és hasonldsagokra.

1. Magyarorszag

Magyarorszagon a kotelezé6 magannyugdijpénztar 2011-es megsziinését kovetSen a II. pillér
szerepe marginalissa valt. A mintegy 3 millio tag 98%-a visszalépett az dllami nyugdijrendszerbe,
igy a 2011-ben miikodé 21 db magannyugdijpénztar taglétszama akkor 100 ezer f6re csokkent.
A létszam az elmult 11 évben tovabb zsugorodott, ma mar csak mintegy 53 ezer {6 tagot szamlal
a jelenleg mikodé négy pénztar (Dedk, 2022).

Egyre hangsulyosabba vélik ugyanakkor a III. pillér, az 6nkéntes nyugdijmegtakaritasok
szerepe. Hazankban jelenleg harom kiilonbozé - allamilag tamogatott — nyugdijcéli 6ngondos-
kodasi formarol beszélhetiink, ezek az 6nkéntes nyugdijpénztarak, a nyugdij-el6takarékossagi
szamla (NYESZ-R) és a nyugdijbiztositas. A harom 6ngondoskodasi forma esetében hasonlo,
hogy a kifizetések kezdetét a nyugdijkorhatar elérése jelenti, mindharom esetén 20%-os allami
adojovairas igényelhetd, bar ezek 6sszegbeli maximuma kiilonbozik. A 5. tablazatban az el6ta-
karékossagi termékek sajatossagait hasonlitjuk 6ssze az MNB (2022b) alapjan.

5. tablazat: A magyar nyugdijcéli ongodoskodasi termékek Gsszehasonlito tablazata

Nyugdijbiztositasok
Onkéntes nyug- | NYESZ-szamla Hagyomdnyos Unit-linked
dijpénztar életbiztositas életbiztositas
A szolgaltatas — Bank / Befektetési N
B Pénztar s Biztosito
nyujtdja szolgaltatd
Adokedvezmény 20% 20% 20%
mértéke? max. 150e Ft max. 100e Ft max. 130e Ft
Maximalis
addkedvez-
mény eléréséhez 750.000 Ft 500.000 Ft 650.000 Ft
sziikséges éves
befizetés
Munkaltatdi
béren kiviili ien nem nem
juttatasként 8
igényelhet6?
5 e?iﬁielrezs f;ltz e'_ Altaléban nin nem
CS1 KOICICZELISEE |1 3-8.000 Ft/ho e ¢
mértéke
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Nyugdijbiztositasok
Onkéntes nyug- | NYESZ-szdmla Hagygmagxos ,Unit.-link,ecrl
dijpénztar életbiztositas életbiztositas
A megtakaritott
Osszeg atvihetd .
e igen nem nem
masik intéz-
ménybe?
Befektetési B .
kockézat mértéke kozepes magas alacsony kozepes
Garantdl kam- .
atot/hozamot? nem nem igen nem
Ugyfél sziikség-
es befektetési .
szaktuddsanak alacsony magas alacsony kozepes
meértéke
Egyedi eszkozalap/
portfdlio vélasz- igen igen nem igen
that6?
Haldleseti t6ke + hozam t6ke + hozam t6ke + hozam + biztositasi
szolgaltatds szolgaltatas *

Forrds: MNB (2022b)

Az 6nkéntes nyugdijpénztari tagsag rugalmas mértéki rendszeres befizetés mellett is
elérhetd, nem igényel magas szintl befektetési ismereteket, tovabba a pénztartag kockazat-
vallalasi hajlanddsaganak és életkoranak megfelel portfoliok koziil valaszthat. Amennyiben
a pénztartag nem elégedett a szolgaltatassal vagy a hozamokkal, akkor a megtakaritasait -
felszamitott dij ellenében — mésik pénztérba is 4tviheti.

A 2012. december 31-ig nyugdijpénztarba belépett tagok esetén a nyugdijkorhatar elérését
kovetden adomentes a nyugdijszolgaltatas. A 2012. december 31-ét kovetden pénztartagga
valok szamara adémentes a nyugdijszolgaltatas akkor, ha a tagsagi jogviszony meghaladja a
10 évet, vagy a tag jogosultsaga rokkantta nyilvanitasa alapjan keletkezett.

Az 6nkéntes nyugdijpénztar esetén a nyugdijkorhatar elérését kovetSen a biztositott az
eltelt varakozasi id6 hosszatdl fiiggetleniil jogosultta valik a nyugdijszolgaltatasra, mely egy
osszegben és jaradék formdjaban (illetve ezek barmilyen részaranyu vegyes kombindcidjaval)
is megvalosulhat.

Az 6nkéntes nyugdijpénztari szektor legfontosabb adatait az elmult 6 évre a 6. tablazat
tartalmazza. Ebben az id6szakban a piac atrendezddése, tisztulasa volt megfigyelhetd a csok-
kend intézményszam alapjan, ezzel parhuzamosan a taglétszam is folyamatosan csokkent. A
csokkenés oka féként a természetes ,,fogyas”, tehat a tagok nyugdijba vonulasa, ugyanakkor
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problémaként emlitendd, hogy a csokkend szamu - és id6sod6 - tagi dllomanyt nem tudjak
a pénztarak fiatal belépdokkel potolni. Mar Gulyds (2016) is felhivta erre a problémara a fi-
gyelmet, ugyanakkor azt is kiemelte, hogy a tagi befizetés folyamatos novekedése arra enged
kovetkeztetni, hogy a pénztari szolgaltatasokat igénybe vevok egyre fontosabbnak tartjak a
nyugdijcélt befizetéseket, az iddskorra térténd tartalékolast.
A csokkend szamu - és id6sodo - tagi allomanyt nem tudjak
a pénztarak fiatal belépokkel pétolni.

6. tablazat: Az 6nkéntes nyugdijpénztari szektor legfontosabb adatai 2016-2021 kozott

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Intézmények szama (db) | 41 38 37 36 33 33
Taglétszam (e £6), ebbdl: | 1.138 1138 1134 1111 1106 1105
tagdijat fizetd 52,7% 50,7% 50,3%  [5L,0%  |51,0% | 51,5%
f:ﬁ;j?dpg’t;tféhé O8sze- | 1 »64 1392 1.403 1527 | 1.625 1729
fl‘;rztéoi‘; valtozdsa (év/ +10,1% +0,8% | +8,8% | +64% | +6,4%
Vagyon/szerzédés (e Ft) | 1.096 1.206 1.219 1357 1453 1.547
Tagdijbefizetés (Mrd Ft) | 96,1 105,6 117,7 101,0 104,0 121,0
Adéjovairas Mrd Ft) | N/A 9,7 10,9 12,0 17,0 17,0

Forrds: MNB (2018, 2019, 2020, 2021 és 2022b) alapjdn sajdt szerkesztés

ANYESZ (nyugdij-elStakarékossagi szamla) vonatkozasaban nem allnak rendelkezésre olyan
részletes adatok, mint a masik két nyugdij-el6takarékossagi termék esetében, hiszen itt nincs
kotelez6 adatszolgaltatds el6irva a szamlat vezetd pénzintézetek, befektetési szolgaltatok szamara.
Pandurics és Szalai (2017) tanulmanya alapjan a 2014-ben és 2015-ben NYESZ szamlara vissza-
igényelt adojovairasok alapjan arra lehet kovetkeztetni, hogy ugyan a NYESZ-befizet6k szama
mindossze 8-9%-a éves szinten az onkéntes nyugdijpénztari befizet6k szamanak, ugyanakkor az
egy fore jutd befizetésiik lényegesen magasabb, 3-4-szerese az 6nkéntes pénztari befizetéseknek.
Gulyds (2016) is hasonl6 kévetkeztetésre jut, azaz a NYESZ-R megtakaritasi format a tehetdsebb
és a befektetési fliggetlenséget kedvelé — vélhetden tudatosabb — réteg hasznalja nyugdijcéla
megtakaritasainak felhalmozasahoz.
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A NYESZ esetén a szamlanyitassal egyidejlileg legalabb 5.000 Ft befizetés sziikséges, ezt
kovetden nincs kotelezden befizetendd Gsszeg, igy a befizetd a szamla gyarapitasahoz a sajat
megtakaritasi hajlanddsagara (és lehetGségeire) van utalva. ANYESZ szamlan elhelyezett 6sszeg
befektetésérdl az el6takarékoskoddonak sajat maganak kell gondoskodnia, ezért ez tekinthet6 a
legkockazatosabb befektetési formanak. Bér elvileg tobb NYESZ szdmla is nyithato, a konst-
rukciohoz kapcsolddd addvisszatéritést csak a NYESZ-R szamla utan lehet igénybe venni. Egy
maganszemély egy idoben kizarolag egyetlen R-jeloléssel ellatott NYESZ szamlaval rendelkezhet,
amely utan igénybe vehet6 az adovisszatérités.

A NYESZ szamlardl a nyugdijba vonulast kévetéen adémentesen lehet hozzaférni a megta-
karitashoz, amennyiben legalabb 10 addév eltelt a szerz6déskotéstdl (kivétel ez aldl a 2013. januar
1-jét megel6zéen nyitott szamla, mely esetében elegend6 3 év a szerzédéskotéstél). Haa NYESZ
szamlat a fenti id6szak leteltét megel6z8en sziinteti meg az elGtakarékoskodo, akkor a szamlan
elért hozamok adokotelesek, és a NYESZ-R szamla alapjan addig igénybe vett adokedvezmény
Osszegét 20%-kal novelten kell visszafizetni.

Harmadik nyugdij-el6takarékossagi forma Magyarorszagon a 2014-ben bevezetett nyugdij-
biztositas, melynek két elérhetd formaja a hagyomanyos életbiztositas és a befektetési egységhez
kotott (unit-linked) életbiztositas. Valéjaban ezek a biztositasok olyan megtakaritassal kombinalt
életbiztositasok, melyek lejarata a — szerz8dés megkétésének idépontjaban érvényes — hivatalos
nyugdijkorhatarhoz kotétt, igy nem 1j termékek, minddssze az adokedvezmény lehetdségével
egésziiltek ki 2014. év elején. A 7. tabldzatban ennek a nyugdij-el6takarékossagi formanak a di-
namikus boviilését mutatjuk be az elmult 6 évre. A novekedés lassulni latszik, ugyanakkor még
mindig 10% feletti az éves boviilés.

7. tablazat: A nyugdijbiztositasok dijbevételeinek valtozasa (2016-2021)

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Nyugdijbiztositasi

dijbevétel (Mrd Ft) 36 48 60 74 86 %

A dijbevétel viltozasa 33,3% 25,0% 23,3% 16,2% 11,6%
(évlelézb év)

Forrds: MNB (2022b) alapjin sajdt szerkesztés

A hagyomadnyos életbiztositds esetén a megtakaritdsokat a biztosito sajat eszkozeivel
egyiitt fekteti be, ezért a biztositd is érdekelt abban, hogy a lehetd legmagasabb hozamot
érje el. A befektetésre a biztosito garantdlt hozamot igér, és a garantalt hozamon feliili
hozam - szerz8déstdl fiiggden — 80-90%-at a biztositod szintén jovairja a megtakaritason.
Mivel ezen biztositasok esetében a biztosito sajat elvei alapjan fekteti be a megtakaritasokat,
a befektetés kockdzatat a biztositd viseli.
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A unit-linked nyugdijbiztositas esetén a biztositd kiilonbozé eszkozalapokat kinal.
Ezek koziil a befizetd valaszthatja meg, hogy mely eszkozalapokba és milyen aranyban
fekteti be megtakaritdsait. Az ilyen dontések meghozataldhoz a biztositok az elérhetd
eszkozalapokat mindsitik attdl fiigg6en, hogy az eszkdzalap mennyire kockéazatos, illetve
milyen hozamkilatassal rendelkezik. A unit-linked nyugdijbiztositasok nagyobb befekte-
tési szabadsagot biztositanak és lehetdvé teszik magasabb hozamok elérését, ugyanakkor
a befektetés kockazatat a megtakarito viseli.

A szerz6dést nyugdijba vonulasig ajanlott fenntartani, ebben az esetben adomentes
a szolgaltatason elért hozam. El6fordulhat azonban olyan élethelyzet, mely sordn dtme-
neti anyagi nehézség meril fel. Ilyen esetekre a biztositok altalaban lehet6séget adnak a
dijfizetés sziineteltetésére. A nyugdijba vonulast megel8zden is hozzaférhet a biztositott a
megtakaritasaihoz, de ez az adokedvezmény 20%-kal novelten torténd visszafizetését vonja
maga utan. A nyugdijbiztositasi szolgaltatas a tobbi dngondoskodasi terméktdl eltéréen
a biztositott halala vagy egészségkarosodasa esetén kiegésziil tovabbi szolgaltatassal is.

A fentiek alapjan a III. pillér harom 6nkéntes nyugdij-eldtakarékossagi formaja mas-
mas célcsoportok szamara jelenthet hossza tdvi megtakaritasi lehetdséget, az onkéntes
nyugdijpénztar alacsony kockazatt és minimalis odafigyelést, tudatossagot igényel a befi-
zet6 részérél, a NYESZ-R szamla ennek éppen az ellenkezdje, mig a nyugdijbiztositas egy
dragabb, de kiegészit§ kockazatokat is lefedd megtakaritdsi forma lehet aktiv és kevésbé
aktiv befektetési magatartasi megtakaritok szamara.

A 111 pillér harom 6nkéntes nyugdij-elotakarékossagi formaja
mas-mas célcsoportok szamara jelenthet hosszu tava megta-
karitasi lehetéséget.

2. Szlovakia

A nyugdij-eldtakarékossagi lehetdségek a szlovak nyugdijrendszerben mind a IL.,
mind a III. pillérben dnkéntes jelleggel dllnak a megtakaritok rendelkezésére. A II. pillér
belépési szabalyai tobb alkalommal valtoztak az elmult mintegy 15 évben:

- a2005. januar 1-jén els6 alkalommal munkapiacra 1ép8k szamara kotelez6 volt a
magannyugdijpénztari belépés, a tobbi munkavallalé valaszthatott, hogy 2006.
junius 1-ig belép a IL. pillérbe vagy marad kizarodlag az allami rendszerben,

- 2008. janudr 1-t6l 2012. marcius 31-ig valaszthatd volt az 4j belépék szamara a
kevert rendszer,

- 2012. aprilis 1-t6] automatikus beléptetés Iépett érvénybe azzal, hogy 2 éven
beliil kiléphet a pénztarbdl a tag,

- 2013. janudr 1-t6l Gjra bevezették az onkéntes belépést az tjonnan munkaerd-
piacra [épdk, illetve a 35 év alattiak szamara (OECD, 2021c).
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Ma tehat a II. pillér egy onkéntes, DC alapu nyugdij-megtakaritasi rendszer, amely-
ben a résztvevok pénzeszkozeit a specidlisan erre a célra alapitott kiegészité nyugdija-
lap-kezel6 részvénytarsasagok (PFMC, azaz Pension Fund Management Companies)
kezelik. A PFMC-ket és nyugdijalapjaikat a Szlovak Nemzeti Bank feliigyeli és szaba-
lyozza, jelenleg 6t szolgaltaté miikodik a II. pillérben, melyek 6sszesen 17 nyugdijalapot
kinalnak a tagjaik szdmara. 2019-ben még 6 szolgaltatd alapjai voltak elérhetdek, de
abban az évben 9sszeolvadt az Aegon és az NN. A III. pillér a magyar dnkéntes nyug-
dijpénztaraknak felel meg, ezen a piacon négy SPFMC (Supplementary Pension Fund
Management Companies) miikodik mar hosszu évek ota.

A 8. tablazatban mutatjuk be a II. és II1. pillér DC nyugdijalapjai dltal kezelt vagyon
alakulasat az elmult években.

8.tablazat: A szlovak magan- és 6nkéntes nyugdijpénztarakaltal kezelt vagyon alakulasa 2017 és 2022 kozott*

Nett6 eszkozérték

(ezer EUR) 2017 2018 2019 2020 2021 2022
II. pillér 6.742.404 7.278.880 8.043.550 | 8.916.277 | 10.699.020 | 11.798.195
Valtozas

. v s +7,96% +10,5% +10,85% +20,0% +10,27%
(év / el6z6 év)

III. pillér 1.764.211 1.931.056 | 2.128.792 | 2.212.450 | 2.768.701 | 3.007.040

Valtozas

. Yy s +9,5% +10,2% +3,9% +25,1% +8,6%
(év / el6z6 év)

Forrds: NBS (Ndrodnd Banka Slovenska) adatok alapjdn sajdt szerkesztés

A 11 pillér a II. pillérnek mintegy 25%-a, béviilésiik hasonlé dinamikat mutat. Er-
dekes megfigyelni, hogy a 2020-as évben a III. pillér nettd eszkozértékének novekedése
lényegesen kisebb volt, mint az azt megel6z6 években, ennek oka valdszintileg a COVID
miatt kialakult gazdasagi bizonytalansagban és a hosszu tavii megtakaritasok dtmeneti
atcsoportositasaban keresendo.

AL pillérbe belépés esetén a munkavallalo és munkaltatdja altal fizetett teljes nyug-
dijjarulékbol 5,5% (2024-ig évente 0,25%ponttal emelkedik) keriil oda automatikusan.
Mivel ez kételez6 befizetésnek tekinthetd, ezért nem kapcsolddik hozza adokedvezmény.
A munkavallal6 a kotelezdn feliil onkéntes befizetéseket is teljesithet az egyéni nyugdij-
szamldjara, azonban ezek utan sem jar adokedvezmény.

Minden PFMC koteles legalabb két nyugdijalapot fenntartani, egy kotvény- és egy
részvényalaput, illetve tovabbi opciondlis (pl. index) alapokat is mtikodtethet. A magyar
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onkéntes nyugdijpénztari portfoliokhoz hasonléan a szlovak nyugdijalap is portfolidkat
kinal a tagjainak, ezek konzervativ (f6ként kotvény), kiegyenstlyozott (kotvény és rész-
vény vegyesen), novekedési (f6ként részvény) és index portfoliok lehetnek. Befizetéseiket
maximum két portfolioban tarthatjak a tagok.

2015 Ota a jaradékfizetési szakaszban kétféle kifizetést sziikséges kinalniuk a nyug-
dijpénztaraknak, egyrészt programozott kifizetést (elére rogzitett kifizetési terv szerint),
masrészt orokjaradékot. A II. pillérbdl szarmazé jaradékok add- és jarulékmentesek,
valamint 6rokolhetdk.

ATIL pillér nyugdijalapjait az SPFMC tarsasagok tartjak fenn, befizetni a munkal-
tatdk és a munkavallalok is tudnak 6nkéntes alapon. A jarulékok adoztatdsakor eltérd
elveket alkalmaznak a munkavéllalok és munkaadék befizetett jarulékaira. Altalaban
mindkét hozzdjarulas levonhatd a jovedelemadobdl, a munkavallalok szdméra azonban
évi 180 euro fels6 hatar van. Ezen Gsszeg felett az egyéni nyugdijszamlara befizetett
megtakaritasok utin nem jar szja-kedvezmény. Figyelembe véve, hogy az atlagfizetés
(2021-ben 1.210 eurd), a munkavallaléi hozzajarulasok a brutté atlagbér 1,24%-aig
levonhatok az szja-bol (ez 6sszevetve a hazankban teljesithetd 1,4 milli6 forint dsszes
adokedvezményre jogosit6 befizetéssel, igen alacsonynak mondhato). A megtakarit6
legkorabban 55 éves koraban jogosult a kiegészité oregségi nyugdijra, amennyiben
teljesiil, hogy a kiegészitd nyugdij-megtakaritas minimadlis id6szaka nem rovidebb
tiz évnél. (Better Finance, 2020)

A kedvez6 addzasu munkaltatoi jarulékok plafonja a munkavallalé havi fizetésének
6%-a, eddig a szintig koltségként leirhatd az 6nkéntes nyugdijalapba fizetett hozzajarulds.

Szlovakidban a III. pillér megtakaritasai kozé értik az életbiztositasokat is, de
csak abban az értelemben, hogy - a nyugdijkorhatar elérése utan - a jaradékfizetési
idgszakban addkedvezményeket kapcsolnak hozza. Az életbiztositasra fizetett dijak
nem részesiilnek adokedvezményben.

A jaradék-szakaszban harom kiilonboz6 kifizetési megoldas alkalmazhaté (a kie-
gészité nyugdij-el6takarékossagrol szolo torvény szerint):

- egy0sszegl: az SPEMC-n keresztill folyositjék, a felhalmozott megtakaritasok
legfeljebb 50%-aig;

- életjaradék: a biztositotarsasagon keresztiil fizetik ki jaradék formajaban;

- annuitasos (jaradékszerw): az SPFMC-n keresztiil fizetik ki legaldbb 5 évig.

I A IIL. ﬂillér szélesebb penetracidjanak Szlovakiaban

két £6 korlatja van.
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Ahhoz, hogy az egyén a kifizetési szakaszba 1épéskor kedvez6 addzast érvényesit-
hessen a III. pillérbél szarmazo6 nyugdijkifizetéseire, harom altalanos feltétel koziil
legalabb egynek teljesiilnie kell: a tag elérje a nyugdijkorhatart, jogosultta valjon az
allami 6regségi nyugdijra vagy a korai allami 6regségi nyugdijra. Az alapok hozamai
minden esetben mentesek a jovedelemado alol.

A TII. pillér szélesebb penetracidjanak Szlovakidban két f6 korlatja van, melyek
szorosan Osszefliggenek egymadssal. Az els6 probléma a gazdasagilag aktiv népesség
kismértéki lefedettsége, amely miatt a pillér nem tekinthetd egyetemes nyugdijpil-
lérnek. Ennek a problémanak a gyokere a magas dijakban keresendd, amelyek gya-
korlatilag megakadalyozzak a munkaaddk és a munkavallalok nagyobb részvételét
ebben a pillérben.

3. Csehorszag

Csehorszagban ,egyszer(i” dolga van a nyugdij-eldtakarékoskoddknak, hiszen az I.
pillér szocialis haldja mellett nincs II. pillér, igy annak, aki nyugdijas éveirdl az allami
jaradék kiegészitéseként maga is akar gondoskodni, kizaroélag a III. pillér 6nkéntes
megtakaritasi formaival kell tisztaban lennie.

A magyar 6nkéntes pillérhez hasonléan a cseh kiegészit6é nyugdijbiztositasi rendszer
is bizonyos adokedvezményeket kindl a nyugdij-el6takarékoskodast valasztok szamara®,
melyek mind munkavallaloként, mind munkaltatoként igénybe vehetdk.

A kiegészité nyugdijalapot (DPS) kinalé nyugdijpénztarak részvénytarsasagok,
amelyeket a Cseh Koztdrsasagban alapitottak a Kereskedelmi Torvénykonyv rendel-
kezései alapjan, és céljuk a kiegészitd nyugdijbiztositas nyujtasara korlatozodik. A
nyugdijpénztarak tagjaiknak egy nyugdijprogramot biztosithatnak, azonban miutan a
résztvevok csatlakoztak a rendszerhez, azutan korlatlanul és koltségmentesen portfoliot
valthatnak. A nyugdijpénztarakbdl leghamarabb 60 éves korban szamithat a pénztari
tag jaradékra, azzal, hogy az egyes nyugdijpénztarak kiilon szabalyozzak a jarulékalapa
évek minimalis szdmat. Lehetdség van id6 el6tt kilépni a kiegészité nyugdijbiztositasi
rendszerbdl, de az allami hozzajarulasra és az adokedvezményre sz6l6 jog feltétele,
hogy egy meghatdrozott ideig fennmaradjon a jarulékfizetés. Altaléban a megtakaritott
pénzt fel lehet venni egy 6sszegben, vagy rendszeres jaradékrészletek formdjaban is.

Magyarorszaghoz hasonldan a cseh III. pillérben is elérhet6 az életbiztositas for-
majui nyugdijbiztositas (PP), ahol az allam szintén addkedvezménnyel tamogatja az
el6takarékoskodast. A megtakaritas alapja a rendszeres havi befizetés. A 9. tablazat
a cseh kiegészité nyugdijmegtakaritds és a nyugdijbiztositds alakuldsat mutatja az
utébbi néhany évben.
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9. tablazat: Cseh kiegészit6 nyugdij-el6takarékossag alakulasa 2016-2021

2016 2017 2018 2019 2020 2021

L pillér taglétszdma | 4 <3¢ 06a | 4 467154 | 4.450.960 | 4.455.638 | 4.424.017 | 4.440.770

(6)

ebbdl: PP 88,2% 83,0% 78,5% 74,7% 71,3% 67,3%
DPS 11,8% 17,0% 21,5% 25,3% 28,7% 32,7%
Atlagos havi jarulék

(CZK/f5) 620 645 702 741 770 796

Portfoli6 valtozdsa

, s +10,1% +0,8% +8,8% +6,4% +6,4%
(év/el6z6 év)

Viéltozas

. v n s +4,0% +8,8% +5,6% +3,9% 3,4%
(év /el6z6 év)
(Atlagos havi 4llami
thmogatds (CZK/f6) 127 125 134 139 144 146
Vdltozds -1,6% +72% | +37% | +3.6% +1,4%

(év [ eléz6 év)

Forrds: Cseh Koztdrsasdg Pénziigyminisztériumdnak adatai alapjdn sajdt szerkesztés

A taglétszam lassu cs6kkenését lathatjuk a hazankban is megfigyelhetd jarulékno-
vekedési trenddel, tehdt a tagok évrol évre egyre magasabb havi befizetéssel biztositjak
anyugdijas éveik anyagi biztonsagat. A teljes lakossag mintegy 42%-a takarékoskodik
az onkéntes pillérben, ez az aktiv koru lakossagra (20-64 évesekre) vetitve tobb mint
71%-o0s penetraciot jelent. Erdekes még megfigyelni, hogy hazankkal ellentétben a
nyugdijbiztositdsnak van nagyobb sulya (taglétszamot tekintve) a III. pilléren beliil,
de ez az utdbbi években folyamatosan csokkent.

A kiegészit6 nyugdijbiztositasi rendszer a 2013-as nyugdijreform sordn megvaltozott,
szigorodtak ugyanis a kiegészité nyugdijbiztositas allami tdmogatasanak szabalyai.
2013-t6l csak azok kapjak meg, akik havonta legaldabb 300 koronat sporolnak meg, mig
korabban elég volt havi 100 koronat megtakaritani a minimadlis dllami tdmogatasban
részesiiléshez. Emellett az allami tdmogatas maximadlis Osszege havi 150-rél 230 (9
EUR) koronara nétt, mely maximalis 0sszeg megszerzéséhez 500 (20 EUR) korona
befizetésre van sziikség. A befizetett jarulékok levonhatdk az addalapbdl, melybdl a
maximalis levonhatd 0sszeg évi 24.000 CZK (980 EUR). A kiegészité nyugdijbizto-
sitashoz igy egy személy évente akar 6.360 CZK-t (260 EUR-t) is kaphat az allamtol
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(adokedvezmény és allami hozzajarulas 6sszege). A nyugdij-megtakaritds 6rokolhetd.
(Pension Funds Online, 2021 és IOPS, 2018a)

A teljes lakossag mintegy 42%-a takarékoskodik az 6nkéntes
pillérben, ez az aktiv koru lakossagra (20-64 évesekre) vetitve
tobb mint 71%-o0s penetraciot jelent.

4. Lengyelorszag

2014-ben a lengyel II. pillér teljesen dnkéntessé valt, és Magyarorszaghoz hasonléan
a felhalmozddott befizetések egy jelentds részét atiranyitottak az NDC szamlakra. Azok
a befizet6k, akik maradtak a lengyel magannyugdijpénztari rendszerben, tovabbra is
fizetnek jarulékot megosztva az NDC és a II. pillér szamlai kozott.

A lengyel nyugdij-eldtakarékossagi termékek kore a legszélesebb a V4 orszagokban,
erre utalt korabban a 4. tabldzat is. A IIL pillérben négy kiilonb6z6 eldtakarékossagi
termékcsoport érhet6 el:

- munkaviallaldi (foglalkozasi) nyugdijprogramok (PPE);

- egyéni nyugdijszamlak (IKE);

- egyéni nyugdij-eldtakarékossagi szamlak (IKZE),

- alkalmazotti téke tervek (PPK).

A munkaviallal6i nyugdijprogramok (PPE) a munkaltatok dltal az alkalmazottaik
szamara szervezett tervek. Az egyéni eszkozok elszamoldsa azutan kovetkezik be, hogy
a munkaltaté megéallapodik a munkavallalokkal a terv miikodési feltételeirdl, alairja a
vagyonkezelésrol sz6l6 szerz6dést egy pénziigyi intézménnyel (vagy ugy dont, hogy maga
kezeli az eszkozoket), és regisztral egy programot a Pénziigyi Feltigyeleti Bizottsagnal.
Az alapjarulékot (a munkavallal6 fizetésének 7%-aig) a munkaéltaté finanszirozza, de a
munkavallalonak ehhez kapcsoldddan személyi jovedelemadot kell fizetnie. A program
résztvevoi tovabbi jarulékokat fizethetnek be, amelyeket levonnak a netté fizetésiikbél.
Eves plafon van a kiegészitd jarulékra, amely az 4tlagbér 4,5-szerese (2020-ban 23 521,50
PLN, azaz kb. 5.000 EUR). Az ellatasok nem adokdtelesek, és atalanyként vagy jaradék
formaban fizethetok ki, miutan a megtakarito eléri a 60. évet. Az egyéni eszk6zok 613
ezer alkalmazottat fednek le, ami Lengyelorszagban a dolgozo népességnek csupan 2,6%
-at jelenti. A PPE legnépszer(ibb formai a csoportos befektetési egységekhez kotott élet-
biztositasok és a befektetési alapok. Ez a két forma képviseli az ilyen mdédon befektetett
eszkozok 98,6%-at.

2004-ben vezették be az egyéni nyugdijszamlat (IKE), mely pénziigyi intézményeknél
(vagyonkezeld tarsasagok, életbiztositok, brokercégek, bankok és nyugdijtarsasagok)
elérhetd. A magdnszemély egyszerre csak egy nyugdijszamlan gytjthet pénzt, de a fel-
halmozaési szakaszban szabadon megvaltoztathatja az intézményt. A jarulékokat a nettd
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fizetésbdl finanszirozzak, az atlagbér haromszorosanak felsé hataraig (15 681 PLN = 3
683,75 EUR - 2020-ban). Amikor a megtakarito eléri a 60. életévét (vagy 55. életévét, ha
torvény szerint jogosult a korai nyugdijazasra), a pénzt atalanyosszeg vagy jaradék for-
maban fizetik ki. 2019 végén csak 950 767 lengyel allampolgar rendelkezett egyéni nyug-
dijszamlaval (IKE), amely a dolgozo népesség 5,8% -at képviseli. Az IKE legnépszertibb
termékei életbiztositasi szerzédések (unit-linked életbiztositasok) és befektetési alapok.

Az IKE rendszert egyéni nyugdij-el6takarékossagi szamlakkal (IKZE) bévitették ki
2012-ben. Ezek a szamlak az IKE-vel azonos formaban elérheték, de mas jarulékplafo-
nok alkalmazandok, és az adokedvezmények mas formdja vonatkozik rajuk. A szamlara
befizetett dijak levonhatok a személyijovedelemado-alapbdl. A jarulékok és a hozamok
szja-mentesek, emellett a juttatdsok kedvezményes adomértékkel rendelkeznek. Az IK-
ZE-ben felhalmozott megtakaritasokat egy 6sszegben vagy jaradék formaban fizetik ki
az egyénnek, miutdn a megtakarit6 betolti a 65. életévét. Az IKZE-hozzajarulasok fels6
hatara az atlagos bér 120% -a (2020-ban 6 272,40 PLN =1 473,50 EUR). A lengyel dolgoz6
népességnek (2019) csak mintegy 4%-a tartozik ilyen tipusu kiegészité dregségi ellatasokba.

A lengyel nyugdijtorvény szerint az IKE és az IZKE a kovetkez6 formaban miikddhet:
unit-linked életbiztositas; befektetési alap; értékpapirszamla brokercégnél; bankszamla
(megtakaritasi szamla); vagy onkéntes nyugdijalap.

A 2019-ben indult alkalmazotti tékeprogramokat (PPK) szintén a munkaltatok szer-
vezik, de automatikus beléptetési és elére meghatarozott befizetési mechanizmusokat
alkalmaznak. A munkavallal6i hozzajarulas a bruttd fizetés 2-4%-at teszi ki. A munkaltat6
altal finanszirozott minimalis megfelelé hozzdjarulds a brutté fizetés 1,5%-a, de onkéntes
alapon magasabb is lehet (legfeljebb 4%). Az egyének PPK-megtakaritasra valo 6sztonzése
érdekében az allami koltségvetés felajanl 250 PLN kezdd befizetést (53 EUR) és rendszeres
éves allami tamogatast 240 PLN (51 EUR) 6sszegben. A munkavallaléi és munkaltatéi
jarulékok ebben a megtakaritasi formdban szja-kotelesek, mig az allami tdmogatasok
tovabbra is mentesek az ad6 aldl. A megtakaritasok egy 6sszegben és jaradékszerten
fizethetdk ki, amikor a megtakarito eléri a 60. évet. Az egydsszegli kifizetés maximum
a felhalmozott téke 25%-aig teljesithet kizarolag a megtakaritd, hazastarsa vagy gyer-
meke sulyos betegsége esetén. A felhalmozott pénz kolesonként is felvehet6 a szamlardl
(a t6ke 100%-4ig) az egyedi kotelezettségvallalas finanszirozasdhoz jelzalog felvételekor.

Lengyelorszag az OECD terminolégia szerint ,, EET” addztatast alkalmaz a nyugdij-meg-
takaritasokra, tehat a befizetések és a megtakaritason elért hozamok szja-mentesek, mig
a jaradékok adokotelesek (OECD, 2018).

Alengyelorszagi kiegészité nyugdijrendszerben kinalt lehet6ségek jelenleg nem hordoz-
zak a nyugdijtermékek kivanatos tulajdonsagainak nagy részét (egyszertiség, érthetéség,
atlathatosag, hatékonysag (a koltségek és a befektetési eredmények szempontjabdl), meg-
felel kockazatmegosztas, védelem a hosszu élettartam kockazata ellen, a rugalmassag és
az adokedvezmények). Tobbségiik nem egyszert és nem érthet6é a megtakaritok szamara.
A piac nem dtlathatd, és nehéz megitélni a befektetések koltséghatékonysagat. A legtobb
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termék (az inflacidhoz indexalt kotvényeken kivill) nem garantalja a felhalmozott téke
realértékének megorzését. Nem nyujtanak védelmet a hosszu élettartam kockazata ellen
sem, mivel a harmadik pillér megtakaritasait altalaban egy dsszegben fizetik ki. El6nyos
tulajdonsagként emlitendé ugyanakkor a rugalmassag a jarulékok mértékének és a befek-
tetési politikdnak az egyéni igényekhez valo igazitasa szempontjabol. (Rutecka-Gora, 2019)

A lengyelorszagi kiegészité nyugdijrendszerben kinalt lehe-
toségek jelenleg nem ordozzak a nyugdijtermékek kivanatos
tulajdonsagainak nagy részét.

A fent bemutatott nyugdij-el6takarékossagi formak szerepe a nyugdijas évek meg-
felel6 életszinvonalanak biztositdsahoz minden orszagban egyre hangstlyosabba valik.
Ugyanakkor lathato, hogy még az egymashoz hasonlé gazdasagi fejlettségti Visegradi
négyek esetében is nagyon eltérd érettségi szinten vannak a kiegészité nyugdijelemek,
az adovonatkozasok és a lakossag megtakaritasi hajlanddsaga, attitidje igen kiilonboz6.

Osszefoglalas

Tanulmanyunkban arra vallalkoztunk, hogy 6sszehasonlitsuk a visegradi orszagok
nyugdijrendszereit, részletes képet adva a kotelez6 allami nyugdijpillérrdl, majd kiegészitve
azt a nyugdij-el6takarékossagi termékek bemutatdsaval. A négy orszag tjkori torténelmiik
gazdasagi és tarsadalmi eseményei alapjan természetesen 6sszehasonlithatd csoportot alkot,
igy els6 pillantasra a nyugdijrendszereik is hasonlénak tiinhetnek. Az dllami nyugdijpillér
Magyarorszagon és Csehorszagban PAYG DB rendszer, Szlovakiaban pontrendszerrel
egészill ki ugyanez, Lengyelorszagban pedig a kozelmultban az NDC rendszerre tértek
at. A nyugdij-el6takarékossag lehetdségeit illetGen azonban mar egészen heterogén képet
mutat a négy orszag. Magyarorszag, Szlovakia és Lengyelorszag nyugdijreformja a klasz-
szikusnak mondhaté utat jarta be a rendszervaltas utdn, jelentds dllamaddssaguk miatt
vilagbanki ajanlasok szerint kétpilléressé alakitottak a nyugdijrendszert, az allami DB pillér
mellé létrehozték a tékefedezeti II. pillért is. Csehorszag ugyanakkor - kiegyensulyozott
eladésodottsaga miatt - kis kitérével megmaradt az egypilléres nyugdijrendszer mellett. A
szazadforduld eurdpai demografiai trendjei ugyanakkor mind a négy vizsgalt orszagban
problémassa teszik az allami nyugdijpillér fenntarthatdsagat, igy egyre hangsulyosabba
valik a III. - teljesen onkéntes - pillér szerepe. Az 6ngondoskodas, nyugdijtudatossag
erésitése valamennyi vizsgalt orszagban fontos szerephez jutott, de még korantsem lehe-
tiink elégedettek az eredményekkel. Magyarorszagon az adokedvezményekkel 6sztonzott
el6takarékossagi formak ugyan egyre népszeriibbek, de az egy f6re vetitett megtakaritasi
Osszeg még nem feltétlen biztosit kényelmes iddskori megélhetést széles rétegek szama-
ra. Szlovakidban a II. pillér szabalyainak gyakori valtoztatasa, illetve a III. pillér magas
koltségszintje és alacsony adohatékonysaga miatt a nyugdijcéld 6ngondoskodas nem
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eléggé vonzd a lakossag szamdra. Csehorszagban kialakult és egyszerti megtakaritasi
lehetdségeket kinal a III. pillér, ugyanakkor Lengyelorszagban bonyolult és szétaprozott
a nyugdij-el6takarékossagi rendszer.

Az allami nyugdij elégségessége kozvetetten mérhet6 az iddskori szegénység alaku-
lasaban is. Eurostat adatok alapjan megallapitottuk, hogy Lengyelorszagban az idéskori
szegénység kockazatanak kitett nyugdijasok novekvé szama mara meghaladja az EU-at-
lagot, Csehorszagban és Magyarorszagon ugyan atlag alatti ez az arany, de hatarozott
novekvd trendet mutat. Szlovékia taldn a leginkabb kiegyensulyozott e tekintetben,
EU-atlag alatti szegénységi kockazattal és konstans - vagy nagyon enyhén névekvo -
trenddel. A szegénységi kockdzatok csokkentésének tehat mindenképpen teret adhat a
nyugdij-el6takarékossag osztonzése, atlathatobba, kozérthetbbé tétele.

Onmagiban egyetlen orszdg nyugdijrendszerének részletes és kozérthetd leirdsa is
nagy feladat, talan nem is talalunk a négy orszag tudomanyos pénziigyi szakirodalméban
ilyen témaju aktualis irdst. Cikkiinkben igyekeztiink kitérni minden, nyugdijrendszert
érint6 kérdésre, ugyanakkor vagy az adatok hidnya, vagy a terjedelmi korlatok miatt egyes
résztémak nem teljes mélységiikben kifejtettek. Tovabbi kutatasaink soran tobb statisztikai
adat felhasznélasaval szeretnénk a ITI. pillér nyugdij-el6takarékossagi termékeit 6sszevetni
az egyes orszagokban, illetve egy primer kutatdssal 9sszekotve az orszagok lakossaganak
ismereteit és attitidjét felmérni az dnkéntes nyugdij-megtakaritdsok kapcsan.

HIVATKOZASOK

'Az OECD adatok kézott nem szerepelt Ciprus, igy 26 orszédgra szimoltuk az EU-atlagot.

?A hdrom nyugdij-elétakarékossagi termékre dsszesen évente legfeljebb 280.000 Ft ad6jovairas érvényesithetd.

*Fontos megjegyezni, hogy a jaradékfizet§ idészakban torténé elhalalozis esetén mér nincs 6rokolhet6ség, hiszen a jaradékosok koc-
kazatkozosséget alkotnak (Barta, 2018).

*Az adatok minden év marcius 31-i dllapotot mutatjak.

Az OECD (2018) felosztasa szerint Magyarorszag és Csehorszag adozasi szempontbol azonosan kezeli a nyugdij-elétakarékossagi formékat,
tehat mindkét orszagbana ,TEE” (taxed-exempt-exempt) addelvet alkalmazzék. Ennek megfeleléen a nyugdij-el6takarékossagi befize-
tések szja kotelesek, mig azazokon elérthozam és a jogosultként felvett (egyosszegt és/vagy jaradék forméju) kifizetések adomentesek.
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TOBB-ALLAPOTU FRAKCIONALIS MODELLEK
A BIZTOSITASBAN

Bodolai Eléd Istvian (ELTE-BCE Biztositdsi és pénziigyi matematika MSc), elodbodolai@gmail.com
OSSZEFOGLALO

A 2010-es években egyre tobb kutatas kozéppontjaban szerepeltek a frakcionalis
modellek. Ebben a tanulmanyban egy olyan egészségbiztositasi modellt mutatunk be, ahol
a biztositottak egészségiigyi allapotat egy Markov-lanc fazistér-elemeinek feleltetjitk meg,
mig az iddparaméternek egy stabilis Lévy-szubordinator inverzfolyamatat valasztjuk. Az igy
nyert duplan sztochasztikus modellben az id6 mulasat befolyasolhatjuk bizonyos szakaszon
felgyorsitva, illetve megallitva azt. Ez a megkozelités konstrukcidjat tekintve hasonlo a
szubordinalt Brown-mozgas pénziigyi felhasznaldsahoz. A modell gyakorlati jelentdségét és
paraméterérzékenységét egy konkrét egészségbiztositasi terméken keresztiil mutatjuk be annak
arazasaban és matematikai tartalékképzésében. A szakirodalom ismertetésén tulmenden az
eredményeken néhany helyen pontositasokat, javitasokat végeztiink.

SUMMARY

In the 2010s more research focused on the fractional models. In this article we introduce a
wellfare insurance model where we can represent the insured’s health status by a Markov chain
with finite state space, in additional we choose an inverse of a stable Levy process for its rando-
mized time parameter. With this double stochastic model we are able to modify the ,time-flow”
by stopping or speeding up it. This approach is similar to the quantitative application of the
subordinated Brownian motion by its construction. The practical significance and the parameter
sensitivity of the model are presented by a given health insurance construction calculating its price
and mathematical reserve. In addition to the description of the literature, we made clarifications
and corrections in some places of the results

Kulcsszavak: frakciondlis sztochasztikus differencidlegyenletek, Markov-lanc, Lévy-szu-
bordinator
Key words: fractional differential equations, Markov chain, Levy subordinator
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Bevezetés

A pénziigyek teriiletén kiemelt feladat az adott pénziigyi instrumentumokban
rejlé kockazatok felmérése, értékelése és monitorozasa. A kockazatértékeléshez mind
a banki, mind a biztositasi teriileten klasszikus modellek allnak rendelkezésiinkre,
gondolva itt példaul az eurdpai opcié arfolyam-alakuldsat leiré Black-Scholes-modellre
vagy a biztositdintézet csddvaldsziniiségére vonatkozé Cramér-Lundberg-modellre.
Ami kozds e két modellben, hogy hattérben egy stacionarius, fiiggetlen novekmény
sztochasztikus folyamatot feltételeznek: a részvényar geometriai Brown-mozgast kovet,
a karszamfolyamat pedig Poisson-folyamat.

De mi torténik akkor, amikor 4j piaci informaciék hatasara panikszerten fel-
gyorsulnak a piaci tranzakciok (2022. aprilis 5-én az Eurdpai Bizottsag jogallamisagi
eljaras ala vonta Magyarorszagot, aminek hatasara az eurd 371 forintos szintrél kozel
377 forintos szintre er6s6dott a bankkozi piacon kozel 2 ora alatt), vagy amikor az
erds sz¢l miatt tobb kar torténik (a 2022. janudr 30-i szélvihar kapcsan egy napra
hdromszor annyi karbejelentés tortént, mint a 2021-es négyhonapos viharszezonra)?

Els6 esetben a valds adatok is azt mutatjak, kiillondsen egy részvényar alakuldsanal,
hogy vannak olyan idészakok, amikor a jegyzések kis eltérést mutatnak, vagy egyaltalan
nem valtoznak (Janczura és Agnieszka, 2009). Az alapmodellek ezeket a megfigyeléseket
nem kezelik megfelelden. Elsé megoldasi otlet a paraméterek altalanosabb leirasaban
rejlik. Ennek egy lehetséges megvaldsitasa, amikor a Brown-mozgas idéparaméterét
egy masik sztochasztikus folyamattal helyettesitjik, egy inverz a-stabilis Lévy-szu-
bordinétor folyamattal (Magdziarz, 2009). Az emlitett id6-atskaldzassal elériink olyan
id6szakokat, ahol a Brown-mozgas megall, viszont a Markov-tulajdonsagot és a szemi-
martingalitast elveszitjiik vele. A konstrukciot szokas szubordinalt Brown-mozgasnak
is nevezni, maga a konstrukcié pedig manapsag egyre népszer(ibb a pénziigyi teriileten.

A biztositointézet szemszogébol egy adott biztositasi szerz6dés alatti karfolyamat
legalabb ennyire fontos. A klasszikus Poisson-folyamat azonban itt sem tud eleget tenni
néhany - szintén valds adatokon nyugvoé — megfigyelt viselkedésnek. Az ugrasok kozott
eltelt iddk itt fliggetlen exponencialis eloszlast valtozdk, ami a fenti szélvihar esetén
ellentmond az intuicidnknak. Sok esetben a karok kozott eltelt id6 jellemzden vastagabb
farkd, szubexponencidlis eloszlast kovet. Ezt demonstralja az R-ben elkészitett 1. dbra.
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1. abra: a) A dan tlizkarok és b) a chicagoi autébalesetek szomszédos karidopontjai kozott eltelt
id6k logaritmikus tulélésfiiggvényei (6sszehasonlitva az exponencialis eloszlas tulélésfiiggvényével)
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Az 1.a) abrat a dan tiizkarok 1980. januar 1. és 1990. december 31. kozotti adatbazisara
alapozva készitettiik, és az id6ben szomszédos tiizesetek kozott eltelt id6hosszak talélés-
fiiggvényét dbrazolja logaritmikus skalan. A vizsgalt évtizedben mintegy 2 167 megfigye-
léssel tudtunk szamolni. A referenciaegyenes egy exponencialis eloszlas tulélésfiiggvénye,
ehhez mérten az adatsornal a Poisson-folyamat feltételezés teljesen helytallonak bizonyul.

Az 1.b) abra elkészitéséhez a chicagoi autdbalesetek 2015. szeptember 1. és 2022. aprilis
9. kozotti karokat tekintettiik a nappali id6szakban 9:00 és 17:00 kozott (291 803 megfigye-
léssel). Ugyanugy a balesetek kozott eltelt id6 talélésfiggvényét abrazoltuk logaritmikus
skalan, itt az eloszlds jellege inkabb szubexponencialisnak mondhatd.

Ez utébbi megfigyelést szintén kévetné a mar ismertetett modszer, ha a Poisson-folya-
matot at-idéskalazzuk egy inverz stabilis Lévy-szubordinatorral. Ezzel kozelebb keriiliink
a valdsaghoz: lesznek olyan idészakok, amikor ,,megall az id6”, és amikor felgyorsul,
tobb kar kovetkezik be. Az ugrasok kozott eltelt idé Mittag-Lefller-eloszlast lesz, ami
az exponencialisnal vastagabb farokeloszlassal bir. A frakciondlis Poisson-folyamattal
és a biztositasi alkalmazhatosaggal, a rizikofolyamattal részletesen foglalkozik Kumar
et al (2020).

Az igy megalkotott duplan sztochasztikus rendszerek frakcionalis altaldnos elnevezése
gyakorlatilag a sztochasztikat leird frakcionalis differencidlegyenletekkel magyarazhatok,
amely reprezentdciokban megjelennek nem csak egész rend derivéltak is.

Most vizsgaljuk specidlisan az egészségbiztositasi szerz6dések csoportjat. Ezen termé-
kek aktuariusi arazdsanak egyik kozponti eleme a biztositottak egészségiigyi allapotanak
felmérése és az allapotok kozotti atmenetek (megbetegedés, gydgyulds, rokkantsag,
elhalalozds) modellezése. Ehhez természetes megkozelitést adhatnak a folytonos idejt,
véges allapotteri homogén Markov-lancok, amennyiben az allapotokat a biztositott —
szerz8désben is megkiilonboztetett — egészségiigyi allapotaival feleltetjiik meg.

Bar az emlitett tulajdonsagti Markov-lancoknak széles kort irodalma van, analitikailag
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leirhatdk, mégis az egészségbiztositasi teriileten ezek a viselkedések furcsanak, irredlis-
nak bizonyulnak. Gondolunk itt arra, hogy - egyes biztositottak esetén — a valésagban
a megbetegedés valosziniisége nagyban fiigg az életkortdl, a rehabilitacié pedig mind az
életkortol, mind a betegségben addig eltoltott id6tél. Ezt a jelenséget egy Markov-lanc nem
tudja helyén kezelni, éppen a Markov-tulajdonsag miatt az allapotvaltozasok kozott eltelt
id6k fuggetlen exponencialis eloszlast kovetnek, igy a modell csak az aktualis dllapotot
veszi figyelembe, a betegségben eltoltétt idét mar nem.

Masik észszert feltételezés, hogy amennyiben a biztositott egészségiigyi allapota leromlik,
a kezelése soran felszinre kertilhet tobb — korabban még nem diagnosztizalt - betegsége,
amire a szerz6dés fedezetet nyujt, és amit a diagnézistol szamitott rovid idészakon beliil
ellatnanak. Ezzel parhuzamban, ha az egy allapotban eltoltott id6t exponencialis elosz-
ls helyett olyan eloszlastinak tekintenénk, mely a farkakra nagyobb hangsulyt helyez,
az modellként szolgalna mindazon egyénekre, akik szokatlanul gyorsan vagy lassan
haladnak 4t az allapotokon. Ebbe implicit beleérthetjiik a biztosito szemszogében egyik
legrelevansabb hosszuélet-kockazatot.

A problémat 3 dllapotra (egészséges, rokkant, elhalalozott) targyalja Zadeh et al (2014).
Megoldasként itt egy harom-dllapot nem-homogén szemi-Markov-modellt vizsgalnak.
A konstrukciohoz egy homogén Markov-lanc allapotterét novelik meg, ezzel szabalyozva
a varianciat. A halalozas id6pontjanak eloszlasa ekkor fazistipusu eloszlast kovet.

E tanulmany keretében egy masik modellt mutatunk be, mely kezelni képes az emlitett
jelenségeket. Nevezetesen a mar kozolt gondolatmenet segitségével azt a duplan sztochasz-
tikus rendszert tekintjiik, ahol maganak a Markov-lancnak az id6paraméterét feleltetjiitk
meg egy a-stabilis Lévy-szubordinator inverzfolyamatanak. Az igy nyert konstrukciéval
az id6 telését befolyasoljuk a Markov-modell esetén is bizonyos szakaszokon megallitva,
illetve felgyorsitva azt.

A modell részleteiben fellelhetd Hainaut (2021) cikkében. Ezen 6sszefoglalé lapjain
is er6sen tamaszkodunk az ott leirtakra, am tobb helyen pontositottuk, javitottuk az
abban foglalt eredményeket. Mint latni fogjuk a tanulmany tovabbi oldalain is, az igy
megalkotott modell valoban visszatiikrozi a fent leirt elvarasokat.

A tanulmanyban részleteiben megfogalmazzuk, bemutatjuk a fent nevezett frakci-
ondlis egészségbiztositasi modellt, adott paraméterek mentén bedrazzuk, illetve aktua-
riusi szemszogbol értékeljiik azt tetszéleges iddpontban (vagyis matematikai tartalékot
hatarozzunk meg).

Mint mar emlitettiik, a sztochasztikus atskdlazas hatranya az, hogy a Markov- és
szemimartingal-tulajdonsagok csak a kezdeti megkotési iddpontban teljesiilnek, késdbbi
idépontokban nem all rendelkezésiinkre zart képlet az értékeléshez. Matematikailag
arazni ezért csupan a kotvény aldirasanak idépontjaban tudunk.

A késobbi idépontokra megoldast jelenthet a Monte-Carlo-szimuldcio, azonban az
Osszetett sztochasztika kétszeresen dsszetett szimuldciohoz vezetne, ami rendkiviil sza-
molasigényes. Ezt a problémat ezen 6sszefoglald lapjain beliil ugy kivanjuk orvosolni, hogy
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e s

a frakciondlis Markov-lanc folyamatot feltételesen nézziik a szubordinacié filtracidjara.
Ezekkel az eredményekkel a tartalék szimulacioja leredukalddik egy szimulacios agra, a
Lévy-folyamatéra, ezzel nemcsak fair dijat, hanem a biztositdsi szerzédések tetszdleges
idépontbeli értékét (a matematikai tartalékot) is meg tudjuk becsiilni.

A Markov-modell

Az egyszer(sitett modellben a biztositottak egészségiigyi dllapotét reprezentdljuk a (6, ).,
folytonos paraméterti homogén Markov-lanccal, ahol az allapottér az I={0,1,2,...,n} halmaz. Az
atmenetvaloszindség-fiiggvény legyen p, (1)=IP(6=j | 6,=i), melyre teljesiil

ey p;,;j(0) = tl_i}g1+ pij (t) = 8-
Az adtmenetvaldszintiség-matrix ebbdl kovetkezden

() P(t) = [Pl,(t)]u 00’
a folyamat természetes filtraciéja pedig (G, )., Jelolje tovabba a 0 helyen vett derivaltakbol

allo intenzitasmatrixot Q, melynek f6atlobeli elemeirdl megkoveteljiik, hogy végesek legyenek.
Tovabbi jeloléseinkben legyenek az fe €€, J}vektorok az R"* tér azon bazisvektorai, ahol 3

i-edik komponense 1,at6bbi 0, I azn-elemti csupa I vektor, I pedigaz nxn méretii egységmatrix.

Az egyszertisitett alapmodelliinkben haromféle pénzaramot fogunk megkiilonboztetni ugy,
hogya Markov-lanc allapotai pontosan e hdrom pénzcsoport mértékében kiilonbozzenek egymastol.
Fontos feltételiink tovabb4, hogy a kifizetések idében folytonosan teljestilnek. Tegytik fel, hogy a
biztosito c, dijat szed, és a, jaradékot fizet (példaul kérhazi napi elltésra) az i€1 allapotu biztosi-
tottaknak tovabba az i>j ( i#j) dllapotdtmenet esetén d, mérték egyszerikifizetést nyjt (példaul
egy miitét elvégzéséhez). Igy persze d, =0 minden i€l esetén. Vezessiik be az aldbbi matrixokat:

N
3) c=(cocqpercy)T, a=(aga,..,a,)", D= [di'f]i,eoo'

Tegyiik fel, hogy a biztositast a t=0 iddpontban kétjiik, a tartama pedig legyen T>0. A
biztosité koltségeitdl tekintsiink el. Igy amennyiben a folytonos idébeli kamatlab allandé
>0, akkor a kezdeti t=0 idépillanatban az ekvivalencia elvvel kalkulalt nett6 dijra fennall:

E (fOT e Se)cds | go) =E (foTe"”S ejads | QO) +

) -
021 =0 (f e’’s d;; stLJ go)v
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ahol [ dN " az i-j-szdmlalofolyamat megvaltozdsabol eredé Lebesgue-Stieltjes-integral. Az
egyenlet bal oldala a varhaté bevételt, jobb oldala pedig a varhatd kiadasokat jelenti.

Hasonloan felirhatjuk tetszéleges 0<t<T idépontban a prospektiv modon szamolt V(1)
matematikai tartalékot, ami

VT(t) = Y%, Z}f:(? E (ftT e (=0 g, N}
j#i

)+

+E(f e 0 efads|G) —E(f eV el cds|Ge),

)

vagyis a t idépontban még varhato szolgaltatasok és bevételek jelenértékének kiilonbsé-
gét. Az igy definialt tartalékra numerikusan kezelhet6 explicit formula all rendelkezésiinkre
abban az esetben, ha a Q-rI , matrix sajatértékeinek valos részei negativak. Ez tetszdleges
T<eo tartam és 0<t<T idépontra

V() = €3,(Q = 71yy) " (e@me)T-0 — [ Y((@a—©) + (Q © D)1,44), (6)

ahol © jeloli két azonos méreti matrix Hadamard-szorzatat. Ha pedig T=co, akkor

V() = €5, (1l = Q7 (@ = ©) + (QO D)1,44). @)
Megjegyezziik tovabba, hogy tetsz6leges M négyzetes matrixra eM = Y7, Mk:(
az exponencialis fliggvény altalanositottja matrixok esetére.

Mindebbdl egyszertien kiolvashatjuk, hogy példdul a c=a+(QOD) 1_ képlettel meg-
hatarozott dij megfelel a nett6 varhato érték elvvel kalkulalt dijnak barmely tartam esetén
(V' (0)=0, V= (0)=0), viszont a szerz8dés tetsz6leges id6pontjaban 0 tartalékot ad. Ez a
Markov-lanc homogenitasabdl fakadéan nem meglep6 eredmény.

Kiilon kiemeljiik azt az esetet is, amikor maga a szerz6dés csak az n-edik allapotban kot-
hetd, és dij is csak ekkor folyik be (példéul csak egészséges tigyfeleket kivanunk biztositani).
A djj ezaltal egyszertien felirhato,

c=ce, (8)
alaka valamely c>0-val. Az ekvivalenciaegyenletek megoldasa c-re véges, illetve végtelen esetben

cT = en (Q-rlpy) 1 (@4 DT 14 1)@+ (QOD) 1n44) )
e;I;(Q_rln+1)_1(e(Q_rln+1)T_In+1)en g

c® = e;(Tln+1—Q)_l(a+(QOD)1n+1). (10)

en(rlns1-Q ey
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Ezeket behelyettesitve a (6) és (7) egyenletekbe megkapjuk a tartalékra vonatkozo formulat
a (8) specialis alaku biztositasi szerz6dések esetén.

Duplan sztochasztikus rendszerek

A kovetkezd szakaszban ratériink a sztochasztikus id6paraméter és a kétszeresen Gsszetett
sztochasztikus folyamat ismertetésére. Mindez részletekbe menden megtalalhato Sato (1999)
irodalmaban, igy mi csak a leglényegesebb tulajdonsagokat emlitjiik.

Legyenaz (U,) . egy a-stabilis Lévy-szubordinator, vagyis olyan Lévy-folyamat, melynek
trajektoridja majdnem mindenhol monoton nd, névekményeire pedig fennall tetsz8leges
0<s<tesetén az

(11) U-U. = (t-5)= U,

eloszldsban vett egyenldség. Itt az U, egy specidlis a-stabilis eloszlasti valészintiségi valtozo,
aminek karakterisztikus fiiggvénye

— itus; ) — _ an | a i Ta
@y, () = ]E(el 1) = exp( cos = |t] (1 isgn(t)tg 5 )),

(12)
illetve a€[0,1).
Az (U, ),,, folyamat természetes filtraciojét jelolje (F,) . . Ennek segitségével bevezetiink

egy uj szubordinatort. A jelzett folyamat inverzfolyamata alatt azt az (S, ), folyamatot értjiik,
amit az

(13) S=infl 120:U, 21},

szintelérési id6k hataroznak meg.

Két ilyen folyamat trajektdridjat szemlélteti a 2. abra kiilonb6z6 a értékek mellett,
pirossal a Lévy-szubordinatorét, kékkel annak inverzét. A bal oldalin észrevehetjiik

azt, hogy az [1.5,3.5] intervallumon a folyamat megall. Az ilyen véletlen szakaszokat
kés6bb az id6 megallasaval fogjuk azonositani, ahogy azt a bevezetében emlitettiik.
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2. abra: a-stabilis Lévy-szubordinator és inverzfolyamata, a) a=0.5, b) a=0.95.

541 —U, - 59 —U,
—S —S,
4 1 4
3 A 3
2 A 2 4
14 1
0 v 0
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5

srer

az a—>1 — limesszel U ~1 sztochasztikusan. Eszerint a késbbiekben az a=1 jel6léssel a nem
at-idé-skalazott folyamatra kivanunk utalni. Ez az észrevétel a 2. abran is visszatiikr6z6dik, 1-hez
kozeli o mellett a ,,nagy” ugras valoszintisége kicsi.

Definiciobol kovetkezéen az 4j mozgas valoban szubordinator marad, trajektéridja majdnem
biztosan 0-bdl indul, am a trajektoriak balrdl folytonosak, jobbrol hatarértékkel rendelkeznek, ezaltal

{S<ti={U.>t}, (14)

minden s>0-re s<Us_, tovabbd az inverzfolyamat nem feltétleniil lesz Lévy-folyamat tébbé: a
fuggetlen novekménytiség és stacionaritas — igy a markovitds is — kivész bel6le

Nem szabad szem eldl téveszteniink tovabbra sem, a tanulmany célja a bevezetés alatt allo
modszerek biztositasi teriileten valo megszolaltatasa. Egy €16 szerzédés esetében ugyanis elen-
gedhetetlen, hogy azt a tartama alatt barmely idépontban értékelni tudjuk pénziigyi, kockazati
szempontbdl (nem csak a megkotés iddpontjaban). Ez indokolja, hogy ebben a részben kiemelt
hangsulyt fektetiink olyan feltételes vizsgalatokra, melyek kell6 id6beli rugalmassagot biztositanak,
illetve pétoljak a korabban megemlitett hianyossagokat.

Mindez technikailag azt jelenti, hogy tulajdonképpen feltételesen vagyunk kivancsiak

az (S, )zo folyamat névekményeire. Formalizdlva valamely g:R —>R _fiiggvényre minden
0<s<t mellett szeretnénk kiszamolni az

E(g(S-S.) | Fs,) (15)

feltételes varhato értéket (ahol ez 1étezik).
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Eszrevehetjiik, hogy tetszéleges MER™" matrix esetén a (15)-ben alkalmazott g(x)=e*
fiiggvénnyel a feltételes matrix értékii Laplace-transzformaltat kapjuk meg. Hainaut (2021)
kiszamolta, hogy ez az eloszlas feltételesen matrix Mittag-LefHler-eloszlast, pontosabban

(16) E(eMS | Fy,) = Eaa(M(t = Us,)") L, zey + I L,

o Mk ot LT A .. . .
ahol Eqopz(M) = X3, Teocep & Mdtrix értékii Mittag-Leffler-fliggvény, valamint I _,
jeloli az x€ H esemény indikator valoszintségi valtozojat (H valoszinliségi mezén mérhet6 halmaz).

A tanulmany ezen pontjan ratérhetiink a bevezetében emlitett konstrukcid ismertetésére.
Maradva eddigi jeloléseinknél, legyen a (8,),., olyan homogén Markov-lanc, mely fiiggetlen
az (U,),, és az (S,),,, folyamatoktol egyardnt. A természetes filtracidja tovabbra is (G, ),
atmenetvaldszintiség-matrixanak (P(t)) elemei teljesitik az (1) kényelmi feltételezést, intenzi-
tasmatrixdnak (Q) féatlobeli elemei pedig végesek.

Ekkor tekintsiik a (6s, )., sztochasztikusan id6-atskaldzott folyamatot. Ebben az esetben
»ertelmes” médon definidlni tudjuk magénak a folyamatnak az igynevezett P_frakcionalis
atmenetvaldszinliség-matrixat, ami a

P (estz =J | Tss'gsrl) =

—ad - _
(17) = Z?=0 H{estff} <[F(a_0:1) f(’tl Usg X9~ 1Eq1 (Q(tz _ USS _ x)(x) dx] j H{Ussstl} n

i,

[Eq1(Q(t, — Uss)a)]l.‘j Tyg <ty + [Tnaali H{t2<USs}>

altalunk pontositott eredményt felhasznalva tetsz6leges s<t <t  idépontokra teljesiti a

nn

(18) Pu(tnts | 7s,) = (P (05, =] 05, =0.7,))

i,j=0,0

megfelelést.

Ezt az alakot latva felfedezhetjitk a nem atskalazott Markov-lanc P(¢) dtmenetvald-
szintiség-matrixszal kapcsolatos analdgidt, az ottani jelolés szerint csupdn a p, . (S;, -S;)
fuggvények feltételes varhato értékét nézziik. Szeretnénk jelezni tovabba, a P, fiiggvény (t,,t,)
kettés iddargumentuma azt kivanja hangstlyozni, hogy a szubordinalt esetben a (6s,) .,
Markov-lanc a t-id6paraméter szerinti stacionaritasat is elvesziti, igynevezett inhomogén
“rejtett” Markov-lanchoz jutunk.
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Frakcionalis differencialegyenletek

A sztochasztikus folyamatok hatterében gyakorta az eloszlasokra vonatkozd, azok “fej-
16dését” leird parcidlis differencidlegyenletek allnak. Ebben az aspektusban szemlélddve
egyfajta altalanositasra nyilik lehetdségiink, amennyiben értelmeznénk a derivaltakat nem
csak egész rendekben is. A kiterjesztési lehet6séget mar a XIX. szazadban vizsgaltak neves
matematikusok (Laplace, Fourier, Riemann, Liouville, Heaviside). Ezen a vonalon jutunk el
a frakcionalis differencialegyenletek elméletéhez, amelyeket részletekbe menden numerikus
példakon keresztiil mutat be Podlubny (1999) konyve.

Kisebb kitéroként megjegyezziik, hogy bevezetoben emlitett frakcionalis modellek frak-
cionélis elnevezése éppen a mogottitk megbuvo frakcionalis differencidlegyenletekbdl fakad.

Ismert példa Einstein 1905-6s eredménye vagy kozvetleniil a Fokker-Planck-egyenletek

2
( 1 g L
Brown-mozgés p(x,t) = —e"z slirtiségfiiggvényei kielégitik a

alapjan, hogya (B;) =

hévezetési egyenletet:

t=0

GPED =3, p(0) = 8(). (19)

2 dx?
Amennyiben pedig tekintjiik a (13) folyamattal 4t-idéskalazott (Bs, ),,, Brown-mozgést,
gy annak p_(x,t) stirtiségfiiggvényei kielégitik az alabbi frakcionalis differencidlegyenletet
(Meerschaert és Straka, 2013):

dZ
DEpa(x,t) = 2=pa(x,8),  Palx,0) = 8o(x), (20)
ahol D* a Caputo-féle frakciondlis differencidloperator, definici6 szerint 0<n-I<a<n,

(nEN) esetén tetszdleges f fiiggvényre

DEF() = s e = )" 5L (5) ds, 1)

ahol létezik.

A (18) fiiggvény frakcionalis elnevezése hasonloan a frakcionalis differencidlegyenletek
témakorével osszefiiggésben keriil szoba. Ugyanis az id6-atskalazott Markov-lancoknal az
Kolmogorov-féle differencialegyenlethez hasonlé — immar frakcionalis — differencialegyenletet
tudunk megjelélni. Legyen ugyanis tetsz6leges s,x>0 szimok mellett f(x)=P, (s,U;, + x |:Fs$ )
amire teljestil, hogy
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(22) D f(x)=Qf{x).

Ezta D *f(x) kifejezést értelmezhetjiik tigy, mint az intenzitdsmétrix frakciondlis analogonjat.
Az sszefiiggés hatterében valoban az all, hogy a Caputo-féle frakcionalis differencialoperator
sajatfiiggvénye a Mittag-LefHler-fiiggvény.

Fazistipusu eloszlasok

Erdemes kitérniink arra a specialis esetre is, amikor a rejtett Markov-ldncunk allapotteré-
ben az egyik allapotot elnyel6 allapotként, a tobbit pedig tranziens dllapotként definidljuk. A
biztositasi teriileten ezt azzal feleltetjiik meg, hogy az egészségbiztositasi szerzodés fedezetet
nyujt halal esetén is a biztositottak szdmara.

Ismert, hogy egy homogén Markov-lanc esetén az elnyelddésig eltelt id6 eloszlasa fazisti-
pust eloszlast kovet. Az at-idoskalazott esetben nagyon hasonlot tudunk allitani. Legyen a
0. allapot az elnyel§ allapot, és

(23) { =inf{ t20:65,=0}

az elnyel8désig eltelt id6 valszintiségi valtozoja. Irjuk fel tovabba az intenzitdsmétrixot
a kovetkezd alakban:

(2 %)

ahol Q a tranziens allapotokhoz tartoz6 nxn-es almatrix. Amennyiben 7€R" a kezdeti
eloszlds vektora a tranziens allapotokra szoritva (nk:]P’( Gozk), k=1,2,...,n), ugy az elnyel6désig

eltelt id6 ugynevezett frakcionalis fazis tipusu eloszlast kovet, mely kapcsolatban all a Mit-
tag-Leftler-fliggvényel, pontosabban

(25) P < t—5 ]G5, Fs,) = (1 - €], Eqn(@t — Us,)")1,) Ty <oy

Frakcionalis modell

A frakcionalis megkozelitésben az el6z6 modelliinket médositjuk annyiban, hogy a
determinisztikus idgskalat a korabban latottak szerint az a-stabilis Lévy-szubordinétor in-
verzfolyamatdra cseréljiik. A jelolések megtartasa mellett észrevehetjiik, hogy a £>0id6pontig
rendelkezésiinkre 4ll6 informacié a Markov-lancbdl és a szubordinaciobdl fakad, vagyis
a feltételiink a (G, ,F, ) o-algebra-rendszerekre vonatkozik. Az F-re vonatkoz¢ feltételhez
hozzaftizziik azt a megjegyzést, hogy bar az altala reprezentalt rejtett sztochasztikus ora a
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gyakorlatban nem figyelhet6 meg, mégis vannak a biztositott egészségiigyi viselkedésére,
korképére (pl. megbetegedés) vonatkozdan ismereteink. A legfontosabb tartalma mégis az o
paraméter, hiszen ez az egy paraméter befolyasolja az egészségiigyi id6telés sztochasztikajat,
illetve az allapottranzitok el6forduldsi gyakorisagat, amit a szimulaciok soran tovabb vizsga-
lunk. Ez alapjan ebben az esetben az (5) tartalékképlet az alabbiak szerint médosul:

V() = Seo S E ([T e 760 dyj AN | G, s, ) +
JET
LE (ftT e T(s—t) egssa ds | gSt'fFSt) _ (26)

—E(J/ eV ef cds|Gs, Fs,).

A tagokat a nem-frakciondlis esethez hasonléan kiilon megallapithatjuk. A kifejezések
felirasanal Hainaut (2021) eredményeit pontositottuk a szakdolgozat keretén beliil.
Véges T<oo biztositasi tartam esetén (26) tartalék tagjaira teljesiil egyrészt

E (ftT et egss ds | Gs,» Tst) S é (1 — e_T(UStAT_t)) n

( ) 7
B _ Qky(ka+1,r(T-Us,)
U, t o
+ (e r(Us, )egst Y=o rk'l+1r(ka+1)t )H{UstsT};
masrészt pedig

T

o Z;';q E (ft e~ T(—t) d; dNSlSI | Gs,» TS:) =
j#i
Qky(kaﬂx,T(T—Ust)) (28)

_ ,—r(Us,—t o
=705 )egst Ym0 e geare QO D) 1nis lyg <ry-

Az el6z6 képletekben tetszéleges pozitiv s,w-ra y(s,w) jeloli az alsé nem-teljes gamma
fiiggvényt, definici6 szerint y(s,w)=/"x"" e* dx.

Hasonldan a nem-frakciondlis modellhez, itt is meg tudjuk hatarozni a tartalékban el6forduld
tagok értékeit hatdrozatlan tartamu szerzédések esetén. A T->oo hatdrdtmenetben P(Us, <T)->1,
igy az integralok létezése mellett
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E (ftw e 70 egss ds | gst,TSC) =
29) (U0

1_e_r(U5t_t) o\ —
=eg + egst r (In+1 - Qr Ot) 1)

= €g;,

illetve ugyanekkor

?:0 Z%? lE(ftOO e~ T(s-10) di,j dNSi;j | gst,TSt) =
(30)

e_r(ust_t)

—— (o1 = Qr™)7H(Q O D) 144

—al
= eeSt

Ezen a ponton megjegyezziik, hogy az integralok létezésének feltétele, hogy p(Qr < )<I
teljestiljon, ahol p(M) jeloli az M matrix spektralsugarat. Ekkor ugyanis

e 52, Qr ) =, - Qr)’

Ez valdjaban 6sszhangban all az x—E,; (Qx* ) matrix értékii Mittag-LefHler-fiiggvény
Laplace-transzformalthatosagaval, amir6l tudjuk, hogy 1étezik azon AEC szamokra, melyekre
Re(1)=0 és p(QL* )<1.

Osszefoglalva tehét a frakcionalis modell esetén definialt (26) tartalék az alabbi alakba
irhato tetszéleges T<co tartam és 0<t<T esetén

1_e—r(Ust/\T—t)

Vi) =———ej,(@a-0o+

(32 +€_r(USt_t)egst Yz Q" rlkarr(r-vs,)

rka+ir(ka+1) @@-o H{USrST} +
(ka+a,r(T—U5t))

_ _ o y
te(Us, t)egSE 280 @ ~ererimrg~ QO D)Ly L ery.

Ha pedig Qr  spektralsugara 1-nél kisebb, tigy a T=co szerzédések tartaléka

-r(Ug, -t
(32) @ =2 e -+
e—r(ust—t

)
e (s = Q)@= ©) + — (g — Q) H(Q O D)Ly
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Amennyiben a kezdeti dfjat nettd varhato érték elvvel szamoljuk, U =S, =0, akkor a tar-
talékra kapott (32) képlet miatt teljesiil véges T<eo id6horizonton, hogy

y(ka+1,rT)
rke+ir(ka+1)

y(ka+a,rT)
rka+ar(ka+a)

0 = eg, M=o Q* (@a—c)+eg X, Q~ QOD)1,,,. (34

Ennek az egyenletnek egy lehetséges megoldasa a dijra

o =i, )
_ x Yka+1,7T) . Y(ka +a,7T)
c=a+ (Z Q rkoe+H 1T (ka + 1) kzzo Q TR (ko + a) QO D)1,4;.

k=0

Tegytik fel most is, hogy a szerz6désbefogadas és dijeléiras csak a biztositott egészséges
n-edik dllapotéban torténik (8 =n). Ezéltal az el6z0 dij csak az n-edik komponensében nem
0 (c=c_e ), pontosabban megegyezik

y(ka+1,rT) ) T( e k  Y(ko+o,rT)
- ——— |a+e - —_—
rKo+1r(ka+1) n|Zk=0Q rka+arka+o)

T(yo qk_Ykat1rD)
en(Zk:OQ RO (kar 1))

Ty k
€n (Zk:o Q (35)

)(QOD)1n+1

Cq =

Egy T=o0 szerz6désre hasonldan szamolhatunk dijat, egyik kézenfekvd megoldasra hasonlo
megkozelitésben adodik, hogy

c=a+r*(QOD) 1 (36)

n+l"

[gy ha megint feltessziik, hogy szerzédésbefogadas és dijbevétel az n-edik 4llapotban
torténik, akkor hasonlé képletethez jutunk c_-ra:

oo = S0 ™) atel rU1-Q) QOD)1n4y
o el (rI-Qri—o)~le,

(37)
Ezen a ponton ravildgitunk arra a tényre, hogy az imént szamolt (35) és (37) értékek a=I-re

visszaadjak a nem-frakcionalis modellben hasonléan megadott (9) és (10) dijakat.
Paraméterbecslések

Ebben a szakaszban réviden szot ejtiink a modell paramétereinek természetérél, becslési
eljarasukrol, amit Hainaut (2021) is javasol.
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A szerz8désben rogzitett pénzaramon és a piaci hozamon tulmenden a legnagyobb kihi-
vast itt a kettds sztochasztikat meghajté o (mint a rejtett sztochasztikus 6ra), illetve a Q (mint
az allapotok kozotti atmenetvaloszintiségek reprezentansa) paraméterek kijelolése jelenti.

Abiztositonak azonban rendelkezésre allnak a biztositottak id6beli karigényei. Ezaltal elegen-
do csupan aktudriusi médszerekkel megbecsiilnia P_(0,s |T0 ) atmenetvaloszintiségeket adott
s id6pontokban. A modell gyengesége is ezen a téren nyilvanul meg leginkabb, a fentnevezett
fiiggvény becslésére ugyanis nem ismeriink sztenderd eljarast, igy tovabbi kutatasokra van sziik-
ség. A gyakorlatban azonban gondolhatunk olyan jogilag megengedett eszkozokre, mint a kor,
életmdd, egészségi allapot szerinti differencidlasra a mar meglév adatok alapjan.

Amennyiben rendelkezésiinkre dllna P, (0, | F, ), ugy a (18) egyenletbdl kiindulva a keresett
paraméterértékek mar a legkisebb négyzetek modszerével becsiilhetdk a kovetkez6k szerint.
Ha

(38) AG | 4Q)=P, (05 | F,)-E., (Qs*),

akkor az a, Q paramétereket az

39) (8,Q) =arg miqn tr(A(s | ¢, QTA(s | @, Q)
a,
minimum adja meg.
Szimulaciok

Mas megkozelitésben szeretnénk illusztralni a modszert a dijmeghatarozasra és a tartalék
szimuldlasara egy olyan biztositasi szerz6dés esetén, mely feltételei kozott pénziigyileg 4 allapotot
kiilonboztet meg egymastol. Mindekozben érzékenységvizsgalatot is végziink az id6-atskalazast
biztosité a paraméter szerint.

Tehat tegyiik fel, hogy a szerz6dés kétféle betegségre nyujt fedezetet (1. és 2. allapot), valamint
halal esetén (0. 4llapot) egyszeri kifizetést nyujt. A megkotés pillanatdban a biztositott “egészsé-
gesnek” (3. allapot) mindsiil, dijat csak ebben az allapotban fizet. A Markov-lanc atmenetvalé-
szin(iség-, illetve intenzitasmatrixa alakuljon az aldbbiak szerint

0 0 0
0.5 0.05 035
01 0.7 015/

(40) P(1) =

i.i 0.01 004 01 085
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amivel

0.00 0.00 0.00 0.00
0.1362 -0.7160 0.0460 0.5338
0.0495 0.1653 —0.3728 0.1580
0.0047 0.0505 0.1298 —0.1850

(41)

A (40) atmenetvaldszintiségmatrix elemei szerint az els6 betegség sulyosabbnak mi-
noésiil, amennyiben a haldlozdsi valoszintiségeket vessziik figyelembe, ellentétben azzal,
hogy a 2. allapotbdl jelentésen nagyobb a felépiilési valdszintség.

Ezekbdl kiindulva a tulélési valdszintiség (25) formuldbdl adddik (a kezdeti allapot a
3. allapot), ennek logaritmusat pedig kiilonb6z6 a paraméterszintek mellett a 3.a) abran
rajzoljuk ki. Ahogy a képen is latszik, nagyobb « érték mellett a tulélés esélye csokken.
Azt is megfigyelhetjiik, hogy az ilyen dtmenetvaldszintségekre a nem datskalazott eset
(a=1) fazistipusu eloszlasa exponencidlisnal gyorsabban lecseng6 farokeloszlassal bir, ami
a tényleges halalozasi adatokon megfigyelhetd, amint a 3.b) dbran is mutatjuk.

3. abra: a) A négy-allapotu frakcionalis egészségbiztositasi modell logaritmikus tulélésfiiggvénye
kiilonbozd « szintek mellett, valamint b) az 1950-1960 kozott sziiletett 30 éves korukat megélé magyar

lakossag tulélésfiiggvénye a T tartam fiiggvényében.

t (év) t (év)

0 2 4 6 8 10 30 40 50 60

0 1 1 1 1 ) 0 L L )
0,05 1 1 ——1950
= ——1951
é 0,1 A E 1952
o 1953
o ——1954
= -0,15 -1 1 ——1955
——1956
] J ——1957
0,2 \ ——1958
- ——1959
-0,25 - =09 R -0,25 4 ——1960

Forrds: sajdt szerkesztés
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1. tablazat: A spektralsugarak értéke kiilonbozo a szintek mellett a vizsgalt példaban, illetve az a-khoz Tegytik fel, hogy a biztositasi szerz6désben foglalt pénzaramok a kovetkezok:
tartozd hatarkamatlab
0 0 0 0 O
o p(Qr=) Hatarkamatlab a= 1 s D= 10 0 0 O (41)
2 10 5 0 0
0.5 4.196 52,82% : 105 00
0.7 8.461 63,39% Itt a szamok valamely monetdris egységeknek feleltetheték meg.
0.9 17.060 70,15% A feltételink miatt a dij ¢"=(0,0,0,¢) alaku, ahol ¢ pontos értékét (35) képlet szerint szamol-
hatjuk. Az eredményeket a 4. abran jelenitjitk meg kiilonbo6z6 « szintek és T€[1,20] tartamok
1 24.226 72,68% mellett.
Forrds: sajdt szerkesztés 4. abra: a) A négy-allapotu frakcionalis egészségbiztositasi modell dija a T tartam fiiggvényében kii-
16nb6z6 a szintek mellett.
A kovetkezdkben tekintsiik a kockdzatmentes piaci hozamgorbét r=3%-on vizszintesnek. 1 o5
Ez alapjan kiszdmoljuk a konkrét példa szerinti Qr* spektralsugarat kiilonb6z6 « értékek o] 09
mellett, melyeket az 1. tdblazatban foglaltunk ossze. '
£ 1
Mivel ezek rendre 1 f6lott alakulnak, elé6fordulhat, hogy a hatarozatlan tartamra 8 N //
adott (33) egyenldség nem teljesiil (nem létezik az integral), igy nem alkalmazhatjuk 05 1
kovetkezetesen a tartalékra és igy a dijakra vonatkozo6 aszimptotikus szimulaciokat
végtelen id6horizonton a frakcionalis modellek esetén. Itt ismét hangsulyozzuk, hogy 0 L —
az a=I esetben mar nem a p(Qr = )<1 feltételre van sziikség a (7) fennalldsahoz, hanem O 2 020 90
a Q-rI matrix sajatértékeinek negativitasara, amit természetes mddon maga utdn von a T(&v)
spektralsugarakra tett feltétel. Forrds: sajdt szerkesztés
Ezen a ponton érdemes megemliteniink, hogy a (31)-re tett spektralis feltételiinkbdl meg- 2. tiblazat: A nett6 dijak szamszerii adatai a vizsgalt példaban.
hatdrozhatjuk azt a hatarkamatldbat, ami folotti barmely kamatlab esetén biztosan létezik
a hatarozatlan tartamu szerzédéseknek (33) és (7) alaku tartalék-elééllitasa. Ez konnyen « T=1 T=5 T=10 T=20 T=30 T=co
szamolhato az alabbi képlet szerint:
0.5 0.715 0.642 0.654 0.678 0.693 -
(42) r=p(Q)"™).
0.7 0.662 0.820 0.904 0.967 0.991 -
Az o szerinti értékeit szintén az 1. tablazatban jelenitettiik meg. Lathatjuk, hogy nagysag-
rendben (jellemzéen 50% f6lott) az empirikus adatokat béven meghalado értékeket kapunk. 0.9 0.591 1.039 1.248 1.379 1.418 -
Ezen atmenetvaldszintségek mellett nem képeziink tartalékot a hatdrozatlan tartamu biz-
tositasokra. 1 0.551 1.166 1.467 1.652 1.711 1.761

Forrds: sajdt szerkesztés
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A korabbi aszimptotikara tett megjegyzésiink ezen dbra esetén éppen azt jelenti, hogy
a dijszintek T—>oo esetén a<lI értékekre nem feltétleniil konvergalnak. Azonban tetsz6leges
véges T érték mellett a dijszintek meghatarozhatok. A kalkulalt dijak szamszaki értékeit a 2.
tablazatban mutatjuk ki. Megfigyelhetjiik, hogy magasabb « szint mellett magasabb dijat kér
a biztosito. Ez alecsokkent tulélési valoszintiséggel magyarazhato, valamint az elhaldlozassal
jaro magas kifizetésekkel.

Végiil szemléltetjiik egy T=20 évre sz0l6 biztositasi szerz6dés t=10 évre vonatkozo
tartalékat a (32) formula szerint. Ehhez az R program stabledist programcsomagjanak
segitségével 1 000 a-stabilis Lévy-szubordindtor inverzfolyamatot szimulaltunk kiilonb6z6
a értékek mellett, valamint megnéztiik a kiilonbséget azok kozott az esetek kozott, amikor

» r

a biztositott t=10 idSpontban az 1., illetve 2. "beteg” allapotokban van.

5.abra: Egy T=20 tartamu szerz6dés szimulalt tartalékai t=10-ben kiilonb6z6 « szinteken és allapotokban

Az 5. dbra négy szimulacié hisztogramjat mutatja a=0.7 és 0.9 értékek mellett akkor,

amikor 65, =1, illetve 65, =2.

3. tablazat: Tartalékszimulaciok eredményének elemzése kiilonbozé a szintek és O 10 kezdGallapotok mellett

BODOLAI ELOD ISTVAN

300 - . 500 -
250 - 400
o0 200 - 3
3 00 2 300 A
2 150 A o
[} 2 200 A
@ 100 - ®
50 | 100 -
O T T T T -‘TrL 0 B
4 5 6 7 8 9 3 4 5 6 7 8 9
Tartalék (Bsmzl, a=0.7) Tartalék (65 =1, a=0.9)
300 - 350 -
250 - 300 1
250
20200 - &
£ 150 5207
o = o
*i -5 150 -
& 100 - 3 100 |
50 ] 50 -
O T T T IA.- T T O -
11 12 13 14 15 16 17 18 9 11 13 15 17

Tartalék (6510:2, a=0.7) Tartalék (65 =2, a=0.9)

Forrds: sajdt szerkesztés

| Biztositas és Kockazat ¢ IX. évfolyam 3-4. szam

Kvantilis
Os,, a Atlag/Erték Széréds
5% 95%
0.5 7.582 1.438 4.998 8.639
0.7 6.190 1.888 4.232 8.639
1.
0.9 4.205 1.645 3.343 8.639
1 2.804 - - -
0.5 15.817 1.984 12.284 17.279
2. 0.7 14.061 2.674 11.040 17.280
0.9 10.932 2.536 9.550 17.279
1 8.624 - - -

Forrds: sajdt szerkesztés

Mint léthatjuk mind a négy esetben, az eloszlds bimodalis. Amikor 605 =1, akkor az egyik
cstics 8.64 értéknél alakul, ami azon szimuldciok sordn jon létre, amikor Us,,>20, vagyis amikor
a t€[10,20) intervallumon megall az id6, a pénzaram igy csak a megfelel6 komponense jaradék
formaban. A mésik eloszldscstics magabol az Us, folyamat véletlen trajektoridjabol fakad akkor,
amikor Us,,<20.

Os,,=2 feltétel esetén hasonlé megallapitdst tehetiink, az egyik cstics a 17.28 érték, mig a mésik
hasonldan a tiszta véletlen folyamat szarmazéka.

A 3. tablazatban szamszerten foglaljuk 6ssze még tobb o érték mellett a szimulaciok ered-
ményeit (atlag, szoras, 5%-os és 95%-os kvantilisek).
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Kiolvashatjuk, hogy a 95%-os kvantilisek is tobbnyire a Us >20 szimuldciés esetekben kapott
specialis tartalékértékek koriil alakulnak. Jelezziik tovabba azt is, hogy a=I esetben a tartalék
értékéta (6) és (7) formulak szolgaltatjak szimunkra, amit konkrét érték lévén nem szimulalunk,
igy a szorast és kvantiliseket ott nem értelmezziik.

4. tablazat: A [10,20] intervallumon val6 ”idomegallasnak” relativ gyakorisaga 10 000 trajektoriaszi-
mulaciobdl kiilonbo6z6 « szintek mellett.

a Us, 220

gyakorisdga
0.5 49.7%
0.7 26.2%
0.9 6.3%

Forrds: sajdt szerkesztés

6. abra: Az (U ’ )., folyamat trajektoriaszimulacioi a) a=0.7 és b) a=0.9 értékekre

t20

50
|

2 1T

40
40

Ug, folyamat
30

1

—r—
T

Ug, folyamat
30

I

10

Forrds: sajdt szerkesztés

Erdemes arra is kitérniink az 5. dbra kapcsan, hogy kiilénb6z6 « értékek mellett a szimu-
laciok mekkora részében fordult az eld, hogy a trajektoridk esetén Us, >20 egyenlStlenséget
tapasztaltunk. E vizsgalat eredményeit tdblazatban foglaljuk 6ssze, ahol lathatjuk 10 000
folyamatszimulaciobol, hogy az a érték novekedtével csokken a varhato eléforduldsa az
folyamat oOrdja tartds megallasanak. A 6. abran pedig két o érték mellett rajzoltunk ki 100
trajektoridt, ezek koziil pirossal emeltiik ki azokat, ahol a vizsgalt Us, >20 esemény 4ll fenn.
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Itt azt is lathatjuk, hogy a—I- tartdssal a folyamat jobban kozeliti a 450-0s egyenest, ami
persze korabbi megallapitasunkkal all 6sszhangban, miszerint a determinisztikus id szerinti
folyamatot kozelitjiik.

Végiil megemlitjiik, hogy a modell felépitésébdl fakaddan alkalmas a klasszikus egész-
ségbiztositasi termékek drazdsara. Ebben az esetben a dijkalkuldcio ”josaga” csupan a ha-
landésagi valdszintiség kozelitésével ekvivalens. Mds aspektusban arra vagyunk kivancsiak,
hogy a frakcionalis fazis tipusu eloszlasok (és igy Mittag-Leffler-fiiggvény) hogyan kozelitik
a tapasztalati talélési valoszintiséget.

Reflektdlva a 3.b) dbrdra a hatds ellentétes, a frakcionalis modell a tiszta haldlozdst nem
tudja leirni, igy ebben az esetben tovabbi javitasok sziikségesek a modellt illetGen.

Osszefoglalas

Visszautalva e szakdolgozat bevezet6jében foglaltakra, célunk egy olyan egészségbiztositasi
modell felépitése volt, mely szerkezetébdl fakadoan képes a valdsagban tapasztalt tényeket
visszaadni. Itt jeloltiik meg elvarasként elsGsorban a tulélésfiiggvény szubexponencialis jellegét,
a multtol vald részbeni fiiggést és a kellé rugalmassagot egy biztositasi szerz6désben foglalt
modellparaméterekre vonatkozdan (gondolva itt az egészségi allapotokra és a biztosito vallalt
kotelezettségeire egyarant).

Mindezen varakozasainkat sikertilt kielégiteniink egy a-stabilis Lévy-folyamat inverzfolya-
mataval at-idéparaméterezett Markov-lanccal. Az 6 sztochasztikus 6ra ismert tulajdonsagaira
tamaszkodva lattuk, hogy elnyeld éllapottal rendelkezd rendszer esetén a frakcionalis fazis tipust
eloszlas Mittag-Leffler-eloszlas, az 4j rendszer pedig kielégiti a frakcionalis Kolmogorov-féle
differencidlegyenletet. Hasonld megfontoldssal jutottunk arra, hogy a dij meghatdrozasaban
lényeges szerepet tolt be a biztositott egészségiigyi allapotanak legpontosabb meghatarozasa
mar a szerzédéskotés pillanatdban (ezzel 6sszefiiggésben a megfeleld paraméterek megal-
lapitdsa). Mégis feltételesen vizsgalodva az id6- és dllapotvaltozasra, valamint az a-stabilis
folyamatokra a biztositasi szempontbol leglényegesebb informacidk adaptalhatok maradtak
a kés6bbi id6kre.

Ez tette lehetévé szamunkra, hogy az drazason tul tetszéleges idépontban értékelni tud-
juk az adott szerz6dést. A nem megfigyelhetd sztochasztikus éraval kapcsolatos ismeretek
hianyaban akar Monte-Carlo-szimulécidval helyettesitve megkaphatjuk az adott idépontbeli
tartalék varhato eloszlasat.

Kritikak, lehetséges altalanositasok
Bar a felépitett modellt vizsgaltuk olyan szempontokbdl, mint paraméterérzékenység,

tartalékszimulacid, mégis a gyakorlati alkalmazhatosag teriiletén gatakba titkoziink.
Egyik korlatjat jelenti ugyanis a duplan sztochasztikus rendszer atmenetvaldszintisége-
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inek megbecslése egy adott szerz6d6 esetén, ahogy errdl a paraméterbecslések részénél szot
ejtettiink. Ennek megbecsiilése valds adatsorokon sarkalatos pont, a modell szempontjabol
fontos paraméterek becsléséhez elengedhetetlen. E kihivés felolddsdra egyelére nem ismeriink
dltalanos médszert.

Mint azt a szimulaciok bemutatdsdnak végén lattuk, a modell az életbiztositast jelenté
specialis esetét nem tudja megfelel6en kezelni. Ennek a problémanak a javitasara Bladt (2021)
cikke vallalkozik azt a gondolatmenetet kovetve, hogy a sztochasztikusan at-idéskalazott
folyamatot extran at-idgskalazzuk egy determinisztikus fiiggvénnyel. Ennek kdszonhetéen
nyeriink még egy szabadsagi fokot rugalmassag terén, igy a tulélésfiiggvény farokeloszlasa
kezelhet6vé valik.

Ez a gondolatmenet az altalanos tobb-allapotu frakcionalis modell esetén is kézenfekve
lenne, bar a képletek szamolhatdsaga ekkor nagyban bonyolodik. Ezen elképzelés vizsgalatara
az egészségiigyi adatok bizalmas jellegébdl fakaddan sajnos nem tudunk valds tdmasztékokat
nyujtani, ezzel az egészségligyi kockazatok szubexponencialis ideoldgidja is megalapozatlan
marad.

Mas jellegti kitekintést nydjt magdban a Lévy-folyamatban rejlé matematikai tulaj-
donsaghalmaz. A felépitett modellben specialisan Lévy-szubordinatorokat tekintettiink,
vagyis amikor a<I. Felmeriil a kérdés, mi torténne akkor, ha a folyamat stabilitasi indexe 1
folotti lenne, esetleg tetszdleges Lévy-folyamat szintelérési idejét tekintenénk a Markov-lanc
sztochasztikus drajanak?

Ezekben az esetekben mar nem feltétleniil tudnank zart képletet adni a tartalékokra, igy
a dijra sem. A szamolasok ugyanis merden a (14) halmazegyenletre épitettek.
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A HATARBIZTOSITAS ROVID TORTENETE
ES AKTUALIS KERDESEI A MAGYAR ES EUROPAI
BIZTOSITASI GYAKORLATBAN

dr. Rumi Tamads (f6osztdlyvezetd, Magyar Biztositok Szovetsége Nemzetkiozi Féosztdly), tamas.rumi@mabisz.hu
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A hatdrbiztositas intézménye a gépjarmu-biztositasok tertiletén beliil is igen specidlis és elszigetelt
jelenség. Az iras célja a kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositas specialis alakzata, a hatarbiztositds
torténetének rovid attekintése, a hatarbiztositas aktualis kérdéseinek vizsgalata, valamint a legtijabb
gyakorlati, szakmai tapasztalatok ismertetése, kitérve az orosz-ukran habort altal okozott kihivasokra
is. Az iras - elsésorban terjedelmi okokbol — nem célozza a hatarbiztositas intézményének atfogo,
torténeti el6zményekre és Eurdpan kiviili vonatkozasokra is kitérd részletes elemzését, sem pedig
a vonatkoz6 szakirodalom tudomanyos igényti feldolgozasat, hanem rovid torténeti attekintés
mellett elsésorban a napi gyakorlat és az eurdpai geopolitikai fejleményekbdl kévetkezd kiilonleges
kihivasok bemutatasara koncentral.

SUMMARY

Frontier insurance is a very special and isolated phenomenon within the field of motor
insurance. The purpose of this paper is to provide a brief overview of this special form of com-
pulsory motor third-party liability insurance, the history and examination of current issues of
frontier insurance, and the presentation of the latest practical and professional experiences, also
discussing the challenges caused by the Russo-Ukrainian war. The paper — mainly for reasons of
extent — does not intend to give a comprehensive, detailed analysis of frontier insurance including
historical data and non-European aspects, nor a scientific description of the relevant literature,
but in addition to a brief historical overview, attempts to focus on the presentation of the daily
practice and the special challenges resulting from current European geopolitical developments.
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Torténeti kitekintés

A hatdrbiztositas (a nemzetkdzi angol nyelvi terminoldgiaban ,frontier insurance”, vagy
ritkdbban ,border insurance”) torténete gyakorlatilag egyidés a kotelez6 feleldsségbizto-
sitaséval, igy a gépjarmu-biztositds kezdeti id6szakaba kell visszatekinteniink e specialis
biztositasi forma eredetének megismeréséhez.

A bels égésti motorral ellatott gépjarmiivek mar a mult szazad elejétél kezdtek elterjedni
a kontinensen, az els6 vilaghaboru utdn pedig olyan rohamosan nétt a gépjarmiivek — és
ezzel az altaluk okozott karesemények — szama, hogy egyre erételjesebben kezdtek megjelenni
az uj tipusu jarmuivekkel okozott kdrok biztositasara vonatkozé igények is, hiszen ebben az
idében a gépjarmiibalesetek karosultjai a legritkabb esetben és akkor is csak nagy nehézségek
aran juthattak kartéritéshez.

Az 4j tipusu biztositasok iranti kereslet hamar megteremtette a kindlatot is: a gépjarmuivek
6shazajaban, Németorszagban eleinte a I6vontatast jarmtivekre kifejlesztett biztositasokat al-
kalmaztak a kezdetleges autdkra is, de nagyon hamar, mar 1899-ben volt olyan biztosito !, amely
felel3sség- és balesetbiztositast is kinalt gépjarmiivekre. 1901-ben pedig mar a casco biztositas Gse
is megjelent egy masik német biztosit6 kindlataban.> A kovetkez6 évben Németorszagban mar
torvény szabalyozta a gépjarmii-felel6sségbiztositast, ami azonban ekkor még nem volt kotelezo.

Nagy-Britannidban és az Egyesiilt Allamokban szintén ugyanebben az idben jelentek
meg az els6 gépjarmii-felel6sségbiztositasi megoldasok.?

Az elsd eurdpai kotelezé gépjarmi-feleldsségbiztositasi jogszabalyok Daniaban (1919),
Finnorszagban (1925) és Norvégidban (1926) jelentek meg. Németorszagban végiil 1939-ben
lett altalanosan kotelezd a gépjarmiivek feleldsségbiztositasa,* Magyarorszagon pedig mar
1930-ban sziiletett torvényi szabalyozas egyes meghatérozott fajtaju gépjarmuivek kotelezé
felel6sségbiztositasardl, de ez a szabalyozas még nem volt dltalanos jelleg, mert a gépjar-
miivek izembentartdi a feleldsségbiztositas mellett egyéb biztositékot is bemutathattak.

A nemzetkdzi autds idegenforgalom fellendiilése kévetkeztében mar a II. vilaghaboru elott
felmeriilt az a kérdés, hogy miképpen lehetne kiterjeszteni a feleldsségbiztositdsi garancia
hatalyat mas orszagokra is, a kiilféldén okozott balesetek karosultjai ugyanis ugyanolyan
kedvezétlen helyzetben voltak, mint a felel6sségbiztositas elterjedése el6tti idészakban. Mar
ekkor, a vilaghaboru el6tti években megjelentek egyes orszagokban olyan gépjarmi-fele-
16sségbiztositasi kotvények, melyek nemcsak a kibocsatds orszagara, hanem mads allamokra
is fedezetet nyujtottak. Ezeknél azonban felmeriilt a kettGs fedezet kérdése, ha ugyanis az
autdsnak a meglatogatott orszagban a helyi szabalyoknak megfelel§ biztositast (azaz hatdr-
biztositast) kellett kotnie, akkor lényegében duplan fizetett ugyanazért a szolgaltatasért.®

Tekintettel arra, hogy a kotelez gépjarmii-feleldsségbiztositds intézménye a 20-as évek
végére mar az észak-europai orszagok mindegyikében kialakult, kozosen igyekeztek a kettds
fedezet problémajara megoldast talalni. Az érintett orszagok (Dania, Norvégia, Svédorszag és
Finnorszag) 1926-os megallapodasa alapjan az alaird felek kolesonosen elismerték a masik
harom orszagban kibocsatott kotelezd gépjarmu-felel6sségbiztositasi kotvényeket, melyek
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igazolasahoz elegend6 volt a forgalmi rendszam.” A megéallapodésban a hataron atnyulé
karrendezési feladatoknak a karokozdé kiilfsldi biztositoja nevében torténé ellatasaval
az aldird orszagok biztositdszovetségeit biztak meg. Az egyéb orszagokbdl érkezé au-
tosok tovabbra is kotelesek voltak hatarbiztositast kotni, egy kivétellel: a németorszagi
biztositok és az észak-eurdpai orszagok biztositoszovetségei megallapodast kotottek,
melynek értelmében el8bbiek egy - egyébként zold alapszint - igazolassal lathattak el
biztositottjaikat, melyet utobbiak orszagai elismertek a biztositasi garancia igazolasaul,
megkonnyitve ezzel az adott orszagba valo belépést és a karrendezés folyamatat. Ezzel
gyakorlatilag megsziiletett a Zoldkartya Rendszer 6se. ®

A vildghabort utan a frissen alakult Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ), illet-
ve ennek a mai napig Genfben miik6dé Eurépai Gazdasagi Bizottsdga (ENSZ-EGB,
UNECE) a nemzetkozi gépjarmiiforgalom kihivasaival szembesiilve kettds célt tizott
maga elé: egyrészt egy olyan rendszer kialakitdsat, amely biztositja, hogy a kozlekedési
balesetek karosultjai Eurdpa egyetlen orszagaban se keriiljenek hatranyosabb helyzetbe
akkor, ha a balesetet egy kiilfoldi gépjarmu tizemeltetésével okoztak, masrészt pedig a
mas orszagokba latogatd gépjarmiivek hatdrokon vald atjutisanak megkonnyitését, a
hataratlépés ugyanis biztositasi kotelezettség esetén mar akkor is bonyolult és idéigényes
adminisztracidval jart.

Az ENSZ-EGB témaval foglalkoz6 Kozlekedési Albizottsaganak e célra létrehozott
munkacsoportja ? a fentebb ismertetett, az észak-eurdpai orszagok kozott mar régota
jol miikodo rendszer atvételét javasolta.

1949. januar 25-én elfogadtdk az ENSZ-EGB munkacsoportjanak un. 5. sz. ajanlasat'’,
amely szerint azon orszagok kozponti biztositasi szervei, melyekben kotelez6 a gépjar-
mii-felel6sségbiztositas, vezessék be a zoldkartyat mint a felel6sségbiztositasi garancia
igazolasat, és kossenek egymassal megallapodasokat, amelyek értelmében a kiilfoldiek altal
okozott karokat a kiilf6ldi biztosité helyett az erre kijelolt szervezetek (irodak) rendezik.
Ezzel a lépéssel megsziiletett a mai napig mikodé nemzetkozi Zoldkartya Rendszer.

A szerz6 tudomadsa szerint ez az 5. sz. ajanlds az els6 olyan nagyobb jelent6ségt
nemzetkozi dokumentum, amely emliti a hatarbiztositast, még ha nem is konkrétan
ezen a néven, hanem az intézmény lényegét koriilirva. Az ajanlds ugyanis el6irja, hogy
a biztositasi igazolassal (zoldkartyaval) nem rendelkezé személyek, ha gépjarmiivel
olyan orszagba lépnek be, ahol a gépjarmii-feleldsségbiztositas kotelez6, rovid hatalya
biztositast kotelesek kétni az adott orszag zoldkartyairodaja altal eléirt szabalyok szerint.
Amennyiben erre nincs lehetdség, és a célorszag jogszabalyai lehetévé teszik, kotelesek
hagyomaényos biztositast kotni vagy a helyben miik6dé garanciaalap részére megfelelé
hozzajarulast teljesiteni. '

A hatarbiztositas tehat nem mas, mint egy eszkoz annak lehet6vé tételére, hogy a ko-
telezd feleldsségbiztositas koraban is lehetséges legyen az allamhatarok gépjarmtivel valo
atlépése. Az ajanlas szovegébdl lathato, hogy mar a Zoldkartya Rendszer létrejotte el6tt
is tobbféle megoldas 1étezett a nemzetkozi gépjarmiiforgalom eldsegitésére, de mivel ezek
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valdszintsithet6en komoly adminisztracios terhekkel jartak, fokozatosan megjelentek
azok a kezdeményezések, amelyek végiil a Zoldkartya Rendszer megalapitasahoz vezettek.
A zoldkartya célja tehat tulajdonképpen a hatarbiztositas kivaltasa és sziikségtelenné
tétele, tovabb egyszeriisitve ezzel a hataratlépés és a nemzetkozi karrendezés folyamatait.

A hatarbiztositas tehat nem mas, mint egy eszkoz annak lehetové
tételére, ho%fr akotelezo felelosségbiztositas koraban is lehetséges

legyen az allamhatarok gépjarmiivel valo atlépése.

Nemzetkozi szabalyozas

A gépjarmu-felel§sségbiztositas unids jogharmonizacidjanak el6képeként értékelt un.
Strasbourgi Egyezményt'> 1959-ben irta ala kilenc nyugat-eurdpai orszag a kézuti kozle-
kedési balesetek karosultjainak védelmét elésegitd kotelezd gépjarmu-feleldsségbiztositasi
rendszer bevezetése céljabol. Az egyezmény még nem irt el§ hatarbiztositasi kotelezettséget,
minddssze annyit, hogy kiilfoldi honossagu gépjarmuvek egy alair6 allam teriiletén csak az
adott kormany altal elismert iroda garancidja mellett kozlekedhetnek.

Ezzel szemben az 1972-ben elfogadott elsd gépjarmu-biztositasi iranyelv'® — amellett, hogy
az europai gazdasagi térség tagallamai kozott megsziintette a kotelez6 felel6sségbiztositas
ellendrzését — mar eldirta, hogy minden harmadik orszagbdl (azaz a Kozosségen kiviilrél
vagy a tagallamok Eurépan kiviili teriileteirdl) az EGK teriiletére belépd gépjarmiinek
vagy zoldkartyaval, vagy hatdrbiztositasi szerzédéssel (,,frontier insurance contract”) kell
rendelkeznie. Az eurdpai jogalkotasban ekkor jelenik meg el6szor a hatarbiztositas fogal-
ma, és ez egyuttal azt is jelenti, hogy az eurdpai hatarbiztositas voltaképpeni sziiletésnapja
1974. januar elseje.”* Ezt a hatarbiztositasra vonatkozo el6irast az azdta elfogadott Gsszes
gépjarmi-biztositasi iranyelv gyakorlatilag valtozatlan formaban tartalmazza, beleértve a
ma hatdlyos 2009/103/EK iranyelvet is, és azon az irdnyelv 2021 novemberében elfogadott
legutobbi mddositasa sem valtoztatott.

I Az eurdpai hatarbiztositas voltaképpeni sziiletésnapja
1974. januar elseje.

Tekintettel arra, hogy az eurdpai jogi szabalyozas a hatarbiztositds intézményét ezen
tulmenden nem szabalyozza, igy kiillonosen nem tér ki annak jogi természetére, részletes
feltételeire és egyéb technikai részleteire, ezeket a gyakorlatnak, azaz a nemzetkozi gépjarm
-biztositasi rendszert miikddtetd szervezeteknek kellett kialakitaniuk. A kezdeti idészakban
két ilyen szervezet létezett, a nemzetkozi Zoéldkartya Rendszert mitkodteté Council of Bu-
reaux (Irodak Tandacsa, CoB, 2022-t8] COB) és az europai biztositasi szakma legfontosabb
érdekképviseleti szervezete, a Comité Européen des Assurances (CEA)."”” A COB és a CEA
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rogton kozos munkacsoportot alakitott, és a rendszeres iilések eredményeképpen a hatarbiz-
tositasok kibocsatasanak szamos részletkérdését sikeriilt gyorsan és megnyugtatdan tisztazni.

A két szervezet mar 1974-ben megallapodast kotott arrdl, hogy a hatarbiztositasi fedezet
igazolasaképpen a zoldkartya is hasznélhatd, amennyiben azt a Zoldkartya Rendszer ke-
retein beliil meghatarozott szabéalyok szerint bocsatottak ki. A megallapodas értelmében a
»hagyomanyos” z6ldkartya és a hatarbiztositasi zoldkartya — a formai eltéréseken kiviil - jogi
természetét tekintve is kiilonb6z6: mig az el6bbi egy meglévo kotelezd gépjarmii-biztositasi
kétvény igazolasaul szolgal, addig az utobbi egyszerre lehet maga a kétvény és annak igazolasa.'®

1984-ben megallapodas sziiletett arrdl is, hogy azokban az esetekben, ahol egyszerre
all fenn kotelez6 gépjarmu-biztositasi és hatarbiztositasi fedezet, mindig az utébbinak van
els6bbsége. Ez a szabaly — bar ma mar kisebb jelent6séggel bir a harmadik gépjarmi-bizto-
sitasi iranyelv”” altal bevezetett egyszeri dijra (single premium) vonatkozd el6irds miatt — a
mai napig része a Zoldkartya Rendszer szabalyozasanak.'®

1994-ben a CEA részérdl felmeriilt egy 6nallé hatarbiztositasi rendszer kialakitasanak
gondolata, tekintettel arra, hogy idékozben fontos véaltozasok kovetkeztek be a Zoldkartya
Rendszer miikodésében (egyebek mellett a levelez6k megjelenése, a rendszer 4j orszagokkal
valo folyamatos béviilése, a zoldkartya minimalis, 15 napos érvényességi idejének beveze-
tése). Az Uj, 6nalld rendszer felallitasabol végiil a folyamatos munkacsoporti egyeztetések
ellenére semmi sem lett."” Végiil két évvel késbb, 1996-ban a CEA - a COB egyiittmiiko-
désével - elfogadott egy hatarbiztositasi szabalyozast, amely meghatarozta a legfontosabb
elveket, eléirasokat és a dokumentumokra vonatkozo formai kovetelményeket. Ezek koziil
a legfontosabb — ma is alkalmazott - szabalyok az alabbiak:

«  minden nemzeti piacon a helyi gyakorlatnak és szervezeti kovetelményeknek meg-
felel6en van lehetdség hatarbiztositas értékesitésére;

o lehetségvanarra, hogy egy Zoldkartya Rendszerhez tartozo biztositd a rendszeren
kiviili orszagban is zoldkartyat bocsasson ki, amennyiben az hatarbiztositashoz
kapcsolodik;

«  ahatarbiztositasi kotvényeket nemcsak hatarallomasokon, hanem a kibocsato biztositd
székhelye szerinti orszag barmely képviseletén szabad értékesiteni.’

A szabdlyozas a hatarbiztositdsi dokumentumra vonatkozo6 formai szabalyokat is meg-
hatarozta, melyek koziil a legfontosabb, hogy annak hatarbiztositasi jellege egyértelmtien
azonosithaté legyen. Erdekesség, hogy ekkor a dokumentum ajénlott szine a rézsaszin
volt, hogy az igazolast a zoldkartyatol meg lehessen kiillonboztetni. Fontos, hogy a formai
szabalyok csak akkor voltak kotelezdek, ha az igazolast zoldkartyaval egyiitt adtak ki.*!

Az 1996-0s szabalyozas rendelkezett tovabba a hatarbiztositds altal megtestesitett
garancia szerzGdéses keretrendszerérdl is. Ennek értelmében

o automatikus megujitdsra nincs lehetdség;
o a biztositasi id6szak legrovidebb idétartama egy honap, amennyiben a nemzeti jog
masképpen nem rendeli, de semmiképpen sem révidebb 15 napnal;
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o abiztositasi id6szak leghosszabb id6tartamat minden piac szabadon hatarozhatja meg,
de az nem lehet hosszabb egy évnél;

o a hatdrbiztositas teriileti hatalya magaba kell foglalja az Eurdpai Gazdasagi Térség
(EGT) Osszes tagallamat és Svdjcot, és lehet6ség van annak a Multilateralis Garancia
Egyezmény (Multilateral Guarantee Agreement, ,Rendszamegyezmény”)* tagéllamaira
vald kiterjesztésére is.

Ezt kovetden a hatarbiztositast érint6 fontosabb dontések legkozelebb csak 2006-ban sziilettek,
ekkor megerdsitették a hatarbiztositasi kotvények id6beli hatalyara vonatkozo, tiz évvel korabbi
rendelkezéseket, valamint rogzitették, hogy zoldkartyaval ellatott hatarbiztositasi kotvényt
kizarolag EGT-tagallamban lehet kiadni, a Zoldkartya Rendszer mas tagallamaiban nem. Ez
a szabalyozas logikus annak fényében, hogy a hatarbiztositas célja olyan harmadik orszagban
szokasos telephellyel rendelkezd gépjarmuvek biztositasi fedezettel valo ellatasa, melyek az EGT
vagy Svéjc teriiletére szandékoznak belépni. Ez a szabaly azzal is egyiitt jar, hogy az EGT vagy
Svéjc teriiletén miikodo biztositok altal értékesitett hatarbiztositasnak nem kotelez6 harmadik
orszagokra is fedezetet nyujtania, igy az ezen biztositok altal kiadott hatarbiztositasi zoldkar-
tyakon a harmadik orszagokat rendszerint kihuzzak.

Nyitott kérdés maradt viszont a hatarbiztositis mas EGT-tagallamban szokésos telephellyel
rendelkezd gépjarmiivek részére valo értékesitése, ami bar ellentmond az intézmény kimondott
céljanak (és a gépjarmi-biztositasi iranyelvek szovegének), mégis 1étezé gyakorlat volt egyes
tagorszagokban. Egyes esetekben az tigyfelek kihasznaltak példaul, hogy egy mas tagallamban
kinalt hatarbiztositas joval kedvezGbb aron volt hozzaférhetd, mint a sajat tagallamuk kételezd
gépjarmu-felel6sségbiztositasa.” Tekintettel arra, hogy ez a jelenség nem volt széles korben el-
terjedt, ebben az tigyben végiil kotelezd erejli dontés nem sziiletett, de az egyes biztositasi piacok
belsé szabdlyai tartalmazhatnak a fenti gyakorlatra vonatkoz¢ tilalmat.**

2008-tol a hatarbiztositasi dokumentumok formatumat harmonizaltak a zoldkartya j
formatumaval, ettdl eltérni csak a z6ldkartya nélkiil kiadott, igy kizardlag a kiadas orszagaban
érvényes kotvényeknél lehetséges. 2

Ebben az id6szakban foglalkozott a munkacsoport a hatarbiztositdsra vonatkozé vi-
szontbiztositas kérdésével is, mert tobb tag is hasznosnak tartotta volna viszontbiztositasi
fedezet vasarlasat els6sorban a kisebb és a kevés hatdrbiztositasi szerz6dést értékesitd
piacok szamara, de tekintettel arra, hogy végiil egyik piacot sem érdekelte komolyan a
lehetdség (elsdsorban az értékesitett szerz6dések alacsony darabszama miatt), ezt a kérdést
a munkacsoport 2011-ben véglegesen levette a napirendrél.*®

2010-ben egyeztetések kezdddtek a CEA és a COB kozott a hatarbiztositassal kapcso-
latos titkarsagi feladatok utdbbi részére vald végleges ataddsa tigyében, tekintettel arra,
hogy a kotelez6 gépjarmu-feleldsségbiztositasi rendszerek részletkérdéseivel hangsulyosan
mar csak az utdbbi foglalkozott. A targyalasok eredményre vezettek, és a témaban kotott
megallapodas 2010. oktdber 1-jén hatdlyba lépett.”” Ezt kovetGen a két szervezet kozos
munkacsoportja is megsz{int, és a hatarbiztositassal kapcsolatos szakmai munkacsoport a
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COB keretein beliil miikodott tovabb (az tiléseken allandé meghivottként tovabbra is részt
vett a CEA képvisel6je). Tekintettel a hatarbiztositas jelentéségének folyamatos csokke-
nésére, a munkacsoport jelenleg mar nem iilésezik, az orosz ukran haboru kitérése utan
azonban azonnal ad hoc munkacsoport alakult a hirtelen jelentkezd kihivasok kezelésére.
Ennek munkajardl a késébbiekben még ejtiink szot.

Hatarbiztositas Magyarorszagon

Tekintettel arra, hogy a nemzetkozi gépjarmiiforgalomnak kozponti fekvése és tranzittitvonalai
miatt Magyarorszag is gyakorlatilag kezdettdl fogva részese, indokolt réviden attekinteni
a hatdrbiztositis magyarorszagi gyakorlatat és szabalyrendszerét is. Mint azt fentebb mar
emlitettiik, hazankban a kozhasznalatt gépjarmuvallalatokrol sz6l6 1930. évi X VI. torvénycikk
vezetett be eldszor részlegesen kételezd gépjarmi-felel6sségbiztositast, de az csak 1971-t6l
lett végiil altalanosan kotelez6 Magyarorszagon.™

Egy kormédnyrendelet azonban mar ezt megel6zden, 1959-ben eldirta, hogy a kiilfoldi
gépjarmutiveknek kiilon Gn. szavatossagi biztositast kell kotniiik a Magyarorszagra torténd
belépéshez.”” Mentesiilt a kotelezettség aldl, aki a kotelezd feleldsségbiztositas fennallasat
kiilfoldon igazold zoldkartyaval rendelkezett, Magyarorszag ugyanis — a keleti blokkbol
az els6k kozott, tobb nyugati orszagot megelézve — 1960-ban csatlakozott a nemzetkozi
Zoldkartya Rendszerhez.

A gépjarmiivek kotelez6 felel6sségbiztositasarol szolo, az altalanos kotelezettséget el6szor
kimondé 42/1970. (X. 27.) Korm. rendelet 7. § (1) bekezdése pedig eléirta, hogy ,az orszdg
teriiletére érkezd kiilfoldi rendszamii gépjarmii iizembentartéja (vezetdje) koteles a felelds-
ségbiztositds dijat az Allami Biztositonak megfizetni”, ami gyakorlatilag a hatdrbiztositési
kotelezettséget jelentette. Ebb6l kovetkezik az is, hogy a hatarbiztositassal kapcsolatos ad-
minisztrativ feladatokat ebben az id6ben a magyar piacon monopolhelyzetben 1év8 Allami
Biztosito latta el.

Az Gn. ,benzinaras” rendszer nem volt tekintettel példaul
a nemzetkozi forgalomra, és a koltségvetésnek is jelentds
veszteséget okozott.

1982. julius 1-jével aztan jelent6s valtozas tortént a gépjarmu-felelosségbiztositas hazai
rendszerében, ekkortdl ugyanis a kormany az tizembentartdk tobbségét (a gazolajiizemi
jarmiivek koziileti izembentartdinak kivételével) mentesitette a biztositasi dij megfizetése
alol.”® Ez a gyakorlatban azt jelentette, hogy a biztositasi dijat az izemanyagarba épitették
be, a karokat az ar meghatarozott részéb6l szarmazo bevételbdl finanszirozva. Ezzel ugyan
gyakorlatilag megsziint a biztositatlansag, a rendszer fenntartasa pedig egyszer(ibbé és
olcsobba vilt, de id6vel ennek a kétségkiviil innovativ megoldasnak a hatranyai is kezdtek
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komolyan megmutatkozni. Az un. ,benzinaras” rendszer ugyanis nem volt tekintettel pél-
daul a nemzetkozi forgalomra (a Magyarorszagon tankolo kiilfoldi jarmiivek gyakorlatilag
duplan fizettek biztositasi dijat), és a koltségvetésnek is jelentds veszteséget okozott, hiszen
a Magyarorszagon nem tankold, de kart okozo kiilfoldi gépjarmiivek kdrait finanszirozni
kellett, és dijak meg bonuszrendszer hianyaban a biztositottaknak sem volt érdekiik a kar-
események szamanak csokkentése.

A benzinaras rendszerben a hatarbiztositas intézménye is értelmezhetetlenné valt,
ugyanis a dizeliizemt jarmivek koziileti izembentartdi vonatkozasaban fennalld kivétel
sem vonatkozott kiilfoldi gépjarmiivekre, igy miikodd hatarbiztositasi rendszerrdl ebben
az id6szakban nem beszélhetiink.

1991-ben aztan - a benzindras rendszer fenntarthatatlansaga miatt — a jogalkoto bevezette
a szerz6désalap felel3sségbiztositast.” Az uj kormanyrendelet eléirta, hogy amennyiben a
kilfoldi rendszamu gépjarmi tizembentartdja vagy vezetdje a feleldsségbiztositas fenndllasat
az eléirt moédon (pl. zoldkartyaval) nem tandsitja, koteles magyar biztositoval szerzédést
kétni, azaz tulajdonképpen felélesztette a korabban mar létezd hatarbiztositasi rendszert. A
kiilfoldi rendszamu gépjarmi orszagba valo belépésekor az el6irt feltételeknek vald megfelelés
ellendérzése a rendelet szerint a vimhatdsag™ feladata lett.

1991-ben a kotelezd gépjarmii-felel6sségbiztositasi modozat miivelését ujonnan megkezdd
hat biztosité megallapodast® irt ald, melyben kijelolték a Magyar Koztarsasag teriiletére
belépd, biztositatlannak mindsiilé kiilfoldi gépjarmuvek vonatkozasaban az 4j rendelet
szerinti biztositast miivel6 tarsasagot.*

1996. januar 1-jén hatalyba lépett az immar hét kgfb-biztositotarsasag Gj megallapodasa,
melyben létrehoztdk a nemzeti iroda feladatait ellatd Gépjarmi Karrendezési Irodat (MABISZ
GKI), és megbiztak azt a hatarbiztositassal kapcsolatos egyes feladatok ellatasaval.*® Ennek
keretében a GKI felelt az alabbiakért:*

o megallapodas kétése a Vam- és Pénziigyorséggel;

o egyiittmiikodés a hatarbiztositasi tevékenység lebonyolitdsara felhatalmazott tarsasaggal;

o ahatarbiztositasbol befolyt dij kezelése;

o ahatarbiztositassal rendelkez6, valamint a biztositatlan kiilfoldi gépjarmiivek altal
okozott kdrok rendezése;

o elszamolas a tagbiztositokkal.

A megallapodas rogzitette tovabba, hogy az abban részes biztositotarsasagok a hatarbiz-
tositast egyiittbiztositds keretében kozosen miivelik, és annak lebonyolitasaval a Hungaria
Biztosito Rt.-t bizzak meg. Ez azt jelentette, hogy a karrendezés kivételével gyakorlatilag
minden érdemi tevékenységet (értékesités, szerzodések nyilvantartasa) a megbizott biztositd
végzett, melyek ellatasaért azt jutalék illette meg, amelybdl az értékesitésben megallapodas
alapjan kozremiikod6 Vam- és Pénziligyorség is részesilt. Itt megjegyzend6, hogy a hatarbiz-
tositasi rendszer megfelel tizemeltetése szempontjabol minden orszagban kulcsfontossagu
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ahatardrizetért és a hatarforgalom biztositasaért felel6s hatdsagi szervekkel vald folyamatos
egyiittmiikodés (Magyarorszagon ezek ma az ORFK és a Vam- és Pénziigyorség jogutodja-
ként a NAV), kiiléndsen, ami a nemzetkozi rendszerek aktualis szabalyainak és az azokban
bekovetkezé egyes valtozasoknak betartatasat illeti.
A hatarbiztositasi rendszer megfelel6 iizemeltetése szempontjabdl
minden orszagban kulcsfontossagu a hatardrizetért és a
hatarforgalom biztositasaért felelos hatésagi szervekkel valo
folyamatos egyiittmiikodés.

A hatérbiztositast ezen a néven elszor emlité magyar jogszabaly a gépjarmu tizemben-
tartdjanak kotelez6 felel6sségbiztositasarol szolo, kozvetleniil Magyarorszag eurdpai unios
csatlakozdsa utdn hatélyba lépett, nagyrészt az unids szabalyozasnak valé megfelelést szol-
gal6 190/2004. (V1. 8.) Korm. rendelet volt,*” amely kimondta, hogy amennyiben a kiilféldi
telephelyt gépjarmi tizembentartdja (vezetdje) az érvényes gépjarmu-feleldsségbiztositasi
szerz6dés fennalldsat a rendeletben meghatarozott moédon nem igazolja, a Magyar Koztarsasag
teriiletére vald belépéskor koteles Magyarorszagon miikodé biztositoval vagy biztositok e
célra létrehozott csoportjaval hatarozott id6re sz6l6 szerz6dést (hatarbiztositast) kotni, azt
a tartézkodas idején folyamatosan fenntartani, s az ezt tanusit6 kotvényt maganal tartani.
A hatarbiztositasi szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni, és annak fedezetet kell nytj-
tania az Eurdpai Unio, az Eurdpai Gazdasagi Térség és Svdjc teriiletén okozott karokra.*®
Ezzel megsziiletett a hatarbiztositas részletes jogszabalyi definicidja. A hatdrbiztositasnak
ezt a meghatdrozasat a kotelezé gépjarmii-feleldsségbiztositasi szabalyozast végiil torvényi
szintre emel6 2009. évi LXII. torvény (Gfbt.) lényegében véltozatlan forméaban fenntartotta.

Annak érdekében, hogy a Gfbt-ben el6irt feladatok ellatidsa minél inkabb a jogalkotd
szandéka szerint és az tigyfelek érdekeire figyelemmel torténjék, a MABISZ és a kotelezd
gépjarmi-felel6sségbiztositast miiveld biztositok 2014-ben 1j megallapodast irtak ald,*
melyben kiilon fejezet szabdlyozza a hatdrbiztositassal kapcsolatos feladatok ellatdsat. A meg-
allapodas értelmében a Nemzeti Iroda latja el a hatarbiztositasi tevékenységgel kapcsolatos
karrendezési feladatokat, koordinalja a hatarbiztositds terjesztését, és szabalyozza a hatar-
biztositasi zoldkartya kiadasat. A megallapodas rendelkezik arrdl is, hogy hatarbiztositasi
szerz6dések megkdotése, kezelése és nyilvantartasa a felek megallapodasa szerint erre kijel6lt
biztosito feladata.” A hatarbiztositasi dijtételeket a MABISZ allapitja meg, az eredményt pedig
minden évben koteles a biztositokkal elszamolni. A hatarbiztositas érvényességét a normal
zoldkartyatol kissé eltérd, a Nemzeti Iroda nevében kiadott un. hatdrbiztositasi zoldkartya
igazolja, melynek kiadasara kizarolag a megbizott biztositd jogosult.

A hatarbiztositas Magyarorszagon a 90-es és 2000-es években élte fénykorat, ebben az
idében ugyanis a kornyez6 orszagok koziil tobb sem volt még részese a Zoldkartya Rend-
szernek, igy ezen orszagokbol csak hatarbiztositas megkétésével lehetett hazdnkba beutazni.
Emellett tengerentuli és afrikai eredet(i gépjarmuvekre is szép szammal kotottek ekkor szer-
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z8déseket, és a nagy darabszamok mellett sajnos megjelentek a visszaélések is. Idovel aztan
szinte az Osszes olyan orszag a Zoldkartya Rendszer tagjava valt, melyekkel Magyarorszag
jelentésebb kozuti forgalmat bonyolitott (Ukrajna, Oroszorszag, jugoszlav utodallamok
stb.), igy a hatarbiztositas jelentdsége is folyamatos csokkenésnek indult.*!

1. dbra: Hatarbiztositasi szerzo6dések darabszama 2012-2022
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A hatarbiztositas jogi természete

Altalanossdgban elmondhatjuk, hogy Magyarorszdgon a hatérbiztositds jogszabalyi
szintd szabalyozdsa keretszabalyozas jellegu, és csak a legfontosabb altalanos szabalyokat
tartalmazza. Ez lehetdséget ad arra, hogy a részletkérdéseket a rendszert miikodtetd bizto-
sitok megallapodasa szabélyozza.

A magyar biztositok fentebb ismertetett, 1996-ban alairt megallapodasa a hatarbiztositast
egyiittbiztositasként emliti, melyet a szerz6dést koté tarsasagok kozosen miivelnek.

A 2014-es ESZE Megallapodas a hatarbiztositast mar olyan specialis gépjarmii-felel6s-
ségbiztositasként definidlja, ami a kételez6 gépjarmii-felel6sségbiztositasi tizletagat muiveld
magyar biztositok ,,specialis kozos kockazatvallalasa™** A kozos kockazatvallalas abban
nyilvanul meg, hogy a karok finanszirozasahoz a biztositok piaci részesedésiik aranyaban
jarulnak hozza.

A hatarbiztositas specialis jellegét igazolja, hogy a biztositasi tevékenységrol sz0l6 2014. évi
LXXXVIIL torvény (Bit.) 2. § (1) h) pontja a Nemzeti Irodat a hatarbiztositassal kapcsolatos
feladatai ellatasaval osszefiiggésben kiveszi a térvény hatalya alol.
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A Gfbt. 43. § (2a) szerint a hatarbiztositdssal kapcsolatos feladatok ellatasardl a
Nemzeti Iroda gondoskodik, amely ezen feladatok elvégzésére biztositoval megbizasi
szerzGdést kothet. A vonatkozo jogszabaly tehat csak lehetdségként utal a piaci biz-
tositoval valo egytttmikodésre. A Gfbt. egyébirant — a megel6z6 kormanyrendele-
tekhez hasonloan - csak a hatarbiztositas definicidjat és alapvetd, néhany mondatos
szabalyozasat tartalmazza (42. §). A hatarbiztositassal kapcsolatos feladatok részletes
kibontasat, a felek kozti viszonyok, kotelezettségek meghatdrozasat a jogalkotd a biz-
tositasi szektor érintett szereplGinek szabadsagaba tartozonak értékeli, igy ezeket a
kérdéseket elsdsorban megallapodasok szabalyozzak.

Ebbél kovetkezik, hogy nincs jogszabalyi eléiras a hatarbiztositas értékesitésére
vonatkozoéan, de a biztositasi titok és a kiszervezés Bit. szerinti szabalyai sem értel-
mezhetéek ebben a kontextusban. A GDPR szerinti adatvédelmi szabalyokat azonban
értelemszertien a hatarbiztositasra is alkalmazni kell. A hatarbiztositasra vonatkozdan
a MABISZ kételez6 jogszabalyi eléiras hianyaban is részletes terméktervet és dijsza-
mitast készit, melynek sordn az esetlegesen felmeriil6 piaci kockazatokat is értékeli.

Az orosz-ukran haboru hatasai a hatarbiztositas eurdpai és magyarorszagi gya-
korlatara

Az orosz-ukran habora 2022. februari kitorésével (vagy inkabb wjboli eszkalacidjaval)
az addig jelentdségébdl folyamatosan veszit hatarbiztositas hirtelen fdnixmadarként
tamadt fel poraibdl, és szinte azonnal az eurdpai biztositasi piacok érdeklédésének
kozéppontjaba keriilt. A szakma azonban nem ekkor szembesiilt el6szor a két orszagot
érint6 problémékkal, 2015-ben ugyanis a COB mér kiadott egy allasfoglalast a Krim-
télszigeten kialakult helyzet ideiglenes kezelésér6l. Mar ebben az id6ben felmertilt annak
lehetdsége, hogy egy polgarhaborus vagy haborus helyzet kialakuldsa esetén Ukrajna
tagsaga a Zoldkartya Rendszerben megszlinhet, és ez — mivel az ukran jarmiivek csak
hatérbiztositassal léphetnek majd be az EGT teriiletére — a hatarbiztositasi kotvények
iranti igény jelentds megugrasat vonna maga utan.

Az orosz-ukran haboru 2022. februdri ujboli eszkalacidjaval
a hatarbiztositas szinte azonnal az eurdpai biztositasi piacok
érdeklodésének kozéppontjaba keriilt.

2022 marciusdban mind az Insurance Europe, mind a COB kiilon munkacsoportot
alakitott a haboru kovetkezményeinek rendszeres attekintése és értékelése céljabol, melyek
munkajaban a kézvetleniil érintett orszagok, koztiik Magyarorszag képvisel6i vesznek részt.

Tekintettel arra, hogy Ukrajnaban nincs egyszeri dijas kotelezd gépjarmi-feleldsség-
biztositasi rendszer (zoldkartyds fedezetet kiilon kell vasarolni), az ukran gépjarmivek
tulnyomo tobbsége nem rendelkezik az EGT teriiletére érvényes biztositdssal és azt igazold
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zoldkartyaval. Az eurdpai biztositottak kockazatkozosségei szempontjabol ezért a legna-
gyobb veszélyt kezdett6l fogva elsdsorban az jelentette, hogy az EGT teriiletére tomegesen
lépnek be biztositatlan ukran gépjarmiivek (és ezzel a teriiletileg illetékes garanciaalapok
szamara jelentds tobbletterhelést okoznak), vagy ha a gépjarmu rendelkezik érvényes biz-
tositassal, az illetékes biztosito vagy a mogottes garanciat nytjté ukran nemzeti iroda nem
lesz képes a kotelezettségeit teljesiteni, és ezzel szintén a nemzeti biztositési rendszereket
terhelik tul. Az el6bbi esetben — érvényes zoldkartya hianyaban — ukran gépjarmivek csak
hatarbiztositas vasarlasa utjan léphetnek be az EGT teriiletére.

A habort kirobbanasa utan, ahogyan arra szamitani is lehetett, nagy szamban érkeztek
ukran gépjarmiivek az Ukrajnaval hatdros tagallamokba (Lengyelorszagba, Magyaror-
szagra, Szlovakidba és Romdniaba). Az érkezd gépjarmiivek egy jelentds része rendelkezett
érvényes zoldkartyaval, egy masik része hatarbiztositasi fedezetet vasarolt, jelentds szamu
ukran gépjarmui azonban mindennem biztositas nélkiil 1épte at a hatart (a hatarérize-
tért felelés tagallami hatdsagok ugyanis ebben az idészakban - érthetd modon - kevésbé
szigoruan ellendrizték a biztositasi fedezet fennallasat). Az érintett orszagok biztositasi
piacai igyekeztek a lehetd leggyorsabban reagalni a kialakult helyzetre, és a legkézenfek-

i

vébb intézkedésnek az elsé pillanattdl kezdve a hatarbiztositasi megoldésok kibdvitése és
egyszertsitése latszott.

Kedvezményes hatarbiztositasi konstrukciokat tobb biztositasi piac is rovid id6n beliil
bevezetett, de az Ukrajnaval hataros, igy a menekiiltaradatnak leginkabb kitett tagdllamok
koziil csak Magyarorszag és Lengyelorszag vallalkozott ilyen 1épésre. Itt meg kell jegyez-
niink, hogy az egyes orszdgok hatarbiztositasi kedvezményekre vonatkozé megoldasai a
gyakorlatban nem 6sszehasonlithatdk, ugyanis azokat egymastol lényegesen kiilonboz6
tizleti modellek, szakmai hagyomanyok alapjan alakitottak ki, és a haborus helyzet is teljesen
mas, egyes esetekben nagysagrendekkel eltéré mértékben érintette az egyes piacokat. A
kedvezmeényes biztositasi lehetdségek elérhetéségérol a COB tajékoztatd anyagot készitett,
melyet a helyi szovetségek tobb orszagban is az ukran autdsok rendelkezésére bocsatottak.

Gondolni kellett azonban azokra a gyakran el6fordulé esetekre is, amikor a megvasa-
rolt — a hatdlyos szabdlyoknak megfeleléen rendszerint 30 napig érvényes — hatarbiztositasi
fedezet az EGT egyik tagallamanak teriiletén jar le. Ilyen esetekben lehetéség van a hatér-
biztositasnak a vasarlas helye szerinti orszagban torténé meghosszabbitasara (ez a szabalyok
szerint egy alkalommal lehetséges), vagy az tizembentartd vasarolhat 4j hatarbiztositasi
kotvényt egy masik tagallamban. Amennyiben erre nem keriil sor, a jarm biztositatlanul
kozlekedik, a garanciaalap terhelésével veszélyeztetve a helyi kockdzatkozosséget. Ebbél is
latszik, hogy a hatarbiztositast nem a mostanihoz hasonlé haborus vészhelyzetek kezelésére
hoztak létre, hanem az alapvetGen egy ideiglenes megoldast jelent a z6ldkartyat valamilyen
okbdl felmutatni nem tudé autdsok szamara. Tekintettel arra, hogy az Ukrajnabdl érkez6
menekiiltek egy jelentds része tartdsan a tagallamok teriiletén tartézkodik, hosszabb tava
megoldast a legfeljebb egy évig érvényes ukran zoldkartya beszerzése vagy a gépjarmiinek
az adott tagallamban torténé forgalomba helyezése jelenthet, egyes tagallamok vezettek is
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be egyszersitett regisztracios eljarasokat ukran gépjarmiivek részére. A hatarbiztositast
egyaltalin nem, vagy csak korlatozott ideig értékesitd biztositasi piacok (pl. Esztorszag)
kezdettél fogva ezen lehetGségek igénybevételére biztattak az Ukrajnabdl érkezoket.

A MABISZ mint a kdrrendezés nemzetkozi intézményrendszerének magyarorszagi
lizemeltetdje a haboru 2022. februari kirobbanasatol kezdve nyomon kovette az esemé-
nyeket, és a mai napig folyamatosan egyeztet az ukran és orosz nemzeti iroda, az ORFK, a
NAYV, az érintett régiéban miikodé (elsésorban szlovak, lengyel, roman, moldovai) irodak
és a COB illetékes munkatarsaival is.

A menekiiltvalsagra figyelemmel, és els6sorban a Karpataljan él6 magyarok helyzetének
segitése, Magyarorszagra valo atjutdsanak megkonnyitése érdekében a MABISZ szinte
azonnal javasolta az ukran személygépjarmiivekre vonatkozo hatarbiztositasi dijak csok-
kentését, amit a Szovetség rendkiviili iilés keretében el is fogadott. A dontés értelmében
az ukran személygépjarmiivekre vonatkozé hatarbiztositasi dijtétel 2022. marcius 3-tol
szimbolikus mértékire, minddssze havi 1.000 Ft-ra csokkent. Az errél sz6l6 tajékoztata-
sokat a MABISZ angol és ukran nyelven is kozzétette. Mivel a hatarbiztositdssal kapcso-
latos karrendezési feladatok ellatasa a Nemzeti Iroda feleldssége, az akkori varakozasok
szerinti jelentds szamu hatarbiztositasi kariigy minél hatékonyabb kezelése érdekében a
Nemzeti Iroda is minden sziikséges intézkedést igyekezett megtenni. Ennek részét képezte
annak biztositasa is, hogy a MABISZ folyamatosan a lehet legpontosabb informaciokkal
rendelkezzen, ezért kezdettdl fogva igyekezett az illetékes hatosagoktol minden sziikséges
informaciot beszerezni, és ezek felhasznalasaval a tervezést segitd szamitasokat késziteni
az Osszes lehetséges kimenetel figyelembevételével. A hatarbiztositasi rendszer tizemelte-
tését érintod feladatait az ezzel megbizott biztositotarsasag is elvégezte, és nagyon gyorsan
olyan értékesitési kapacitasokat épitett ki a keleti orszaghatar kozelében, melyek a hirtelen
megnovekedett igényeket is megfelelden ki tudtdk szolgalni. Ezen feliil a biztosit6 a hatar
atlépésének megkonnyitése érdekében egy online letdlthetd elektronikus igazolast is elér-
het6vé tett az Ukrajnabol érkez6k szamara.

A kedvezményes rendszer honapokig jol mikodott, de juliusra az értékesitési halozat
jelzései alapjan, valamint a szerzédések elemzésébdl a MABISZ arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy a kedvezményes fedezetet annak eredeti céljatol eltérden jellemzéen méar nem
az orszagbdl valé menekiilés elGsegitése érdekében vasaroljak. A MABISZ attekintette az
Ukrajnaval hataros EU-tagallamok (Lengyelorszag, Szlovakia, Romdnia), valamint egyéb
érintett tagallamok (Csehorszég, Esztorszag, Finnorszag stb.) gyakorlatat is, amelybél az
volt megallapithatd, hogy az érintett orszagok a konfliktus kezdetén bevezetett hatarbizto-
sitasi kedvezményeket (ahol ilyen egyaltalan létezett) vagy mar megsziintették, vagy azok
megsziintetése kiiszobon allt. Mivel az ukran nemzeti iroda (BTIBU) tajékoztatasa szerint
az iroda és az biztositok is rendeltetésszertien, normal iizemben miikddtek Ukrajnaban, a
z6ldkartyas fedezet pedig a BTIBU altal ijonnan bevezetett megoldas segitségével online
is megvasarolhatova valt, a MABISZ az ukran személygépjarmiivekre bevezetett kedvez-
ményes dijtarifat 2022. jalius 31-ével kivezette, igy augusztus 1-jét6l ukran gépjarmuivekre
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is mar csak a meghirdetett dltalanos hatdrbiztositasi dijtarifa szerint lehet szerz6dést kotni.
A kivezetési folyamat soran problémakat, panaszokat a MABISZ nem tapasztalt.

Ez a dontés az ukran honossagu gépjarmuvek Magyarorszag tertiletére vald belépte-
tését nem érintette, az ukran gépjarmiivek a korabbi gyakorlatnak megfeleléen tovabbra
is csak érvényes zoldkartyaval vagy hatarbiztositassal léphetnek be az orszagba.

2. dbra: Kedvezményes magyar hatarbiztositast kivalto ukran gépjarmiivek teriileti megoszlasa (2022.

februar-augusztus, rendszamkaéd alapjan)

Harkivi teriilet 1,8%
Kijevi teriilet 0,7%
Odesszai teriilet 0,7%
Lvivi teriilet 0,4%
Dnyipropetrovszki teriilet 1,2%

Mikolajivi teriilet 0,3%

Donecki teriilet 0,3%

Luhanszki teriilet 0,3%

Karpatalja 86,5%

Forrds: sajit szerkesztés
A hatarbiztositas jovoje

A hatarbiztositas jelentGségének folyamatos csokkenése nem magyar sajatossag, hanem
egy egész Eurdpara jellemzd, mondhatni természetes jelenség. A hanyatlas oka elsdsorban a
Zoldkartya Rendszer tagsaganak jelentds béviilése (a kezdeti 13 tagallamhoz képest ma mar
47 orszag tagja a rendszernek), és a kovetkezd években tjabb tagok csatlakozasa is varhato.
Legalabb féltucat olyan orszag van most is Eurépaban, ahol egyéltalin nem lehet hatarbiztositast
kétni (ilyen pl. az Egyesiilt Kiralysag vagy Esztorszag), az értékesitési darabszam pedig mér a
kétezres évek kozepén is olyan alacsony volt, hogy jelentésebb mennyiségeket csak foldrajzi
vagy politikai sajatossagaik miatt kiilonleges helyzetben 1év6 orszagokban (pl. balti allamok,
Finnorszag, Spanyolorszag) regisztraltak. Emellett tobb orszagban a hatarbiztositasi rendszer
tizemeltetésével jard koltségek sem allnak aranyban az abbdl szarmazé alacsony dijbevétellel.
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A hatarbiztositas hanyatlasanak folyamatat valdszintileg ennek a specialis intézménynek az
ukrajnai haboru dltal eléidézett id6leges reneszansza sem fogja megforditani, bar az egyelGre
bizonytalan, hogy Oroszorszag és Belarusz a konfliktus elhtizédasa esetén tagja maradhat-e a
Zoldkartya Rendszernek. A habortval kapcsolatos tapasztalatok mindazonaltal egész biztosan
hatast gyakorolnak majd a hatarbiztositas eurdpai gyakorlatara, és varhatéan az elektronikus
és megallapodason (vélelmezett biztositasi fedezeten) alapuld rendszerek minél erételjesebb
kibévitése fog még a jelenleginél is nagyobb hangsulyt kapni. Az egyes orszagok biztositasi
szabalyozasainak harmonizalasa folyamatosan zajlik, és nemcsak a Zoldkartya Rendszer,
hanem a gépjarmu-felel6sségbiztositasi garancia igazoldsat pusztdn a forgalmi rendszam altal
lehet6vé tévé un. Rendszamegyezmény (Multilateralis Garancia Egyezmény) tagsaga is ezért
béviil dinamikusan. Igy hamarosan mar harmadik orszdgokban sem lesz sziikség nemhogy
hatarbiztositasra, de z6ldkartyara sem. A kozép-eurdpai régioban, Magyarorszag kozelebbi-ta-
volabbi szomszédsagaban jelenleg egyediil a tengerentulrdl athozott jarmuvek és Koszovo
vonatkozdsaban van még valamekkora jelentdsége a hatarbiztositasnak, Koszovo ugyanis
ENSZ-tagsag hianyaban egyel6re nem valhat a Zoldkartya Rendszer tagjava. Az oda utazéknak
igy helyi hatarbiztositast kell kivaltaniuk, és ezt a lehetéséget ugyanigy az EGT tagallamaiban
is biztositani kell az onnan érkez6k szamara.

Meg kell jegyezniink, hogy a folyamatok iranyat a Zldkartya Rendszeren beliil jelentkez6
mas jellegti kihivasok is befolyasolhatjak (példaul valamely orszag tagsaganak felfiiggesztése
a Zoldkartya Rendszer helyi intézményrendszerének elégtelen miikodése miatt), de ennek
valoszintisége jelenleg csekély.

A nemzetkozi biztositasi rendszerek fejlédése tehat nagy valoszintiséggel oda vezet majd,
hogy a hatarbiztositas is csak egy lesz a tankonyvek egzotikus multbéli biztositasi megolda-
sokrdl sz6l6 fejezetei koziil, valahol a lovontatasu jarmuvek és a szénbanyaszok biztositdsa
mellett. Addig azonban még nagyon sok munka all a magyar és eurdpai biztositasi szerve-
zetek, jogalkotok és szabalyozo hatosagok el6tt.

HIVATKOZASOK

Az azéta az Allianz-ba beolvadt stuttgarti Allgemeine Deutsche Versicherungs-Verein (1d. Beitrdge zur Geschichte des deutschen
Versicherungswesens: Zum 80. Geburtstag von Prof. Dr. Peter Koch - Ausziige aus der Versicherungswirtschaft 2005 bis heute,
VVW GmbH, 2015, 64. 0.)

2 Prof. Dr. Peter Koch / Swiss Re Corporate History: Kleine Geschichte der Versicherung in Deutschland, (2013/2017 Swiss Re)

* https://www.lawinsider.com/clause/history-of-motor-insurance Let6ltve: 2022.10.04

*,Gesetz tiber die Einfithrung der Pflichtversicherung fiir Kraftfahrzeughalter” (Gesetz vom 7. November 1939, RGBI. I S. 2223)

°dr. Pataky Tibor Csaba: A kételezd gépjarmu-feleldsségbiztositas tovéibbfejlesztésének lehetdségei (doktori értekezés, Budapest, 2017,
DOI: 10.15774/PPKE.JAK.2017.005), 20. o.

°Ebben az id8ben (1935-t6] kezdddSen) a maganjog egységesitésével foglalkozé Unidroit tobb tanulményt is publikélt az egyes orszagok
gépjarmii-felelsségbiztositdsi megoldasairdl, és jogharmonizacids javaslatot is megfogalmazott, ebbél azonban a habort miatt mar
nem lett semmi (Id. Luk De Baere, Frits Blees: Insurance Aspects of Cross-Border Road Traffic Accidents 25. 0.).

Az északi orszagok kozosen tizemeltetett hatdrbiztositasi rendszere (E-Pool) 2011-ben, a finn biztositasi piac kivalasaval megszint, igy
az6étaminden orszag sajat rendszert tizemeltet (CoB Working Group on Frontier Insurance, Report to the 45th General Assembly, 2011).

®ld. De Baere - Blees 25. 0.

°Sub-Committee on Road Transport
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""Recommendation on Insurance of Motorists Against Third Party Risks E/ECE/TRANS/SCI/39 (https://www.cobx.org/sites/default/
files/cob_file_folder/RecommendationNo5-EN.pdf) Letoltve 2022.10.04

11, Persons arriving a country, where insurance is compulsory, with a motor vehicle without a valid card of the approved type, may be required:

(a) to take out a short-term insurance under arrangements made by the Bureau of that country,

or, insofar as the Law of that country permits, either

(b) to take out an insurance in the ordinary way, or

(c) to contribute to a guarantee scheme for victims of accidents.”

“European Convention on Compulsory Insurance against Civil Liability in respect of Motor Vehicles, 20/04/1959, 1d. Pataky 121. o.

Council Directive 72/166/EEC of 24 April 1972 on the approximation of the laws of Member States relating to insurance against civil
liability in respect of the use of motor vehicles, and to the enforcement of the obligation to insure against such liability

“A tagallamoknak az iranyelv rendelkezéseit 1973. december 31-ig kellett 4tiiltetniiik a nemzeti jogba.

152012 6ta Insurance Europe néven miikodik

*COMPENDIUM - The Frontier Insurance System — Origins, Legal Background, Agreements, Decisions and Recommendations
(CoB/CEA, 25th February 2010) 2. o.

Council Directive 90/232/EEC of 14 May 1990

'“Explanatory Memorandum to the Internal Regulations, 01/07/2022, 50. o.

PCOMPENDIUM, 3. o.

2Ezt a dontést késébb, 2004-ben a COB illetékes testiilete is megerdsitette, amikor az EGT tertiletén lejard hatarbiztositasi szerzédések
kérdése volt napirenden.

ICOMPENDIUM, 4. o.

2A Multilaterlis Garancia Egyezmény (Multilateral Guarantee Agreement, ,,Rendszdmegyezmény”) tagéllamai a gépjarmii-felel6sség-
biztositasi garancia igazolasaul kolcsonosen elfogadjik a gépjarmi forgalmi rendszamtablajat és a megkiilonboztetd orszagjelzést.

#Joint C.E.A./CoB Working Group on Frontier Insurance, Report to the 39th General Assembly, 2005

*Joint C.E.A./CoB Working Group on Frontier Insurance, Report to the 40th General Assembly, 2006

»COMPENDIUM, 6. o.

*CoB Working Group on Frontier Insurance, Report to the 45th General Assembly, 2011

¥CoB/CEA Transfer Agreement, 2010

#42/1970. (X. 27.) Korm. rendelet a gépjarmiivek kotelezo felelésségbiztositasardl

#1/1959. (I. 3.) Korm. rendelet a Magyar Népkoztarsasag teriiletén kiilfoldi rendszdmmal kozlekedo és a kiilfoldre tavozo belfoldi
rendszamu gépjarmivek kotelezd szavatossagi biztositasardl, 1d. Pataky, 23. o.

3027/1982. (VL. 9.) MT sz. rendelet, 1d. Pataky 34. o.

158/1991. (IV. 13.) Korm. rendelet a gépjarmi tizembentartdjanak kotelezd felel6sségbiztositdsarol

A jogszabaly elfogaddsanak idépontjaban a Vam- és Pénziigyorség

¥1991. junius 24.; az alairo tarsasagok: Allami Biztosité Rt., AB Generali Rt., COLONIA Biztosito Rt., Garancia Biztosité Rt., Hungdria
Biztositd Rt., Providencia Biztosito Rt.

#58/1991. (IV.13.) Korm. rendelet 11. § (4) - ez volt az igynevezett ,,bélyeges” biztositds. A kijelolt biztosité a Hungaria Biztositd Rt. lett.

A megallapodds hatalyba lépéséig ezeket a feladatokat a Hungdria Biztosit6 Rt. latta el.

*GKI Megéllapodas 6/B pont

YA rendelet a 58/1991. (IV. 13.) Korm. rendeletet felvalté 171/2000. (X. 13.) Korm. rendelet helyébe 1épett.

%190/2004. (VI. 8.) Korm. rendelet 16. § (2)

*an. ESZE Megallapodas

“Ez jelenleg véltozatlanul az Allianz Hungdria Zrt.

YAz elmult tiz évben évente dtlagosan mindossze 40 db hatdrbiztositdsi szerzédést kotottek.

“ESZE Megallapodas I11/1.1
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ELETUTAK ROVAT
ELETUTINTERJU FILVIG ISTVANNAL

Készitette Gdrdos Judit (TK) és Vajda Roza (TK) a MABISZ megbizdsdbdl, 2019. dprilis 29-én.

0SSZEFOGLALO

A kdzelmult biztositastorténetének mind teljesebb feltarasa és bemutatasa érdekében a MABISZ
elhatdrozta, hogy létrehozza a biztositastorténeti Oral History Archivumot az elmult évtizedek
kivald szakembereivel, vezetSivel készitett, filmre rogzitett Gn. életutinterjik anyagabdl, amely
elsdsorban kutatdsi, masodsorban kommunikécids célokat szolgal. A Biztositas és Kockazat
Szerkesztésége ugy dontétt, az Oral History anyagaibdl — ,Eletutak” cimmel - az interjuk
roviditett és szerkesztett valtozatat rendszeresen kozreadja.

Mostani interjualanyunk Filvig Istvan, aki Bécsben matematikusként kezdte biztositoi
palydjat az Anker Allgemeine Versicherungs-AG-nal. 1989-ben részt vett a Providencia Osztrak-
Magyar Biztosito Rt. megalapitasaban, 6 lett a tarsasag vezérigazgatd-helyettese, 1993 és 2011
kozott pedig a Signal Biztositd elnok-vezérigazgatdja volt.

SUMMARY

In order to explore the recent history of the Hungarian insurance industry, MABISZ has
launched the Oral History Archive project. Within the framework of this project prominent
professionals and leaders of the past decades were invited to a career-interview. These shots
are primarily for research purposes and secondly, for communication purposes. The Editorial
Board of Biztositas és Kockazat has decided to launch a new column in the journal - "Career
paths” — and to publish an abbreviated and edited version of these interviews.

The present interview is with Istvan Filvig, who started his insurance career in Vienna as a
mathematician at Anker Allgemeine Versicherungs-AG. In 1989 he participated in the founding
of Providencia Osztrak-Magyar Biztosit6 Rt. and he became the deputy general manager of
the company. Between 1993 and 2011 he was the CEO and general manager of Signal Biztosito.

Kulcsszavak: biztositds, szakmai életut
Keywords: insurance, career paths

JEL: G22

DOI: 10.18530/BK.2022.3-4.112
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K: Arra szeretném elGszor kérni, hogy mesélje el az élettorténetét.

FI: Talan onnan kezdeném, hogy Magyarorszagon jartam iskolaba, majd késébb, 1970-t6l
Ausztriaban éltem. A szakmai palyafutdsomnak két szakasza volt. Az elsé, hogy a Kereskedelmi
és Vendéglatoipari Féiskola elvégzése utan, masfél évig dolgoztam a vendéglatd szakmaban, és
1970-ben mentem ki Ausztridba, amit talan ugyis lehet mondani, hogy menekiilés volt vagy
inkabb egy hazamenetel, mert az édesanydm osztrdk hélgy volt. Osszességében 11 nagyné-
ném élt még kint Ausztridban és egy nagybatyam, igyhogy volt hova menni. A palyafutasom
Ausztriaban azzal kezd6dott, hogy kozel egy évig a Hotel Sacherban dolgoztam, ami azért volt
szamomra érdekes és tanulsagos, mert valdjaban ott ismertem meg az osztrak életstilust, az
osztrak életet, nem a gazdagsag vagy az el6kel6ségek miatt, hanem ott a munkatarsakkal és a
vendégekkel olyan hangulat alakult ki, ami praktikusan az egész életemen végigkisért. Egyrészt
az, hogy nem volt probléma irokkal vagy politikusokkal érintkezni, hiszen aki odajart ebédelni
vagy vacsorazni, az megszolitott minket. Olyan nem volt, hogy nekiink nem volt szabad va-
lakivel beszélni. Példaul az akkori koztarsasagi elnok, Jonas egy egyszert, tisztességes ember
volt, és egy fogaddson megtortént az, hogy odajétt hozzam, hogy ki vagyok, mi vagyok. Akkor
természetesen volt, még talan ma is megvan az akcentusom, ha németiil beszélek, mert van az
amondas, hogy a magyarok mindent elveszitettek a haboruk soran, csak az akcentusukat nem.
Ez a tanuldév nekem nagyon jot tett, mert a tdrsadalmat ismerte meg az ember, és megtanulta
azt,hogy mindenki mogott egy ember van. Egyik rosszabb tulajdonsaggal, a masik jobbal, de
nincs kiilonbség 6sszességében az emberek kozott. Egy jo év utan, mivel tinnepnapokon és
este is kellett dolgozni, kicsit szerettem volna rendezettebb életet élni, és pont megjelent egy
hirdetés az akkori Kronenzeitungban, hogy az Anker Biztositd keres a matematikai osztalyra
munkatérsakat. [gy megpalyaztam ezt az &llést 1992 elején, és behivtak, beszélgettiink egy
jot, és azt mondtak, ha van lehetéségem, holnap kezdhetek. En ezt szivesen elfogadtam, mert
egyrészt rendszeres munkaidé volt, masrészt pedig kihivast jelentett szamomra, hiszen a
biztositasi szakma teljesen 4j volt nekem, és egy irodaban mégiscsak mas feltételekkel, mas
kortalmények kozott dolgozik az ember, mint egy szalloddban vagy egy étteremben, még akkor
is, ha az a legmagasabb kategoriaban van.

K. Bocsanat, egy pillanatra mégis kivancsiva tett, amikor olvastam az élettorténetét.
Honnan jott a matematika?

FI: Valéjaban nem tudom megmagyarazni. Az kétségtelen, hogy én még abba a genera-
cidba tartozom, ahol nem volt szamitogép, az ember sokat szamolt fejben, mésrészt volt egy
bizonyos érzékem a szdimokhoz. Ez talan 6szténdsen jott. En igazabdl nem voltam aktudrius,
de nagyon sok olyan dolog van a biztositdsmatematikai részlegen is, ahol nem mindenképpen
aktudriusra van sziikség. Mert hiszen nagyon jé konyvek, statisztikak vannak, és ha az ember
ezeket megérti, hasznalni tudja az elérési kockazatot, a haldlozasi kockazatot, a valdszint-
ség-szamitasban kiismeri magat, és nem a termékfelel6sség van nalam, ahol nem a mérleget
kell aktuarius szemmel nézni vagy uj termékeket konstrudlni, akkor én gy gondolom, oda
elegendd volt az én akkori tuddsom, ami abban nyilvanult meg, hogy a szamokhoz értettem.
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Az ember huszonharom-huszonnégy éves koraban bekeriil egy szakmaba, amirdl eltte soha
nem hallott, és a fogalmak nem voltak el6ttem tisztak. Németiil a biztositas Versicherungot
jelent, a biztositék, az arambiztositék pedig Sicherung. Sokszor elgondolkoztam, érdekes, mi
a koze az egyiknek a masikhoz, arra azért figyeltem, hogy ne keverjem Ossze, ha valakivel
targyalok, hogy én most egy Sicherunggesellschaftnal vagyok, vagy egy Versicherungsge-
sellschaftnél. De ez megoldddott. Az Anker Biztositénak, ami Ankerversicherung volt, valo-
jaban Magyarorszagon nagyobb volt az igazgatosaga a habort el6tt, mint Ausztriaban, annak
ellenére, hogy Ferenc Jozsef 1858. december 2-an irta ald az alapitasi engedélyt Bécsben. Az
els6 napom gy kezd6dott, hogy oda tiltettek az akkori kollégam mellé, akit Robertnek hivtak,
aki aktuarius volt, tehat tanult biztositdsmatematikat, és mondta nekem, hogy Stefan, akkor
kezdjiink a dolgokon végigmenni! El kell képzelni, hogy egy szdraz, osztrak aktuarius, aki
kozben karatézott, tehat napkozben is csindlta a kiillonbo6z6 kézgyakorlatokat, elkezdi nekem
egy 400 oldalas tankényvbdl a Versicherungsmatematikat, én meg tjoncként, egy-két ora alatt
még nem tudtam felmérni a helyzetet, hogy ki az, akihez igy kell viszonyulni, és ki az, akihez
mashogy. Az alapfogalmakkal kezdte, mutatta a kényvben nekem, hogy mirél lenne sz6, csak
egy probléma volt, hogy 6 egy tdsgyokeres bécsi volt, és nem a schonbrunni németet beszélte,
hanem azét a keriiletét, ahol lakott, ami a 15. keriilet volt. Nekem akcentusom, neki meg egy
nagyon erds dialektusa volt.

Hat koriilbeliil igy kezdtitk megérteni egymast, de ez oda vezetett, hogy az els6 két mondat
utan, amit ugy nagyjabol megértettem, atvaltottam az udvariassagra, ,ja, természetes, hm,
oké, ich freue mich”, hogy én is igy csindlom, értettem. Ot perc utdn fogalmam se volt réla,
hogy mirdl beszéltiink. Eltelt j6 masfél 6ra, és akkor neki volt valami mas feladata, odaadta a
konyvet, elkezdtem kicsit olvasgatni, és jott az ebédidd. Velem szemben iilt egy aktuarius, egy
nagyon kedves, nagyon vékony hetven valahdny éves holgy, kb. 1 méter 50 és 55 cm kozott
lehetett, de egy elegans, id6s holgy volt. Annak idején még nem volt iizemi konyha az Anker-
nal, mindenki hozta magaval az ebédet, & is a kis taskajabol kipakolta a sajtot, a narancsot, és
elkezdett ebédelni. En persze udvariasan, j6 étvagyat kivanok Frau Doktor, zum Wohl, viel
Dank. Ez volt az elsé nap. Nagyon tanulsagos volt, és ez az életem végéig meg fog maradni.

K: Nem riasztotta el az elsé nap a szakmatol? Egyaltalan, mi vonzotta?

FI: Az tjdonsag vonzott és az, hogy nem tudom miért, de kedvesek voltak velem, befo-
gadtak és akceptaltak, hogy én olyan vagyok, amilyen. Nekik is kicsit szokatlan volt, hogy két
Wienerin és harom Wiener kozt én bekertiltem oda. Akkor aznap még egy-két masik osztalyt
meglatogattam, bemutattak, az ember udvariasan koszon, mikor kijon a szobabdl, elfelejti a
neveket. Es elkezd6dott a munka, adtak kisebb feladatokat, elvégeztem, és ami elsésorban
megtetszett, az az emberi kapcsolat volt, ami azt mondta, hogy ezt nincs értelme abbahagyni,
itt egy nagyon kedves tarsasag van. Az Ankernek akkor kb. 150 irodai munkatarsa volt a
székhelyén, ma is még ott van, ma Helvetianak hivjak, de valdjaban az Anker van mogotte,
vagy fogalmazzuk gy, hogy Ankernak hivtak, de akkor is a Helvetia volt mogotte, csak nevet
valtottak. Az elsé iddben az in. Anderungot, a szerz6désmodositasokat kezdtem kiszamolni,
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atszamolni. Akkor tudatosult bennem, - az életbiztositasi teriileten voltam —, hogy az életbiz-
tositas mennyire rugalmas tud lenni, ha az ember akarja, és mennyi értelme van. A mellettiink
levé szobdban volt a Leistungsabteilung, a karrendezés, ugyhogy az életbiztositasnal mi nem
karrendezésrél beszéltiink, hanem teljesitésrol, mert ha valaki meghal, az nem kérrendezés,
hanem a kotelezettségiink teljesitési osztalya fizeti ki. Akkor fogalmazédott meg bennem
a gondolat, hogy ez egy nagyon érdekes és élethosszig kovetheté dolog. Nem tgy, mint egy
hitészekrény, amit az ember lecserél, vagy jon egy modernizacio, és akkor valami mast vesz.
Nem. Es taldn ez a tudat volt az, ami elkezdett bennem felépiilni, ami aztdn odavezetett, hogy
16 év utan cégvezetd lettem az Ankernal. Prokuristként, cégvezetSként regisztraltak, igyhogy
akik ott voltak el6ttem mar 8-10-15 évvel, vagy a tobbi osztrak kolléga nem volt cégvezetd. A
150-bdl négyen voltunk Prokuristen, és harom igazgatdsagi tag. Tehat ez mar mutatja azt is,
hogy valami lehetett bennem. Biztosan nagyon sokan voltak, akik tanultabbak voltak vagy
jobban beszéltek németiil, hat az 6 anyanyelviiket 6k azért tudtak. Talan a hozzaallas vagy
a bels6 kisugarzas, ami engem jellemzett, és ami aztan az életemben, legalabbis a szakmai
uton, mindig elkisért.

Eletbiztositasnal mi nem karrendezésrol beszéltiink, hanem
teljesitésrol, mert ha valaki meghal, az nem karrendezés,
hanem a kotelezettségiink teljesitési osztalya fizeti ki.

K: Ebben szerepet jatszott az, hogy outsiderként keriilt oda tobbrendbelileg? Szakmailag
és nyelvileg is?

FI: Valoszintileg igen, az is. A masik, hogy talén j6 helyen kezdtem. Ugy értem, hogy jo
helyen kezdtem, hogy nem az értékesitésnél, hanem a technikai hattérnél. Es a technikai
hattérbol, az egész statisztikai szisztémabdl, amibdl mi a dijakat szamoljuk, a szerzédések
modositasa, roviditése, hosszabbitasa, visszavasarlasa, ezek mogott mind matematika van.
Ma ezt egy komputer gombnyomasra csinalja. Mi meg akkor kézzel szamoltunk, még az
értékkovetést is, az indexalast is kézzel szamoltuk ki, figyelembe véve a statisztikai adatokat.
Hiszen egy évvel idGsebb lett a szerzGdés, a tartam egy évvel rovidebb lett a lejératig, egy ujabb
matematikai képletet kell mogé tenni, amit ma komputer csindl, de ezt mi kézzel csinaltuk, és
rairtuk az aktara. Minden tigyfélnek volt egy sarga aktdja, és a hatoldalan volt, hogy hogyan
szamoltuk ki, mennyivel noveljitk az értékét ennek a biztositasnak, vagy ha visszavasarlas
van, akkor hogyan szdmoljuk a visszavasarlast. Es akkor 4llt ssze a szdmomra, hogy az aktak
mogott emberek vannak.

K: Pont ezt szerettem volna kérdezni, hogy noha a komputerizalas nyilvan felgyorsitotta
ezt, de szamitott-e a személyesség? Hogy teljesen mechanikus szamitast végeznek, vagy
szamit az, hogy egy konkrét ember foglalkozik egy masik ember aktajaval?

FI: Nehéz megmondani, hogy hogyan jott ez a hozzaallas, ez a szeretet. Amikor az aktat
megkaptuk, én abban a pillanatban lattam az tigyfél nevét, lattam az alairasat, lattam, hogy
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milyen magas, milyen teststlya van. Es nézegette az ember, ht, ez a holgy 1 méter 70 cm
és 68 kilo. Hu, ez karcsu. A masiknal 1 méter 50 és 85 kild, hu, ez hogy nézhet ki. Ez most
humorosan hangzik, de az ember latta a lelki szemeivel. Es akkor szamolgatott. Akkor
megnéztitk, hogy mennyi Risikozuschlag, azaz mennyi kockazatot képvisel szimunkra ez
a személy, hany ezreléket adjunk hozza vagy vonjunk le, mert mi promillben szdmitjuk a
dijakat. Akkor még nem volt akkora probléma a dohdnyzas, az kés6bb j6tt be, hanem annak
idején a teststlyra és a vérnyomasra koncentraltunk. A kovetkezd 1épés az volt, hogy harom
év utan a matematikai osztalyon kerestek valakit a kockazatok elbiralasra. En mondtam,
hogy hat, ha nem okoz gondot, szivesen atmennék oda. Akkor szamomra pozitivum volt,
hogy a kockazatelbirdlasnal is még aktakkal dolgoztunk, és ha valami kérdés volt, akkor
felhivtuk az tigyfelet és kommunikéltunk vele. Es akkor is jétt ez az érzés, hogy kapok egy
ajanlatot, és azt hogyan biralom el, amogott is ott voltak ezek az adatok. Ott is emberek
voltak az aktdban, az ember latta a lelki szemeivel, hogy ki az, hol lakik, mit csinal, mit
dolgozik. Nem a fényképét, de a testalkatat lehetett latni, szimbolikusan. Es persze ott is
atéltiink mindent, a régi aktaktol kezdve, hiszen akkor nem gombnyomadsra ment, hanem
volt egy archivum, ahol praktikusan le volt téve 250 ezer akta, ilyen sarga lap, és kiilon
volt két Archivar. Ha kértiink egy aktat valakirdl, akkor felszolt az ember, és az Archivum
munkatdrsa kikereste, és ha nem volt j6 napja, akkor rossz helyre tette vissza, és volt arra
egy kiilon személy nalunk, aki harom napig kereste azt az aktat, hogy hova lehetett rosszul
visszatenni. De ez mind-mind élmény volt. Onnan keriiltem az értékesitésre, mondanam azt,
hogy mar hirnevem volt, tudtak, hogy ha velem kommunikalnak, akkor nyitottabb vagyok,
kevesebbszer van rossz kedvem, és gyorsabban elintézem a dolgokat. Es megkérdezték, hogy
atmennék-e az értékesitési osztalyra, a halozat iranyitdjanak. A kolléga, aki akkor a f6nokom
lett, szimpatikus volt, mondtam, hogy érdekel. De kozben én az tigyfelekkel mar elég sokat
beszéltem. Az Anker Biztositd egy svajci cég volt, Sankt Gallenban van a f6 irodajuk - és
itt térek vissza az akcentusomra. Akkor alakult ki egy kis schwitzerische akcentusom olyan
értelemben, hogy a svdjciakkal valé kommunikalassal automatikusan kicsit szinezédik az
ember német nyelvtudésa. Es a végén oda jutott a dolog, hogy mar nem tudtak eldénteni
az akcentus alapjan, hogy svéjci vagyok vagy magyar.

Visszatérve arra, hogy atkeriiltem az értékesitéshez és az oktatashoz, mivel akkor méar az
életbiztositasi terméket értékesitési szempontbol, technikai hattér szempontjabol én tudtam
a legjobban. Hiszen a matematikaval, kockazatelbiralassal és a kotvényesitéssel 6-7 évet
toltottem el, tehdt ott nem volt olyan kérdés, amit nem tudtam volna. Meghivtak idénként
el6adoként, a végén pedig az egész értékesitési haldzat oktatasat ram biztak. Akkor lettem
az oktatdsi osztaly vezetdje az Ankerndl, az egész orszagra kiterjedGen. Bejartam az orszagot,
ami még pluszban azzal jart, hogy az tigyfeleket az ember kozvetleniil is megismerte. Egy
id6 utan pedig az életbiztositas értékesitése hozzam keriilt teljes egészében. Attol kezdve
lettem én praktikusan ennek az tizletagnak a cégvezetdje, és kozben pedig az osztrak MA-
BISZ-ban - amit Versicherungsverband-nak hivunk, biztositasi szovetség ugyanigy, mint
itt — az oktatasért felelds tagozatnak lettem az egyik elnokségi tagja.
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K: Mindezt még roppant fiatalemberként...

FI: Hat igen, ez a 30-as éveim elején volt. Ehhez parosult az, hogy 75-ben egy Versicherungs
aktudrius holgy jott az Ankerhez dolgozni, aki kozben a feleségem lett, és az a mai napig is.
Tehat Anker hazassag volt, de az Ankernal érdekes modon ezzel kapcsolatban is egy teljesen
mas gondolkoddsmaod volt. Mikor mi megeskiidtiink, mi voltunk a tizenkettedik hazaspar.
Elfogadott volt, hogy hazasparok vannak a cégnél, még azt is elviselték, hogy én voltam
idénként, legaldbbis az iroddban, a fénoke a feleségemnek. Ugy fénoke, hogy felettesként
tudtam téle dolgokat kérni vagy mondani, hogy kérem, ezt igy és igy csindljuk. Munkaid6
utdn azonban megsziint ez a fénokség, de tigy 6sszességében ez volt. Es ami még nagyon
jellemz6 volt, ami engem nagyon formalt az itteni életemben is, hogy a munkatarsak kb. 60
szazalékanak ez volt az elsé munkahelye, és tobb mint 50 szazaléka mar legalabb 20 éve ott
dolgozott. Tehat egy nagyon stabil garda volt, és nagyon sokan tanuléként kezdték. Mert
amit én itt Magyarorszagon nagyon hianyoltam, hianyolok, most mar nem aktivan, hogy
van kdmiuvestanuld, van vizvezeték-tanuld, van XY tanuld, de nincs biztositdsi szakmai
tanul6, mert nemcsak akadémikusok kellenek, nemcsak egyetemi végzettségtiek kellenek
egy biztositasi szakmaban, hanem elsésorban emberek. Teljesen mindegy, hogy milyen
végzettsége van. Ember, akinek helyén van a szive, és tud az emberekkel kommunikalni.
Az bsszes tobbi az masodrangu, azt meg lehet tanulni. Ezt latom a sajét sorsomon is.

Nemcsak egyetemi végzettségiiek kellenek egi biztositasi
szakmaban, hanem elsosorban emberek, akiknek helyén
van a sziviik, és tudnak az emberekkel kommunikalni.

K: Ezt ugy is érti, hogy ott, ennél a biztositonal az oktatas, amelyiknek On a vezetdje
lett, jobban miikodott, mint itt altalaban?

FI: Abszolut. 32 tanul6 volt ndlunk minden évben. Ugyhogy ha 10-12-en kivéltak, mert
a hdroméves tanuléi iddszak befejez8dott, akkor tjra tizet vettiink fel. Ok dltaldnos iskolat
végzettek voltak, egy-kett6 volt, aki az érettségi utan jott hozzank, de elsésorban 14-15
évesen kezdték el, és az volt a feladatuk, hogy, idézGjelben mondom, a postazotdl egészen a
karrendezésig, mindenhol egy fél évet el kellett tolteniiik.

K: Az egész folyamatot kellett latniuk.

FI: Abszolut. Ugy, hogy hidrom napot az Ankerndl kellett dolgozniuk, és két napot
iskolaban voltak. A Berufsschulung, tehat dudl képzésben kotelezd volt nekik harom évig
két napot hetente iskolaba jarni, ahol konyvvitelt, szamvitelt, mindent tanultak rendesen,
tehat a kozgazdasagi oktatas ment, és mellette tanulok voltak nalunk. Az elején 8k hoztak
az aktakat ide-oda, de késGbb egyszertibb munkakat is rajuk bizott az ember, és aztan akik
okosabbak voltak, vagy a masodik-harmadik évfolyamban mar be tudtak kapcsolodni a
napi folyamatokba is. Es ez nagyon értékes volt, mert a legtobb biztositéndl j6, ha van egy
vezérigazgatd, van egy igazgatdsag, van négy-ot osztalyvezetd, meg egy-két aktudrius, meg
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fékonyveld, az dsszes tobbi munka elsésorban annak idején adminisztrativ volt. Es ma is
még. Es oda kellenek az emberek.

K: Ez a menedzsment szemlélet mennyire volt altalanos akkoriban Ausztriaban? Vagy
mennyire volt kirivé az Anker gyakorlata ebbdl a szempontbdl is, meg egyaltalan, amit
korabban elmesélt, hogy az iigyfélkozeliség, ami egyrészt adodott a technologia akkori
allasabal is, de mégis ugy festette le, mint amelyik a biztosito céget magat is jellemzi.
Egyaltalan, azon a piacon az Ankernak mik voltak a sajatossagai az ottani mezényben?

FI: Szabadna gy mondani, hogy az osztrak piacon, és most beszéliink a 70-80-as évek-
rél, ez természetes volt. Mindegyik biztositondl. Mert a biztositok ebben garantalva lattak
az utdnpotlast az adminisztrativ és az értékesitési vonalon egyarant. Mert akinek megvolt
a véndja, kijott beléle ezalatt a harom év alatt, az megkapta a sanszot arra, hogy mehetett
értékesiteni. Es ma is még €16, sikeres munkatarsak vannak az akkori generaciobdl, akik
tanuloként kezdték el. Tehat ez a szakmara volt jellemzdé. Itt mondanam el azt, hogy az Anker
az els6 harom kozott volt az aranyaihoz képest. Tehat mi annak idején voltunk kb. 300-an
az értékesitéssel egyiitt, és volt 10 szdzalék tanulonk. A masik cégnél, ahol voltak 2000-en,
ott nem 200 tanul6 volt, csak 100. Tehat aranyaban mi az els6 harom kozé tartoztunk, és
a biztositasi szovetség a tanulok képzését is kézben tartotta. Kiilon tankonyvet csinaltunk
nekik, kiilon foglalkoztunk veliik, és példaul én évente kétszer 30 fiatallal elmentem két napra
valahova kicsit sportolni, kicsit tanulni, kicsit kirandulni. Tehat egy 6sszeforrt csaladda
valtunk, és ezekbdl lettek a késébbiek folyaman a hiiséges munkatarsak, hiszen az egész
céget ismerték mar. Merem mondani, hogy a Helvetia Anker akkori idszakabol, amikor én
voltam felelds értiik, legalabb 15-en vannak még, akik annak idején tanuldk voltak nalunk,
persze nyugdijazds el6tt most mar lassan. Ezt onnan tudom, hogy vannak Gsszejovetelek,
mert a feleségemnek is ez volt az els6 és az utolsé munkahelye, kdzben 38 év telt el, ha 6k
talalkoznak, akkor mindig kapok visszajelzést, hogy tidv6zolnek, meg hogy vagyok? Tehat
direkt nincs kommunikacid, de ha az utcan talalkozunk, vagy ha példaul ismer6sokkel
Bécset kicsit korbejarjuk, és az Anker 6rahoz vezetem 6ket, mutatom, hogy mit jelentenek
ezek a szimbdélumok a bécsi Anker 6raban, ami a Hohe Markton van. Ez egy zenéld ora,
nagyobb, mint egy ember, 2 méter 70 centisek a figurdk Bécs torténetébdl. Ha kijon a hazbol
valamelyik munkatars, @idvozol 4, Filvig ur, tehat megvan tényleg a kontakt. Visszatérve.
Jott a rendszervaltas, és a szakmabeliek a szovetségen keresztiil akkor mar tudtak, hogy
én az Ankernal vagyok, mert az emberek ismerték egymast. Azt mondandam, hogy annak
idején a biztositok relativ versenytdrsak voltak. Es ez a versenytérsi kapcsolat részben barati
alapon is miik6détt. Nagyon sok forumon taldlkoztunk, és tudtak, hogy én tudok magyarul,
nem volt nehéz megtudniuk. Es akkor megkeresett a Wiener Allianz, a nagy német Allianz
leanyvallalata, de csak 50 szazalékos tulajdona volt a Wiener Allianzban, a masik 50 szaza-
lék a Generalié volt. Az akkori vezérigazgato kérdezte, vallalnam-e, hogy Magyarorszagra
menjek céget alapitani. En, hit persze, akkor mar 18 éve a biztositasi szakméban voltam, és
ami szerintem ma is érvényes, csak kevesen beszélnek errdl, a biztositds legszebb szakmak
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kozé tartozik. Alapfilozofiam lett, ma is tobbszor mondom még, mindegyik biztositocég
kiindulépontja az, hogy tisztességes és rendes. Amiért az egyik cég jobb vagy rosszabb, az
nem a biztositas alapelvei miatt, hanem egyértelmiien a menedzsment miatt.

K: Es a koriilmények mennyire jatszanak ebben szerepet? Most konkrétan gondolok itt
arra, hogy nem tudom, milyennek tiint Ausztriabol nézve a rendszervaltas meg ez az egész
atmenetiség, és nyilvan merész gondolat is biztositasi céget alapitani. Az On személyes
perspektivajabol hogyan nézett ki ez az egész?

FI: Hat ugy, hogy van egy sansz. Az ember eddig mindig direkt, indirekt kritizalt, miért
nem igy csinaljuk, miért nem gy csinaljuk, és milenne akkor, ha én ezt csindlnam, hiszen
ez minden foglalkozdsban megvan. Egy filmrendezd is, ha lat egy masik filmet, ha nem
is kritizalja, meg elismeri, mondja, hogy ezt egy kicsit masképpen csindlndm, ugyantgy,
mint egy kémiives masképpen, vagy egy vizvezeték-szerel6 masképpen csindlja. Elég csak
ot profit egymas utan odaengedni, mindenki az el6z6t szidja, hogy ha két centivel arrébb
tette volna, menyivel konnyebb lett volna. Es egyszer csak megkapja az ember a sanszot,
hogy csindljdl te egyet. Egyikiinknek se volt fogalma, hogy igazabol hogy kell csinalni,
hanem csak a tapasztalatunk és tudasunk volt meg, hogy mi eddig mit csinaltunk, és hogy
csindlndnk mésképpen. Es akkor igy indultam el, praktikusan, vissza Magyarorszag felé,
89-ben, gy, hogy minden hét elején vizumot kellett kérnem, és fényképet leadnom, mert
akkor még vizum kellett nekem is, és a hataron lepecsételték. Az életbiztositassal kezdtiik,
logikusan, mert ezen a teriileten volt tapasztalatom.

K: Melyik évben alapitottik a Providenciat?
FI. 1989 végén kezdtiik el.

K: Ez hosszu folyamat volt?

FI: Hat nem annyira, mert akkor még kicsit egyszer(ibb volt az alapitas, aminek talan volt
elénye is, meg hatranya is. Egyszertibb volt az alapitas, mert a Feliigyeletnek se volt meg az a
nagy tapasztalata, Dr. Ebli Eva asszony nyitott volt, és természetesen timogatta, akkor nem volt
sok alapits. Akkor praktikusan négy biztositétdrsasag volt, az Allami Biztosité, a Hungéria,
a Garancia, a negyedik utasbiztositd volt, az Atlasz. Tehat ez a négy biztosito volt, de ezek is
6nmagukbol valtak ki, és ami az els6 pillanatban szokatlan volt nekem, de késébb megszok-
tam, hogy mindegyik munkatars egyrészt tegezddik egymassal, masrészt mikor talalkoznak,
atolelik egymast és puszit adnak egymadsnak, a férfiak nem, de a férfiak és a holgyek igen. Ez
nalunk Ausztriaban kicsit tavolsagtartobb volt, tegez6dés nalunk nem annyira volt, de ez nem
jelenti azt, hogy az ember a masikat nem tiszteli, hanem ez egy olyan tarsadalmi forma volt.
Amikor az elsé MABISZ-iilés volt, és én voltam az elsd idegen kozottiik, csak iigy néztem, mert
mindenki, szervusz, szervusz... hat persze, mind a négy igazgatd majdnem egy szobaban iilt
korabban. Uzonyi Gr mindig kiilon iilt, mert 6 mindig kicsit mas volt. De valdjaban minden-
ki ismert mindenkit. Visszatérve erre a szitudciora, eljéttiink Magyarorszagra, a hattérben
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doktor Baumgartner, az akkori vezérigazgatd, egy vizionarius ember volt az Allianztdl, 6 volt
az egyik alapito. A masik Princz Gabor, és azon keresztiil a Posta. Tehat én és ezek a cégek, a
Magyar Posta, a Postabank és a Wiener Allianz, 6k voltak a tulajdonosai a Providencianak.
Se a Postanak, se a Postabanknak nem volt fogalma a biztositasrol, csak hogy ugy gondoltak,
hogy pénziigyileg ez j6 lesz. A Wiener Allianznak pedig nem volt fogalma a magyar helyzetrol.

K. Szerencsére.
FI: Szerencsés talalkozas volt, mert azt csindlhattunk, amit akartunk. Egyik felé azt ma-
gyaraztuk, hogy ez azért, mert biztositasi téma, a masik felé, hogy azért, mert magyar téma.

K. Mi volt egyébként az On konkrét szerepe és feladata ebben a folyamatban?

FI: Alapjaban, mint vezérigazgatd-helyettesnek meg kellett szervezni az egész értékesitést és
folépiteni az életbiztositast, mert azzal kezdtiink. Két kollégam volt még, akiket kaptunk. Egyik
ugyancsak egy osztrak kolléga volt, 6 teriileti igazgatd volt Stéjerorszagban, egy mérnokember,
mérnoki specifikdcidval a vagyonbiztositasi részre, meg a szamviteli résznek egy kisebb részét
vezette, és kaptunk ajandékba még egy kollégat, akit a Postabank delegalt nekiink, dr. Gergely
Karolyt, aki késébb a Fundamenta vezérigazgatoja lett. Karoly nem a biztositasi oldalrdl jott,
hanem jogész volt, de nekiink az volt az 6 {6 értéke, hogy ismerte a magyar viszonyokat, és
kapcsolati tékével rendelkezett. Es akkor elkezdtiink egy nagy teremben céget alapitani, a
Visegradi titon a korabbi Medimpex székhazban egy kb. 150 négyzetméteres irodaban, asztal,
minden nélkiil.

K: Hogy életbiztositassal kezdjenek, az egyértelmii volt? Milyen megfontolasok voltak
emogott, és milyen félelmek?

FI: Megfontol4s az volt, hogy én az életbiztositishoz és az értékesitéshez értettem. Es a
megfontolas mogott az is allt, hogy lattuk, a magyar életbiztositasi piacon sztik volt a kinalat.
Hiszen az Allami Biztositonak az akkori életbiztositédsi része nem olyan volt, mint ami annak
idején Nyugat-Eurdpaban mar létezett, ez a t6keképz0, nagyobb Gsszegii, hanem inkabb csa-
ladi biztositas, kicsit nyugdijkiegészités, tehat alacsonyabb szinten volt. Ami az akkori szinten
érthetd volt, hiszen akkor egy atlagfizetés egy adminisztrativ munkakorben kb. 30 és 40 ezer
Ftkozott volt. Ez a mai értelemben még egy havi dijnak se felelne meg! Azt mondtuk, hogy az
életbiztositas olyan biztositasi agazat, ahol karrendezési szempontbol relativ kevés visszaélés
lehet, mert vagy fizet, vagy nem fizet, a biztostott vagy meghal, vagy életben marad. Es azért
csalni, hogy meghaljak, nehezen megy. Ezt megprobaltuk statisztikailag elemezni, annak idején
elég jok voltak a statisztikak. Azzal, hogy az atlagéletkor a 90-es években 10 évvel alacsonyabb
volt, mint példaul ma, az akkori biztositasi dij dragabb volt, mert a halalozasi kockazat nagyobb
volt, hogy hamarabb meghal, mint ma. Es ebbél kifolyélag a tarifals egyrészt dragébb volt a
tiszta matematikai szamitassal, de ugyanabban a pillanatban sokkal olcsobb lett a technikai
kamatok miatt. Mi most egy olyan idészakrol beszéliink, amikor a banki kamatok, hitelka-
matok 33-36 szazalék kozott voltak, inflacié is hasonld nagysagu volt, ugyanakkor a hozamok
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a bankoknal is 20-25 szazalékos szinten voltak. A technikai kamatot, ami a nyereségrészese-
dést jelenti, kénytelenek voltunk 7 szazalékban megallapitani. Ez azt jelentette, hogy ha egy
forintot nem keresiink, akkor is biztos, hogy 7 szazalékkal tobbet fizetiink ki az tigyfélnek,
mint amit t6le megkaptunk. Mi, ha befektetjiik, akkor 25 szazalékot kapunk, abbdl levonjuk
a 7 szézalékot, marad 18, és annak a 80 szazalékat odaadjuk nyereségnek. Tehat volt benne
egy ilyen jatéktér. A stratégia az volt, hogy csak igy tudtunk versenyképesek lenni a piacon.
Es ebbél kifolydlag ilyen szerzédések kotddtek akkor, 15-20-25 évre, amirél tgy gondoljuk,
hogy egy ideig megterhelte a biztositot, de ennek a stratégidja az volt, hogy mikor elindulnak
akamatok visszafelé, egy uj termékcsoporttal ezeket kivaltjuk. Ugy, hogy nem lesz veszteséges,
mert ameddig a 7 szazalékot tudtuk garantalni, azt adjuk neki, de ezt az Gsszeget atvissziik
egy Ujabba, ahol egy modernebb, taldn egy attraktivabb szerzddése lesz. De ahogy elkeriiltem
a Providenciatol két évvel kés6bb, ez mar nem az én reszortom maradt, de ez volt a stratégia.

I Az Allami Biztositénak az akkori életbiztositasi része nem olyan
volt, mint ami annak idején Nyugat-Eurépaban mar létezett.

K: Még egy pillanatra visszatérve, mondta, hogy ezen a teriileten kevesebb az esélye
avisszaélésnek. Ez azt jelenti, hogy ugy itélték meg, hogy mashol ingovanyos volt a piac?

FI: Nem, de nem tudtuk pontosan. Nem volt igazabdl statisztika. Induljunk ki a kételez6
gépjarmu-biztositasbol. Addig egy helyen volt, és mindegy, hogy ki kit iit el, egy helyen fizettek.
Ez az egyik. A masik pedig, hogy a karokrol nem volt statisztikai adatunk, ami alapjan be
tudtuk volna 18ni a dijakat. Hiszen a lakosségi biztositas maradt az Allami Biztositénal, az
ipari meg ment a Hungaridhoz. Nem tudtuk pontosan ezeket a mérlegeket elemezni, hiszen
akkor Magyarorszagon a viszontbiztositas relative egy kézben volt, a Hungarian keresztiil
ment, és ott se volt egyértelmtien tiszta, hogy az allami cégek vagyoni kdrait ki finanszirozza,
a biztositd vagy az allam ad be pénzt.

K. Zavaros volt?

FI: Nem is zavaros, nem volt tiszta. A zavarossag talan akkor alakul ki, ha akarattal torté-
nik, de ez ugy... mindegy volt. Leég egy gyar, hat majd az allam djraépiti. A biztosité meg ad
valamit. A gyar is és a biztosito is dllami kézben volt, tehat mindegy volt, hogy ki fizeti. Ezért
nem indultunk ezen a teriileten.

K: Mondana par szot errdl a kezdeti gardarol, akikkel végiil is griindoltak a céget?

FI: Igen, doktor Meyer René volt a teriileti igazgat6, mérnokemberként nem bohém értékesitési
ember volt, hanem technikus. Mindent leirt, amit megbeszéltiink. Nekem meg valamit leirni,
az horror, nem azért, hogy késébb ne emlékezzek ra, hanem f6losleges, mert ha azt mondtam,
akkor azt mondtam, akkor az él tiz év mulva is. O meg mindent féljegyzett pontosan, neki
kellett is, mert neki tolmacsoltak, nem tudott magyarul, ezért folirta maganak. De ez nekiink
segitett abban, hogy vissza tudtunk nézni dolgokat késébb. Doktor Gergely Kéroly pedig a jogi
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dolgokat, és a kapcsolatokat hozta. Kezdtiik felépiteni az életbiztositast és a termékértékesitést,
ezért 89 szeptember végén vagy oktober elején feladtam a Népszabadsagban, akkor még volt
ilyen napilap, egy hirdetést, hogy egy osztrak biztosité keres munkatarsakat Magyarorszagon.
Egy normalisnal kicsit nagyobb aprohirdetést.

K: Egyébként ez az 6tlet, hogy szakman kiviilr6l keressenek embereket, honnan eredt?

FI: Hat ezt most mar nehéz megmondani, de bennem volt az a félelem, hogy nem akarok
régi biztositdsokkal dolgozni. Ha egy 4j cég alakul, akkor legyenek tj emberek. Nekiink van
egy kultirank, van egy elképzelésem, nekem ne jojjon azzal valaki, hogy ezt ott igy csinaltuk,
meg ugy csinaltuk! Az legyen a mi kockazatunk. Na most erre a feladott hirdetésre, ami azt
hiszem, egy hétvégén jelent meg, szombaton is, meg azt hiszem, vasarnap is, csiitortokig 1200
levél érkezett vissza. Akkor még nem volt e-mail meg SMS, 1200-an jelentkeztek. Meyer René
asszisztense, Sisak Ilona, aki jelenleg a Signal Iduna biztositd vezérigazgato-helyettese, segitett
forditani. Kozben felvettem én is egy titkarn6t, aki abban segitett, hogy értesitsiik a jelentke-
z6ket, hogy jojienek be. Es utdna masfél hénapig, naponta tiz-tizenkét 6raig hallgattam meg
az embereket, olyan féloras vagy 10-20 perces iitemekben, és mindegyikrél kis cetlit csindltam
magamnak. Akkor megismertem az orszagot tjra, hogy mi torténik itt, és hogy ki miért jonne.
Es ebbél az elsé toborzasbdl sikeriilt kb. 250-300 munkatérsat felvenni. Nagyon sok idés is
jelentkezett, akiket elkiildtek, mert tonkrement a cég stb. Szamomra a £ kritériumom, és ezt
bevallom 6szintén, utdlag nézve talan nem szép, az elsé benyomas volt. Teljesen mindegy volt,
hogy hogy van 6ltozve, hany diplomédja volt, nem érdekelt. Ma se érdekel. Ha mosoly volt az
arcan, nyiltan tudott nézni, nyiltan tudott beszélni, akkor mar f6l volt véve. Azt mondtuk neki,
hogy majd értesitjiik, de mér oda volt irva nekem az a jel, hogy azonnal hozzuk vissza! Es ma is
azavéleményem, és ezt hidnyolom egy kicsit, hogy tul fontos, hogy milyen iskolai végzettsége
van. Az szitkséges. Mert egy altaldnos intelligenciara, tudasra sziikség van. A szakmai tudast
megkapja t6liink. Minden héten két este, amikor mar vége volt a munkanak, 25-30-an bent
voltunk az iroddban egy nagy helyiségben, este 4-t6l 7-ig oktatdst tartottam az életbiztositas
alapjairdl, szamitasarol meg az egész témarol, ami aztan kibviilt, amikor mar értékesités is
volt, el6adasok, oktatdsok voltak kiilsnbozd helyeken. Es akkor még a Postét nem vontuk be
ebbe a folyamatba, de azt terveztiik, hogy ha kicsit stabil a helyzetiink, és tudjuk a dolgokat
rendesen csinalni, akkor a Posta is részese lesz az értékesitési folyamatnak.

K: Ezek a képzések Bécsben folytak? Valamelyik forrasom ezt allitotta...

FI: Nem, én Bécsben az oktatasért is felelds voltam, de az elsé képzések itt Budapesten
voltak, a nagy irodankban. Es amikor lattuk, hogy kicsit motivélni kell a csapatot, akkor
egyszertien kimentiink Bécsbe, és ott is volt oktatas. De az oktatds {6 része varosnézés volt,
meg kicsit prezentci6 az anyacégiinknek, az Allianznak. Lehet, hogy Sankt Wolfgangban,
a Salzburg melletti kiilén oktatasi kdzpontban is voltunk. Igazadbol probaltuk gy beosztani,
hogy motivacio is legyen, meg szakmai tudas is. Tehat ez igy elindult. Az elején kicsit sztik
keresztmetszet volt a szamitastechnika, mert hiszen akkor mar elkezd8dott a szamitastech-
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nika korszaka, ugy, hogy én még annak idején a csomagtartoban, ruhak kézé becsomagolva
hoztam be faxot Magyarorszagra, mert akkor még nyilvanosan nem lehetett faxot kapni.
Most 1989. szeptember-oktdberrdl beszélek. Késobb aztan egyik orardl a masikra minden
kinyilt. Az a cég kozben tonkre is ment, ami legnagyobb piaci szerepléként komputereket,
faxokat, PC-ket kezdett forgalmazni. Akkor elkezdtiink névekedni, kozben elkezdtiik kiépi-
teni a sajat informatikai rendszeriinket, természetesen hattértamogatassal Bécsbdl, onnan
jartak ide rendszeresen, mi pedig az elején Bécsen keresztiil kommunikaltunk, és hetente
kétszer-haromszor ment ki valaki a kétvényeket elhozni, meg ide-oda vinni az adatokat. De
ezek feldolgozdsa mar itt tortént nalunk.

K: Es tovabbra is elég szabad kezet kaptak itt az iranyitasban? Az anyacéggel milyen
volt a viszony?

FI: Igen, teljesen. Nagyon jo cég volt. Egyet nem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy va-
16szintileg én ezt csak feltételesen mondom, az dsszes akkoriban alakuld biztosit6 tulajdonosai
elsének itt Magyarorszagon alapitottak biztositot. Az akkori generacid, az akkori vezetés otthon,
Németorszagban, Ausztridban, Franciaorszagban vagy Hollandidban a magyar viszonyokat
nem annyira ismerte, de 6k voltak — idézdjelben mondom - az apaink, és mi voltunk a gyerekek.

K: Egyébként miért volt az, hogy el3szor itt alapitottak biztositot?

FI: Mert Magyarorszagnak annak idején nagyon jo hire volt Nyugat-Eurépaban. Egyrészt
tarsadalmilag nagyon jo hire volt, hogy egy szabadabb orszag a szocialista orszagok kozott,
masrészt a magyarok természete, és harmadrészt a politikai elit Magyarorszagon, inkluzive
Kadar elfogadott volt. Nem volt konfliktus. Magyarorszag volt az els6, aki kiengedte a kelet-
németeket, vagyis leverte a vasfiiggonyt. Nem szoltak semmit, de elére tudtdk, hogy kimen-
nek Ausztriaba azok, akik itt voltak a Paneurépai Unidn, a pikniken. Késébb jottek a csehek,
mikor kihirdették, hogy kinyitjak a hatdrokat, kiengedik azokat a DDR-eseket, akik akkor
a kovetségen voltak, de a magyarok kozben ezt mar megtették. En ezt 4téltem a hataron, és
megmondom Gszintén, egy kicsit konnyeztem. Jottem befelé, és a Trabantosok eljutottak a
hatarig, kiugrottak az autdbdl, és megpusziltak a hataréroket, akik mosolyogtak, még most is
bennem van ez az érzés, mosolyogva egymas nyakaban sirva mentek kifelé. Ez olyan élmény
volt az életemben, amit sok embernek at kellett volna élnie.

K: Egyébként a tarsadalomrol, a magyarokrol milyen kép élt Nyugaton és a szakmaban?
FI: Pozitiv.

K. De milyen tulajdonsagokkal irhato ez le?

FI: Nyitott, baratsagos emberek, és nem véletlen, hogy annak idején az osztrak biztosité-
szOvetség és az akkori vezérigazgatok elsének a magyar szovetséget hivtak meg, tamogattak,
latogattak, tehat nagyon jo viszony volt. Szakmailag nem vitatkoztak. Mindegyik biiszke
volt, hogy van mar egy ,.gyerekiink” Magyarorszagon, és ezért, és ez a mai vildgban talan

Biztositas és Kockazat  IX. évfolyam 3-4. szam

1123



ELETUTINTERJU FILVIG ISTVANNAL

nem hangzik jol, nem a profit volt az elsé. Persze, legyen majd valamikor, de csinaljatok, no-
vekedjetek. Es ha hibat csindltunk, mert olyan is volt biztos, hat j6, ez otthon is megtorténik
mindenkivel. Probléma akkor kezd3dott el, mikor ez a generacio, az alapito generacio vezet6i
nyugdfjba mentek, vagy mar nem voltak felelések a teriiletért. Es az ij menedzsment azzal
akart tiindokolni, igen, most mar profit kell, most ilyen szigor, olyan szigor, és idegen embe-
reket hozunk be a vezetésbe stb.

Nem véletlen, hogy annak idején az osztrak biztositoszovetség
és az akkori vezérigazlg(aték elsonek a magyar szovetséget
hivtak meg, tamogattak, nagyon jo viszony volt.

K: Az mit jelent?

FI: Hat valamilyen masik orszagbol hozunk be valakit feliigyelének. Tehat azok
az alapité atyak nincsenek mar. Es ezért a tolerancia is més lett. Egyik-masik kol-
légank itt ezt nem jol kezelte, amikor még a tolerancia benne volt a dolgokban. De
ezt mindegyik tarsasagnal ki lehetett birni, hiszen a magyar biztositdsi piac, és ez
az egyik problémank ma is, amikor a magyar cégek mar eredményt hoznak, hogy
az itteni cégek az anyacég mérlegében csak elenyészéen kis részesedést képviselnek.
Hiszen, ha most a Signal Idunarol beszélek, az éves bevétel 6 milliard eurd dijbevétel.
Ez szorozva 320-szal. Tehat egyediil tobb mint a dupldja majdnem az egész magyar
piacnak, vagy ha megnézem a vagyonkezelését, 63 millidrd euro6t kezel a Signal Iduna,
de ez csak egy tarsasag. Az Allianznal ehhez hozzd lehet egy 0-t tenni, Miinchenben,
vagy kett6t. Ezért mondom, hogy ha egy kicsit itt veszteséges a magyar cég, az nem
oszt nem szoroz. De van egy tarsasagunk, jol néz ki és kedveljiik. Ez volt a filozéfia.

K: Emlitette azt is, hogy a mar megalakult cégeknek a gardaja atyaskodott
példaul a Providencia alapitasakor, ha jol értettem. A hazai szakemberekre gon-
dolok. Milyen volt a viszony ezekkel a tarsasagokkal?

FI: Ez valtozo volt. A tarsasagok inkdbb azt nézték, hogy kik vannak mogotte,
milyen emberek. Teh4t mi, akik itt dolgoztunk. Es ha szimpatikusak voltunk nekik,
akkor tudtak veliink dolgozni. Ugyanakkor mi, a mi alatt most nemcsak a Provi-
denciardl beszélek, hoztunk tjabb termékeket, ami arra 6sztondzte 6ket is, hogy
6k is uj termékekkel jojjenek ki. Tehat szerintem 6k nem lattak minket ellenségnek,
hanem akkori értelemben versenytarsnak. Es még az elsé pillanatban nem érezték
a konkurenciat olyan nagynak. Az kés6bb lett, amikor a brokercégek elkezdtek itt
megalakulni. A bejové brokercégek, gondolok az OVB-re, MBI-re, Brokernetre, és
a hasonloakra. Azoknal inkabb nagyobb gondot okozott a versenytarsi piac. Az,
hogy egyik-masik versenytarsunk prébalkozott olyan termékekkel, ami latszatra
nagyon jol nézett ki és attraktiv volt, de hosszu tavon nem biztos, hogy elény6s volt,
az minket olyan értelemben bosszantott, hogy ra voltunk kényszeriilve a piaci alkal-
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mazkoddsra. Tehat ha divat ma a piros szint diktdlja, akkor az én bézs, visszafogott
szineimmel nem tudok mit kezdeni. Nekem is viselnem kell, annak ellenére, hogy
a piros szin nem all jol, a masik, hogy ezeknél a divatvaltozasoknal, a néi divatnal
is lehet latni, hogy mikor vette a kabatot. A mintdja alapjan, vagy a szin alapjan. Es
ezeknél a termékeknél is ugy volt, hogy elvitték az egész életbiztositasi piacot egy
olyan irdnyba, ami nem errél szol.

K: Ez azt jelenti, hogy szakmaiatlan dontések sziilettek egyebiitt, és az a tobbi
tarsasagot is kényszerpalyara helyezte? Kisebb kényszerkeriil6kre adott esetben?

FI: Igen. Es itt mondanék egy példat. Hitvalldsom, hogy az életbiztositas az egyik
legszebb szakma, mert az emberek életével foglalkozik. Mert az életbiztositas lényege
az, hogy gondoskoddsrdl beszéliink, egy felelds ember, aki gondoskodik, igazabdl
nem mds, mint az, hogy képes szeretni és szeretetet adni. Es ez egy menedzsment
féorumon taldan nem jol hangzik, de a gondoskodds nem masrol sz6l, mint szeretet-
r6l. Ha én magamrol gondoskodok, nem csak azt jelenti, hogy én magamat annyira
szeretem, hanem hogy annyira szeretem az 9sszes korillottem é16t, hogy nem leszek
teher nekik, ha velem valami torténik. Tehat azért gondoskodom az én életemben
bekovetkezheté eseményekrodl, hogy ne terheljem meg a gyerekeimet, az élettarsa-
mat, a feleségemet vagy a sziileimet. Tehat aki gondoskodik, anndl a szeretet jele a
gondoskodas. Mindegy, hogy ki mit mond, aki mar latott ujsziilott gyereket, az tudja,
mindenhogy kinéz, csak nem szépen az elsd pillanatban, nyalkdsan, kicsit véresen.
Mikor aztan letisztitjak, akkor az ember felismeri a vondsait, akkor az a vilag legszebb
gyereke a nagy szemeivel. Es abban a pillanatban, mikor ez az érzelem megvan, hq,
ez az én életemnek egy Gjabb része, nem az az els6 gondolat persze, nem ugy értem,
hogy ott azonnal, de mikor hazafelé megyek, mar 6l kellene hivnom a biztositasi
embert, hogy szeretnék a most sziiletett kislanyomra vagy fiamra egy biztositast
kotni, hogy ha valami torténik velem vagy a mamdjaval vagy vele, akkor legyen, aki
gondoskodik réla. Nem? Az most sokkal fontosabb, hogy vesziink egy hétszemélyes
autot allami tdmogatdssal, fontos hogy a felnik meg a gumik hogyan nézzenek ki,
és kiadunk érte egy vagyont. A casco biztositasért, ha bele tetszik gondolni, tobb
szazezer forintot kiadunk egy évben, és a sajat gyerekemért nem vagyok hajlandé
»casco biztositast” kotni, mondjuk havi 5 vagy 10 ezer forintért. Nekem ez volt annak
idején a f6 problémam. Hogy a csudaban van az, hogy a jelenlegi életbiztositasoknak
nagy része ma arrdl szol, hogy nyereséges legyen és hozamot hozzon. Kérdezem én,
hogy mit érek el vele, ha kozben megrokkanok, és nincs tovabb, akkor hogy fizessem
tovabb? Vagy ha halaleset torténik, annyi hozamot hoz, amennyit befizettem. De az
alapcél, hogy az elsé naptdl kezdve, ha velem valami torténik, teljes fedezetet nyujt-
son a csaladnak, az nincs kielégitve. Pro forma persze ki van, van benne egy Mickey
Mouse nagysagrend(i biztositas par szazezer forintrol, de ma négy felnit nem kap
400 ezer Ft-ért, ha olyat akar az Gj autéra. Es ott van a gyerek, ott van az édesanyja,
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hogy neveli fel? AlapvetSen elment ez az egész dolog a profitorientaltsag irdnyaba,
befektetési alapok meg mit tudom én. Egyiknek semmi koze nincs a masikhoz.

Mert az életbiztositas lényege az, hogy gondoskodasrdl
beszéliink, aki gondoskodik, igazabdl nem mas, mint az,
hogy képes szeretni és szeretetet adni.

K: Ez azt is jelenti, hogy a biztositokat a tarsadalmi adottsag efelé terelte, vagy pedig
az egésznek ilyen a kultdraja, és ez vissza is hat?
FI: A biztositok terelték a tarsadalmat ebbe az iranyba.

K: A biztositoké a felel6sség ebben?

FI: Abszolut. Ausztridban is van unit linked, befektetéshez kotott életbiztositas, de
Osszességében egy toredéke a normalis életbiztositasnak. Ma meg nalunk egyetlen tarsasag
van, amely hit maradt 6nmagahoz, természetesen egy osztrak biztosito, a Grawe. Az nem
foglalkozik a befektetési biztositassal!

K. Majd nyilvan visszatériink, de szeretnék még errdl kérdezni. Egyéb tényezok
esetleg kozrejatszottak-e ebben? Adott interjut, tartott eléadast olyan témaban, hogy
milyen tényezok befolyasoljak még a piacot. Gondolok itt a globalizaciora, de ugyan-
ugy a magyar szabalyozasra. Kivancsi lennék, amit most elmesélt, ezek a tényezék
hogyan viszonyulnak hozza?

FI: Két dolog van, ami engem annak idején irritalt és ma is irrital. Egyik az, ez az
én véleményem és képviselem is, hogy a biztositok nem voltak képesek komolyan vett
szakmai parbeszédet folytatni a mindenkori kormanyokkal, teljesen mindegy, hogy ki
volt kormanyon, hogy a biztositasi piac nem egy jatéktér. Masrészt, mikozben a biztositas
Magyarorszag masodik legnagyobb pénziigyi befektet6i szektora, egyik kormany sem fog-
lalkozott a biztositokkal igazabdl hosszu tavon, kiszamithaté médon és tandcsadoi szinten.

K: Ezek szerint a politika sem volt nyitott?
FI: Igen, ezt mondom, mi szerettiink volna parbeszédet, csak nem voltunk ra képesek.
Lehet, hogy képesek lettiink volna, ha lett volna fogaddképesség vagy készség.

K: Szamitott egyaltalan, amennyi atment, hogy mit mondtak példaul a tarsada-
lombiztositasrol?

FI: Nagyon sokat nem szamitott. Es ez nekem az egyik nagy fdjdalmam. Evtizedek
ota beszéliink a nyugdij problémarol. Bevezették a magannyugdijat, aztan eltorolték, csi-
naltunk mdst, most van adékedvezmény ra. Most csinalunk egy allami nyugdijrendszert,
ami mds alapon nyugszik. Egy 20-25 éves fiatalembert vagy egy csalddalapitot hogyan
tudok meggy6zni ma arrol, hogy kezdjél el sporolni a jovédre, mert 45 év mulva nyugdijas
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leszel, és nem fog elég pénz a rendelkezésedre allni. Erre szemembe nevet, hogy hat addig
még huisszor megvaltoztatjak a torvényt. Ez alegkarosabb. A kiszamithatosagnak kellene
jellemeznie az életbiztositisokat, ami nem teljesen adott. Es kiilondosen egy olyan idészak-
ban, amikor a hozamok, a kamatok ott vannak, ahol vannak, ez az egyik oldal. A mésik
pedig, hogy a tézsde gy ingadozik, mint a szélftjasban a tenger. Tehat aki rossz id6ben
szall be, az kapasbol tobbet veszit, mint amennyit valamikor egyszer nyerni fog. Abban
a hiszemben, hogy nyerni fog. Tehat az én véleményem szerint nem lett volna szabad ezt
erdsen forszirozni, a masik, hogy a tarsadalomnak hosszu tavi céljainak kell lenni, amit a
politikanak kovetnie kell. Az életbiztositds, ahogy mondtam és ahogy a szakmai életem is
kezd6dott, matematikan alapul. Pontosan tudhato, hogy 2035-ben hany 65 éves holgy és
ur lesz. Ma az lenne a feladat, a colopoket tigy leverni, hogy arra épithessen ez a generacio.

K: Paradox modon, amikor még viszonylag szabalyozatlan volt a teriilet, kicsit
visszatérve a 90-es évek elejére, akkor volt benne tobb lehetdség és fantazia, és bizonyos
értelemben nagyobb biztonsagérzet, akar egy cég szamara is?

FI: Igen, de ha szabad mondanom, ez picit csaldka lehetett. Mi hittiink ebben.
Meggy6z6désem, hogy életbiztositast 20 év tartamnal rovidebbre megkétni egy 30-40
évesnek nincs értelme. Ez egy hosszt tavu folyamat, és minél hosszabb tavon fizetem,
anndl kisebb a rendszeres befizetésem, hogy a célt elérjem. Es idénként korrigalni kell ezt
a célt az inflacios valtozassal! En hittem ebben, és mi is 20-30 éves tartamu szerzédésekkel
kezdtiik. Ez az egyik. A masik, ami nagyban hozzdjarult a sikereinkhez, az, hogy a
tarsadalom hitt ebben. Ha szabad azt mondani, a 90-es évek els6 éveiben itt mindenki
azt hitte, hogy holnaputan Ausztria lesz. Itt mindenki bizakodé volt, mindenkinek volt
tartaléka érdekes modon. Ha nem is sok, de egy kis tartaléka volt mindenkinek. Ma alig
van valakinek tartaléka, atlagban. Mert magas a koncentracio, latjuk pontosan, hogy a
lakossag 10-15 szazalékanak a kezében van Magyarorszag vagyona, az dsszes tobbi olyan
vagyon, hogy a sziil6k vagy valamikor 6k nehezen épitettek egy hazat vagy vettek egy
lakast. De igazabdl a vagyon, ami mozgathato, és ha holnap valami torténik, le kell tenni
az asztalra 100-200-500 ezer Ft-ot, az az atlag magyarnak nem sikeriil. Es arrdl nem is
beszélek, hogy egy fiatal 6nmaga erejébdél ma nem tud épiteni egy hézat. Ezért mondom,
hogy egyrészt a hit, masrészt a matematikai kiszamithatosag vitte elre az életbiztositast
nagyon sokaig, a 90-es évek masodik felének a végén, majdhogy nem 96-97-ig. Ebben hittiink.
Es a tarsadalom is hitt benne.

I Megiy('iz('idésem, hogy életbiztositast 20 év tartamnal révidebbre
megkotni egy 30-40 évesnek nincs értelme.

K: Kicsit még térjiink vissza a Providenciara. Meséljen par szot a vezetogardarol,
annak a valtozasairdl, illetve az On karrierjérél a cégen beliil, hogy milyen tisztsé-
geket toltott be.
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FI: Mint emlitettem, két kollégammal kozosen inditottuk el ezt a céget, tgy, hogy
Gergely Ur az adminisztrativ hatteret, az engedélyeztetést intézte, és a kapcsolati
tokét apolta, Meyer René ur volt az, aki a technikat és a kommunikacidt vitte az
anyacégilinkkel Bécsben elsésorban, én személy szerint pedig az egész értékesités, a
személy- és az életbiztositas lizletagért voltam felelds. Tehat A-t6l Z-ig a feleldsség,
hogy kit vesziink fel, mennyiért vessziik fel, milyen jutalékrendszerek legyenek,
milyenek legyenek a termékek, milyen marketing dolgokat csindljunk, mi legyen a
rekldmunk, tehat ezekért a folyamatokért voltam ott felelds. Es ez igy harmasban
nagyjabol jol funkcionalt, mert kiegészitettiik egymast, és nem kellett azt figyelni,
hogy a masik mit csinal, hanem 6nalléan tudtunk harman dolgozni, és a végén
mindig jol funkcionalt a piramis. Mi harman nem karrierinknek tekintettiik, hogy
most ezt csinaljuk, hanem napi rutinnd valt. J6 szereposztas volt. Tehat Gergely tr
volt felelés a jogi dolgokért, az engedélyeztetésekért és a kiilsé kapcsolati t6kéért,
Meyer René ur volt az, aki a bécsi anyacéggel vald kapcsolatot tartotta, és ha kellett
valamit invesztalnunk, szervezni, azért § volt a felelds, mig én az életbiztositasért
és az egész értékesitésért viseltem a felelésséget. Olyan értelemben, hogy meg kel-
lett hataroznom a termékeket, megszerkeszteni, matematikussal ezt atbeszélni, és
a jutalékrendszert kidolgozni, amit az elején osztrak mintara kezeltiink, leforditva
magyarra, Gergely ur magyarositotta a magyar jogszabalyokhoz alkalmazkodva.
Akkor még nem volt ilyen nagyon szigort szabdlyozas. Es ez tette lehet6vé, hogy
relativ gyorsan meg tudtunk alakulni, marciusban mar volt hivatalos engedélyiink
ugy, hogy szeptember-oktoberben kezdtiik el a szervezést, és effektive oktobertél
jartunk be rendszeresen az iroddba. Az engedélyezés tehat gyorsan ment. Termé-
szetesen a koriilmények nem biztositési szinttiek voltak, ez alatt azt értem, hogy a
berendezést IKEA butorral csinaltuk, vagy régiségkeresked6nél vettem magamnak
irodaszekrényt, de ez tette az egészet csalddiassa. Mindegyikiink latta, hogy ha
valaki bejott az irodaba, tehat nem voltunk elzarva egy-egy nagy irodahelyiségbe.
Csinéltunk sarkokat, vagy egy szekrényt elétettiink, és ott volt a zrt teriilet. En azt
mondom, hogy akkor mindannyiunkban megvolt a lelkesedés, nem a kiilséségekre
figyeltiink. Tehat nem a reprezentdciora, nem az imidzsre, hanem hogy csinalunk
valamit, és annak legyen értéke. Talan a munkatdrsaknak vagy akik bejottek hozzank
jelentkezni, kicsit meglepd volt, hogy ott il az ember egy nyitott szobaban, bejon,
beszélgetiink, f6lallunk, kikisérjiik, baratsag, tehdt egy teljesen mas szellem volt, mint
ma. Es ahogy emlitettem, nekem elsésorban az volt fontos, hogy a munkatérsak olyan
hozzaallasuak legyenek, ami egy kicsit hasonlé hozzam. Tehat nyitott legyen, tudjon
mosolyogni, legyen szimpatikus. Ha valaki, ez elég kozhely, tele van problémaval,
és nem magabiztos, az az értékesitésben egy katasztréfa. Nem oda vald. Hiszen a
testbeszéd elmond mindent, teljesen mindegy, hogy én mit mondok, hany diplomam
van, ha a testbeszéd olyan, akkor nem segit semmi rajta. Hat igy sikerilt felallnunk,
jottek természetesen a tobbi biztositotarsasag munkatarsai, hogy hurra, 4j sansz, 4j

128 | Biztositas és Kockazat  IX. évfolyam 3-4. szdm

GARDOS JUDIT - VAJDA ROZA

lehetéség. Ezek kozott is egy kicsit azért szelektaltunk, mert volt olyan, hogy mondtam,
inkabb maradjon ott, ahol van, mert akkor egy konkurenciaval kevesebben lesznek
a piacon, mert nem azt adta, amit mi szerettiink volna. De természetesen volt sok
olyan szomoru beszélgetés is, ahol lattuk, hogy valaki kétdiplomds, az életben nem
fog normalis allast kapni, nem lesz lehetdsége el6relépni. Bioldgus, kutatd, nem
volt munkahelye, még akar szocidlpedagogiat tanulni, tehat sokféle élethelyzet volt.

K: Ezek szerint nem kizardlag csak szakman kiviilieket vettek fel?

FI: Nem, aki jott és passzolt. De kevesebben voltak a szakmdn beliiliek. Es mikor
kezdtiink nagyobbak lenni, akkor kezdtiink arra figyelni, hogy az 4j feladatokra
olyan személyeket is taldljunk, akik tobbet hozza tudnak adni ehhez a tarsasaghoz.
Ilyen volt példaul dr. Palvolgyi Matyas, aki a technikai biztositdsoknal tervezd
technikusként tudott 1j otleteket adni, valamint a kockazatok attekintésénél és a
kalkulacio eléallitasanal nagyon sok segitséget tudott nyudjtani. Fontos volt, hogy
valaki tudja, hogy mire kell figyelni, hol lehet baj, mi lehet a probléma. Es hogy ha
valami torténik, mik a kovetkezmények, mik a kihatasok? Ebben példaul 6 nagyon
jo volt. Ugyanakkor volt benne nyitottsag, amit én is felismertem benne, amikor
nalunk kezdett, és olyan hozzdallasa volt, hogy idénként egy-két oktatasra mar
elvittiik, és akkor latszott, hogy a csapat is elfogadja. Es mikor arrél volt sz, hogy
hogyan tovabb, és ki legyen az értékesitési vezet6 alattam, akkor Palvolgyi ur volt
az, akit kivalasztottunk. Ami tetszett Meyer René urnak is, mert tudtak egymassal
németil is beszélni, meg két technikus, két mérnokember azért konnyebben szot
ért egymassal.

K: Mert idékozben on az értékesitésvezetdi poziciobol tavozott?
FI: Akkor még én voltam, de 1992 nyaran megkeresett a Signal Iduna, ami akkor
itt a Signal biztosité volt.

K: Es onnan kezdddik az uj torténet. Akkor még egyet kérdezek, amikor a Pro-
videncianal volt az értékesitésért felel6s vezetd, milyen termékeik voltak, mi volt az,
amit egy az egyben atvettek az anyacégt6l? Hogyan mdédosultak ezek a termékek
a hazai piacon? Milyen probalkozasok voltak, sikerek, kudarcok?

FI: Abbol indultunk ki, hogy azokat a termékeket vettiik at, amik nekem ismertek
voltak. Ismertem a torténetiiket, mert dolgoztam velik, ismertem a negativumot,
pozitivumot, és sokkal fontosabb volt szamomra, hogy ezeket a termékeket én
tudtam argumentalni. El tudtam mondani, hogy miért j6 ez a termék, és a masik
miért kevésbé jo. Kezdtiik az 6nalléan személyre szabott tokealapti megtakaritasa
életbiztositasokkal, aztan jottek a két személyre, férj-feleségre szoldak, ha egyikiik-
kel torténik valami. Volt fiatal hdzasoknak sz6l6 termék, amikor kevés a pénziik,
és magas a hiteliik, az elején kevesebbet fizessenek, de ha valami torténik, akkor
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sok pénzt kapjanak. Es mikor mar rendben van a haz, kicsit tudnak spérolni, akkor
pedig az, amit fizettek, annak a nagyobbik része mar nem a kockazatiba megy, hanem
a tékefelhalmozasiba. Tehat ezekkel a termékekkel indultunk. Vagy példaul a hozo-
manybiztositds, amit egy kisasszonyra lehetett megkotni a sziiletésétél kezdve egészen
14 éves koraig, hogy ha 25 éves életkora el6tt hazasodik, akkor a teljes biztositasi
Osszeg kifizetésre keriil. Tehat ha mondjuk a csaldd elkezdett spérolni, és minden
hénapban, mondok egy 0sszeget: 10 ezer forintot befizetett, amikor a 25. évet elérte,
akkor kapott, most mondok megint egy osszeget, 3 milli6 forintot. De ha 18 éves
koraban hdzasodott, akkor is 3 milliét kapott.

K: De 25 évesen mdr a piacon nem ért annyit...

FI:. Hat egyrészt, igen, kapott nyereségrészesedést természetesen, de valdjaban
garantalt visszafizetés lett, és akkor a mi kockazatunk az volt, hogy mikor hazasodik.
Azért odaig nem vittiik, hogy be kellett mutatni a vélegényt és megprdobalni lebeszélni,
hogy ne hazasodjon. Ténylegesen ez volt a cél, hogy ha eljon egyszer az idépont, a
csalddot ne terhelje meg.

K: Ez példaul egy olyan termék volt, amit importaltak, vagy helyi fejlesztés?
FI: Nem, ez mind helyi fejlesztés volt.

K: Es mi az, ami itt valtozott, médosult a termékekben esetleg, vagy milyen
uj tipusu kinalat volt?

FI: Addig, amig nem kezd6do6tt Magyarorszagon a unit-linked biztositasok be-
vezetése, ezek éltek. Egészen 98-ig ezek a termékek voltak. Egyikiiket-masikukat
megsziintette a biztosit, amennyire én tudom, és mi is csinaltunk egy-két bezarast
a terméknél, ugy, hogy élve maradt a szerzédés, csak tjat nem koétiink.

K: Ez a mas tarsadalomszerkezet miatt volt, vagy milyen tényezék befolyasoltak?

FI: Nem tudtunk olyan értékesitési csatornat aktivalni, hogy ebbdl egy bizonyos
nagysagrend 6sszej6jjon. Mert az alapja az életbiztositdsnak az, és most nem azért
mondom, hogy valami okosat vagy ujat mondanék ezzel, hogy annyi szerzédést kos-
siink meg, hogy ha valakivel valami torténik, a tobbi befizetésbél tudjuk 6t kifizetni.
De nem tudott annyi, olyan allomany 6sszejonni, hogy érdemes lett volna fenntartani
kiilon ezt a terméket. Ebben nagyon nagy szerepiik volt az akkor lassan kiépiil6 nagy
értékesitési halozatoknak, az Gn. piramis halézatoknak. Ezek akkor még egy kicsit
garazdalkodtak és sz6 szerint mondom, az osztrak kaldzbiztositok is a schilling biz-
tositasokkal, ami nekiink is kellemetlenséget okozott, mert hatunk mogott is tortént
ilyen a mi neviinkben. Tehat le kellett allitani éket.
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K. Mit jelent, hogy az Onék nevében?

FI: Példaul oktatast tartottak mondjuk egy nagy szalloban 200 embernek, és hogy
hat ez az osztrak biztosité milyen jo, és hogy az itteni Providencia, aki ugyancsak
osztrak, fogja ezt kotvényesiteni. Ok ugy akartak odajonni hozzank targyalni, hogy
csindljuk ezt a terméket, 6k majd hozzak az iizletet. De hat mi nem akartunk akkor
schillinges biztositast, és ez tilos is volt. Erre az oktatdsokat nem itt csinaltak Magyar-
orszagon, hanem kivitték azokat a hataron tilra, Burgenlandba vagy a Semmeringre,
attdl fiiggben, hogy milyen csoport volt. Csak hat ennek is megint az a dilemmaja
volt, hogy a kezdeti lelkesedést sok emberben felvaltotta a csalddds. Ezt igérték, igy
lesz. Nem mi igértiik, valaki mds a neviinkben.

K: Szétcincalta a renomét. Jo, akkor térjiink at a Signalra! Mar tobbszor széba
keriilt, hogy hogyan keriilt at a Signalhoz, és kik voltak ott a fontos emberek?
Onnek mi volt kezdetben a szerepe, és a tovabbiakban ez hogyan alakult?

FI: A Signal Biztosité Németorszagban a kézmivesek biztositéja. Az 1800-as évek
végétdl a kézmiives kasszdk fuzidjaval alakult ki a Signal Biztosit6. Es praktikusan
Dél- és Kozép-Németorszag teriiletén a kézmiiveseknek, iparosoknak ez volt az un.
héazi biztositéja. Nem mindegyiknek, de nagy részének, mert volt emellett mas biz-
tosito is. A német kézmiiveseknek évszazadok oOta, a rendszervaltds el6tt és utan is
mindig volt kapcsolatuk a magyar kézmtvesekkel. A haboru el6tt a magyar kézmd-
vesek jartak ki mestervizsgakra, és amikor a mestertutjukat csinaltak Europaban, a
németeknél is voltak. A magyar kézmiiveseknek Eurépaban relativ jo hirneviik volt,
és most megint jo, mert tobb magyar dolgozott kint kézmiivesként, mint itt. Probdljon
meg egy vizvezeték-szerel6t talalni itt, aki pontos és jo. Tehat 6sszességében akkor
a német kézmiivesek a Signal Biztosit6 tigyfelei voltak, de olyan formaban tigyfelei,
hogy egyben tulajdonosai is voltak kis részben, mert 6k nem részvénytarsasag, ha-
nem egy szdvetkezeti forma. Igy minden tagnak van szavazati joga. A kézmiivesek
ebbdl a szervezetbdl valasztottak maguknak egy bizottsagot, amely dket képviseli
a kozgytlésen. Ugyanakkor a Signal iranyitasaban mint feliigyel6 bizottsagi tagok
is részt vettek, vagy vesznek részt még ma is. Na most ebbdl adéddan a kézmiivesek
azt mondtak, megnyilt a magyar piac, menjetek ti is, annyi ismerésiink van, mert a
kézmiveseknek van egy nemzetkozi férumuk is. Van egy orszagos szovetségiik, terii-
leti szovetségiik, megyei szovetségiik, de van egy nemzetkozi szovetségiik is, és ott a
magyar kollégakkal is mindig talalkoztak. Nagyon sok kézmives Magyarorszagon is
beruhézott, még a kis-kdzepes kézmivesek is. Es mondtak, hogy menjetek biztositok
tiis, hiszen ott is lehet egy kézmiives-biztositdt csinalni. Ezt a gondolatot az akkori
vezérigazgatd, Froommknecht Gr megragadta, és megbizta az egyik munkatarsat,
hogy menjen Magyarorszagra, targyaljon az itteni magyar kézm{ives kamaranak az
elnokségével, amit akkor IPOSZ-nak hivtak és annak az elnokével, hogy lehet-e? O jé
magyar szokds szerint mondta, persze, jojjenek, 6k tdmogatni fogjak, 50 szazalékos
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tulajdont kérnek csak. A masik 50-et fizesse ki a Signal. J6, de mondtuk, hat azért ez
sok pénz. Hat jo, akkor mennyi legyen? Hat legyen csak 25. Hat, az is sok. Vagy ha
mi vissziik a pénzt, hat jo akkor beszéljiink tovabb, mennyi legyen? Hat, 10 szazalék.
Hat az is még sok. Es a végén, amikor kivalt az IPOSZ, akkor 0,75-tel valt ki, mert a
t6keemelésekkel semmit nem tudott csinalni. Es ez kicsit szomoru, de hozzétartozik
a biztositas torténetéhez, hogy a magyar kézmiiveseknek a mai napig igazabdl nincs
egy olyan szervezetiik, ami képviselné éket példaul a bankok és a biztositdok felé.

K: Azt, hogy nincs ilyen foku szervezettség és sszetartas a hazai kézmiiiparban,
ezt gondolom, felvetették a fontos tényez6k kozott. Miért volt mégis bizakodas
abban, hogy ez a dolog itt 6ssze fog jonni?

FI: Az alapitok biztak abban, nem ismerve a magyar helyzetet, hogy itt mindenki
6ssze fog fogni. Ez volt az egyik. A masik, hogy az & lelki életiikbe a kézmiivesség
be volt égetve, hogy ha ott megy a kézmuvesség, itt is fog menni. Ugyanilyen ener-
giaval indultak el Lengyelorszagban is, ugyanilyen energiaval indultak el késébb
aztan Romaniaban is.

K: Es ezekben az orszagokban hogyan jott be?
FI: Sikertelen mind a kettd!

K: Kitartottak az elképzelés mellett?
FI: Kitartottak, de végiil befejezték.

K: Hogy alakult itt a biztosito? Kik voltak ott ebben a kezdeti idészakban a
vezetésben?

FI: A Signalnal ugy indult a dolog, hogy a Signalosok Dortmundban megnézték,
hogy melyik tarsasag fejlodik a leggyorsabban az tjak koziil. Akkor ezek mi voltunk,
a Providencidsok. Es azt kérdezték, mitél fejlddik? Megnézték a szdmokat, és lattak,
hogy az értékesités novekedésébdl. Erre kiadtdk egy kolléganak az utasitast, hogy
keressen meg engem, probédljon meg rabeszélni, hogy alapitsak nekik egy tarsasagot,
és annak a vezetését vegyem at. Augusztusban talalkoztunk, a Gundelban ebédeltiink,
atbeszéltiik. En nyitott voltam, de nem azért, mert elégedetlen voltam a Providencia-
nal, hanem egyszer{ien egy tGjabb kihivas volt. Es akkor jottek be a kézmtvesek, hogy
talan itt tobb sikeriink lesz, mint a Postanal. Oktdber 4-én 6sszeiiltiink harmasban
a Providencidban, a harom vezér, és mondtam, hogy ne haragudjatok, de van egy
ilyen lehetéség, és 5-én kezdtem a Signalnal, itt Budapesten.

K: Akkor lehetett ilyen gyorsan atnyergelni?
FI: Hat nem volt értelme huzni.
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K: De olyan megkotés nem szokott lenni, hogy ki kell maradni egy idének?

FI: AlapvetSen van, csak az mindig sok pénzbe keriil. Mert ha teoretikusan azt
mondtak volna, hogy én két évig nem dolgozhatok, akkor nekik azt ki kellett volna
fizetni teljes egészében.

K: Tehat igy keriilt at. Kikkel dolgozott?

FI: El6szor is a német kollégaval, Schonberg trral, kezdetben mi voltunk ketten,
és kerestiink egy harmadikat hozza, és az akkor még a feliigyeleten dolgozé Halmos-
nét kértitk meg, aki a biztositasi feliigyelet helyettese volt. O lett a harmadik tagja
az igazgatosagnak. Kezdtiink a Budadrsi dton, ott nyitottuk az irodankat, az volt az
elsé. Onnan indultunk.

K. Hany fével? Hogy nézett ki?

FI: El6szor egyediil voltam. Akkor kerestem egy titkarnét, hogy ha én nem va-
gyok, valaki legalabb legyen ott. Ezt sikeriilt elég gyorsan, egy hirdetéssel megoldani.
Es utdna, vagy inkabb kozben, mondandm, hogy magyar szokds, és engem nagyon
meglepett és nagyon megtisztelt, kb. szaz ember akart velem jonni a Providenciatol.
Ez Ausztridban majdhogynem ismeretlen!

K: Mert ott a lojalitas erésebb, vagy miért van ez?

FI: Nem tudom, lehet, hogy a lojalitas miatt, igen, de itt ugy kb. szazan akartak
velem jonni. Nekem az els6 két-harom hetem azzal zarult, hogy nem kellett embert
keresnem, helyette magyardztam, hogy te olyan jé helyen vagy, inkdbb maradj ott.
Es ez nagyon j6 érzés volt az egyik oldalrél, masrészrl megadta azt a garancidt, hogy
teoretikusan tudtam, ki mire képes, és hogy holnaptol, ha ezt elkezdjiik, 6 ezt és ezt
tudni fogja. Tehat a Signal alapitdsanal konnyebb volt a helyzet azzal, hogy sok ember
jott velem. De nem mert én hivtam 6ket, hanem 6k akartak ott dolgozni nalunk.

K: Osszehasonlitva a Providenci4val, mi jellemezte a Signal profiljat, mikodését?

FI: Hat az, hogy én ott voltam, és ugyanigy kezdtiik, életbiztositassal, és ugyan-
azokkal a termékekkel. Ami valéjaban kicsit mas volt, hogy volt egy német kollé-
gam, aki ingazott, tehat nem volt itt, csak havonta egyszer vagy maximum kétszer.
Tehat egyediil voltam, ez inkabb egyediili vezetés volt, amig Halmosné nem jott, és
akkor Halmosnénak az 9sszes konyvvitelt, jogot, mindezt atruhaztam, ilyen volt az
adminisztrativ igyfélszolgalat is, és én megtartottam az értékesitést, informatikat
és a termékfejlesztést.

K: Szo6val inkabb meghatarozok az alapitas koriilményei és az ott 1év6 szemé-
lyeknek az érdeklddése, mint adott esetben, hogy az anyacég melyik orszagbol valo?
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FI: Abszolut egyértelmd, nekiink legalabbis, amig ezen a két helyen én aktiv
voltam, soha nem idézdjelben, ez egy kicsit olyan diplomaciai dolog volt, meghall-
gattam, dicsértem, milyen jo otleteik vannak, utana a sofér kivitte ket a repiil6térre
az Otleteikkel egyiitt, és akkor kovetkez6 nap azt csindltuk, amit a magyar piacra
jonak taldltunk. Es utdna elmagyardztam a kovetkezé kozgytlésen, hogy nagyon
koszonjiik a segitségét, és erre alapozva csinaltuk ezt és kész.

K: Ez azt is jelenti, hogy nem nagyon lehet a javaslatokat adaptalni?

FI: Nem lehet. Terméket egyiket-masikat igen. De a 6 probléma az, és ezt mind
a két tarsasagnal atéltem, a Providencidnal is, meg a Signalnal is, hogy az alapito
atyak tényleg olyanok, mint egy sziiléapa. Az meg tud bocsatani, tudja mondani,
hogy hat ez nem volt j6, az ember azt mondja, sorry, de azon kiviil senki egy ilyen
cégnél, se a Signalnal, se a Wiener Allianznal nem volt senki még, aki sajat maga
alapitott volna egy tarsasagot zoldmezdsen. Hiszen Ausztridban is, meg Németor-
szagban is a biztositotarsasagok a haboru utdn folytattak azt, ami elétte csinaltak.
Tehat az 1800-as, 30-40-es évektdl kezdve folyamatos volt a miikodésitk. Ha én
beléptem volna teoretikusan a Signal Biztosité németorszagi vallalataba, maximum
hdrom-négy-ot szdzalékot tudtam volna megvaltoztatni a cégen, mert eldttem akik
ott voltak mar 30-40 évig, azok ugy formaltak, és mar az 6 utédaik is beiiltek volna
azokba a székekbe, amik mar készen voltak, csak kicsit kellett modernizalni. Ilyen
értelemben ez nekiink driasi sansz volt, Riesenschanz, hogy egyrészt probaltak, de
nem tudtak beleszélni, mert nem ismerték az itteni viszonyokat, és hala istennek
amennyire én tudom, kevés tarsasagnal jott ide kiilfoldi, aki ténylegesen itt is maradt
mint vezérigazgato.

K: Emlitette, hogy nem volt gond a rekrutacioval, mégis a szelekcional milyen
szempontokat vett figyelembe?
FI: En nagyon egyszeri{ien a szimpatiat.

K: Tehat megmaradt ez az alapelve?
FI: Ma is. Hogy milyen diplomat szerzett, az még semmit nem mond az emberr6l,
csak azt, hogy tud tanulni, tud vizsgazni.

K: Kik voltak a biztositonak a f6 stratégiai partnerei itt Magyarorszagon, kikre
lehetett szamitani?

FI: Valdjaban ez is egy nehéz kérdés két okndl fogva. Az egyik, én ezt nem ta-
gadom, hogy nekem nem volt halozati 9sszekottetésem, én nem jartam egyiitt sajat
korombeliekkel egy iskolaba, vagy nem dolgoztunk egyiitt valahol, hogy hivatkoz-
hattam volna arra, hogy te, légy szives hozd mar hozzank az XY-t! Nem, nekem nem
volt halozati tékém, ma sincs kiilonosebben. Az, ami a tobbinek megvan, akik itt
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nevelkedtek, itt néttek fel, ismerik egymast, a kapcsolati té6kéjik megvan. Nekem
ez nem volt. Nekem sokkal fontosabb volt az, hogy azon a vidéken vagy kornyéken
legyen valaki, aki nem egy évig, nem két évig van, hanem egész életére tervezi ezt a
szakmat, mdsrészt egy olyan személyiség, aki politikailag, vallasilag, mindenhogyan
semleges. Es abban az utcdban lakik, ahol a tébbiek. Igy megvan az a garancia, hogy
a kézmivesnek vagy annak az tigyfélnek eszébe se jut mashoz menni, mikor csak
atugrik a szomszédba. Ennek megfelel6en alakitottunk ki egy orszagos halézatot.
Volt id6szak, mikor negyven kirendeltségiink volt, ami miikodott.

Nekem sokkal fontosabb volt az, hogy azon a vidéken vagy
kornyéken legyen valaki, aki egész életére tervezi ezt a szakmat.

K: Partnerként felmeriilt a Takarékszovetkezet?

FI: Az kicsit késGbb jott, a 90-es évek masodik felében, hasonléan, mint az ipartestiiletek.
A Takarékszovetkezeteknél tényleg megtaldltam azt, amit mindig is kerestem, egy nagyon
er6s emberi kapcsolat, most az iigyfél oldalardl. Erés emberi kapcsolat, és csak az szamitott,
hogy az elnok asszonynal, és az egy-két elnok urnal, - mert 85 szazalékban elnok asszonyok
voltak - tud-e a szimpatia domindlni, vagy nem. Ha nem, akkor ezer okot talaltak, hogy
miért a Hungarianal vannak, vagy kés6bb az Allianzndl, miért ott vannak, és miért nem
hozzank jonnek. De aztan tobbszori orszagjarassal, 6t-hat év nagyon koncentralt munkajaval
a végén elértiik azt, hogy 95 szazalékuk nalunk volt biztositva.

K: Szamitott itt egyébként az, hogy ndk voltak a vezetok?
FI: Elnézést kérek, semmi ,,macsdzds” nem volt, de szamitott!

K: Szociologusként kérdezem.

FI: Igen, mert legtobben ott kezdtek a Takarékszovetkezetnél, és az egész falu, az egész
kornyék ismerte Sket. Es a férfiak karrierjét ismerték, hogy aki korabban téeszelnék volt,
most takarékszovetkezeti vezetd, és hogy mi varhato. Tehat legtobb helyen a tagok egy holgyet
valasztottak. Es nekiink ez kedvezé volt, mert, és ez igy van az életben is, sziven keresztiil jut
el az ember az agyig. Azt tudtuk, hogy a termékeink rendben vannak, és volt alattam még
plusz egy kolléga, aki féallasban, reggeltdl estig csak a takarékszovetkezettel foglalkozott, és
neki még volt nyolc munkatarsa, elsésorban holgyek, akik meg azokon a kérnyékeken éltek
és laktak, ahol a takarékszovetkezetek vannak. Tehat igy praktikusan az idegrendszerben
benne voltak, és ha valaki itt rezdiilt, egy 6rdn beliil tudta a masik. Es ez j6 volt.

K: Es eddigre valtozott a klientira ugye? Mert mar kideriilt, hogy ez a kézmiivesekre
iranyuld értékesités nem annyira valt be.

FI: Igen, nem annyira. Talan sajnalatos modon, és ezt nem negativan mondom, mert min-
denhol a vildgon van ilyen. Amikor kérdezik t6lem, hogy Ausztridban mi mds, én alapvetéen
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azt mondom, abszolit semmi nem mas, ott ugyanuigy van pedofil, korrupt, minden van,
ugyanugy, csak mégis mas. A nyilt utcan a tarsadalom masképpen kommunikal egymassal,
tehat nem mogorvan, egymast lokdosve, kiabdlva, hanem van egy bizonyos nyugalom ilyen
értelemben. Visszatérve a témahoz, a takarékszovetkezeti klientura azért értékesebb az
Osszes tobbinél, mert rezisztansz volt. Mert az elnok asszony - a beosztott ,Marcsi” és az
L1li néni” - ott lakott kozéttiik. Es ha megkéthet ott, a takarékszovetkezetben egy haztartasi
biztositast, minek menjen 6t faluval arrébb, vagy minek fogadjon egy tizletkotét, mikor
megvan az a hely, ahova a pénze, a nyugdija vagy a jovedelme jon, ahol hitelt kap, ha kell,
Marecsitdl kapja. Tehat egy nagyon erds dsszefonodas volt a falu és a takarékszovetkezetek
kozott. Es ami még nagyon fontos, hogy a takarékszovetkezeteknek, sajnélatos médon ez
is mar mult id6, egy nagyon er6s szocialpolitikai feladatuk is volt, iratlan médon, inkabb
emberi szinten. Tehat ha az elnok asszony latta, hogy valaki szerencsétlen, akkor azt mondta,
gyere be, kapsz egy kis pénzt azutan probald lassan visszafizetni. Vagy varjal, probalok
neked munkat szerezni. Tehat nagyon erds tarsadalmi osszefogas volt falun, ez ma mar
nincs. Egyrészt a takarékszovetkezeteknek tobb mint a felét bezartak, fuzionaltak, és jovo év
januar elsejétél mar csak egy Takarékbank van, annak lesz esetleg egy-két fiokja. Kész, ennyi.

K: Tobbszor hangsulyozta, hogy a személyes kapcsolatokban hisz, mint ami a
biztositasnak a lelke, vagy nem tudom, hogyan fejezzem ki. Kozben egyre inkabb tért
haéditott az online biztositaskotés, és a Signal, ha jol tudom, abban is nagyon sikeres
volt, els6 helyen volt egy bizonyos id6szakban. Ez a kétféle értékesités hogyan viszonyult
egymashoz, és Onnél tigy érzem, hogy nagyon nosztalgikus, nem veszitette el a hitét a
személyességben. Errol tudna beszélni?

FI: Kényszer az online kotés. Ez lenne az egyik. A masik, hogy itt sikeresek csak egy révid
ideig voltunk igazabdl. Az online ma is funkcional mindenhol, de én kézép- és hosszu tavon
azt latom példaul, hogy az autdbiztositasnal oké, mert a targy ott jol lathatd. Lakasbiztosi-
tdsnal mér kicsit kritikus. En a biztositdst a mai napig személyes iigynek tartom. Tehat az
online soha nem fogja nekem mutatni az tigyfél arcat, hogy igazabol szereti-e a gyerekét vagy
nem. Hogy il a gépnél, hagyjal mar nyugodtan, hogy hadd tissem mar be. Vagy odatilteti
a gyerekét, hogy nézd, a papa most rélad gondoskodik. En ahhoz a generéciéhoz tartozom,
akinek a komputer arra jo, ha valamit el kell olvasni, tehat én rossz alany vagyok ebben az
tigyben, és ezt a cég is kicsit megsinylette, de nem negativ értelemben, hogy nagyon nem
forsziroztam ezt a dolgot, mert tovabbra is abban hiszek, hogy az, aki ott van az tigyfél
kozelében, az tobbet tud rola, mint barmilyen online feliilet. Abba azt irok be, amit akarok.
Elég csak megnézni, és ez is nagyon szomoru, hogy milyen szévegek és kommentarok
mennek az interneten.

K: Aztis kifejtette valahol egy el6adasban, hogy az értékesitésben latja az innovacionak a
f6 lehetoségét. Ezek szerint - arrol mar volt sz6 - nem annyira a terméktipusok versenyében,
hanem inkabb az értékesitési versenyben. Ha ezt kifejtené, illetve, hogy ez azota hogyan
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alakult? Konkrétan azt mondta, hogy az innovacio legf6bb mozgatorugoja az értékesitési
halozatok versenye.

FI: Abszolut, igen. Mert ha egy masik értékesitési halozat kihoz egy 0j terméket, amit
valamilyen ok miatt mi nem kezdtiink el vagy nem ismertiink, akkor nekiink ehhez alkal-
mazkodni kell. Ha kihoznak egy tj modellt, és én még mindig a régi modellt probalom eladni,
az nem tud sikeres lenni. Tehat nekiink az igazi versenytars az értékesitési vonal lenne. Es
ezen beliil én tovabbra is kicsit az osztrak, a német vagy a svajci modellt tekintem alapvet6nek,
hogy itt lehetiink innovativak! Vihet minden munkatars egy laptopot magaval, semmit nem
ér, ha emberileg a szinkron nem stimmel. Ezek a technikai fejlesztések, egy laptop vagy egy
kis nyomtato arra jo, hogy azonnal ki tudok valamit mutatni vagy nyomtatni. De az érzelmek
ebben sehol nincsenek. Es a biztositds, a mai napig is azt mondom, érzelmi iizletdg, és az az
értékesitd, aki a kornyezetében ezt a hangulatot meg tudja teremteni és konszolidélni tudja a
tarsadalmi bizonytalansagot, a haragot, a jogos vagy jogtalan haragot, ha ezt uralni tudja, és
ha elkezd 20 évesen dolgozni, 90 éves kordban még mindig jutalékot kap, mert gyonyoriien
meg tud élni bel6le. Ami nekem hidanyzik ma itt Magyarorszagon, ezek a csaladi értékesitési
gdcpontok, ahol az apa folépit egy allomanyt, 4-5000 tigyféllel, és a fia atveszi, gy tanul, lehet
egyetemista, modernizaljak, atveszik. Ez egy érték. Minden egyes tigyfélkapcsolat egy bizonyos
modon, jutalékban nyilvanul meg.

K: Ezek szerint ezek az emberi értékek, meg ami a szakma hitelét adja, az On szerint
megnyilvanul a profitban is?
FI: Meg természetesen.

K: Tehat a versenyben is egyértelmiien megmutatkozik?

FI: Igen. Nekem minden egyes elvesztett {igyfél nagyobb fajdalom, mint egy uj megnyert
tigyfél. Két oknal fogva. Egyrészt én elvesztek valakit, aki egyszer mar bizott benniink, tehat
nem hisz benniink annyira valami oknal fogva. Masrészt pedig, hogy azt az energiat, amit
mi belefektettiink, 6 pedig fizetett nekiink, elveszitjiikk. A karesemény ehhez képest nem okoz
kiilonosebb gondot, ha egy biztositd, és itt visszatérek a legelsé mondataimhoz, jol kalkulal.
Az egyik mottonk volt, mig én aktiv voltam, hurrd, van egy karunk! A karosok az elején nem
értették, de azt hiszem, most mar 6k is ezt képviselik. Mert ez az els6 pillanat, amikor be tudom
bizonyitani, hogy jo volt, hogy nalunk kot6tték a szerz6dést. Ha nincs kara az tigyfélnek, akkor
mindig ott a bizonytalansag, hogy jo volt-e, vagy nem volt j6. Mi ériiliink minden egyes karnak.
Mert ha jol van kalkuldlva a dij, nem torténhet baj.

I Nekem minden egyes elvesztett iigyfél nagyobb fijdalom, mint
egy uj megnyert iigyfél.

K. Egy Kkicsit beszéljiink a termékekrdl. Mondta, hogy ott nem kiilondsebben
volt ujitas egészen a befektetéshez kotott életbiztositasok megjelenéséig, meg
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bizonyos tipusu gépjarmii-biztositasig. Ezekrél az innovativ termékekrdl, ha
tudna beszélni par sz6t, hogy mi volt ezekben a hungarikum, és hogy On hogyan
itéli meg ezeknek a sikerét, hasznossagat? Hasznossagat ugy is, mint a biztositasi
szakma jelene, jovéje szempontjabol?

FI: Alapvetéen azzal, hogy az Osszes biztositas matematikai képleteken alapul,
sok Uj itt nincs. Masni és divat lehet az ujdonsag. Ujdonségnak tekintem, hogy ki-
egészitd biztositasok vannak hozzatéve, olyan dolgok, amelyek ismeretlenek voltak
eddig. Most kiegésziilt, kibévitett fedezet van hozza, vagy korlatozott felel¢sség van
hozzaadva. Korlatlan nincs, mert az katasztrofa, de korlatozott feleldsség van. Vagy
egyszeriibben kothetd, vagy vannak az dltalanos biztositasi szerz6dések, ahol csak
annyi kell, hogy akarod, nem akarod, ird ala. Tiz forintba keriil. Ha valami torténik,
vagy kapsz, vagy nem kapsz pénzt, vagy ugy van lehatdrolva a termék, hogy csak
akkor kapsz, ha ugy ég le a hazad, hogy a szomszéd gyujtja fel. Tehat ha te gytjtod
fel, nem kapsz. Ilyen aprosagok vannak. De valojaban a biztositasi termékeket, ha,
és ezzel a rossz szoval mondom, lemeztelenitenénk, akkor mind ugyanaz.

K: Tehat nincs olyan pregnans sajatossaga a magyar tarsadalomnak, ami miatt
egészen at kéne alakitani bizonyos termékeket?

FI: Nincs olyan, amit ne a karhanyad és a statisztikak alapjan, objektiv médon
kellene figyelembe venni.

K: Majdnem hiusz évet toltott a Signalnal. Ez alatt az id6 alatt sok politikai,
gazdasagi valtozas volt, valtozasok voltak a biztositasi kornyezet szabalyozasa-
ban is. Most egyszerre kérdezem, mert mar fogy az idénk. Ossze tudna foglalni
a lényeges valtozasokat ebben a husz évben?

FI: Szivesen. Az egyik az, hogy Magyarorszagon kialakult egy nagyon erds bizto-
sitasi broker agazat, amit alapjaban iidvozolni kellene és lehet is, csak az a baj, hogy
ez az agazat részben még piramisjatékszertien mikodik. Ami az egész biztositasi
szakmanak két szempontbol is artott. Az egyik az, hogy azokat, akik ebben a piaci
szegmensben, a broker szegmensben szerepet vallaltak, nagyon jol belelkesitették,
nagyon jol motivaltak, és mikor mar nehezebb lett a piac, 6k lezuhantak. Tehat
csaldodtak abban, amit igértek nekik. Ezek az emberek alapvetéen elvesztek a bizto-
sitasi szakma szamara, ahol nekiink meg emberekre lenne sziikségiink. Szerintem
ma 25-30 ezer olyan ember van, aki korabban tigynok volt, és tobbet a biztositordl
nem akar hallani. Se tigyfélként, se dolgozni nem akar itt. A masik, hogy ezek a
bréokercégek ezen az er8s motivacion keresztiil, a rokoni kort, csaladi kort, ismeret-
ségi kort biztositottdk olyan motivaciokkal, amelyek nem mindig voltak etikusak,
és ezeket az tigyfeleket, amikor kiszélltak, egyszeriien otthagyték a sivatagban. Ugy,
hogy majdnem mindegyik szerzédés veszteséges lett. Az tigyfél visszavasarolta a
szerz6dést, vagy atment egy masik céghez, elveszitette, amit az el6z6hoz befizetett,
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és ez volt a masodik csaldédas. Ezeket az uigyfeleket ma rdbeszélni arra, hogy még
egyszer kossenek biztositast, nincs értelme. Csalédottak 6k is. Tehat a szakmanak
felel6sséget kell vallalnia azért, hogy nagyon sok embernek csalodast okoztunk. Nem
direkt, hanem indirekt. De mi hagytuk a brékereknek, hogy hozzak az tizletet. Itt a
szakmdban nem tudtunk abban megegyezni, ez egy sajnalatosan komoly téma, hogy
mi ezeket a brokereket korlatozzuk. Mert valamelyikiink mindig sikert akart felmu-
tatni hazafelé, a sajat anyacége felé, és olyan jutalékrendszerek lettek kidolgozva, hogy
harom évig mi voltunk a legjobbak a piacon, ezt mondték az eladasnal, és amikor mar
nem akartunk annyi jutalékot fizetni, nem abszolut szdmban, hanem a kondiciéban,
akkor holnaptol egy masik biztosito volt a legjobb. Utdna a harmadik volt a legjobb,
mindig aki a legtdbbet fizette. Na most igy egy szakmdt nem lehet tovabbvinni. Es
ez veszteség volt az egész biztositasi szakmanak az elmult tiz-tizenét évben. Kicsit
most normalizalodott ez a helyzet, de hidnyzik tovabbra is egy konszenzus ebben az
tigyben, hogy hogyan tovabb a brokerekkel.

K: A brokerkérdés szabalyozasarol van sz6?

FI: Késén nyultak bele, és akkor pedig kiontotték a gyereket a fiird6vizzel egyiitt.
Ami a Felugyeletet illeti, én ezt nem tudom mar megitélni, hogy az EU miatt vagy
anélkill, jelenleg a magyar biztositasi feliigyelet tul szigoru. Mar akkor is nagyon
szigort volt, mikor még én is aktiv voltam, szigorubb volt, mint az EU-el6irasok. Es
amig mi itt egy internetrevoliciordl beszéltiink, a papir nélkiili kommunikaciorol,
addig a feliigyelet papirgyartasra kényszerit minket, nem gy6ziink elég anyagot kikiil-
deni az tigyfélnek, amit talan soha nem olvas el, nem is nagyon érdekli 6t, mikozben
egy ajanlat kitoltése vagy egy hozza kotelezéen adott feltételrendszer olyan, hogy
mutassanak nekem egy uigyfelet, aki ezeket végigolvassa. Egy nonszensz. Ez eurdpai
tendencia is, de ugy gondolom, hogy kicsit tul van az egész dolog biirokratizalva.

K. On a MABISZ-nak is elnoke volt, két idészakban is, a 2000-es években. Be-
széljen, legyen szives, arrdl, milyen célok, elképzelések vezérelték ott elnokként?
Milyen iigyek meriiltek fel? Es az is szempont volt, hogy amikor odakeriilt, akkor
azt vartak Ontél, hogy a kisebb biztositéknak az érdekeit fogja majd képviselni.
Nem tudom, ez aztan hogyan alakult?

FI: Megvartam a kérdését, mert a valaszom az lett volna, sikertelenségeim voltak
abban a vonatkozasban, hogy megprébaltam tényleg a kisebb biztositokat képviselni.
Mi is mindig ugy a tizedik koriil voltunk, egyrészt az alapitas kés6bbi idépontja
miatt, masrészt a piaci helyzet miatt. Semmit nem tudtam elérni, mert a nagyok
udvariasan egyetértettek, de blokkoltdak. Masfeldl azt is el kell mondanom, hogy a
kisebbek ugy képzelték el, hogy képviselem Gket, de nekem ne legyen abbdl eldnyom.
De az nem megy. Tehat nem tudtuk kialakitani, és igen, az az én felel6sségem és
az én hibdm, hogy nem tudtuk kialakitani, hogy a kisebb biztositéknak csinalunk
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egy al-MABISZ-t, a MABISZ keretén beliil. Mert a piaci nagysagrendekben akkora
kiilonbségek, érdekkiilonbségek vannak, hogy ami jé a nagynak, az nem biztos, hogy
nekiink, a kicsiknek is jo.

K: Tudna emliteni néhany kardinalis iigyet, amelyek vizvalasztoként szerepeltek?

FI: Példaul a gépjarmu-biztositasnal, ott volt az elsé kicsit er6sebb konfliktusunk.
Masrészt, hogy az életbiztositdsok érdekérvényesitését szerettiik volna jobban forszi-
rozni. Szerettiink volna tarsadalompolitikailag egy nagyobb, nyilvanosabb kampanyt
csindlni a nyugdijbiztositdsnak. Es ott, akkor tényleg vitatkoztunk elég sokat.

K: Egyébként altalaban nagyobb biztositotarsasagokbol keriilt ki az elnok,
vagy ez rotalva volt?

FI: Van egy elnokség. A nyolc tagti elndkséget a kozgytilés valasztja. Es az elndkségben
a piac els6 6t szerepldje automatikusan tag, és a fennmaradé harom tag az 6sszes tobbi
tagbiztositobol lesz megvalasztva. Az elnokség képviseli a biztositasi szakmat. Az elnok-
ség valaszt elnokot, és az elnokségen beliil van egy bizonyos rotacio, nem kényszerbdl,
de van. Az elnokség megtisztel6 feladat, hiszen az ember képviseli a szakmit. Erdekes
moédon a MABISZ elnokeként Ausztridban, Németorszagban nagyobb elismerésem volt,
mint Magyarorszagon, mert ott ez mast jelent.

A MABISZ elnokeként Ausztriaban, Németorszagban nagyobb
elismerésem volt, mint Magyarorszagon, mert ott ez mast jelent.

K: Miért koszont le, vagy lejart a megbizatasa?
FI: Nem, harom év utdn lejart a mandatum. Utana még egyszer megvalasztottak, tehat
ilyen értelemben van is meg nincs is rotacio.

K: De masodszorra csak egy évig volt.
FI. Igen, mert az, akit kinéztiink, nem vallalta, és megkértek, hogy csinaljam még tovabb.

K: Es a Signalnal hany évig volt?
FI: 18 évig voltam a Signalnal, az Ankernal is 18 év és a Providencidnal két és fél évig.
2011-ben mentem nyugdijba!

K: Miért dontott igy?
FI: Hat mert nyugdijba akartam menni.

K: Es utdna még kiilonboz6 befektetd cégeknél vallalt tisztséget. Ezt akkor mar nyug-
dijas éveiben tette ezek szerint. Err6l még egy par szot esetleg beszéljen, meg ugy altalaban
anyugdijas éveirol!
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FI: Kezdem a nyugdijas évekkel. Kozel 40 évig 6ltony és nyakkendd volt a ruhaza-
tom, azutan miutan nyugdijba mentem, bar a nyakkend6k még megvannak, de ritkan
hasznalom. Ilyen alkalmak a Golden Gate Global Zrt.-vel vannak, ami egy brokercég, és
Pécsen vannak. Kivaltak a Brokernetbdl, és egy 6nallo céget csinalt két fiatalember, akiket
az egyik legtisztességesebbnek tartottam a magyar biztositasi piacon. Miutan nyugdijba
mentem, két évvel késé6bb megkérdezték, hogy senior partnerként beszallnék-e? Hat
mondom, egy feltétellel, ha nem kell dolgozni. Mert nem azért megy az ember nyugdijba,
hogy utdna még tovabb dolgozzon! Rovid gondolkodas utan azt mondtam, oké, rendben
van. Es akkor anyagilag is beszélltam, és nem aktiv igazgatdsagi tag vagyok, magyarul
vezérigazgato, de azon kivill, hogy telefonalunk és személyesen idénként talalkozunk, az
aktiv napi életben nem veszek részt. Arra jo, hogy stratégiai dolgokat megbeszéliink, és ha
az egyik ezt akarja, a masik azt, akkor megprobalom a mérleget egyensulyba hozni. Ez az
egyik feladatom. Eletbiztositdsokat, vagyonbiztositasokat értékesit a sikeres kis csapat, jol
csinaljék, csak hat a piac koriilményeihez miatt kicsit nehezedett a helyzet. Es mikor ez
igy alakult, akkor elkezdtek gondolkozni, hogy van egy kb. 20 ezer f6s tigyfélallomanya
a Golden Gate Global Zrt.-nek, hogy ezeknek a pénzét valamilyen alapkezel6 valahol
kezeli. Igy megalapitottuk az Alpha Alapkezeld térsasigot, ami egy torvényi szabélyo-
zédsnak megfelelden alapitott befektetési térsasag. Es azért mertem velitk ezt kozosen
megcsindlni, mert bebizonyosodott, hogy ¢k komolyan és csaladi szinten gondolkoznak,
mind a kettének van gyereke, szeretnék, hogy a gyerekek, akik most 10 és 8 évesek, majd
valamikor atvegyék ezt a céget, van egy perspektiva el6ttitk. Valamikor a Concorde is
igy kezdte, a semmibdl indult, és ma Magyarorszag egyik legjobbja.

K: Emlitette, hogy id6kozben nehezedett a helyzet, de ha jol értem, mar indulaskor
merész vallalkozasnak tartottak ezt az alapitast?
FI: Igen.

K: Mondja el legyen szives, mit tartott kiilondsen izgalmasnak a szakmaban, milyennek
ismerte meg dnmagat a szakmaban, akit milyen tipusu kihivasok érdekeltek elsésorban?

FI. Visszatérek erre a szlogenre, tovabbra is azt tartom, hogy a biztositasi szakma a legszebb
szakmak egyike, és aki ezt teljes szivvel csindlja, az élete végéig tisztességesen és jol meg tud
élni, szolidan és kicsit jobban is. En most nem azokra a brokercégekre gondolok, akik egyik
Mercedest cserélik a masikra, hanem arra az emberre, aki tisztességesen tudja iskolaztatni a
gyerekeit, normalis koriilmények kozott lakik, és ha valami torténik vele, akkor van tartaléka.
Ennek a szakmanak nincs igazdbol olyan probléméja, hogy munkanélkiili az ember. Egy biz-
tositasi képviselének nem lehet felmondani. T6rvényileg persze ki lehet rigni, de nem lehet
neki felmondani, mert aki tényleg képviseli azt, amirél én beszélek, azok mogott az iigyfelek
allnak. Ha én felmondok neki, elkiildom, azzal elkiildtem el6bb-utébb az dsszes tigyfelét is,
mert nincs meg a kapcsolddasi pont. A Takarékszovetkezetnél levo tigyfeleink a mi tigyfeleink,
teljesen mindegy, hogy minket Signalnak, Idundnak vagy Filvignek hivnak, vagy hogy ki a
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vezérigazgato, az tizedrangu. Neki az a fontos, hogy az az egy ember, aki vele foglalkozott,
az még ott van. Es addig marad hozza hii. Tehét azt hiszem, nagyon kevés embernek
mondtunk fel a Signalnal, ha egyaltalan, hacsak nem 6 maga mondott fel azzal, hogy olyan
dolgot tett, hogy nem lehetett tartani. De ha valaki ezt a szakmat komolyan veszi, élete
végéig van allasa. Miért van az, hogy példaul Ausztriaban, Németorszagban, Svajcban egy
irodai biztositasi alkalmazott kiegészit6 nyugdijat kap a cégtél, ha X évet eltoltott, miért
van az, hogy az értékesitési munkatars, aki eléri az éveit, az allomanya utan egy bizonyos
kiegészité nyugdijat kap, és tisztességes életet tud folytatni. Nalunk, ha valaki kilép, any-
nyi, kész. Az allomdnyiét elveszik téle, atirjik valaki masra. Es sziviigyem még a tanuldk
képzése. Ugy kiilonben személy szerint egy nagyon érdekes és nagyon tanulsigos idészak
volt ez a biztositasi piacon eltoltott 25 év itt Magyarorszagon. Nem, 30 év lesz lassan, amit
Magyarorszagon eltoltok most. Ez tanulsagos, és nagyon sok jo ember van, csak valami
okndl fogva nem tudnak gy kibontakozni.

Egy biztositasi képviselonek nem lehet felmondani, mert aki
tényleg képviseli azt, amirol én beszélek, azok mogott az iigy-
felek allnak.

K: Hogyan latja a jovojét, a kozeljovojét a szakmajanak? Mi az, amit problémanak lat,
és milyen lehetéségek mutatkoznak?

FI: Azt mondhatnam, hogy biztositas 3000 év 6ta mindig volt és mindig lesz. Még 3000 év
mulva is, ha addig a Foldiink megmarad. Ilyen értelemben azt gondolom, hogy a szakmaval
nincs gond. Az, hogy most koncentraciok vannak, az mindig is volt és mindig is lesz, de én
abban nem latok kiilonosebben veszélyt, mert abban a pillanatban, ha valahol egy kis rés
kialakul, akkor valaki attéréként tigyis megprobal oda bemenni. Ez az egyik oldala. A masik
oldala az, hogy az emberi 6szt6n dnmagaban kényszeriti a biztositokat arra, hogy mindig
valami djat, jobbat kinaljanak, gy, hogy nincs 0j, nincs sokkal jobb, de mindig legyen valami,
ami egy bizonyos biztonsagérzetet ad. Es érdekes médon minél rosszabb az altaldnos helyzet,
anndl nagyobb igény keletkezik biztositsi szempontbdl. Es minél jobban él az ember, anndl
hajlamosabb biztositasi szempontbdl konnyelmibb lenni, hogy majd megoldom.

K: Nagyon kdszonom. Van esetleg valami, amit nem kérdeztem, és fontosnak tartana
elmondani?
FI: Nekem inkédbb az a problémam van, hogy az elején azt se tudtam, hogy mit fogok mon-

dani, most meg mar tdl sokat is mondtam.

K: Nem, remek beszélgetés volt, nagyon kdszonom.
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MULTUNK EMLEKEI ROVAT
49 BIZTOSITOBOL EGY - A BIZTOSITASI MONOPOLIUM MEGSZULETESE

Horvith Gyula - Tamds Gdbor

1938-ban Magyarorszagon még 49 iizleti biztositd miikddott. Osszehasonlitasképpen 2022-
ben az MNB 27 ilyen céget tart nyilvan. A két id6pont kézott azonban volt egy hosszu, 34 éves
iddszak, amit az Allami Biztosité monopdliuma jellemzett. Ez a cikk a monopdlium létrejéttérsl
sz6l, annak megsztinésével a késébbiekben fogunk foglalkozni.

A masodik vildghabort pusztitisa nehéz helyzetbe hozta a biztositasi szakmat is. Egyrészt
kozvetlen karok érték a biztositok vagyonat, ezt szakért6k csak a févarosban 200 milli pengére
becsiilték.! Ugyanakkor az tizletmenet folytonossagat nehezitette, hogy az iratanyagokat is stlyos
karok érték, 11 biztosito esetében szinte az egész iratanyag megsemmisiilt. koztiik olyan nagyoké
is, mint az EMABIT, a Generali és az Adriai, valamint a Biztosité Intézetek Orszagos Szovetsége
(BIOSZ), a Jégkarfelvételi Iroda és az Egyezményes Iroda, valamint a Biztositastudomanyi Tar-
sulat anyagai. Aki ma biztositastorténettel kivan foglalkozni, bizony eléggé limitalt szamu eredeti
dokumentumbdl dolgozhat, bar legalabb a cégbirdsagi anyagok fennmaradtak.

A zsid6torvények és a holokauszt valdszintleg megtizedelte a biztositok személyi allomanyat
is, bar errdl - részben a mar emlitett iratmegsemmisiilés miatt — nem késziilt mélyebb kutatas.

Természetesen a gazdasag altalanos helyzete sem kedvezett a biztositasi szakmanak, kiilondsen
ahiperinflacio tette szinte lehetetlenné a racionalis kalkulacion alapuld arazast és tartalékképzést.
A hiperinflacié a peng6ben denominalt allampapirok értékét lenullazta (érdekes, hogy a forint-
mérlegekben még a 40-es évek vége felé is szerepeltek ezek a papirok, 1 Ft értékkel). Sziiletett
ugyan egy kormanyrendelet arrol, hogy hogyan kell revalorizalni a peng@s életbiztositasokat, de
ennek pénziigyminisztériumi végrehajtasi rendelete — talan nem véletleniil - soha nem jelent meg.

A forint bevezetése (1946. augusztus 1.) viszonylagos arstabilitast hozott. A ,viszonylagos”
kifejezést jogosnak tarthatjuk, hiszen 1952-ig a forint elvesztette vasarloértékének felét. Mégis ez
az évi 12 szazalékos inflacié mar lehet6vé tette a biztositasi szektor tovabbi miikédését. A bizto-
sitok eldszor a karbiztositdsok értékesitésével probalkoztak, bar egy tjsagcikk szerint méar 1945
marciusaban (!) sikertlt eladni életbiztositast is.

Az allam kezdetben szabdlyozoi szerepében jelent meg, tovabb miikodott a Feliigyelet, és a
Pénziigyminisztériumban is kiilon osztaly foglalkozott a biztositokkal, dr. Tallos Janos vezetésével.

1946-t6l a gazdasagpolitika egyre mélyebben avatkozott be a maganvallalatok életébe. A
biztositok szempontjabdl talan legfontosabb 1épés a bankok allami kezelésbe vétele, majd alla-
mositasa volt (1947. évi XXX. tc. 1947. XII. 31.). Ez egyrészt kozvetleniil is tulajdonhoz juttatta
az allamot tobb biztositoban, masrészt a torvény és mas késdbbi rendelkezések lehet6vé tették,
hogy azon biztositokat, ahol az allam részesedése elérte a 20 szazalékot, allami érdekeltségiinek
nyilvanitsék és szoros 4llami ellenérzés ala vegyék. Ez lett a sorsa az EMABIT-nak, a Gazdak
Biztosito Szovetkezetének és a Providentidnak is. De mar 1947 végén, 1948 elején jelentek meg
sajtohirek arrdl, hogy az allam sajat biztosito létrehozasan dolgozik.

144 | Biztositas és Kockazat « IX. évfolyam 3-4. szam

BIZTOSITAS ES KOCKAZAT

Az emlitett harom biztositdt szoros egytittmiikodésre kotelezték, majd 1948. junius elején
létrehoztak a biztositasi Kézponti Tandcsot, amelynek feladata ,,.. .az allami érdekeltségi biztositd
maganvallalatok tizletvitelének egységes iranyitdsa...” volt. A Tanacs hataskorébe a mar emlitett
harom biztositon kiviil a Budapest Viszontbiztosito tartozott.

Kézben 1948. marcius 12-én megalakult az in. 6-os bizottsag, amelyben a kereskedelemiigyi
minisztérium (szocidldemokrata) allamtitkara, Barcza Gyorgy elnokolt, és részt vett benne a
pénziigyminisztérium (szintén szocdem) allamtitkara, Kemény Gyorgy, valamint a Gazdasagi
Fétanacs, a PiM és az Orszagos Tarsadalombiztositd Intézet (OTI) szakembere is. A bizottsag £6
feladata az Allami Biztosit6 1étrehozésa volt, de sokszor foglalt &llast a nem allami érdekeltségii
biztositok tigyeiben is.

I Még mieldtt 1étrejott volna az AB, az allam tobbféle médon is
beavatkozott a piaci viszonyokba.

Még mieldtt létrejott volna az AB, az allam tobbféle modon is beavatkozott a piaci viszonyokba.
1948. julius 1-jén a kormany felhatalmazta a pénziigyminisztert, hogy vallalatvezetdket nevez-
hessen ki a maganbiztositokhoz. Julius 9-én egy PM-rendelet kotelezte a maganbiztositokat, hogy
karbiztositasi allomanyuk legalabb 10 szdzalékat viszontbiztositsak az allami érdekeltség(i Budapest
Viszontbiztositoval. Oktober 22-én kotelezték az allattartokat, hogy amennyiben sertéspestis
elleni vakcinat kaptak, allataikat biztositsak, de ezt csak allami érdekeltségii biztositoval tehetik.

Az 4j biztositd létrehozasanak jogi bazisat az 1948. évi XXX VIL,, az allami vallalatokrol szol
torvény adta. Végiil 1949. majus 5-én a Magyar Kozlonyben egy par soros kozlemény adta tud-
tul, hogy megalakult az Allami Biztosito Nemzeti Véllalat. A Kozlony e szdma tartalmazta az 0j
vezérigazgatd, Németh Béla és helyettesei, Balint Elemér és Barcza Sandor kinevezését (utdbbiak
a 6-0s bizottsag tagjai voltak).

Mi tortént mindekézben a nem allami érdekeltségti cégekben? Egy résziikre — Berend T. Ivan
és Ranki Gyorgy kifejezésével élve — a ,,szaraz allamositas” vart. E cégek — koztiik kiilfoldi (pl.
angol és svdjci) tulajdonuak is — a bizonytalan kérnyezetben, sokszor hitellel és munkaeréhiannyal
kiizdve, maguktol adtak fel a kiizdelmet, és adtak at portflidjukat a nagyobb (allami érdekeltségi)
biztositéknak. Ez tortént példaul a Magyar Elet- és Jaradékbiztositoval is. A nyomdsgyakorlésra
szép példa, hogy az emlitett 6-os bizottsag tilésén a Gazdasagi Ftanacs képviseldje kozolte,
hogy a kényszerfelszamolas elrendelése esetén a vallalatnak joga lenne birésaghoz fordulni, ami
akar egy évvel is elhtiznd a folyamatot, ezért inkdbb a PiM feltigyeleti jogkorben rendelje el az
allomanyatruhazast. Sziikség esetén pedig jogszabalyt kell hozni.

Azon cégeket, amelyek német tulajdonban voltak, a potsdami értekezlet hatarozataira hi-
vatkozva a Szovjetunio tulajdondba adtdk. A szovjetek a tarsasagok allomanyat — az Eurdpai
Aru- és Podgyaszbiztositd (sic!) kivételével - még 1946-ben egy tarsasdgba szervezték. Az 4j cég
aKozép-Eurdpai Biztositd Rt. (KEBIR) lett. A KEBIR formailag a Turul biztosit6 bazisan az egy-
kori Anker biztosito Deak Ferenc téri székhdzaban mukodott. Aktiv szerzési politikat folyatott,
ez iitkozésekhez is vezetett az &llami érdekeltségi cégekkel és késdbb az Allami Biztositéval is.
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1949-ben tehat a kozhiedelemmel ellentétben még nem jott 1étre a biztositasi monopolium.? A
KEBIR-hez hasonldan sok magyarorszagi cég keriilt szovjet (rész)tulajdonba. A legismertebb
példak talan a MESZHART (hajozds) és a MASZOVLET (polgari repiilés) voltak.

1952-ben targyalasok kezddédtek arrdl, hogy a szovjetek eladjak részesedésiiket a magyar
allamnak. E targyalasok torténete még nincs feldolgozva. Néhany mar ismert dokumentum azt
sugallja, hogy komoly vitak voltak a két fél koz6tt az ar tekintetében. Az 1952-es datum alapjan ez
mindenesetre akar meglepd is lehet. A megallapodas végiil 1étrejtt, igy 1952 utan mar elmond-
hatjuk, hogy létrejott a monopdlium, amely 1986-ig allt fenn.

Tartalmilag az el6z6 mondat igaz ugyan, de formailag a biztositok felszamolasa még hosszt
évekig nem tortént meg. Tudjuk példéul, hogy a KEBIR még 1970-ben is létezett, az EMABIT-ot
pedig csak 2006-ban (!) szamolték fel. Azt, hogy van-e még fel nem szamolt biztosité a korbol,
tovabbi kutatds deritheti ki.

HIVATKOZASOK

'Bajai Ferenc - Csabay Dezs6 (szerk.) 1972: Az allami biztositas Magyarorszdgon. Budapest. 3
*Fennmaradtak még egyesiiletek is, ezek azonban miikddésiikben, viszontbiztositasi kapcsolatukban szorosan kotédtek az AB-hoz.
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SZERZOI UTMUTATO

A BIZTOSITAS ES KOCKAZAT FOLYOIRATBAN PUBLIKALOK RESZERE

Akéziratokat elektronikus (Word/Excel fajl) formatumban mellékletként csatolva
kérjiikbekiildeniaf6szerkesztd (erzsebet. kovacs@uni-corvinus.hu) ésaszerkeszté
(katalin.lencses@mabisz.hu) e-mail cimére.

A kézirat befogadaséhoz csatolni sziikséges a kitoltott szerz6i nyilatkozatot is,
melyaMABISZ honlapjardlisletolthetd (www.mabisz.hu) kiilonboz6 verziokban
(egyszerzds, tobbszerzds nyilatkozat).

Terjedelmi ajanlas: 1-1,5 iv (1 iv=40.000 karakter). A kézlemények hossza a
60.000 karaktert (szokozokkel) ne haladja meg. A karakterszamok tartasakor
kérjiik figyelembe venni, hogy amennyiben a cikkben/tanulményban ébra vagy
egyéb boksz jelenik meg, akkor az dbranként 300 karakterrel keriil beszamitasra.
A publikalas f6szabalyként magyar nyelven, indokolt esetben pedigangol nyelven
lehetséges. A Biztosités és Kockazat eddig megjelent szdmai elérhetek az alabbi
linken keresztil:
http://www.mabisz.hu/hu/esemenyek-publikaciok/450-biztositas-es-kockazat.html

Akézirata kovetkez elemeket tartalmazza az aldbbi sorrendben:
» CIMOLDAL
A cikk cime, szerzdje, elérhetSsége. A cikk beaddsinak datuma. Tobb
szerz6 esetén alevelezd szerzd neve és elérhetSsége is.
= CIKKCIME
Alcim (opcionalis)
= SZERZOKNEVEES AZOK AZ ADATOK, MELYEKET
PUBLIKALASRA SZANNAK
‘Tudomanyos fokozat, munkahely, beosztas, e-mail cim
= OSSZEFOGLALO
Magyar nyelven, maximum 1000 karakter
= SUMMARY
Angol nyelven, maximum 1000 karakter
= KULCSSZAVAK
Maximum 5
= KEYWORDS
Maximum 5
. JEL
= DOIszam
EztaMABISZ adja.
= CIKK, TANULMANY
Torzsszoveg (ajanlott terjedelem 60 000 karakter)
Abrak, tiblazatok, képletek, labjegyzet (opcionalis)
Osszefoglalds, kovetkeztetések
= [RODALOMJEGYZEK

1. A cimoldalon sorrendben a kivetkezSk szerepeljenek: a kézirat cime, esetleg
alcime, aszerzSkneve, aszerzék tudomanyos fokozata, titulusa, aszerz6k munka-
helye, aszerzok beosztasa, elérhetdsége. A cikkbeaddsanak datuma. Amennyiben
a szerz6(k) hozzéjarul(nak) az e-mail cim(iik) kozléséhez, akkor itt ezt is kérjilk
megadni. Tobb szerz6 esetén akapcsolattartishoz mindenképpen kérjitk megadni
alevelezd szerzd e-mail cimét, telefonszamat.

2. Az osszefoglalot magyar és angol nyelven kérjiik elkésziteni és a cikk elejére
beszerkeszteni. Az Gsszefoglalé nem tartalmazhat roviditéseket. Ennek meg-
szerkesztésekor az alabbiakat kérjiik figyelembe venni: , Bevezetés”, ,Célkittizés”,
»Modszer”, ,Eredmények” és ,,Kovetkeztetések” lényegre t6r6 megfogalmazasa
oly médon torténjék, hogy csupdn az 6sszefoglalds elolvasasa is elegendé legyen
a dolgozat lényegének megértéséhez. A magyar és az angol Gsszefoglalé hossza
igazodjon egymashoz, a maximalis karakterszam1000 lehet.

Az Osszefoglalokat kovetéen a kulcsszavakat kérjiik szerepeltetni. Maximum 6t
kulcsszo adhaté meg magyar és angol nyelven egyarént, szerepeljenek tovabba a
JEL-kédok s (https://www.aeaweb.org/econlit/jel Codes.php )

3. Akéziratvilagos,jol tagolt szerkesztése kiilonosen fontos, beleértve azalcimek
megfelel alkalmazasat is. Az eredeti kézleménynél a bevezetSben néhdny mon-
datban megkelljelolniakérdésfelvetést. A modszertani részbenaszerzé viligosan
és pontosan mutassa be és hivatkozzon azokra a mddszerekre, amelyek alapjan
az eredményeket megkapta. Az eredmények és a diszkusszi6 részeket kiilon és
érthetGen sziikséges megszerkeszteni. A diszkusszio rész legyen kapcsolatban az
idevonatkozo legtijabb ismeretanyaggal, valamint azokkal a megallapitésokkal,
amelyekbdl a szerzé a kovetkeztetéseket levonta. Az eredmények wjszertisége,
illetve a szerzé sajit tudoményos hozzdadott értéke vilagosan tlinjoén kiazirasbol!
A mddszerek, eredmények, megbeszélés részek megfelel6 alcimet kapjanak. A
kéziratban az abrak helyét, cimét kérjiik arab szamokkal jeloIni! A cikken beliil
lehetéség szerint csak akkor legyen alfejezeteken beliili szamozas, ha azt a téma
jellege és feldolgozasa indokolja.

4. Atablazatokat cimmelkell elldtni, és minden tablazatotkiilon lapon sziikséges

megadni. A tabldzat ne legyen kép, a tablézatokat Wordben/Excelben kérjiik
elkésziteni!

5. Azébrakakéziratban megfelel6 helyen, szimozottan (arab szamok) szerepel-
jenek, és cimmelis el legyenek ellatva. Kérjilk a mértékegységek, jelmagyarazatok
értelemszertien tortén6 megadasat! Az dbra forrasat is kérjiik megjelolni, igy a
sz6vegben megfelel$ helyen jelenjen meg az dbrakra, tablikra, jegyzetekre valo
hivatkozés! Azabrakatésgrafikonokat nagyfelbontésti képkéntésxls formatumban
egyarantkiilon kérjiik csatolni a bekiildétt irdshoz.

6. Azdbrakéstablék elnevezéseazabra, illetve tiblazat felett szerepeljen, aforras-
megjel6lés pedigalul keriiljon feltiintetésre. A cikk szoveges része is tartalmazzon
utaldst arra, hogy az dbra, illetve tdbldzat mely részekhez szolgél illusztracioként.
Pl ,ahogyazta 3. abra mutatja...”.

7. Aképleteket képletszerkesztdvel kérjiik elkésziteni, és azokat a jobb oldalon,
zérdjelben folyamatosan kérjiik szimozni!

8. Alabjegyzetek a felhasznéltirodalom elé, a foly6szoveg utan kertiljenek!

9. Azirodalomjegyzék felsoroldsindl nelegyen szimozas, vagy barmilyen egyéb
jelolés (bullet pont stb.) Az irodalmi hivatkozésokat a legtjabb eredeti kozlemé-
nyekre és osszefoglalokra kell korlatozni. Kizardlag azok az irodalmi felsorolasok
sorolhatok fel, amelyekre a szovegben utalas tortént, és kozvetlen kapcsolatban
vannakakutatott problémaval. Hiromnal tSbb szerz6 eseténahdrom szerzo neve
utén ,etal” frando.

Aszovegkoztiszakirodalmiutalisokat zardjelben kérjiik feltiintetni,amennyibena
hivatkozas nem szerves részeamondatnak. Példaul (Osipian, 2009). Amennyiben
valamelyik szerz6tél tobb, azonos évben megjelent munkara hivatkozik, a mitivek
megkiilonboztetésére hasznélja az évszam mellé irta, b, ¢ stb. indexet. Szo szerinti
idézetnél az oldalszdm kételezGen jelolends. Az irodalomjegyzéket a tanulmény
végén abécésorrendben kozoljék a kovetkezoképpen:

o Konyveknél:

Dickson DCM (2005): Insurance Risk and Ruin, Cambridge University Press

« Tanulménykotetetekben, gytijteményeskétetekben megjelent publikécioknal:
Mario Jametti & Thomasvon Ungern-Sternberg (2003): Assessing the Efficiency of
anInsurance Provider - A Measurement Error Approach,'CESifo Working Paper
Series 928, CESifo Group, Munich

«  Folyoiratban megjelent cikkeknél:

Wiltrud Weidner - Robert Weidner (2014): Identifikation neuer Ansitze zur indi-
viduellen Kfz-Tarifierung, Zeitschrift fiir die gesamte Versicherungswissenschaft
May, Volume 103, Issue 2. pp. 167-193.

Dickson DCM. (2006): Premiumsand reservesforlifeinsurance products, Australian
Actuarial Journal, vol. 12 (2), pp. 259-279.

o Webcimeknél:

Insurance Europe (2012): How insurance works

Online: http://www.insuranceeurope.eu/uploads/Modules/Publications/how-in-
surance-works.pdf

Weboldal hivatkozéskor zrdjelben a letdltés ddtumat is szerepeltetni kell.

10. Két-hérom oldalanként kériink javasolni egy-egy kiemelésre szant mondatot
vagy mondatrészt a szovegbdl.

11. ABiztositésés Kockézatfolyoirat csatlakozotta DOI CrossRef rendszerhez, ami
névelia folydiratban megjelend cikkek ldthatosagét, illetve elérhetdségét. Kérjikk a
szerzOket,hogya cikkekirodalomjegyzékébenlink formatumban tiintessék felazon
forrasok DOI azonositdjat, melyeket mas folyiratok/kiadok miér regisztraltak a
CrossRef-nél. A forrasokezenszempontbélval6ellendrzésérehasznalhatéa CrossRef
keresdje: http://search.crossref.org/. A DOI-bol tigy képezhet6 link, hogy elé kell
irni: http:/dx.doi.org/, illetéleg amennyikben a CrossRef fenti keresérendszerét
hasznéljék, akkor az ott talalhaté DOI link egyszertien atmasolhato.

A Biztositas és Kockazatban megjelent cikkeket a szerkesztéség az MTMT-n
keresztiila REAL repozitoriumban archivalja.

12. A szerkeszt6ség szivesen fogad recenzidkat is, melyek egy biztositasszakmai
szempontbol érdekesnek téltkonyvismertetését tartalmazzakazzalacéllal, hogya
figyelmetazadott miire minél szélesebb kirben felhivjak. A recenziéval szembeni
elvarasok az albbiak:

o Sziikséges feltétel amii valamennyi bibliografiai adatanak pontos feltiintetése.
« Tartalmaznia kell minimalisan a konyv szakszer(i ismertetését, szerkezeti
felépitését. A recenzié szerzGje ezen tulmenden megosztja az olvasoval akényvvel
kapcsolatos észrevételeit, benyomasait, akar kritikai értékelését is.

o Ajorecenzitfelkeltiavagyatazolvasasra, mikézben annak tudomanyos értéke
istetten érhetd, szakmai szemmel - azajanl6 szempontjain keresztiil - orientéljaa
konyv potencidlis olvasojét.

o Azidézetek és forrasok megjelolésénél - amennyiben ilyenek vannak - be
kell tartani a Biztositas és Kockédzat szerz6i utmutatdjaban foglaltakat.

« Ajanlott terjedelem: 2-5 oldal.

Készonjiik, hogya megfelelden eldkészitettkézirattal On s segiti munkankat!

Biztositas és Kockdzat Szerkesztésége






