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A MABISZ stratégia alapvetései

A biztositasi piacot @@
Magyarorszagon erés verseny Qﬁ
jellemzi HUG

A biztositok sok terlileten mas
szektorok képviseldivel
versenyeznek

A biztositokkal szemben
magas a tarsadalmi
bizalom

A magyar biztositasi szektort
kettosség jellemazi a
lefedettség terén

A biztositdok tgyfélkapcsolataikban két f6 kihivassal kiizdenek:
-alacsony frekvenciaju interakcioé az tigyfelekkel,
-a kozvetlen ligyélkapcsolat korlatossaga
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@ A protection gap kialakulasanak megakadalyozasa a
lakasbiztositasi szegmensben

2] Alapvetések

 Magas szinvonalu fedezet: Eurdopa egyik legszélesebb fedezete, Eurdpa egyik
legalacsonyabb dijaért cserébe: a magyar lakasbiztositasok nemzetkozi
dsszehasonlitasban is kiemelked6 min6séget képviselnek, magas védelmet
nyujtva az ugyfelek szamara

* Széles kori lefedettség: A piac magas penetracioval és széles ugyfélkorrel
rendelkezik — kilonosen a lakasbiztositasok tekintetében

e Javulé ar-érték arany: Az Ugyfelek szemszogébdl folyamatosan javul a
biztositasi termékek ar-érték aranya, ami noveli az elégedettséget és a
bizalmat

@ célok

A protection gap elkeriilése: az arverseny ne uresitse ki a biztositasi
fedezeteket, ne alakuljon ki protection gap a szegmensben. A verseny ne csak
az arakrdl, hanem a szolgaltatasi szinvonalrdl és a fedezetek min6ségérélis
szoéljon.
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A kockazati eletbiztositasok relevanciajanak novelése

Révidtavi célok

 Kettés cél: (1) Lakossagi / ugyfél és (2) dontéshozoi edukacio

A kockazati életbiztositasok (személybiztositasok) becsatornazasa az
allami szocialpolitikai programokba, amelyeknél a hitel fontos szerepet kap

2338l Hosszutavu célok

* A kockazati életbiztositasok elterjedtségének novelése — az atlagos
biztositasi 0sszegek novelése a tényleges biztositasi védelem kiszélesitése
eérdekében

* Felzarkozas Nyugat-Eurépahoz a penetracio tekintetében.
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A maganegeszségugy fejlodésének kulcsa: az
egészségbiztositasok erositése

2] Alapvetések

* Nincs modern maganegészségugy biztositas nélkul

 Abiztositok fontos szerepet jatszanak:
* amaganegészségugyi szolgaltatasok hozzaférhetdségének bovitésében
e azugyfél- és beteg érdekek képviseletében
* amaganegészségugyi szolgaltatasok minéségbiztositasaban és
* agazdasag kifehéritésében

I

@) célok

* Olyan szabalyozoi kornyezet kialakitasa, ahol a biztositok a jelenleginél
nagyobb, aktivabb szerepet tudnak jatszani a magyar
maganegészségligyben.

* Biztositasok révén az ugyfelek szamara szélesebb korben valjon elérhetové
magasabb szinvonalu maganegészségugyi ellatas

e Abiztositasi szektor aktivan jaruljon hozza a magyar lakossag egészségének
javitasahoz

MasIiSZ

Magvyar Biztositok Szivetsége
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Adézas

* Szektor szinten a biztositasi potado 6sszege jelentésen
meghaladja a nyereség 6sszegét. 2024-ben a biztositasi szektor
adodzott eredmeényénének kozel 450%-at tették ki az agazatra kivetett
kGlonadok (281 mrd Ft)

* A biztositasi szektor nyeresége az extraprofit adé bevezetését
kovetden jelentésen csokkent, mig a szektor gazdasagi nyeresége
negativba is fordult — a jelenlegi megtériilési szintek az MNB altal
javasolt savot sem érik el

* Abiztositasi potado bevetése a szektor nyereségességét
jelentésen csokkentette. 2024 év végére a szektor nyeresége a 2021-
esnek nominalisan 58%-t, realértéken a 42%-at teszi csak ki

Magvar Biztositok Szi
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1) Adozas

A magyar biztositasi szektor nyeresége nominal- és realértéken
(mrd Ft, 2021-2024)
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Magvar Biztositok Szi
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Adézas

 Eurdépaban csak Magyarorszagon van biztositasi extraprofit-
add, mig tobb kdrnyez6 orszagban (pl. CZ, PL) a biztositdk teljesen
mentesulnek a dijbevétel-alapu adéktol

« A magas adoéterhelés ellenére a biztositasi szektor egyéb
tarsadalompolitikai célok megvalésitasaban is aktiv szerepet
vallal (pl. lakasbiztositasi arstop, Babavaré kolcson karalap)

cél

* A 2025-6s kdonnyitést kovetben, 2027-t6l a szektort terheld
extraprofitado kivezetése

Magvar Biztositok Szi
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Szabalyozas es Digitalizacio

2] Alapvetések

A digitalizacid és az Al lehetéséget ad a biztositék szamara az ugyfélélmény
javitasara, kozvetlen ugyfélkapcsolat kiépitésére

@ célok

A MABISZ célja, hogy a biztositokat érintdé szabalyozas egyszerisodjon, adjon
teret a versenynek, 6szton6zze az innovaciot

A digitalis okoszisztéma fejlesztése érdekében a biztositok szamara minél
szélesebb korben kell valds ideji hozzaférést biztositani adatbazisokhoz,
hogy az ugyféladatok automatikusan, digitalisan keruljenek feldolgozasra

A szabalyozasnak engednie kell a mesterséges intelligencia hasznalatat és
segitenie kell a szektor digitalis transzformaciojat
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