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BIZTOSÍTÓI ÓRA

#biztosítsdbemagad

2024.



Mai óra menetrendje
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Bevezetés – Mi is az a biztosítás?

A biztosítások – Peti szerencsés hete, a biztosítások fajtái, 
biztosítások kötése

Gyakorlati tippek, ismétlés – Kahoot!, Biztosítsd Be Magad! 
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Mi is az a biztosítás?

A biztosítás előre nem látható, véletlenszerűen 
bekövetkező események anyagi követelményei 

ellen nyújt védelmet.
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Miért hasznos a biztosítás?
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A biztosítottak számára a biztosítási védelem fennállása is érték (amely
biztonságérzetet is adhat), ezzel egyidejűleg a kockázat vállalása, a rendelkezésre
állás a biztosító egyik leglényegesebb szolgáltatása.

Biztosítás alapján a biztosító a szerződésben meghatározott esetekre - biztosítási
esemény, mint pl. haláleset, baleset, gépjármű kár - vonatkozóan kockázatot vállal
és ezekre az esetekre szóló kifizetést - biztosítási szolgáltatást - nyújt, előre
meghatározott biztosítási díj ellenében.

A károk megtérülésével visszaállhat az eredeti gazdasági helyzet: reparációs
funkció pl. egy lakáskár esetén vagy a biztosított halála, betegsége, balesete
esetén hozzájárul a megváltozott anyagi helyzet kezeléséhez: pl. hozzátartozók
anyagi helyzetének megkönnyítése, betegség miatt szükséges egészségügyi kiadások
fedezése.

A(z élet)biztosítás konkrét célra vonatkozó tőkegyűjtő eszköz lehet - megtakarítási
funkció -, de áttételesen hozzájárul az államadósság finanszírozásához is
(államkötvények vásárlása által).



A biztosítások minden életkorban fontosak 
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PETI SZERENCSÉS HETE
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PETI EGYHETES SÍTÁBORBA MEGY A 
BARÁTAIVAL



Peti osztálytársaival, 
Gerzsonnal és Pannival 
minden évben elmegy egy 
hétre síelni. Nagyon 
szereti a magashegyeket, 
idén épp Ausztriába
mentek, Peti már fel is 
csatolta a léceit, készen áll 
a suhanásra. Imádja a 
sítábort...

ALAPHELYZET

Peti síelő kalandjai
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Peti története bonyolódik…
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Peti épp az új sílécével suhant, amikor a semmiből egy buckára ért. A következő
pillanatban már a levegőben volt, majd a földre huppant. Ahogy felkelt, érezte,
hogy valami végighasít a lábán, és fáj, ha megmozdítja azt…



Az EU kártya a biztonsághoz nem elég, a célország 
és a tevékenység szerint kössünk utasbiztosítást is
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Európai Egészségbiztosítási Kártya

✓ Kiállítás: kormányhivatal, a kormányablak, valamint NEAK, kérelemre
✓ Jogosultság: minden, a magyar egészségügyi szolgáltatásokra jogosult személy jogosult
✓ Használat: egy másik tagállamban a magyar egészségbiztosítás terhére lehet igénybe venni –

orvosilag szükséges – egészségügyi szolgáltatásokat; országonként változik!

TENGERPART UTASBIZTOSÍTÁS TÉLISPORT UTASBIZTOSÍTÁS 

Betegség PoggyászkárBaleset

UTASBIZTOSÍTÁS LEHETSÉGES TARTALMA
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AZ UTASBIZTOSÍTÁS VÉDI KÜLFÖLDÖN A 
BIZTOSÍTOTTAT
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PETIÉK BULIZNI MENNEK UTOLSÓ ESTE



Elérkezett a síelés utolsó 
napja, péntek este Petiék a  
sport helyett már a 
szórakozásra fókuszálnak. 
Alig várják a helyi hüttében 
lévő bulit. A barátaival már a 
szálláshelyükön öltözködnek. 
Miközben Peti az utolsó 
simításokat végezte a 
szerkóján, már hallotta is, 
hogy a többiek készen 
vannak, és ideje elindulni…

ALAPHELYZET

Petiék bulizni mennek
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Peti története bonyolódik…
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A hütte buliban remek a hangulat. Peti szeretné megörökíteni a pillanatot, ezért
előkapja telefonját a zsebéből, hogy csináljon egy fényképet. Ebben a pillanatban
azonban valaki hátulról meglöki, a telefon a földre esik, majd egy gyanútlan
táncoló magassarkúban véletlenül rálép, ami miatt a képernyő azonnal összetörik.



✓ Eszközvásárláskor kiegészítőként 
felajánlanak 
készülékbiztosításokat. 

✓ Új készülékek vásárlása esetén 
lehet megkötni online vagy 
személyesen.

✓ Önrész levonása után a készülék 
javítására, cseréjére vonatkozik.

Mi is az a készülékbiztosítás?

A készülékbiztosítás a választott csomag 
fajtájától függően fedezetet nyújthat:

✓ Véletlenszerű károsodásra: eltörik, 
elreped, elázik

✓ Rongálásra: harmadik személy általi 
szándékos rongálás

✓ Lopásra: betörés, lopás, zseblopás

✓ Belső meghibásodásra: a gyári garancia 
leteltét követő időszakra

✓ Párásodásra: bárminemű nedvesség, 
izzadtság, páralecsapódás miatti 
meghibásodás

Mit biztosít a készülékbiztosítás?

A készülékbiztosítás segít ha a telefonunkat 
kár éri
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Biztosítás vagy garancia?

Garancia: A gyártó vállalja azt, hogy ha a 
meghatározott időintervallumon belül 
meghibásodik a termék, akkor ingyen 
megjavítja/kicseréli
Biztosítás: A garanciális időn is túlnyúlhat, 
(véletlenszerű) káresemény esetén biztosít
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VAGYONTÁRGYAINKRA IS LEHET 
BIZTOSÍTÁST KÖTNI



17

GYAKORLATI TIPPEK



Hogyan köthetek biztosítást?
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Figyelj!

A MNB közvetítői regiszterében megtalálod a hivatásos biztosítási közvetítőket, 
ne dőlj be a csalóknak!

Mérlegelem, hogy szükségem van-e rá, és
ha igen, akkor milyen preferenciáim
vannak

Otthonról online, a biztosító fiókjában
vagy függő/független tanácsadónál
személyesen tudsz biztosítást kötni

Ajánlatot ad a biztosító az igényeidnek
megfelelően (mire terjed ki a biztosítás,
biztosítási összeg meghatározása)

Szerződéskötés

Biztosítási összeg fizetése (rendszeres
vagy egyösszegű)

https://regiszter.mnb.hu/Person


Hogyan jelenthetem be a kárt, milyen 
folyamaton keresztül zajlik a kárelhárítás?
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Tippek

✓ Kár esetén készítsünk fényképeket, dokumentáljuk a történteket
✓ Tájékoztassuk minél hamarabb a biztosítót a káreseményről
✓ Őrizzük meg a szerződést, mert az a kárbejelentés során is segítségünkre lehet

Biztosított Biztosított Biztosító Biztosító Biztosító
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MIT TANULTUNK A BIZTOSÍTÁSOKRÓL?



Mélyítsd el a tudásod!
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BIZTOSÍTÁSI ALAPISMERETEK 

KURZUS

Tájékozódj!

✔ https://mabisz.hu/biztositsd-be-a-karriered/

✔ MABISZ Youtube csatorna

https://mabisz.hu/biztositsd-be-a-karriered/
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KÖSZÖNJÜK A 
FIGYELMETEKET!

https://www.linkedin.com/company/casesolvers/
https://case-solvers.com/
https://www.facebook.com/casesolvers/
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