
2.4 Lakásbiztosítás 

próbatétele: Egy  

emlékezetes osztálybuli 

Márk, egy középiskolás diák, nagylelkűen felajánlotta otthonát egy osztálybuli meg-
rendezésére. A  szülei éppen egy hétvégére elutaztak, és bár bizonytalanok voltak 
a döntésben, végül megengedték neki, hogy használja a házat a rendezvényhez, hi-
szen megbíztak benne és osztálytársaiban.

A buli kezdetben jól indult, a zene, a  tánc és a nevetés betöltötte a házat. Azonban 
ahogy teltek az órák, és a  hangulat egyre felszabadultabb lett, történt egy váratlan 
baleset. Egy heves táncmozdulat során valaki véletlenül eltalálta az anyuka drága por-
celán vázáját, amely a nappali közepén állt egy kiemelt helyen. A váza darabokra tört, 
és a buli hangulata hirtelen megváltozott.

Még nagyobb probléma volt, hogy éppen aznap este hatalmas vihar tört ki. A  vihar 
heves esőzéssel és erős széllel érkezett, ami a kerti partyt gyorsan megszakította, és 
mindenkit bekényszerített a ház belsejébe. A fiatalok azonban a zűrzavarban elfelejtet-
ték becsukni a garázsajtót. Az eső és a szél bejutott a garázsba, ahol Márk családjának 
értékes sportfelszereléseit és szerszámait tárolták. A garázs padlója teljesen beázott, 
és a víz kárt tett néhány drágább eszközben is.

Másnap reggel, amikor a vihar elült és Márk szemügyre vette a károkat, rájött, hogy 
a helyzet komolyabb, mint gondolta. Az anyja vázája pótolhatatlan volt, és a garázs-
ban keletkezett károk is jelentősek. Szerencsére a család kötött lakásbiztosítást, amely 
fedezte a vihar okozta károkat, valamint a véletlen balesetek során keletkezett anyagi 
veszteségeket is.

Biztosítási termékekhez kapcsolódó feladat

1. ISMERETI KÉRDÉS: 

K: Milyen típusú károk fedezhetők általában a lakásbiztosítások által, és milyen ese-
mények esetén nyújtanak védelmet?

V: A lakásbiztosítások általában számos különböző típusú kárt fedeznek, amelyek közé 
tartoznak a __________ – mint viharok, árvizek, földrengések – okozta károk, valamint 
a  tűz, robbanás és további balesetek, például vízkár vagy lopás következtében ke-
letkező károk. Emellett a biztosítás kiterjedhet a házban és annak területén található 
értékekre, mint például bútorok, _____ , személyes tárgyak védelmére is. A biztosítások 
gyakran tartalmaznak felelősségbiztosítási elemet is, amely védelmet nyújt, ha a biz-
tosított személy harmadik félnek okoz kárt az ingatlan használata során.



A.	 természeti csodák- autó

B.	 természeti katasztrófák - műszaki cikkek

C.	 háborús csodák - ingóságok

D.	 földrajzi látványosságok - személyi sérülések 

2. KÁRESEMÉNYHEZ KAPCSOLÓDÓ KÉRDÉS: 

K: Milyen következményei lettek volna, ha Márk családjának nincs lakásbiztosítása?

V: Amennyiben Márk családjának nem lett volna lakásbiztosítása, a buli során kelet-
kezett károk jelentős _____ jelentettek volna számukra. Az anyuka drága _____ vázájá-
nak törése és a garázsban keletkezett vízkár miatt szükséges javítások költségeit teljes 
egészében a családnak kellett volna állnia. Ez különösen nagy terhet róhatott volna 
a családra, tekintettel arra, hogy az értékes sportfelszerelések és szerszámok pótlása, 
valamint a garázs helyreállítása magas költségekkel járhat.

A.	 megkönnyebbülést - porcelán

B.	 anyagi terhet - porcelán

C.	 szomorúságot- agyag

D.	 vitát - üveg

3. KÁRESEMÉNY BIZTOSÍTÁSÁHOZ KAPCSOLÓDÓ KÉRDÉS: 

K: Milyen lépéseket kell követni egy lakásbiztosítási kárigény benyújtásakor, és ho-
gyan segíthet ez a folyamat a károsultaknak a kár enyhítésében?

V: Egy lakásbiztosítási kárigény benyújtásakor a  károsultaknak dokumentálniuk kell 
a  kárt (_____, leírások), majd kapcsolatba kell lépniük a  _____ és be kell jelenteniük 
a  káreseményt. Ezután a  biztosító kárfelmérőt küld a  helyszínre, aki felméri a  károk 
mértékét. A kárfelmérés után a biztosító társaság meghatározza a kártérítés összegét, 
és kifizeti a  károsultnak. Ez a  folyamat segít a  károsultaknak abban, hogy gyorsan 
és hatékonyan helyreállíthassák az ingatlanukat és pótolhassák a károsodott vagy el-
veszett értékeket, így minimalizálva a  baleset vagy katasztrófa hosszú távú negatív 
hatásait.

A.	 hangfelvétel - szüleikkel

B.	 videofelvétel - kárfelmérővel

C.	 fényképek - biztosítóval

D.	 boomerang videó - biztosítóval


